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Доступность. Если говорить о начале популярности телевидения, то сле-
дует упомянуть, как большое количество человек собиралось возле экрана 
одного телевизора в доме. Процесс получения информации был скорее 
привилегией, нежели нормой. Сегодня Интернет-СМИ доступны каждому.

Возвращение к истокам. Интернет-СМИ способствуют сохранению 
и продвижению уникальных явлений, языков или культур. Это может помочь 
развитию давно забытых самобытных вещей. Так, например, в сети можно 
найти огромное количество информации по изучению такого древнего 
языка, как латынь. Кроме того, там можно найти цифровые копии конкрет-
ных изданий. Интернет позволяет сохранять новости десятилетней и даже 
вековой давности, предоставляя к ним свободный доступ. Книга может 
исчезнуть, но то, что было опубликовано в сети, навсегда останется там [2].

Исходя из всего вышесказанного, можно сделать следующий вывод: 
интернет-СМИ влияют на современное общество как в положительном, 
так и в отрицательном ключе. Но пока еще не найден способ получения 
информации, не имеющий минусов. Если сравнивать Интернет с другими 
способами получения информации, то он является самым эффективным. 
Интернет меняет традиционные средства информирования, но сохраняет 
их значимость и позволяет получить знания другим путем [3]. Таким об-
разом, если человек будет правильно подходить к поиску знаний, грамотно 
распределять время, проведенное в интернете, то данный способ поиска 
информации будет лишь положительно влиять на его жизнь.

ЛИТЕРАТУРА
1.	 Социальное значение интернет-журналистики [Электронный ресурс, режим до-

ступа]: https://moluch.ru/archive/205/50307/
2.	 Интернет-СМИ: плюсы и минусы [Электронный ресурс, режим доступа]: https://

tjournal.ru/u/340495-mariya-gavricheva/208856-internet-smi-plyusy-i-minusy
3.	 Влияние средств массовой информации на человека [Электронный ре-
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Устелёмов В. А.
Санкт-Петербургский государственный университет 

(научный руководитель — д. и. н., профессор Воскресенская М. А.)

СОЦИАЛЬНЫЕ МЕДИА КАК ТРЕНД  
ГЛОБАЛЬНОЙ ЦИФРОВИЗАЦИИ

Цифровизация стремительно изменяет систему информационных связей 
во всех сферах современного общества. Анализ процессов, происходящих 
в медиа за последние двадцать лет, позволяет выделить ряд тенденций, ока-
зывающих значительное влияние на информационное пространство России.
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Интернет-СМИ

Прежде всего, появляются новые форматы СМИ, о чем убедительно из-
лагается в научных работах исследователей мировой журналистики А. Г. Бес-
палова, Е. А. Корнилова, А. П. Короченского, Ю. В. Лучинского, А. И. Станько [1, 
с. 140]. На смену традиционной бумажной прессе, радио и телевидению 
приходят социальные медиа, выстраивающие с помощью цифровых тех-
нологий новые, дистанционные каналы коммуникации с аудиторией. Их 
характерная особенность — слияние способов предоставления и передачи 
информации — вербального текста, фотографии, аудио, видео, графики, 
анимации и других форм, что создает информационное пространство 
глобальной массмедиакультуры.

Рост популярности специализированного контента, генерируемого циф-
ровыми медиа, изменяет процесс межкультурной коммуникации, позволяя 
использовать различные форматы общения. Теперь человек сам является актив-
ным участником, производителем и дистрибьютором информации. Благодаря 
этому увеличивается скорость ее обработки, но снижается глубина восприятия, 
становится сложно выбирать необходимый массив контента. Поэтому деятели 
медийного поля вынуждены искать инновационные способы передачи такого 
контента и взаимодействия с его потребителями [2, c. 197–198].

Удобным каналом для коммуникаций и обмена информацией стал 
интернет и цифровые платформы, включая сайты социальных медиа, поис-
ковые системы, мессенджеры и онлайн-потоковые службы, умные алгоритмы 
которых автоматически подстраиваются под индивидуального пользова-
теля. Выступая универсальным инструментом распространения массовой 
информации, они позволяют обеспечить свободный доступ к ресурсам 
связи и сокращают время и на получение полезной информации. Среди 
других преимуществ новых медиа можно отметить широкую аудиторию 
пользователей, высокую скорость передачи информации, отсутствие цен-
зуры, многообразие форм и видов предоставляемого контента, а также 
возможность его потребления в режиме реального времени [2, с. 193–194].

Появление разнообразных новых форм медиа обусловило их высо-
кую конкуренцию и коммерциализацию. Эта тенденция наглядно отра-
жена в трудах ряда российских ученых: Я. Н. Засурского, Е. П. Прохорова, 
Е. Л. Вартановой, П. Н. Киричека, И. В. Кузнецова, С. А. Михайлова, Г. С. Мель-
ник, А. А. Тертычного, С. Г. Корконосенко и др. [1, с. 141]. Производство ин-
формации становится услугой, а сам контент — самым ценным товаром 
на рынке информационных ресурсов. Приоритет коммерческих интересов 
над информационными интересами аудитории может повлечь за собой 
нарушение свободы слова, сокращение плюрализма мнений, чрезмерное 
лоббирование интересов отдельных социальных групп. Присущее такому 
процессу перепроизводство новостей зачастую снижает качество инфор-
мации, формирует благоприятную почву для искажения фактов и рас-
пространения недостоверных сведений. Подходящим примером может 
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выступать распространение стандартов желтой журналистики и фейковых 
новостей [3, с. 17–18].

Стремительный рост конкуренции приводит к производству мультимедий-
ного контента, способного удержать внимание аудитории и при этом донести 
основную информацию за ограниченное время. Ключевым фактором вос-
приятия информации становится ее наглядность, визуальное отображение 
окружающей действительности, воздействие на чувства и эмоции аудитории. 
Поэтому массовый потребитель все чаще переключается на контент, не тре-
бующий длительного осмысления, но насыщенный динамикой и элементами 
дополненной реальности. Такими свойствами обладают блоги, фоторепортажи, 
формы опросов, инфографика, лонгриды, слайд-шоу, подкасты, интерактивный 
телемост, видео- и аудиокомментарии, виртуальные игры [4, с. 6].

Все это дает толчок для развития рекламных продуктов и продвижения 
различных услуг через новые медиа, но также вынуждает производителей 
контента подстраиваться под меняющиеся предпочтения целевой аудитории 
и ориентироваться на популярные тренды. Следуя им, владельцы инфор-
мационных ресурсов получают возможность формировать осознанную 
модель поведения аудитории, управлять массовым спросом, прогнозировать 
характер потребления контента [5, с. 204].

Выявленные тенденции объясняют характер влияния процессов цифровой 
глобализации на развитие мировых СМИ [6, с. 75]. Мировому сообществу пред-
стоит внимательно отслеживать постоянно изменяющиеся тренды массмедиа 
и совершенствовать качество подготовки квалифицированных журналистских 
кадров, способных вести грамотную информационную политику.
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