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Развитие теории интеграции процессов современного 

управления 

Аннотация. Рассмотрены теоретические  проблемы интеграции процессов современного 

управления (ИПУ) в организациях и регионах. Определена  недостаточность исследований в данной 

области и показаны противоречивость существующих подходов, включая определение 

искусственного интеллекта,  отсутствие единого подхода к пониманию интеграционных процессов 

(ИП),  что приводит к включению в  ИП множества  процессов  не относящихся к ним, снижает 

эффективность ИП. Предложены новая категория «интеграция», классификации ее видов в 

зависимости от уровня и степени проявления, пути развития теории ИПУ. Выявлена 

закономерность ИПУ в организациях и регионах объясняющая причины  низкой эффективности и  

крахов  организаций и государств. Предложена концептуальная модель системного управления  

результатами, эффективностью и качеством ИП в организациях и регионах. Даны комплексные 

предложения по развитию теории ИПУ. 

Ключевые слова: интеграция, управление, интеграционные процессы, концептуальная  модель, 

эффективность   

Malenkov Yury A. 

Saint Petersburg State University 

y.malenkov@spbu.ru 

Development of the Theory of Modern Management Processes 

Integration 

Abstract. The theoretical problems of modern management process integration (MPI) in organizations and 

regions are considered. The lack of research in this area has been determined. The inconsistency of existing 

approaches and the lack of a unified approach to understanding processes integration (PI), including the 

definition of Artificial Intellect,  are shown, which leads to the inclusion of many processes unrelated to 

them in integration processes, reduces the effectiveness of IP. A new category of "integration", 

classifications of its types depending on the level and degree of its manifestation, and ways of developing 

the theory of MPI are proposed. A new pattern MPI has been identified, explaining the causes of low 

efficiency and failures of organizations and states. A conceptual model of system management of results, 

efficiency and quality of MPI in organizations and regions is proposed. Comprehensive proposals for the 

development of IP theory are given. 

Keyword: integration, management, integration processes, conceptual model, efficiency 
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Введение  

Интеграционные процессы (ИП) в различных видах человеческой деятельности, в 

том числе в управлении организациями, регионами, государствами играют важную, а 

часто определяющую роль в повышении эффективности и устойчивости, устранении 

препятствий и стратегических угроз, создании благоприятных условий на пути развития 

сложных социально-экономических систем. 

В современной теории управления сложилось разнородное и противоречивое 

понимание и толкование термина интеграционный. Часто под этим понимают процессы 

взаимодействия в общем виде, что не отвечает сущности процесса интеграции и 

превращает ее в ряд неопределенных и несвязанных друг с другом действий. 

Особую группу процессов образуют  ИП управления (ИПУ),  которые, как 

показывает обзор научных работ российских и зарубежных специалистов, изучены 

недостаточно, описаны лишь в общем виде, содержат противоречивые подходы, что 

снижает эффективность управления организациями и регионами в целом. 

Методы и материалы  

В исследовании использованы методы диалектики, логики, компаративного 

анализа. системного подхода, стратегического управления.  

Результаты  

Неоднозначность существующих подходов к определению  сущности  категории 

интеграции, ее чрезмерно широкое понимание отражается в ряде исследований. 

Типичны ее трактовки как объединения видов деятельности, управленческих 

взаимодействий, взаимодействии, включения, вовлечения [Моисеева, Стерлигова, 2008], 

объединение, углубление взаимодействие между частями организации [Дорофеева, 

2020], усиление сотрудничества субъектов управления, их объединение, углубление 

взаимодействия и взаимосвязей [Фатхутдинов, 2023], достижение единства усилий всех 

подсистем организации [Селезнёв, Шматова, 2018], взаимосвязанность, системное 

соединение в единое целое [Румянцева, 2020], миссия, цели, коммуникация в 

организации [Каледин С.», 2023]. степень координация и сотрудничество, необходимые 

для преодоления дифференциации [Dale, 2003]. координация различных 

организационных функций и процессов [AI, 2025]. Результаты анализа современного 

состояния теории ИПУ показали, что  исследования в области теории ИП в РФ и за 

рубежом немногочисленны, отсутствуют общая научная платформа, концепции, 

научные школы в данной области 2) применяемые подходы противоречивы, в результате  

ИП как объект управления становится неопределенным 3) в теории и практике 

управления часто опираются на интуитивное понимание интеграции, что снижают ее 

эффективность 4) отсутствуют модели и механизмы оценки уровней и эффективности 

ИП в организациях, управления ИП в целом. 

Предлагается категория «интеграции» как процесс объединения систем, элементов, 

процессов организации на основе общности целей, технологий, результатов 

объединяемых процессов, осуществляемой  в виде включения (внедрения) системой 

(процессом, элементом) других процессов (систем, элементов), или их объединения, или 

поглощения. Внутренняя интеграция процесса управления представляет собой 

соединение различных внутренних процессов в единое целое, направленное на 

преобразование и повышение эффективности организации.  Целесообразно выделить 4 

уровня интеграции: 1) Полная интеграция процессов (систем) 2) Сильная интеграция  3) 

Средняя интеграция  4) Слабая интеграция.  
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Основным функциям управления соответствуют процессы планирования, 

организации, координации и другие. Важнейшая закономерность их взаимодействий 

заключается в том, что для эффективной реализации любой из них необходима 

интеграция со всеми другими. Например, для создания эффективного процесса 

планирования необходимо планировать сам процесс планирования, обеспечивать его 

организацию, координацию действий участников планирования, их мотивацию. Отсюда 

вытекает необходимость создания нового вида управления, который сегодня отсутствует 

- системное управление результатами, эффективностью и качества ИП в организациях и 

регионах. Для этого предлагается использовать концептуальную модель системного 

управления ИП организаций и регионов матричного типа (Тпбл.1): 

Таблица 1.  
Фрагмент концептуальной модели системного управления ИП 

Тип ИПУ Интегрированный 
стратегический 
анализ 

Планирование 
(стратегическое, 
тактическое, 
оперативное) 

Прогнозирование Организация 

Интегрированный 
стратегический 
анализ 

{K11 } {K12 } ... ... 

Планирование 
(стратегическое, 
тактическое, 
оперативное) 

{K21 } {K22 } ... ... 

Прогнозирование {K31 } {K32 } {K33 }  

Организация {K41 } {K42 } {K43 } {K44 } 

Контроль {K51 } ... ... ... 

Координация {K61 }} ... ... ... 

Мотивация и 
стимулирование 

{K71 } ... ... ... 

Руководство и 
подбор кадров 

{K81 } ... ... ... 

где {K41 }- интегральный критерий, включающий комплекс критериев, характеризующих наличие ИПУ, 

их цели и задачи, степень интеграции, качество и другие характеристики. 

Источник: разработана автором 

Дискуссия  

К дискуссионным вопросам следует отнести теоретические модели построения 

механизмов ИПУ, возможности использования ИИ для анализа ИП, проблемы 

мотивацию ИП в организациях. 

Заключение  

Развитие теории ИПУ создает  новые возможности использования внутренних 

резервов организаций и регионов.  

В предложенной  категории интеграции сделан акцент на выделение в качестве 

интеграционных процессов, обладающих свойствами общности целей, технологий и 

результатов в виде процессов внедрения, объединения, поглощения. Целесообразно 

учитывать уровни и виды интеграции, обеспечивать ИПУ на основе концептуальной 

модели системного управления матричного типа. 



636 

Проблема управления ИП носит трехсторонний характер  соответственно  

развитие теории ИПУ целесообразно осуществлять по этим направлениям: 1) Единство 

понимания сущности и видов ИП 2) Идентификация ИП и ИПУ в организациях и 

регионах 3) Разработка методов, моделей и механизмов ИПУ в организациях и регионах. 
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