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Секция «4. Социальные исследования и современность (Секция СНО ВШССН).»

Анализ развития теоретических и методологических подходов к анализу
коммуникации в российской социологии

Босенко Михаил Эдуардович
E-mail: mbosversatile@gmail.com

Коммуникацию в современной социологии трактуют как социально обусловленный
процесс передачи и восприятия информации по различным каналам в условиях меж-
личностного и массового общения [2: 14]. Данный процесс изучается многими научны-
ми областями, и сегодня коммуникативные исследования масштабны и многопрофильны,
что обусловлено комплексностью явления (процесса, феномена) коммуникации, его значи-
тельным влиянием на жизнь человека в обществе [3: 10-16]. Интерес к теме коммуникации
велик и в социологической науке: при помощи социологического инструментария её можно
рассмотреть как социальное действие и сопоставить его с другими видами деятельности
человека в обществе. Социологические исследования коммуникации проводятся не только
за рубежом, но и в отечественной науке: так, в базе данных информационно-аналити-
ческой системы Российского индекса научного цитирования (РИНЦ) по состоянию на 8
апреля 2024 года было представлено около 80 тысяч научных работ, содержащих термин
«коммуникация» в своей теме, аннотации или ключевых словах, за период с 1971-2024
гг., и с каждым десятилетием количество публикаций значительно возрастает. На фоне
актуальности исследований коммуникации в социологии также обнаруживается необходи-
мость анализа предпосылок развития различных теоретико-методологических подходов к
анализу данного предмета, чему и посвящена данная работа.

Непосредственно понятие коммуникации, к которому мы обращаемся сейчас, не было
поставлено в качестве предмета исследования вплоть до начала XX века [11]. Интеграция
различных подходов, сложившихся главным образом в 1920-1940-х гг. [10: 7], привела к
появлению в 1960-х гг. самостоятельной научной дисциплины, получившей названия ком-
муникативистики, теории коммуникации, коммуникативных исследований (communication
studies), которая и стала основой для исследования в дальнейших социологических иссле-
дованиях. Если говорить о вкладе отечественной науки в теорию коммуникации, то можно
привести пример советского и британского философа А. М. Пятигорского – автора концеп-
ции текстовой модели коммуникации. Главным постулатом данной модели является тезис
о том, что коммуникация человека как с другими людьми, так и с собой осуществляется
посредством текста. Согласно Пятигорскому, текст порождается в субъективной ситуации
и интерпретируется в множестве объективных ситуаций посредством наблюдателя [5: 18].

Текстовая модель коммуникации А. М. Пятигорского следует в семиотическом русле,
из которого исходят и многие собственно социологические парадигмы исследования ком-
муникации. Так, социальную коммуникацию исследуют представители такой дисциплины,
как социальная лингвистика (социолингвистика) [4: 63-64], которая ставит своим предме-
том социальную обусловленность языковых явлений и изучает общественные функции
языка [7: 131]. Исследования в рамках данной дисциплины, находящейся на стыке социо-
логии, лингвистики и этнографии, в СССР больше имели лингвистический характер, что
обусловливается значительнее всего историческими обстоятельствами развития социоло-
гии и лингвистики – это оказало свое влияние на современную картину социолингвисти-
ческих исследований в России.

Если говорить непосредственно о социологических подходах к исследованию комму-
никации, то необходимо отметить значимую для отечественных исследований теорию,
которая разрабатывалась главным образом А. В. Резаевым и Н. Д. Трегубовой – со-
циологию общения. Они отмечают, что «[с]ведение общения к коммуникации обедняет
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социальную аналитику общения» [6: 16], и критикуют теорию коммуникации, которая,
по их мнению, задаёт термину «коммуникация» чересчур широкое определение. Иссле-
дователи переключают фокус внимания на исследование общения, которому свойственна
социальность, процессуальность, укоренённость в макросоциальном контексте [6: 25]. Дан-
ная парадигма является достаточно самобытным исследовательским конструктом, следуя
как аристотелевской традиции, так и линии русской философии диалога.

Среди других оригинальных исследовательских теорий, применяемых к анализу ком-
муникации в социологии, необходимо непременно упомянуть парадигму коммуникологии,
разрабатываемую Ф. И. Шарковым, которая синтезирует «общую» теорию коммуникации
и отдельные теории различных видов коммуникации, теории коммуникативной деятель-
ности [1: 52], по сути представляя собой интегративную парадигму в коммуникативных
исследованиях, разрешающую дихотомию социологии коммуникации и социологии массо-
вой коммуникации, присутствующую в предметном поле (см.: [8: 18]). Из других теорий
Ф. И. Шаркова также для поля исследований коммуникации значима концепция социоло-
гии (сетевого) медиапространства, генезис которой утверждается рядом исследователей
[9: 557-558].

Таким образом, в российской социологии сложились различные подходы к исследова-
нию коммуникации, которые как следовали глобальным трендам развития науки на про-
тяжении XX века, так и привносили самобытное понимание рассматриваемого явления в
научный дискурс.
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