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Финансовая грамотность – это сово-
купность знаний, навыков и установок, 
которые позволяют человеку эффективно 
управлять своими финансовыми ресурса-
ми, принимать обоснованные решения в 
области личных финансов, планировать 
доходы и расходы, избегать излишних 
рисков и обеспечивать финансовую ста-

бильность в долгосрочной перспективе. 
Финансово грамотный человек понимает, 
как работают основные финансовые ин-
струменты (банковские счета, кредиты, 
инвестиции, страхование), умеет планиро-
вать бюджет, анализировать свои доходы и 
расходы, а также принимать правильные 
решения, связанные с долгами, сбереже-
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онной системы: понимание принципов пенсионной системы, оценка пенсионных перспек-
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The article considers the concept of «financial literacy» in the field of pension insurance. To assess 
the level of financial literacy a questionnaire-questionnaire was developed and on its basis a survey 
of several age groups was conducted. The structure of the survey corresponded to the main levels 
of financial literacy of the pension system: understanding of the principles of the pension system, 
assessment of pension prospects, choice of additional instruments for savings and risk management.
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ниями и инвестициями. Именно поэто-
му 25 сентября 2017 года Распоряжением 
Правительства Российской Федерации 
была утверждена «Стратегия повышения 
финансовой грамотности в Российской 
Федерации на 2017–2023 годы». В данном 
документе прописана актуальность повы-
шения уровня финансовой грамотности 
населения в международном контексте. 
Она заключается в расширении исполь-
зования финансовых услуг среди насе-
ления, усложнении и появлении новых 
и трудных для понимания финансовых 
инструментов. Ввиду этого обеспечение 
личной финансовой безопасности стано-
вится важным фактором экономического 
благополучия людей. Термин «финансовая 
грамотность» в данном документе раскрыт 
как «результат процесса финансового об-
разования, который определяется как со-
четание осведомленности, знаний, умений 
и поведенческих моделей, необходимых 
для принятия успешных финансовых ре-
шений и в конечном итоге для достижения 
финансового благосостояния» [1].

Финансовое образование, компетент-
ность тесно связаны с финансовой гра-
мотностью. Подробнее данные понятия 
освещены в статье О. В. Кузиной, где вы-
делены некоторые начальные определения, 
которые относятся к финансовой грамот-
ности. Такими определениями являются 
знания и навыки, то есть набор компетен-
ций в области финансов [2]. Если рассма-
тривать интерпретацию термина «финансо-
вая грамотность» зарубежными учеными, 
то можно отметить, что А. Лусарди опре-
делял это понятие как «умение работать 
с комплексными процентами, различать 
номинальные и реальные значения, а так-
же основы диверсификации рисков» [3]. 
В  контексте повышения финансовой гра-
мотности населения как фактора развития 
национального финансового рынка мож-

но обратиться к статье С. А. Белозёрова и 
Е. В. Соколовской [4]. В ней анализируется 
деятельность Центра финансовой грамот-
ности Санкт-Петербургского государствен-
ного университета как формы образования 
студентов. Основная целевая аудитория для 
повышения финансовой грамотности, по 
мнению авторов, – это школьники, студен-
ты и пенсионеры. В статье подчеркивается, 
что население должно обладать базовыми 
знаниями о традиционных и новых фи-
нансовых продуктах и услугах, методах их 
получения, а также о потенциале развития 
финансового сектора в целом. Знакомство 
с современными финансовыми техноло-
гиями имеет большое значение для повы-
шения финансовой грамотности, а также 
для приобретения навыков самостоятель-
ного сравнения финансовых продуктов и 
грамотного управления индивидуальными 
рисками. При оценке уровня финансовой 
грамотности в сфере пенсионного страхо-
вания также необходимо обратить внима-
ние на понятие страховой грамотности в 
целом. В статье С. А. Калайды и М. В. Га
ненко данный термин выступает одним из 
факторов развития российского страхового 
рынка. Авторы отмечают достаточно низ-
кий уровень страховой грамотности насе-
ления и предлагают ряд мероприятий, на-
правленных на его повышение, что, в свою 
очередь, окажет положительное влияние 
на развитие российского страхового рын-
ка [5]. При рассмотрении понятия финан-
совой грамотности именно в сфере пенси-
онного страхования можно обратиться к 
статье О. Ю. Шибаршиной, в которой ос-
вещена проблема повышения финансовой 
грамотности людей предпенсионного воз-
раста. Автор считает, что в настоящее вре-
мя сформировалась острая потребность в 
повышении финансовой грамотности лю-
дей старшего поколения, которая, с одной 
стороны, является надежной защитой от 
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риска возникновения финансовых потерь, а 
с другой – позволяет сохранить и повысить 
их благосостояние. Отсутствие финансовых 
знаний негативно влияет как на личное бла-
госостояние, так и на финансовый потен-
циал людей старшего поколения, ухудшает 
ресурсную базу финансовых организаций, 
затрудняет развитие финансового рынка, 
тормозит инвестиционные процессы в эко-
номике и способствует ухудшению соци-
ально-экономического положения страны 
в целом [6]. Проанализировав научные ра-
боты российских и зарубежных ученых на 
тему финансовой грамотности, в частности 
в сфере пенсионного страхования, можно 
сделать вывод, что публикации на эту тему 
редки. 

Пенсионная система – один из ключевых 
элементов экономики страны, который на-
прямую затрагивает интересы почти трети 
населения России. Финансовая грамотность 
в пенсионном страховании – это способ-
ность человека понимать, оценивать и при-
нимать осознанные решения, связанные с 
формированием пенсионных накоплений, 
выбором пенсионных продуктов и страте-
гий, а также управлением своими финан-
сами для обеспечения финансовой ста-
бильности на пенсии. Определение уровня 
финансовой грамотности включает в себя 
следующие направления.

1. Понимание принципов пенсионной 
системы:

•	 как работает обязательное пенсион-
ное страхование (ОПС) в России;

•	 роль накопительной и страховой ча-
стей пенсии;

•	 как формируются пенсионные пра-
ва.

2. Оценка своих пенсионных перспектив:
•	 умение прогнозировать размер буду-

щей пенсии;
•	 осознание необходимости дополни-

тельных источников дохода на пенсии.

3. Выбор дополнительных инструментов 
для накоплений:

•	 использование негосударственных 
пенсионных фондов (НПФ);

•	 инвестирование в долгосрочные 
активы (ценные бумаги, недвижимость и 
т. д.);

•	 сбережения через индивидуальные 
пенсионные планы (ИПП).

4. Управление рисками:
•	 понимание инфляции и ее влияния 

на покупательную способность будущей 
пенсии;

•	 анализ надежности финансовых 
организаций, предлагающих пенсионные 
продукты.

Финансовая грамотность в пенсионном 
страховании – это ключевой элемент общей 
финансовой грамотности, который позво-
ляет людям обеспечивать себя в старости 
через осознанное управление своими фи-
нансами. В условиях реформирования рос-
сийской пенсионной системы повышение 
уровня знаний населения становится осо-
бенно актуальным. Во-первых, оно может 
решить проблему низкой осведомленности 
населения (далеко не все граждане знают, 
как формируется их пенсия, какие инстру-
менты доступны для накоплений и как они 
могут повлиять на размер будущих выплат), 
во-вторых – стимулировать долгосрочные 
сбережения (финансово грамотные лю-
ди чаще откладывают деньги на будущее 
и используют инструменты накопитель-
ного страхования или инвестирования), 
в-третьих – повлиять на развитие рынка 
пенсионных продуктов (спрос на негосу-
дарственные пенсионные фонды и индиви-
дуальные пенсионные планы растет только 
тогда, когда люди понимают их преимуще-
ства и риски). Также повышение уровня 
знаний может улучшить качество жизни 
пожилых людей, а это напрямую связано с 
повышением уровня финансовой грамотно-
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группа (56+ лет). Далее именно эта града-
ция будет лежать в основе анализа данных 
исследования и часть выводов будет кор-
релироваться с учетом возрастной группы 
опрашиваемых. Второй вопрос был связан 
с выбором пола, ввиду того что мужчины 
и женщины могут по-разному подходить 
к вопросам финансового планирования и 
пенсионного страхования: например, жен-
щины, как правило, живут дольше, что дела-
ет для них вопросы пенсионного обеспече-
ния особенно важными, мужчины же могут 
быть более склонны к рисковым инвестици-
ям, что влияет на их подход к накоплениям. 
Третий вопрос заключался в определении 
уровня образования. Стоит учитывать, что 
уровень образования может влиять на уро-
вень финансовой грамотности, а именно: 
люди с высшим специальным образовани-
ем (например, экономическим), как прави-
ло, лучше понимают сложные финансовые 
инструменты, в свою очередь, люди с не-
профильным уровнем образования могут 
нуждаться в более доступной информации 
и обучении.

Знание основ пенсионной системы, ко-
торое также оценивалось в данной анкете, 
необходимо для того, чтобы определить, 
насколько респонденты понимают базовые 
принципы функционирования пенсионной 
системы, которые являются фундаментом 
для принятия осознанных решений о сво-
ем финансовом будущем. Часть вопросов 
была связана с оценкой базового уровня 
знаний (виды пенсий, кто является стра-
ховщиком в системе обязательного и до-
бровольного страхования), часть вопросов 
была направлена на выявление пробелов 
в знаниях по пенсионному страхованию в 
целом, эти вопросы позволили понять, ка-
кие именно аспекты пенсионной системы 
вызывают наибольшие затруднения у ре-
спондентов. Например, люди могут знать о 
существовании обязательного пенсионно-

сти, так как полученные знания и примене-
ние их на практике позволяют гражданам 
выйти на пенсию с достаточными накопле-
ниями для поддержания комфортного уров-
ня жизни.

Цель данной статьи – проанализировать 
и оценить текущее состояние финансовой 
грамотности граждан различных возраст-
ных категорий в сфере пенсионного страхо-
вания. В рамках исследования уровня фи-
нансовой грамотности в сфере пенсионного 
страхования была применена методология, 
включающая анализ теоретической базы 
и эмпирическое исследование. На первом 
этапе был проведен обзор российской и за-
рубежной научной литературы, посвящен-
ной вопросам финансовой грамотности в 
области пенсионного страхования. Это по-
зволило выявить ключевые подходы к из-
учению данной проблемы, определить ос-
новные индикаторы финансовой грамотно-
сти и сформировать теоретическую основу 
для дальнейшего исследования. На втором 
этапе была разработана анкета-опросник 
для широкого круга лиц, направленная на 
оценку уровня финансовой грамотности в 
сфере пенсионного страхования. Вопросы 
были структурированы таким образом, 
чтобы охватить различные аспекты финан-
совой грамотности: когнитивные (знания), 
поведенческие (действия) и эмоциональные 
(отношение к теме). В состав анкеты входи-
ло 26 вопросов, которые были разделены на 
четыре блока: общая информация, знание 
основ пенсионной системы, планирование и 
управление пенсией, финансовое поведение 
и отношение к пенсии. 

Вопросы блока «общая информация» бы-
ли направлены на определение целевой ау-
дитории и ее сегментации. Первый вопрос 
был связан с возрастом опрашиваемого, 
все участники делились на три возрастные 
группы: молодежь (18–35 лет), люди средне-
го возраста (36–55 лет), старшая возрастная 
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го страхования (ОПС), но не понимать, как 
работает добровольное пенсионное страхо-
вание (ДПС), кто может стать участником 
программы ДПС и какие риски покрывают 
данные программы.

Третий блок анкеты назывался «плани-
рование и управление пенсией». Ответы на 
вопросы данного блока помогли глубже по-
нять, насколько граждане готовы к самосто-
ятельному управлению своими пенсионны-
ми накоплениями и насколько осведомлены 
о доступных финансовых инструментах. 
Один из вопросов был связан с видами фи-
нансовых инструментов, которыми гражда-
не пользуются для создания накоплений на 
пенсию. Акцент был сделан на таком меха-
низме, как добровольное пенсионное стра-
хование, в том числе для выявления барье-
ров при использовании негосударственных 
пенсионных инструментов. Респонденты 
указывали, что влияет на размер страховых 
выплат в ДПС, кто определяет размер стра-
ховых взносов и частоту их уплаты в стра-
ховую компанию. Все эти вопросы раскры-
вают основу программ добровольного пен-
сионного страхования и перечень факторов, 
влияющих на размер будущей пенсии. 

Заключительный блок вопросов был свя-
зан с финансовым поведением и отношени-
ем респондентов к пенсии в целом. Ответы 
на эти вопросы продемонстрировали субъ-
ективное восприятие финансовой грамот-
ности опрашиваемых, а также источники 
информации, которые они используют в 
вопросах, связанных с пенсионным стра-
хованием. Также хотелось бы отметить, что 
часто субъективная оценка может отличать-
ся от реального уровня знаний. Например, 
некоторые люди могут переоценивать свои 
знания, что может приводить к ошибоч-
ным решениям, другие, напротив, могут 
недооценивать свою осведомленность, что 
может вызывать страх или избегание уча-
стия в пенсионных программах. Желание 

повышать свою финансовую грамотность 
в данной области говорит о готовности 
респондентов учиться и принимать более 
осознанные финансовые решения. Если же 
респондент не видит необходимости в по-
вышении своей грамотности, это может 
указывать как на недостаточное понимание 
значимости пенсионного планирования, так 
и, возможно, на недоверие к системе пенси-
онного обеспечения.

Разделение респондентов на возрастные 
категории – молодежь (18–35 лет), люди 
среднего возраста (36–55 лет) и люди стар-
шего поколения (56 лет и старше) – в анке-
те-опроснике для определения уровня фи-
нансовой грамотности в сфере пенсионного 
страхования связано с рядом факторов: эти 
категории отражают ключевые этапы жиз-
ни человека, которые влияют на его финан-
совое поведение, отношение к пенсионному 
планированию и уровень вовлеченности в 
вопросы пенсионного страхования. В та-
блице расписаны особенности каждой воз-
растной категории в вопросах, связанных с 
пенсионным страхованием. 

Такое разделение позволяет более точно 
оценить уровень финансовой грамотности 
в сфере пенсионного страхования каждой 
группы с учетом социально-экономических 
особенностей всех возрастных категорий. 

Для непосредственной оценки результа-
тов исследования необходимо представить 
основную информацию результатов опроса. 
Группа респондентов состояла из 31 чело-
века в трех возрастных категориях, описан-
ных ранее. 

Возрастная категория: 18–35 лет (коли-
чество опрошенных: 15 человек)

Если анализировать ответы данной воз-
растной группы по критерию «знание основ 
пенсионной системы», то можно отметить, 
что почти все респонденты знают, какие ос-
новные виды пенсий существуют в России. 
Также больше половины опрошенных смог-
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ли верно указать, кто является страховщи-
ком в системе обязательного пенсионного 
страхования, а кто – в системе доброволь-
ного пенсионного страхования. 67% про-
центов респондентов считают, что любой 
российский гражданин, независимо от за-
нятости, может стать участником програм-
мы добровольного пенсионного страхова-
ния (рис. 1). 

В критерии «планирование и управление 
пенсией» 73% респондентов отменили, что 
планируют самостоятельно откладывать на 
пенсию, при этом в качестве финансовых 
инструментов для накопления 33% опро-
шенных выбрали банковские депозиты, 
27%  – инвестиционные фонды и ценные 
бумаги и 13% недвижимость. Больше поло-
вины опрошенных на вопрос «За счет чего 

Критерии классификации респондентов по возрастным категориям  
в вопросах пенсионного страхования

Критерий Молодежь (18–35 лет) Люди среднего  
возраста (36–55 лет)

Люди старшего поколения  
(56 лет и старше)

Уровень 
финансовой 
грамотности

Уровень знаний о 
пенсионном страхова-
нии у молодежи часто 
низкий. Это связано 
с недостатком опыта, 
отсутствием образова-
тельных программ по 
финансовой грамот-
ности в школьные или 
студенческие годы, а 
также с тем, что пенсия 
воспринимается как 
«отдаленная» проблема

Эта группа имеет 
более высокий уро-
вень финансовой 
грамотности по 
сравнению с моло-
дежью, так как они 
уже сталкивались с 
вопросами налогов, 
кредитов, инвести-
ций и страхования

Уровень финансовой грамот-
ности этой группы может быть 
ниже из-за отсутствия доступа 
к информации о современных 
инструментах пенсионного стра-
хования в прошлом.
Кроме того, многие предста-
вители этого поколения могут 
проявлять недоверие к системе 
пенсионного обеспечения из-за 
экономических изменений, про-
изошедших за их жизнь

Барьеры для 
участия в 
пенсионном 
страховании

Основной барьер – 
отсутствие осознания 
важности пенсионных 
накоплений на раннем 
этапе жизни

Барьером может 
быть недостаток 
средств для участия 
в добровольных 
программах из-за 
текущих финансо-
вых обязательств 
(ипотека, образова-
ние детей и т. д.)

Барьерами могут быть ограни-
ченное время для накопления 
средств и недостаточная инфор-
мация о возможностях управле-
ния пенсионными накоплени-
ями

Мотивация 
к участию в 
пенсионном 
страховании

Мотивация может 
быть связана с предо-
ставлением налоговых 
льгот или возможно-
стью долгосрочного 
роста накоплений 
через инвестиции

Мотивация усили-
вается осознанием 
необходимости обе-
спечить комфорт-
ную старость

Мотивация связана с желанием 
сохранить качество жизни после 
выхода на пенсию

Доступ к 
информации

Молодежь чаще 
использует цифровые 
каналы (интернет, 
социальные сети)

Люди среднего воз-
раста сочетают 
традиционные 
источники (СМИ) с 
цифровыми

Люди старшего поколения 
больше полагаются на традици-
онные источники информации 
(телевидение, газеты) или лич-
ные консультации

Источник: составлено авторами. 
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формируется негосударственная пенсия?» 
верно ответили, что основой для формиро-
вания данного вида пенсии служат личные 
взносы граждан. Важно отметить, что ни 
один из участников опроса не указал среди 
критериев, влияющих на размер страховых 
выплат в добровольном пенсионном стра-
ховании, возраст и пол застрахованного, 
хотя это неправильно, и этот тип данных 
также учитывается (рис. 2).

В целом, большинство опрошенных (око-
ло 60%) финансовую грамотность в сфере 

пенсионного страхования оценивают «на 
среднем» уровне и планируют в дальней-
шем повышать ее уровень (рис. 3).

Возрастная категория: 36–55 лет (коли-
чество опрошенных: 11 человек)

Данная категория опрошенных с 90% 
точностью ответила на вопросы, связан-
ные с определением страховщиков в си-
стеме обязательного и добровольного 
пенсионного страхования. При этом чуть 
меньше половины респондентов счита-
ют, что для участников программ добро-

 

27%

67%

6%

Только работающие граждане

Любой гражданин РФ, независимо от занятости

Только пенсионеры 

 

33%

27%

13%

27%

Банковские депозиты Инвестиционные фонды Недвижимость Ценные бумаги

Рис. 1. Результаты ответа на вопрос анкеты «Кто может стать участником программы 
добровольного пенсионного страхования?» (возрастная категория: 18–35 лет)

Рис. 2. Результаты ответа на вопрос анкеты «Используете ли вы какие-либо финансовые 
инструменты для накопления на пенсию?» (возрастная категория: 18–35 лет)
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вольного пенсионного страхования не 
предусмотрены никакие льготы, что не-
верно. В Российской Федерации, согласно 
Налоговому кодексу, осуществляется на-
логовый вычет на сумму взносов, уплачен-
ных в рамках программы добровольного 
страхования. Также более 91% опрошен-
ных верно отметили, что получать выпла-
ты по программе добровольного пенсион-
ного страхования можно в любом возрасте 

по условиям договора с НПФ или страхо-
вой компанией (рис. 4).

В графе «планирование и управление 
пенсией» из 11 респондентов 10 ответили, 
что самостоятельно откладывают деньги на 
пенсию. На первом месте среди финансовых 
инструментов для накопления находятся 
ценные бумаги, потом банковские вклады 
и уже на третьем месте – инвестиционные 
фонды и недвижимость (рис. 5). 

33%

60%

7%

Высокая Средняя Низкая

9%

91%

0%

Только по достижении общеустановленного пенсионного возраста

В любом возрасте по условиям договора с НПФ или страховой компанией

Только после 70 лет

Рис. 3. Результаты ответа на вопрос анкеты «Как вы оцениваете свою финансовую 
грамотность в сфере пенсионного страхования?» (возрастная категория: 18–35 лет)

Рис. 4. Результаты ответа на вопрос анкеты «В каком возрасте можно начать получать 
выплаты по программе добровольного пенсионного страхования?»  

(возрастная категория: 36–55 лет)
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27%

18%

18%

37%

Банковские вклады Инвестиционные фонды

Недвижимость Ценные бумаги

 

82%

18%

Да Нет

Рис. 6. Результаты ответа на вопрос анкеты «Рассматриваете ли вы возможность участия 
в НПФ?» (возрастная категория: 36–55 лет)

Рис. 5. Результаты ответа на вопрос анкеты «Используете ли вы какие-либо финансовые 
инструменты для накопления на пенсию?» (возрастная категория: 36–55 лет)

На вопрос «Рассматриваете ли вы воз-
можность участия в НПФ?» 82% участни-
ков опроса ответили «да, рассматриваем». 
Среди факторов влияния на размер стра-
ховых выплат в добровольном пенсионном 
страховании респонденты данной группы 
выделили сумму страховых взносов и дли-
тельность периода накопления, при этом 
18% отметили и такой фактор, как «возраст 
и пол застрахованного» (рис. 6).

Подводя итог, можно отметить, что 
большинство опрошенных считают свой 
уровень финансовой грамотности в сфере 
пенсионного страхования очень высоким, 
и это вполне обоснованно. Основным ис-
точником информации о пенсионном стра-
ховании данная группа выделила интернет 
(около 73%).

Возрастная категория: 56 и старше 
(количество опрошенных: 5 человек)
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80%

20%

Страховые компании и негосударственные пенсионные фонды

Управляющие компании

 

 

40%

60%

Да Нет

Рис. 7. Результаты ответа на вопрос анкеты «Кто является страховщиком в системе 
добровольного пенсионного страхования?» (возрастная категория: 56 лет и старше)

Рис. 8. Результаты ответа на вопрос анкеты «Рассматривается ли вы возможность участия 
в НПФ»? (возрастная категория: 56 лет и старше)

При анализе ответов данной возрастной 
категории хотелось бы отметить, что мно-
гие по-прежнему считают, что назначением 
и выплатой страховых пенсий в России за-
нимается Пенсионный фонд России. Также 
20% опрошенных отметили, что страховщи-
ками в системе добровольного пенсионного 
страхования являются не только страховые 
компании и НПФ, но и управляющие компа-

нии, однако это только страховые компании 
и НПФ. Стоит отметить, что больше полови-
ны опрошенных считают, что только по до-
стижении общеустановленного пенсионно-
го возраста можно начать получать выплаты 
по программе добровольного пенсионного 
страхования, хотя на самом деле это проис-
ходит в любом возрасте по условиям догово-
ра с НПФ или страховой компанией (рис. 7).
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40%

40%

20%

Интернет

Консультации с финансовыми специалистами

Литература и учебные материалы

Рис. 9. Результаты ответа на вопрос анкеты «Какие источники информации о пенсионном 
страховании вы используете?» (возрастная категория: 56 лет и старше)

В блоке «планирование и управление 
пенсией» большая часть опрошенных от-
ветила, что не планирует самостоятель-
но откладывать деньги на пенсию. Тем не 
менее те, кто делают какие-либо накопле-
ния, предпочитают такие инструменты, 
как банковские депозиты и недвижимость. 
При этом 40% респондентов рассматрива-
ют возможность участия в НПФ. Отдельно 
хотелось бы отметить, что к критериям, ко-
торые влияют на размер страховых выплат 
в добровольном пенсионном страховании, 
участники данной возрастной категории от-
несли сумму страховых взносов и длитель-
ность периода накопления (рис. 8).

На вопрос «Как вы оцениваете свою фи-
нансовую грамотность в сфере пенсионно-
го страхования?» все респонденты ответили 
«средний уровень», при этом два человека 
из пяти считают важным повышать свою 
финансовую грамотность в этой сфере. 
К источникам информации о пенсионном 
страховании участники опроса отнесли ин-
тернет, литературу и учебные материалы, а 
также консультации с финансовыми специ-
алистами (рис. 9).

Финансовая грамотность в пенсионном 
страховании – это часть общей финансо-
вой грамотности, так как управление пен-
сионными накоплениями требует тех же 
базовых навыков: умение планировать 
бюджет, способность анализировать свои 
доходы и расходы, понимание принципов 
инвестирования и управления рисками, 
навыки долгосрочного финансового пла-
нирования. Анализ уровня финансовой 
грамотности в первую очередь был направ-
лен на выявление тех аспектов пенсионно-
го страхования, что наиболее непонятны 
населению (например, работа НПФ или 
условия накоплений). Также результаты 
опроса могут быть использованы для раз-
работки образовательных программ для 
разных возрастных групп: молодежь, ра-
ботающие граждане, предпенсионеры. Эта 
мера позволит снизить риски социальной 
напряженности, так как люди с высоким 
уровнем финансовой грамотности облада-
ют всеми необходимыми знаниями о сво-
ей будущей пенсии и возможных способах 
ее накопления. Отдельно стоит отметить, 
что результаты анкеты-опросника проде-
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монстрировали, насколько активно граж-
дане используют доступные финансовые 
инструменты при планировании и управ-
лении своей пенсией. Эти данные можно 

использовать для разработки мер стиму-
лирования участия граждан в пенсионной 
системе и повышения их вовлеченности в 
этом вопросе.


