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Vorwort | Was Sie vorher wissen sollten

Das internationale Marketing hat sich in den letzten drei Jahrzehnten unter
dem Einfluss der Globalisierung, der Digitalisierung und des Klimawandels
verändert. Weltweit vollzieht sich ein intensiver gesellschaftlicher, wirt‐
schaftlicher, technologischer und ökologischer Wandel, dem Unternehmen
bei ihrem internationalen Engagement gerecht werden müssen.

In diesem Lehrbuch beschäftigen wir uns mit dem Marketing von interna‐
tionalen Unternehmen, die neue Absatzmärkte in Transformationsländern
erschließen. Transformationsländer befinden sich in allen Regionen dieser
Welt, insbesondere in Osteuropa, Asien, im Nahen Osten, Südamerika und
Afrika. Immer mehr Transformationsländer entwickeln sich zu Treibern
des weltweiten Wirtschaftswachstums, zu Technologietreibern und Welt‐
wirtschaftsmächten, wie China, Indien und Russland. In ihnen hat sich
eine einkommensstarke Mittelschicht und ein kaufkräftiger Binnenmarkt
entwickelt.

Transformationsländer sind Länder im Systemwandel, in denen sich teil‐
weise besonders schnelle, unvorhersehbare Veränderungen der Rahmenbe‐
dingungen vollziehen. Sie zeichnen sich durch die höchsten Geburtenraten,
die jüngste Bevölkerung und den größten Nachholbedarf aus. Hier lebt der
überwiegende Teil der Menschheit.

In vielen Transformationsländern wurden durch die Bevölkerung oder
politische bzw. militärische Eliten Veränderungsprozesse im gesellschaftli‐
chen, politischen und wirtschaftlichen System in Gang gesetzt. Manche
Transformationsprozesse waren erfolgreich und haben sich relativ schnell
vollzogen, z. B. die Umwandlung von einer Plan- in eine Marktwirtschaft
in Polen oder Litauen. Andere Systemtransformationen stagnieren, z. B. in
Kasachstan oder Georgien. Wieder andere wurden zwar begonnen, aber
durch die Machthaber im Keim erstickt, z. B. der Arabische Frühling in
einigen Ländern Nordafrikas und im Nahen Osten. Auch gibt es Länder, in
denen sich im Transformationsprozess die Richtung ändert, z. B. in Belarus,
Bolivien und Myanmar.

Der Systemwandel verläuft sehr unterschiedlich, unplanbar und ist mit
hohen unternehmerischen Risken verbunden. Gleichzeitig zeichnen sich
Transformationsländer durch eine weitaus höhere Marktattraktivität und
große Wachstumspotenziale aus. Sie setzen im digitalen Zeitalter ihren
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Transformationsprozess fort und werden für ein internationales Engage‐
ment immer attraktiver.

Ziel dieses Lehrbuches | Das Ziel unseres Lehrbuches besteht darin,
zu erklären, was Transformationsländer sind, welche Prozesse bei einer
Systemtransformation ablaufen und wie sie einzuordnen sind. Basierend
auf diesen grundlegenden Kenntnissen wird gezeigt, wie internationale
Unternehmen erfolgreich in Transformationsländer eintreten und sie
bearbeiten können.
Unser bilinguales Buch unterscheidet sich von allen bisherigen Lehr‐
büchern zum internationalen Marketing. Erstens, stehen Länder im
Wandel und alle mit der Systemtransformation verbundenen Prozesse
und Probleme bei der Gestaltung des internationalen Marketings im
Mittelpunkt. Zweitens, werden die mit der Digitalisierung und Globali‐
sierung verbunden Prozesse und Technologien, ihre Integration sowie
Nutzung im strategischen und taktischen internationalen Marketing
ausführlich behandelt und mit Praxisbeispielen anschaulich untersetzt.
Im letzten Kapitel wird anhand von drei Fallstudien gezeigt, wie Trans‐
formationsländer erfolgreich erschlossen werden können.

Unser Lehrbuch richtet sich an Lehrende und Studierende der Wirtschafts‐
wissenschaften sowie an Praktiker, die sich für ein Engagement in Transfor‐
mationsländern interessieren. Es soll Anregungen geben, sich verstärkt mit
diesen Zukunftsmärkten zu beschäftigen, denn die Zukunft kommt schneller
als wir denken.

Wir danken allen, die uns bei der Entstehung dieses Buches unterstützt
haben, insbesondere unseren Familien. Besonderer Dank gilt unseren Co-
Autoren von der Sankt Petersburger Staatlichen Universität für ihre wert‐
vollen Buchbeiträge. Herr Prof. S. Sutyrin hat die Internationalisierungspro‐
zesse in der Weltwirtschaft analysiert (Kapitel 1.1). Frau Dr. O. Trofimenko
(Kapitel 6.2) und Frau Dr. L. Popova (Kapitel 6.3) haben sich in ihren
Fallstudien mit dem internationalen Marketing in der Türkei und in China
beschäftigt.

Ilmenau und Sankt Petersburg im Sommer 2023
Kerstin Pezoldt und Alexandra Koval
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Genderhinweis | Aus Gründen der Lesbarkeit verzichten die Autorin‐
nen auf die verkürzten Formen zur Kennzeichnung mehrgeschlechtli‐
cher Bezeichnungen im Wortinneren und verwendet in der Regel das
generische Maskulin. Damit folgen sie der Empfehlung des „Rats für
deutsche Rechtschreibung“ vom 26.03.2021.
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