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Вли я ние эко но ми че с кой ме то до ло гии на по ли ти ко-уп рав лен че с -
кие ис сле до ва ния вы ра зи лось в ин те ре се к та ким те о ре ти че с ким на -
прав ле ни ям, как те о рия пуб лич но го вы бо ра, не о ин сти ту ци о на лизм,
но вый го су дар ст вен ный ме недж мент. Од на ко в оп ре де лен ных ас пек -
тах эти кон цеп ту аль ные под хо ды ока за лись ог ра ни чен ны ми. Од ним
из по пы ток сня тия ог ра ни че ний и раз ви тия по ли ти че с кой те о рии ста -
ло кон цеп ту аль ное на прав ле ние, в ос но ве ко то ро го ле жит по ня тие
«по ли ти че с кая сеть» (policy (political) network). От но ше ние к это му на -
прав ле нию до воль но про ти во ре чи вое. Од ни го во рят о том, что ис поль -
зо ва ние по ня тия «по ли ти че с кая сеть» лишь фор ми ру ет не ко то рый ис -
сле до ва тель ский ин ст ру мен таль ный под ход к изу че нию по ли ти ки
и уп рав ле ния, дру гие на де ля ют его ста ту сом кон цеп ции, тре тьи пи шут
о раз ра бо тан ной но вой те о рии по ли ти ки и уп рав ле ния, а не ко то рые
во об ще го во рят об удач ной ме та фо ре. Вы ска зы ва ет ся да же мне ние
о том, что «воз мож но, се ти яв ля ют ся про сто аб ст рак ци я ми в умах уче -
ных, и мы про сто при пи сы ва ем им не ко то рые зна че ния не за ви си мо от
то го, что их соб ст вен ные уча ст ни ки ду ма ют о сво ей де я тель но с ти
в них. Воз мож но, в той ме ре, в ко то рой та кие струк ту ры су ще ст ву ют,
они про сто яв ля ют ся вре мен ны ми кон ст рук ци я ми в умах их уча ст ни -
ков, а не ус той чи вы ми фе но ме на ми, ког да уча ст ни ки име ют об щее по -
ни ма ние»1. Не смо т ря на раз ли чия, ко то рые су ще ст ву ют меж ду эти ми
оце ноч ны ми суж де ни я ми, сле ду ет отметить, что это ис сле до ва тель -
ское на прав ле ние на би ра ет вес, ста но вит ся все бо лее и бо лее ос на щен -
ным соб ст вен ным кон цеп ту аль ным ап па ра том, все ча ще ис поль зу ет ся
для ана ли за по ли ти ки и уп рав ле ния, при об ре та ет свою фи ло со фию,
а со от вет ст вен но рас тет чис ло его сто рон ни ков.

В по ли ти че с кой на уке и те о рии го су дар ст вен но го уп рав ле ния вы -
де ля ют две ос нов ные шко лы, ко то рые ис поль зу ют се те вой под ход
в ка че ст ве ме то до ло гии ис сле до ва ния по ли ти ки. Ан г ло сак сон ская шко -
ла счи та ет пло до твор ным ис поль зо ва ние се те во го под хо да при изу че -
нии вза и мо дей ст вия го су дар ст ва и за ин те ре со ван ных групп. Здесь
кон цеп ция по ли ти че с ких се тей про ти во по с тав ля ет ся плю ра ли с ти че с -
ко му и кор по ра ти вист ско му под хо дам, ис поль зу е мым для опи са ния
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Се те вая ме то до ло гия ис сле до ва ния со ци аль ных и по ли ти че с ких
про цес сов на и бо лее ак тив но раз ра ба ты ва ет ся в за ру беж ной на уке
в 1990—2000-е гг., хо тя пер вые ра бо ты по яви лись в 1970-х гг. Се го дня
это од на из ве ду щих ме то до ло гий ис сле до ва ния, ус ту па ю щая пер вое
ме с то, по-ви ди мо му, толь ко не о ин сти ту ци о на лиз му. Как пи шет Хью
Комп стон, в са мом об щем смыс ле тер мин «по ли ти че с кие се ти» ха рак -
те ри зу ет «ком плекс по ли ти че с ких ак то ров, на хо дя щих ся вну т ри и вне
по ли ти ко-уп рав лен че с кой си с те мы, ко то рые во вле че ны в про цесс раз -
ра бот ки пуб лич ной по ли ти ки (или име ют ин те рес к это му), и от но ше -
ний меж ду ни ми. Од на ко по ли то ло ги так же ис поль зу ют тер мин в бо -
лее спе ци фи че с ком смыс ле, ос но ван ном на бо лее точ ном оп ре де ле нии
его зна че ния. Ли те ра ту ра, в ко то рой он яв ля ет ся од ним из цен т раль -
ных по ня тий, ес ли не са мым цен т раль ным, вы рос ла в ог ром ных раз ме -
рах»1 . В Рос сии се те вой под ход ак тив но на чи на ет вне д рять ся в эко но -
ми че с кую на уку, со ци о ло гию, по ли то ло гию, ког ни ти ви с ти ку в кон це
1990-х — на ча ле 2000-х гг.2. Уча ст ни ки ав тор ско го кол лек ти ва учеб ни -
ка на чи на ют раз ра ба ты вать эту те ма ти ку в это же вре мя. К на сто я ще -
му вре ме ни сло жил ся оп ре де лен ный на уч ный за дел по те ме учеб ни ка,
ко то рый фор ми ро вал ся как в ре зуль та те ин ди ви ду аль ной на уч ной де -
я тель но с ти, так и в хо де вы пол не ния ис сле до ва тель ских ра бот по кол -
лек тив ным гран там, где раз ра ба ты ва лась те ма ти ка се те во го под хо да
в ор га ни за ции уни вер си тет ско го об ра зо ва ния, се те вых вза и мо дей ст -
вий биз не са, об ра зо ва ния и на уки, об ще ст вен ных се тей в об ще ст ве
зна ний, се те вых струк тур в пуб лич ном уп рав ле нии3. Се те вая ме то до -
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по сред ни че ст ва ин те ре сов. Рой Родс и Дэ вид Марш, ко то рые ча ще
все го упо ми на ют ся в ка че ст ве пред ста ви те лей этой ис сле до ва тель -
ской шко лы, от но сят кон цеп цию по ли ти че с ких се тей к кон цеп ци ям
сред не го уров ня: «Под этим мы по ни ма ем, что этот кон цепт обес пе чи -
ва ет связь меж ду ми к роуров нем ана ли за, ко то рый име ет де ло с ро лью
ин те ре сов и пра ви тель ст ва в от но ше нии к осо бым по ли ти че с ким ре -
ше ни ям, и ма к ро уров нем, ко то рый кон цен т ри ру ет ся на бо лее ши ро -
ких во про сах от но си тель но рас пре де ле ния вла с ти в со вре мен ном об -
ще ст ве»2. Не мец кая шко ла об ра ща ет вни ма ние на се ти в по ли ти ке как
со вре мен ную фор му го су дар ст вен но го уп рав ле ния, от лич ную от ие -
рар хии и рын ка. В этом от но ше нии кон цеп ция по ли ти че с ких се тей
стар то ва ла с той же ос нов ной идеи, как и но вый го су дар ст вен ный ме -
недж мент: со вре мен но му го су дар ст ву не уда ет ся обес пе чить удов ле -
тво ре ние об ще ст вен ных по треб но с тей, есть на сто я тель ная по треб -
ность из ме нить ие рар хи че с кое ад ми ни с т ри ро ва ние на но вую фор му
уп рав ле ния. Но ес ли го су дар ст вен ный ме недж мент в по ис ках но вых
под хо дов де ла ет ак цент на ры ноч ной эко но ми ке, то те о рия по ли ти че -
с ких се тей пы та ет ся обос но вать ся, учи ты вая ком му ни ка тив ные про -
цес сы пост ин ду с т ри аль но го об ще ст ва и де мо кра ти че с кую прак ти ку
со вре мен ных го су дарств. Как под чер ки ва ет Та ня Бер цель, для про из -
вод ст ва об ще ст вен ных благ го су дар ст во все бо лее и бо лее за ви сит от
дру гих ак то ров и суб си с тем; в этой си ту а ции вза и мо за ви си мо с ти меж -
ду об ще ст вен ны ми и ча ст ны ми ак то ра ми ни ие рар хия, ни ры нок не яв -
ля ют ся эф фек тив ны ми струк ту ра ми для ко ор ди на ции ин те ре сов и ре -
сур сов раз лич ных ак то ров, вклю чен ных в про цесс про из вод ст ва
по ли ти че с ких ре ше ний; как ре зуль тат до ми нант ной мо де лью уп рав ле -
ния ста но вят ся по ли ти че с кие се ти2. Хо тя в хо де раз ви тия же ст кие раз -
гра ни чи тель ные ли нии меж ду эти ми дву мя шко ла ми сти ра ют ся, тем
не ме нее ес ли го во рить о по ли ти че с кой на уке, то оп ре де лен ная спе ци -
фи ка все же со хра ня ет ся. Так, на при мер, ха рак те ри зуя раз ви тие се те -
во го под хо да в аме ри кан ской по ли ти че с кой на уке, не ко то рые ав то ры
го во рят о со от но ше нии го су дар ст ва и об ще ст ва в про цес се фор ми ро -
ва ния по ли ти ки и вы де ля ют здесь три ос нов ных те че ния: ис сле до ва -
ние ин но ва ций в по ли ти че с ких кур сах (policy), изу че ние из ме не ний
в по ли ти ке и про бле мы по ста нов ки по ли ти че с ких во про сов, ана лиз
то го, как се ти воз дей ст ву ют на кол лек тив ное дей ст вие и ре зуль та ты
по ли ти ки3.
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сан по но вей шей те о рии и ме то до ло гии со ци аль но-на уч но го зна ния;
2) по ст ро ен на ос но ва нии иде о ло гии ком пе тен то ст но-ори ен ти ро ван -
но го учеб но го про цес са; 3) пред по ла га ет вклю че ние в учеб ный про -
цесс со вре мен ных спе ци а ли зи ро ван ных ком пью тер ных про грамм.

Учеб ник со сто ит из трех ос нов ных раз де лов и 13 глав. Пер вый раз -
дел по свя щен из ло же нию те о рии и ме то до ло гии се те во го ана ли за пуб -
лич ной по ли ти ки: рас кры ва ют ся те о рия по ли ти че с ких се тей, прин ци -
пы се те во го под хо да к ана ли зу по ли ти ки, ак то ры и струк ту ры се те вой
пуб лич ной по ли ти ки, се те вые от но ше ния, те о рия со ци аль но го ка пи -
та ла и се те во го об ме на а так же вза и мо дей ст вие пуб лич ных се тей и ок -
ру жа ю щей сре ды. Вто рой раз дел по свя щен функ ци о ни ро ва нию по ли -
ти че с ких се тей: вни ма ние об ра ща ет ся на се те вые ре сур сы и об мен
ими, се те вые от но ше ния и ли дер ст во в по ли ти че с ких се тях, при ня тие
в них ре ше ний и ме недж мен ту по ли ти че с ких се тей, се те вым струк ту -
рам и се те вым прак ти кам в он лайн про ст ран ст ве пуб лич ной по ли ти -
ки. Тре тий раз дел по свя щен ме то дам ана ли за по ли ти че с ких се тей:
рас кры ва ют ся осо бен но с ти ис сле до ва ния слож ных се тей, ста ти с ти че -
с кие, кон фи гу ра тив ные, ко ли че ст вен ные и ка че ст вен ные ме то ды ана -
ли за се тей в пуб лич ной по ли ти ке со от но ше ние се те во го и фрак таль -
но го ана ли за. Да ет ся оцен ка пер спек тив се те вой по ли ти ки в Рос сии.

Ав тор ский кол лек тив: д. ф. н., проф. Л. В. Смор гу нов (отв. ре дак тор,
вве де ние, 1, 2.2—2.4, 7, 10, 12.1; за клю че ние); к. с. н., доц. А. В. Вол ко ва
(4.2); д. ф. н., в. н. с. И. А. Евин (11); д. п. н., доц. Т. А. Ку ла ко ва (3, 8);
к. с. н., доц. А. В Ку роч кин (2.1, 2.5, 2.6, 4.1, 6); к. п. н. С. А. Ко верз не ва
(3); к. п. н., доц. И. В. Ми ро шни чен ко (9, 13); к. ф. н., доц. А. Е. Се ри ков
(12.2—12.6); к. п. н. А. С. Шер сто би тов (5)
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ло гия ак тив но ис поль зу ет ся ав тор ским кол лек ти вом при чте нии ря да
кур сов и спец кур сов на фа куль те те по ли то ло гии Санкт-Пе тер бург -
ско го го су дар ст вен но го уни вер си те та. Ряд тем учеб ни ка вы пол нен
спе ци а ли с та ми из Крас но да ра, Моск вы и Са ма ры.

Пред ла га е мая ра бо та яв ля ет ся пер вым в Рос сии учеб ни ком, по свя -
щен ным те ма ти ке се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки. Но виз на
учеб ни ка со сто ит в сле ду ю щем:

• в си с те ма ти за ции про бле ма ти ки се те во го по ли то ло ги че с ко го
ана ли за;

• в ком плекс ном из ло же нии те о ре ти че с ких, ме то до ло ги че с ких
и ме то ди че с ких во про сов се те во го по ли то ло ги че с ко го ана ли за;

• в при ме не нии се те во го по ли то ло ги че с ко го ана ли за к сфе ре пуб -
лич ной по ли ти ки;

• в опи са нии при ме ни мо с ти те о рии слож ных се тей к ана ли зу пуб -
лич ной по ли ти ки;

• в опи са нии со от но ше ния се те во го и фрак таль но го ана ли за пуб -
лич ной по ли ти ки;

• в ори ен та ции учеб ни ка на под го тов ку сту ден тов к ис поль зо ва -
нию спе ци а ли зи ро ван ных ком пью тер ных про грамм се те во го по ли то -
ло ги че с ко го ана ли за;

• в под го тов ке сту ден тов к ис поль зо ва нию по лу чен ных зна ний
и на вы ков в про фес си о наль ной сфе ре оце ни ва ния эф фек тив но с ти го -
су дар ст вен но го уп рав ле ния, при ни ма е мых по ли ти че с ких про грамм
и ре ше ний, а так же ме недж мен та по ли ти че с ких се тей.

Учеб ник вно сит су ще ст вен ный вклад в уси ле ние ин но ва ци он ной
на прав лен но с ти об ра зо ва тель но го про цес са в стране, так как: 1) на пи -
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1.1. СФЕРЫ СЕТЕВОГО АНАЛИЗА 
ПУБЛИЧНОЙ ПОЛИТИКИ

Что по ни ма ет ся под пуб лич ной по ли ти кой и ка ко ва сфе ра ее ре гу -
ли ро ва ния? Ка кие ас пек ты, про бле мы и струк ту ры под вер га ют ся ана -
ли зу с по зи ций се те вой те о рии? Те или иные ис сле до ва те ли об ра ща ют
вни ма ние на раз лич ные ас пек ты те мы, а по то му так мно го здесь по д хо -
дов и клас си фи ка ци он ных схем. Об ра тим вни ма ние на об щее оп ре де -
ле ние пуб лич ной по ли ти ки и осо бен но с ти ее изу че ния, ко то рые да ют
ав то ры боль шой ра бо ты Ар нольд Хай ден хай мер, Хью Хек ло и Кэ ро -
лин Адамс: «Срав ни тель ная пуб лич ная по ли ти ка, — пи шут они, — яв -
ля ет ся изу че ни ем то го, как, по че му и с ка ким ре зуль та том раз лич ные
пра ви тель ст ва про во дят осо бые кур сы дей ст вий или без дей ст вия»1.
В со от вет ст вии с этим вы де ля ют ся как бы не сколь ко вза и мо свя зан -
ных тем, свя зан ных, так или ина че, с во про сом рас ши ре ния уча ст ни -
ков вы ра бот ки по ли ти че с ко го кур са.

1. Для от ве та на во прос, как пра ви тель ст ва вы би ра ют свои дей ст -
вия, не об хо ди мо со сре до то чить вни ма ние ис сле до ва те лю на струк ту -
рах и про цес сах, по сред ст вом ко то рых вы ра ба ты ва ют ся пра ви тель ст -
вен ные ре ше ния. Под чер ки вая зна че ние ис сле до ва ния вы ра бот ки
пра ви тель ст вен но го кур са, ав то ры под чер ки ва ют, что не об хо ди мо де -
таль но про ве рять, как раз лич ные пра ви тель ст ва, пар тии, груп пы ин те -
ре сов и бю ро кра тия дей ст ви тель но ра бо та ют по раз ре ше нию раз лич -
ных про блем пуб лич ной жизни.

2. При от ве те на во прос, по че му вы би ра ет ся тот или иной курс,
пред по ла га ет изу че ние мно же ст ва ус ло вий: ис то ри че с кое раз ви тие,
ко то рое ока зы ва ет вли я ние на при ни ма ю щих ре ше ния; по ли ти че с кая
куль ту ра на ции и по ли ти че с кие суб куль ту ры от дель ных групп на се ле -
ния; из ме ня ю ще е ся об ще ст вен ное мне ние; уро вень раз ви тия и на ли -
чие ре сур сов; те ку щие по ли ти че с кие про бле мы и т. д. Мно гое в этой
те ме за ви сит от изу че ния вза и мо дей ст вия по ли ти ков, бю ро кра тии,
раз лич ных групп ин те ре сов, за ви сит от то го, ка ки ми иде я ми ру ко во -
дят ся те, кто при ни ма ет ре ше ния.

3. Од ним из глав ных ин те ре сов ис сле до ва ния пуб лич ной по ли ти ки
яв ля ет ся срав не ние то го, к ка ким ре зуль та там при во дит де я тель ность
пра ви тель ст ва, т. е. речь идет об эф фек тив но с ти пра ви тель ст вен ной
стра те гии и так ти ки. Оче вид ным ре зуль та том бу дет от вет об удов ле -
тво рен но с ти или не удов ле тво рен но с ти на ро да де я тель но с тью пра ви -
тель ст ва. Од на ко про бле ма эф фек тив но с ти го раз до бо лее слож на.
К то му же на на чаль ном эта пе вы ра бот ки по ли ти ки труд но бы ва ет оп -
ре де лить ее бу ду щую эф фек тив ность.

91.1. Сферы сетевого анализа публичной политики

Пуб лич ная по ли ти ка (public policy), или, как у нас ча с то на зы ва ют,
го су дар ст вен ная по ли ти ка (что не сов сем со от вет ст ву ет ис ход но му
по ня тию, так как по ми мо де я тель но с ти го су дар ст ва сю да вхо дит и де -
я тель ность ор га нов ме ст но го са мо управ ле ния и дру гих субъ ек тов, от -
вет ст вен ных за пуб лич ные бла га), дав но бы ла пред ме том изу че ния
в по ли ти че с кой на уке. Но в ка че ст ве са мо сто я тель ной от рас ли в США
она бы ла вы де ле на Аме ри кан ской ас со ци а ци ей по ли ти че с кой на уки
толь ко в 1951 г. сре ди 17 при ори тет ных на прав ле ний. В 1970-е гг. про -
яв ля ет ся пер вый ин те рес к се те во му ана ли зу пуб лич ной по ли ти ки1.
Ра нее для изу че ния аме ри кан ской по ли ти ки ис поль зо ва лась кон цеп -
ция «же лез но го тре у голь ни ка», ко то рый объ е ди нял в про из вод ст ве
по ли ти ки ис пол ни тель ные струк ту ры вла с ти, ко ми те ты кон грес са
и кли ен тел лу за ин те ре со ван ных групп. В 1970-е гг. та кой под ход при
изу че нии сель ско хо зяй ст вен ной по ли ти ки, по ли ти ки ис поль зо ва ния
вод ных ре сур сов, по ли ти ки пуб лич ных ра бот стал ха рак те ри зо вать ся
не пол но той. В этой свя зи Хью Хек ло пи сал, «рас сма т ри вая же лез ные
тре у голь ни ки кон тро ля, мы склон ны не за ме чать, по су ти, от кры тые
се ти лю дей, ко то рые все в боль шей ме ре ока зы ва ют вли я ние на пра ви -
тель ст во»2. Как осо бый се те вой под ход к изу че нию пуб лич ной по ли -
ти ки он оформ ля ет ся толь ко к кон цу 1980-х — на ча лу 1990-х гг.3 Уже
в 1990—2000-е гг. по яв ля ет ся мно же ст во ра бот по се те вой пуб лич ной
по ли ти ке, что сви де тель ст ву ет об ус той чи вом ин те ре се к дан ной про -
бле ма ти ке.
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са мо жет слу жить до ля го су дар ст вен ных рас хо дов в ва ло вом вну т рен -
нем про дук те, ко то рая фик си ру ет мас штаб де я тель но с ти со вре мен но -
го го су дар ст ва, а так же мас штаб пуб лич но го сек то ра (табл. 1.1).

Ес ли рас сма т ри вать ди на ми ку рос та до ли со во куп ных рас хо дов го -
су дарств в ва ло вом вну т рен нем про дук те, то в Япо нии в 1970 г. эта до -
ля со став ля ла 20,0%, в 1989 г. — 32,4%, в 2009 — 39,5%; в Со еди нен ных
Шта тах Аме ри ки — со от вет ст вен но 32,5, 36,0 и 41,2%; в Шве ции —
44,7, 61,5 и 55,2%, в Ве ли ко бри та нии — 39,6, 40,5 и 51,6%, в Гер ма -
нии — 37,5, 43,8 (до объ е ди не ния) и 47,5% (для 1970 и 1989 гг. ис поль -
зо ва ны дан ные из сле ду ю ще го ис точ ни ка: Якоб сон. 1996. С. 28—29).
В не ко то рых от рас лях пуб лич но го сек то ра, на при мер в здра во о хра не -
нии, рас тет до ля пуб лич ных рас хо дов (табл. 1.2).

Из таб л. 1.2 вид но, что поч ти за 50 лет пуб лич ные рас хо ды на здра -
во о хра не ние вы рос ли в боль шин ст ве стран. Ис клю че ние со став ля ют
Ве ли ко бри та ния, Но вая Зе лан дия и Швей ца рия, но в Ве ли ко бри та -
нии и Но вой Зе лан дии рас хо ды на здра во о хра не ние из пуб лич ных ис -
точ ни ков все рав но со став ля ют зна чи тель ную до лю — бо лее 80,0%.
В Швей ца рии умень ше ние бы ло то же не зна чи тель ным (все го на
1,5%). В не ко то рых стра нах рост был очень зна чи тель ным. Так, в Ав -
ст ра лии до ля пуб лич ных рас хо дов на здра во о хра не ние уве ли чи лась за
этот пе ри од на 20,4 пунк тов, в Ка на де — на 26,6 пунк та, в Ни дер лан -
дах — на 29,2 пунк тов, в США — на 21,5 пунк тов. Ин те рес но, что про -
цент рас хо дов на здра во о хра не ние из бю д же та цен т раль но го пра ви -
тель ст ва стран, ко то рые ха рак те ри зу ют ся вы со ки ми об щи ми
рас хо да ми на эти це ли, в 1990-е гг. бы л не боль шой. Так, в Шве ции
эти рас хо ды со ста ви ли 0,3% в 1996 г., в Нор ве гии — 3,9% в 1995 г.,
в Япо нии — 1,6% в 1993 г. На и боль шая до ля рас хо дов из бю д же та бы -
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4. При срав ни тель ном изу че нии пуб лич ной по ли ти ки речь преж де
все го идет о де я тель но с ти раз лич ных пра ви тельств, но не ис клю чи -
тель но. Ис сле до ва те ли-ком па ра ти ви с ты ча с то срав ни ва ют не стра ны
и пра ви тель ст ва, а от дель ные ре ги о ны или ло каль ные еди ни цы уп рав -
ле ния вну т ри стран. Сле ду ет так же отметить и ро ль ча ст но го сек то ра,
уча ст ву ю ще го в осу ще ств ле нии пуб лич ной по ли ти ки. Та ким об ра зом,
аген ты пуб лич ной по ли ти ки се го дня яв ля ют ся бо лее раз но об раз ны -
ми, чем про сто сто лич ные по ли ти ки.

5. По след ним эле мен том в оп ре де ле нии яв ля ет ся курс дей ст вия или
без дей ст вия, ко то рый соб ст вен но и пред став ля ет со бой по ли ти ку. Од -
на ко не до ста точ но оп ре де лять курс че рез по ли ти че с кие и уп рав лен че -
с кие ре ше ния или их от сут ст вие. Нуж но иметь в ви ду весь ком плекс
прак ти че с ких дей ст вий по ре а ли за ции ре ше ния. Ес ли же го во рить
о без дей ст вии пра ви тель ст ва в ка ком-ли бо во про се, то не все гда оно
вы ра жа ет ка кой-ли бо осо бый курс. Об щий вы вод: «Воз мож но, пуб -
лич ная по ли ти ка ста ла мо за ич ным со еди не ни ем вме с те ор га нов го су -
дар ст вен ной вла с ти раз лич ных уров ней и ак то ров ча ст но го сек то ра,
об ла да ю щих пуб лич ной от вет ст вен но с тью за по ли ти ку, че го ра нее ни -
ког да не на блю да лось»1

Пуб лич ная по ли ти ка, по Лей ну, фак ти че с ки пред став ля ет со бой
де я тель ность аген тов, во вле чен ных в про из вод ст во и ис пол не ние ре ше -
ний от но си тель но раз ме ще ния об ще ст вен ных ре сур сов, про из вод ст ва
и рас пре де ле ния об ще ст вен ных благ. Се те вой под ход здесь пред по ла -
га ет об мен те ми ре сур са ми, ко то ры ми об ла да ют аген ты пуб лич ной по -
ли ти ки. Две ос нов ных со став ля ю щих по ли ти ки долж ны быть при ня -
ты во вни ма ние: 1) про из вод ст во по ли ти че с ких ре ше ний, по сле то го
как со сто ял ся кол лек тив ный вы бор; 2) ис пол не ние по ли ти ки, во пло -
щен ной в ре ше ни ях. Фор ми ро ва ние пуб лич ной по ли ти ки оп ре де ля ет -
ся осо бен но с тью пуб лич но го сек то ра и при ро дой об ще ст вен ных благ.
Пуб лич ный сек тор — слож но оп ре де ля е мое по ня тие. Он мо жет отож -
де ств лять ся со сфе рой пра ви тель ст вен ной ак тив но с ти и ее ус ло ви я ми,
с про из вод ст вом ос нов ных го су дар ст вен ных ре ше ний и их ре зуль та та -
ми, с пра ви тель ст вен ны ми рас хо да ми, ин ве с ти ци я ми и транс фе ра ми,
с го су дар ст вен ным про из вод ст вом. Пуб лич ный сек тор вы ра жа ет сфе -
ру пуб лич ной по ли ти ки. Об ще ст вен ные бла га ка са ют ся це лей пуб лич -
ной по ли ти ки; по след няя долж на учи ты вать их ос нов ные ка че ст ва: не -
ис клю ча е мость и сов ме ст ность2.

Сле ду ет отметить, что сфе ра пуб лич ной по ли ти ки в со вре мен ном
об ще ст ве име ет тен ден цию к рас ши ре нию. По ка за те лем это го про цес -
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Таб ли ца 1.1

До ля со во куп ных рас хо дов го су дар ст ва в ва ло вом вну т рен нем про дук те
в 2009 г. (%)

Ис точ ник: OECD. StatExtracts (http://stats.oecd.org).
* Дан ные от но сят ся к 2008 г.

Страна Доля расходов Страна Доля расходов

Франция 60,0 Германия 47,5

Финляндия 56,3 Норвегия 46,3

Швеция 55,2 Испания 45,8

Австрия 52,3 США* 41,2

Италия 51,9 Япония 39,5

Великобритания 51,6 Австралия* 35,3

Нидерланды 51,4 Россия* 34,2

Португалия 48,2 Корея (Южная) 30,5



Пуб лич ная по ли ти ка как клю че вая фа за со вре мен но го по ли ти че с -
ко го про цес са вклю ча ет ре гу ли ро ва ние та ких об ла с тей, как здра во о -
хра не ние, жи лищ ное стро и тель ст во, на ло ги, со ци аль ное стра хо ва ние,
эко ло ги че с кую бе зо пас ность, об ра зо ва ние, за ня тость. Гэ б ри эл Ал монд
и Бинг хем Па у элл оп ре де ля ют об ла с ти изу че ния пуб лич ной по ли ти -
ки по ре зуль та там пра ви тель ст вен ной ак тив но с ти и ви дам пра ви тель -
ст вен ной де я тель но с ти по до сти же нию по став лен ных це лей. Они
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ла ха рак тер на для Фран ции — 21,7% в 1993 г., Швей ца рии — 19,8%
в 1995 г. и США — 19,7% в 1996 г. (Рос сия. 1998. С. 285—286).

Раз вер ну тое опи са ние со дер жа ния се те во го ана ли за пуб лич ной по -
ли ти ки мож но об на ру жить в ря де пуб ли ка ций1. При ме ни тель но к пуб -
лич ной по ли ти ке вы де ля ют ся струк тур ные ком по нен ты по ли ти че с -
ких се тей (policy networks), ши ро кое пред став ле ние о ком по нен тах
по ли ти че с ко го про цес са (policy process), вклю ча ю щее в се бя вза и мо -
дей ст вие ак то ров по по во ду по ли ти ки, воз ни ка ю щие сов ме ст ные ког -
ни тив ные ком по нен ты, вы бор стра те гий, опи са ние де тер ми нант по ли -
ти ки, оцен ку ре зуль та тов вы бо ра пуб лич ной по ли ти ки (policy network
outcomes) и ха рак те ри с ти ки се те во го ме недж мен та (network manage-
ment). Это си с те ма ти че с кое опи са ние мож но пред ста вить в таб л. 1.3.
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Таб ли ца 1.2

До ля пуб лич ных рас хо дов в об щих рас хо дах на здра во о хра не ние 
в 1960—2008 гг.

Таб ли ца 1.3

Те о ре ти че с кие пред по сыл ки се те во го ана ли за по ли ти ки

Страна 1960 г. 1975 г. 1980 г. 1985 г. 1992 г. 2008 г.

Австралия 47,1 73,0 62,5 74,0 70,1 67,5*

Великобритания 84,6 90,9 89,5 91,2 85,3 82,6

Канада 43,6 76,7 74,3 76,2 74,7 70,2

Франция 58,1 77,9 80,0 79,1 74,2 77,8

Германия 68,1 80,8 79,7 78,0 72,5 76,8

Япония 60,0 73,2 69,7 72,7 73,8 81,9*

Нидерланды 33,3 76,6 79,3 78,3 72,2 62,5**

Новая Зеландия 81,8 82,8 83,3 80,0 81,9 80,4

Норвегия 78,8 95,5 98,5 96,9 94,6 84,2

Швеция 72,3 90,0 92,6 90,4 89,8 81,9

Швейцария 60,6 66,2 65,3 68,4 68,0 59,1

США 25,0 42,9 42,4 41,1 44,1 46,5

Среднее по ОЭСР 60,0 75,4 77,5 76,7 75,1 —

Россия 64,2

Ис точ ник: Heidenheimer, Heclo, Adams. 1990. Р. 63; дан ные за 1992 г. под счи та ны по:
Reddy. 1996. Р. 38, 326, 349, 470, 665, 671, 694, 763, 888, 894, 973, 979; дан ные за 2008:
OECD. StatExtracts (http://stats.oecd.org). Дан ные по Рос сии за 2007 г. (World Health
Stattistics. 2010 (www.who.int).

* 2007.
** 2002.

————————
1 Klijn E-H., Koppenjan J. F. M. Public management and Policy Networks. Foundations of

a Network Approach to Governance // Public Management. 2000. Vol. 2. № 2; Compston H.
Policy Networks and Policy Change. Putting Policy Network Theory to the Test. New York:
Palgrave Macmillan, 2009; Governance Networks in Public Administration and Public Policy /
ed. by C. Koliba, J. Meek, A. Zia. Boca Raton, London, New York: CRC Press, 2011.

По ли ти че с кие се ти Про цесс вы ра бот ки
по ли ти ки 

Се те вой ре зуль тат
вы бо ра по ли ти ки

Се те вой
ме недж мент 

Со с тав ак то ров по -
ли ти че с ких се тей:
го су дар ст вен ные ор -
га ны, пар тии, груп -
пы дав ле ния, граж -
дан ские ас со ци а ции,
лоб бист ские струк -
ту ры и т. д.

Оп ре де ле ние раз -
ли чий ин те ре сов
и уров ня вза и мо -
за ви си мо с ти ак то-
ров; сни же ние на -
пря же ния меж ду
раз ли чи ем и един-
ст вом в се тях 

По ли ти че с кая
стра те ги я 

У прав ле ние ак ту -
аль ны ми и по тен -
ци аль ны ми кон ф-
лик та ми, воз ни ка-
ю щи ми по по во -
ду за трат и вы год

Вза им ная за ви си -
мость ак то ров се те -
во го вза и мо дей ст -
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Вы ра бот ка сов ме  -
ст ных ус та но вок
на сфе ру по ли ти -
ки, по ли ти че с ких
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че с ких ре ше ний 

Се те вой это с У прав ле ние со -
труд ни че ст вом,
рас пре де ле ние
ри с ков, свя зан ных
с ко о пе ра ци ей 

Власть ак то ров в се -
тях, оп ре де ляе мая
их ре сур са ми и се те -
вы ми по зи ци я ми:
пра во ве то 

Опре де ле ние ак -
то ра ми соб ст вен -
ных по ли ти че с -
ких стра те гий 

Се те вые ин -
сти туты 

Ре гу ли ро ва ние
со ста ва се тей
и их ха рак те ра;
под держ ка ус той -
чи во с ти се тей;
ко ор ди на ци я 

Ха рак тер рас пре де -
ле ния ре сур сов, ре -
сурс ный об мен

Вза и мо дей ст вие
ак то ров по по во -
ду вы бо ра еди ной
стра те ги и 

Се те вые прак -
ти ки вза и мо -
дей ст ви я 

Ко ор ди на ция
вза и мо дей ст вия
с внеш ней сре -
дой 

Ин сти ту ци о на ли за -
ция вза и мо дей ст вий
в се тях: фор маль -
ные и не фор маль -
ные пра ви ла 

Е ди ная стра те гия
и ее оформ ле ние
в ре ше ни я х

У с той чи вые
ком му ни ка ци -
он ные по то ки 

О бе с пе че ние вза -
им ных по то ков
ком му ни ка ци и 

Ти пы и осо бен но с ти
се тей: за кры тые
и от кры тые се ти

О пре де ле ние вза -
им ной от ве ст вен -
но с ти за из бран -
ную стра те ги ю 

Се те вая от вет -
ст вен но с ть 

О бе с пе че ние вза -
им ной от вет ст -
вен но с ти в се тях



та лях, ре зуль та ты вы бо ров? Мо гут ли ин сти ту ци о наль ные усо вер -
шен ст во ва ния из ме нить ре зуль та ты по ли ти ки? Или ре ле вант ность
по ли ти че с ких диф фе рен ци а ций в по ли ти че с ком дей ст вии или пра ви -
тель ст вен ных ин сти ту тах оп ре де ля ет ся не пре одо ли мым дав ле ни ем со
сто ро ны эко но ми че с ких ре сур сов и со ци аль ных об сто я тельств? Яв ля -
ет ся ли со вре мен ное го су дар ст во все об ще го бла го со сто я ния опы том
«ре гу ли ро ва ния бед но с ти» или ло ги че с ким след ст ви ем де мо кра ти че с -
ко го по ли ти че с ко го ус т рой ст ва?»1. Се те вой ана лиз пуб лич ной по ли -
ти ки в со по с тав ле нии с ана ли зом де мо кра ти че с ких си с тем по ка зы ва ет
зна чи тель ный уро вень вза и мо дей ст вия меж ду ни ми. В этом смыс ле
се те вая пуб лич ная по ли ти ка в де мо кра ти че с ких го су дар ст вах ло ги че -
с ки за вер ша ет те му де мо кра тии, так как по след няя ха рак те ри зу ет ся не
толь ко ин сти ту та ми, про це ду ра ми, вза и мо дей ст ви я ми, ре сур са ми,
но и су ще ст вом про во ди мой пуб лич ной по ли ти ки. Де мо кра ти че с кие
ин сти ту ты и про це ду ры до пол ня ют ся де мо кра ти че с кими по ли ти че с -
ки ми стра те ги я ми, со дер жа ние ко то рых опи ра ет ся на прин цип при -
ори те та прав че ло ве ка, сво бо ды и спра вед ли во с ти. Рас смо т рим ряд
под хо дов в се те вом ана ли зе пуб лич ной по ли ти ки, ко то рые вы ра жа ют
ее вза и мо связь с де мо кра ти че с кой те о ри ей.

1.2. ПОЛИТИЧЕСКИЕ РЕЖИМЫ И СТИЛИ 
ПУБЛИЧНОЙ ПОЛИТИКИ 

Связь меж ду ха рак те ром по ли ти че с кой си с те мы и ха рак те ром пуб -
лич ной по ли ти ки вза им ная, хо тя возникает во прос и об их от но си -
тель ной са мо сто я тель но с ти. По ли ти че с кая си с те ма ча с то оп ре де ля ет
ха рак тер и на прав лен ность пуб лич ной по ли ти ки, а по след няя за став -
ля ет про во дить мо ди фи ка цию струк тур ных ком по нен тов си с те мы.
В по ли то ло гии при изу че нии раз лич ных по ли ти че с ких си с тем вза им -
ная обус лов лен ность си с те мы и по ли ти ки на хо дит вы ра же ние в со от -
вет ст ву ю щих ти по ло ги ях. Алек сандр Смит ис сле до вал 12 слу ча ев
кон флик тов по по во ду пуб лич ной по ли ти ки в пя ти за пад ных де мо кра -
ти че с ких стра нах с вы де ле ни ем че ты рех ос нов ных ти пов по ли ти че с -
ких кур сов2. В цен т ре его ис сле до ва ния ле жит пред став ле ние о ре зуль -
та тах по ли ти ки как не ко ем на бо ре, или пуч ке пра ви тель ст вен ных
ре ше ний по спор ным во про сам. Диф фе рен ци а ция по ли ти че с ких кур -
сов стро ит ся на ос но ва нии срав не ния вла ст ных ак то ров и про цес сов
при ня тия ре ше ний. В ре зуль та те вы де ля ют ся че ты ре ос нов ных ти па
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клас си фи ци ру ют эти дей ст вия и ре зуль та ты по че ты рем груп пам. Во-
пер вых, пуб лич ная по ли ти ка раз лич ных го су дар ст во мо жет быть
пред став ле на в ви де вы де ле ния ре сур сов из на ци о наль ных и меж ду на -
род ных ис точ ни ков, т. е. де нег, то ва ров, лю дей и ус луг, для обес пе че -
ния по треб но с тей на се ле ния. Чи с то ко ли че ст вен ная оцен ка пуб лич -
ной по ли ти ки поз во ля ет го во рить о мас шта бах пуб лич но го сек то ра
и о его струк ту ре. Во-вто рых, пуб лич ная по ли ти ка ха рак те ри зу ет ся
рас пре де ли тель ной и пе ре рас пре де ли тель ной ак тив но с тью пра ви -
тельств. При срав не нии го су дарств важ но от ве тить на во прос, ка кие
бла га и по че му пе ре рас пре де ля ют ся в дан ном об ще ст ве. В-тре ть их,
пуб лич ная по ли ти ка ре гу ли ру ет че ло ве че с кое по ве де ние, т. е. ис поль -
зу ет при нуж де ние и сти му ли ро ва ние для осу ще ств ле ния со гла сия от -
но си тель но вы де ле ния ре сур сов и их рас пре де ле ния. В раз лич ных си -
с те мах ис поль зу ют ся раз лич ные спо со бы ре гу ли ро ва ния по ве де ния
и вклю че ния на се ле ния в про цес сы про из вод ст ва и рас пре де ле ния об -
ще ст вен ных благ. В зна чи тель ной ме ре это оп ре де ля ет ся ти пом по ли ти-
че с кой си с те мы, ха рак те ром пуб лич ной ад ми ни с т ра ции. В-чет вер тых,
пуб лич ная по ли ти ка мо жет быть оха рак те ри зо ва на сим во ли че с ким
дей ст ви ем, по ли ти че с ки ми ре ча ми, пра зд ни ка ми, пуб лич ны ми ме ро -
при я ти я ми, ис поль зу е мы ми ли де ра ми для со ци а ли за ции мо ло де жи
и иден ти фи ка ции на се ле ния с ре жи мом, т. е. для во вле че ния на се ле -
ния в же ла е мые фор мы по ве де ния1.

Сфе ра се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки име ет гра ни цы, со по -
с та ви мые со сфе рой де мо кра ти че с кой те о рии. По всей ви ди мо с ти пуб -
лич ная по ли ти ка пред став ля ет со бой осо бый род ак тив но с ти го су дар -
ст ва и дру гих пуб лич ных ор га ни за ций, на це лен ной на удов ле тво ре ние
по треб но с тей на се ле ния, что осо бен но ха рак тер но для де мо кра ти че с -
ких го су дарств и по ли ти че с ких си с тем. Хо тя и дру гие го су дар ст ва
про во дят пуб лич ную по ли ти ку, но де мо кра ти че с кая пуб лич ная по ли -
ти ка бо лее раз но об раз на, ши ро ка по ох ва ту пред ме тов ре гу ли ро ва ния,
от чет ли во свя за на с де мо кра ти че с ки ми ха рак те ри с ти ка ми по ли ти че с -
кой си с те мы (пар тии, из би ра тель ные си с те мы, от вет ст вен ность го су -
дар ст ва, граж дан ские ини ци а ти вы, ме ст ное са мо управ ле ние и т. д.).
В свя зи с этим Ри чард Хоф фер берт и Дэ вид Чин г ра нел ли пи шут, что
«в цен т ре про блем, по став лен ных срав ни тель ным ана ли зом по ли ти ки
(policy), ле жат те мы, клю че вые для де мо кра ти че с кой те о рии. Име ет ся
ли си с те ма ти че с кая связь меж ду ре зуль та том пра ви тель ст вен ных дей -
ст вий и раз ли чи я ми в та ких фор мах де мо кра ти че с кой прак ти ки, как
ви ды ре пре зен та ции (на при мер, ра вен ст во из би ра тель ных ок ру гов,
про пор ци о наль ная или ма жо ри тар ная си с те ма вы бо ров), струк ту ра
по ли ти че с ких пар тий и их дей ст вия, раз ли чия в кон сти ту ци он ных де -
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му из эко но ми че с ко го и со ци аль но го ок ру же ния. Де по ли ти зи ро ван -
ная де мо кра тия ха рак те ри зу ет ся ко а ли ци он ным по ве де ни ем элит,
вклю че ни ем в про цесс при ня тия ре ше ний всех ос нов ных групп ин те -
ре сов, низ ким уров нем по ли ти за ции ос нов ных го су дар ст вен ных про -
блем. Та кая де мо кра тия про во дит пе ре рас пре де ли тель ную по ли ти ку,
по вы шая уро вень ра вен ст ва в об ще ст ве. Со об ще ст вен ная де мо кра тия
ха рак те ри зу ет ся фраг мен ти ро ван ной по ли ти че с кой куль ту рой, сов ме -
щен ной с ко а ли ци он ным или со гла со ван ным по ве де ни ем по ли ти че с -
ких элит. Ре гу ля тив ная пуб лич ная по ли ти ка на прав ле на на под дер жа -
ние уже ус та нов лен ных рав но ве сий за счет дей ст вий элит ных групп.
Цен т ро ст ре ми тель ная де мо кра тия ха рак те ри зу ет ся от но си тель но од -
но род ной по ли ти че с кой куль ту рой, ак тив ной кон ку рен ци ей меж ду
груп па ми элит и за ин те ре со ван ны ми груп па ми за вли я ние на пуб лич -
ную по ли ти ку. Цен т ро беж ная де мо кра тия вклю ча ет от сут ст вие со гла -
сия и ин те г ра ции как на уров не элит, так и на уров не масс, ха рак те ри -
зу ет ся не о гра ни чен ным по ли ти че с ким кон флик том и силь ным
по тен ци а лом для не ста биль но с ти и со ци аль ных взры вов. По ли ти ка
рас пре де ле ния оп ре де ля ет ся си ло вым на жи мом раз лич ных по ли ти че -
с ких ак то ров, по беж да ю щих в по ли ти че с кой кон ку рен ции.

Иной ра курс рас смо т ре ния раз лич ных на ци о наль ных ти пов пуб лич-
ной по ли ти ки в за ви си мо с ти от осо бен но с тей по ли ти че с ких си с тем
рассматривается в ра бо тах Ра на Прем фор са (Premfors, 1981) и в уже
упо ми нав шей ся ра бо те Хей ден хай ме ра, Хек ло и Адам са (Heidenheimer,
Heclo, Adams, 1990). В ка че ст ве ос но вы срав не ния эти ис сле до ва те ли
ис поль зу ют раз лич ные по ли ти че с кие сти ли, ха рак те ри зу ю щие при ня -
тие ре ше ний по пуб лич ным во про сам. По ли ти че с кие се ти здесь рас -
сма т ри ва ют ся как про блем ные се ти, ха рак те ри зу ю щи е ся оп ре де лен -
ным сти лем об ще ния вза и мо дей ст ву ю щих ак то ров. По ли ти че с кие
сти ли же опи сы ва ют ся сле ду ю щим на бо ром пе ре мен ных: 1) ха рак тер
по ли ти че с ких пе ре мен, оце ни ва е мый как ра ди каль ный, из ред ка ра ди -
каль ный и не ра ди каль ный; 2) цен т ра лизм: вы со ко цен т ра ли зо ван ный
стиль, цен т ра ли зо ван ный и ме нее цен т ра ли зо ван ный; 3) кон суль та -
ция: экс тен сив но кон суль та ци он ный стиль, спо кой ный экс тен сив но
кон суль та ци он ный стиль, ог ра ни чен ная кон суль та ция; 4) от кры тость:
от кры тый, от но си тель но за кры тый, за кры тый стиль; 5) кон фликт ный
уро вень: вы со кий, от но си тель но низ кий, низ кий; 6) со ве ща тель ный:
вы со кий уро вень со ве ща тель но с ти, от но си тель но со ве ща тель ный,
не очень со ве ща тель ный. Все эти пе ре мен ные ис поль зу ют ся при срав -
не нии фор ми ро ва ния пуб лич ной по ли ти ки (табл. 1.4).

По ли ти че с кий стиль в Ве ли ко бри та нии ха рак те ри зу ет ся тен ден -
ци ей к про ве де нию ши ро ких кон суль та ций, из бе га ни ем ра ди каль ных
пе ре мен в по ли ти ке и стрем ле ни ем не осу ще ств лять дей ст вия, ко то -
рые бы при во ди ли к эк заль та ции хо ро шо ор га ни зо ван ных ин те ре сов.
Фран цуз ский стиль, на обо рот, вклю ча ет ори ен та цию на про ве де ние
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пуб лич ной по ли ти ки: 1) рас пре де ли тель ная по ли ти ка; 2) сек то раль но-
фраг мен ти ро ван ная по ли ти ка; 3) эмо ци о наль ная по ли ти ка; 4) пе ре -
рас пре де ли тель ная по ли ти ка. При этом тот или иной тип пуб лич ной
по ли ти ки ис поль зу ет ся в раз лич ных стра нах при ре ше нии кон крет -
ных про блем и не со став ля ет ус той чи вой ха рак те ри с ти ки той или
иной де мо кра ти че с кой си с те мы. Фак ти че с ки пред став лен ные ти пы
пуб лич ной по ли ти ки яв ля ют ся не которыми мо де ля ми, оди на ко во
при спо соб лен ны ми для всех де мо кра тий при ре ше нии кон крет ных
про блем. Так, в ФРГ рас пре де ли тель ная по ли ти ка ис поль зо ва лась
при ре ше нии про блем, воз ни ка ю щих по по во ду суб си дий для сель ско -
го хо зяй ст ва, и пе ре рас пре де ли тель ная — в хо де кон флик та по во про -
су со уча с тия в ре ше ни ях.

Иная по пыт ка ти по ло гии пуб лич ной по ли ти ки бы ла пред ло же на
Га ем Пи тер сом, Джо ном Ду ти и Кэт лин Мак кул лох1. Свое ис сле до ва -
ние они по ст ро и ли на ос но ве срав не ния раз лич ных де мо кра ти че с ких
стран, рас пре де лен ных по ти пам де мо кра тий Арен дом Лейп хар том.
Ти пы де мо кра тий со по с тав ля ют ся с дву мя пе ре мен ны ми: по ве де ни ем
на «вхо де» по ли ти че с кой си с те мы и ха рак те ром си с те мы при ня тия ре -
ше ний. При этом две пе ре мен ные вклю ча ют два зна че ния: ин те г ри ро -
ван ное и фраг мен ти ро ван ное по ве де ние и ин те г ри ро ван ная и фраг -
мен ти ро ван ная си с те мы при ня тия ре ше ний. В ре зуль та те по лу ча ют ся
че ты ре ти па де мо кра тий, со по с тав лен ных с че тырь мя ти па ми пуб лич -
ной по ли ти ки (рис. 1.1).

По ня тия «ин те г ри ро ван ное и фраг мен ти ро ван ное по ве де ние»
и «со от вет ст ву ю щие си с те мы при ня тия ре ше ний» от но сят ся к уров -
ням фраг мен та ции тре бо ва ний, по сту па ю щих в по ли ти че с кую си с те -
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————————
1 Peters G., Doughtie J., McCulloch K. Types of Democratic Systems and Types of Public

Policy // Comparative Politics. 1977. Vol. 9. № 2. Р. 327—355.

Рис. 1.1. Объ е ди нен ная ти по ло гия по ли ти че с ких си с тем 
и пуб лич ной по ли ти ки

Ис точ ник: Peters, Doughtie, McCulloch. 1977. Р. 335.
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США и Япо нии, Ла тин ской Аме ри ки1 . Изу че ние по ли ти че с ких се тей,
ко неч но, бо лее бла го при ят но там, где сти ли пуб лич ной по ли ти ки и по -
ли ти че с кие де мо кра ти че с кие ре жи мы со зда ют ус ло вия для объ е ди не -
ния раз но об раз ных ин те ре сов в се ти.

По ли ти че с кие се ти в Ве ли ко бри та нии. Про ил лю с т ри ру ем воз -
мож но с ти се те во го под хо да при изу че нии аг рар ной по ли ти ки в Ве ли -
ко бри та нии. Как ут верж да ет Мар тин Смит, вза и мо от но ше ния меж ду
ми ни с тер ст вом сель ско го хо зяй ст ва, ры бо лов ст ва и про дук тов пи та -
ния (Ministry of Agriculture, Fisheries, and Food) и На ци о наль ным со ю -
зом фер ме ров (National Farmers’ Union) тра ди ци он но рас сма т ри ва лись
в ас пек те кор по ра тист ской по ли ти ки, тог да как на са мом де ле они мо -
гут быть опи са ны в ви де мо де ли «по ли ти че с кой ком му ны» (policy com-
munity)2. Гос под ст ву ю щим сти лем вы ра бот ки по ли ти ки в Ве ли ко бри -
та нии яв ля ет ся стиль кон суль та ции с ли ги ти ми зи ро ван ны ми
внеш ни ми груп па ми, ко то рые ча с то стре мят ся к не боль шой кор рек ти -
ров ке по ли ти ки по сред ст вом обыч ных не пуб лич ных от но ше ний с го -
су дар ст вен ны ми слу жа щи ми, кто свя зан с со от вет ст ву ю щей от рас лью
по ли ти ки. Смит вы де ля ет сле ду ю щие ос нов ные ха рак те ри с ти ки се ти
в аг рар ной по ли ти ке.

Во-пер вых, сель ско хо зяй ст вен ная по ли ти че с кая ком му на яв ля ет ся
вы со коин те г ри ро ван ной. Она име ет ог ра ни чен ное чис ло чле нов, раз -
де ля ю щих сов ме ст ные ин те ре сы, ог ра ни чен ную го ри зон таль ную
струк ту ру и силь но изо ли ро ва на от дру гих се тей. Хо тя в дан ном ви де
се ти не до ста ет вер ти каль ной вза и мо за ви си мо с ти, от сут ст вие суб цен -
т раль ных ад ми ни с т ра тив ных еди ниц ре зуль ти ру ет ся в ре сур сах, рас -
пре де лен ных меж ду ми ни с тер ст вом, ко то рое раз ра ба ты ва ет по ли ти ку
и про во дит ее, и со ю зом фер ме ров, ко то рый мо жет обес пе чи вать ин -
фор ма цию, со труд ни че ст во и по мощь в осу ще ств ле нии по ли ти ки.

Во-вто рых, дан ная сеть ха рак те ри зу ет ся иде о ло ги че с кой струк ту -
рой, ко то рая пред став ля ет со бой гос под ст ву ю щий на бор убеж де ний,
раз де ля е мых чле на ми сель ско хо зяй ст вен ной по ли ти че с кой ком му ны.
Пра ви тель ст во, чи нов ни ки, ми ни с т ры и пред ста ви те ли со ю за фер ме -
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ра ди каль ных пе ре мен в по ли ти ке, на прав лен ных на раз ре ше ние ин тен-
сив ных кон флик тов. По ли ти че с кий стиль в Шве ции также от ме чен
ра ди каль ны ми пе ре ме на ми, но при этом про во дят ся ши ро кие кон суль-
та ции и пред при ни ма ют ся уси лия, что бы уми ро тво рить оп по зи цию.
Ес ли оце нить все три стра ны по ше с ти пе ре мен ным, то Шве ция по че -
ты рем из ме ре ни ям на хо дит ся на пер вом ме с те, ее по ли ти ка на и бо лее
от кры та и ха рак те ри зу ет ся ши ро ки ми кон суль та ци я ми и вы со кой сте -
пе нью со ве ща тель но с ти. Ве ли ко бри та ния оце ни ва ет ся в це лом низ ки -
ми по ка за те ля ми ин тен сив но с ти ра ди ка лиз ма по ли ти че с ких пе ре мен,
со ве ща тель но с ти и от кры то с ти. Фран ция оце ни ва ет ся вы со ко по
уров ню ра ди ка лиз ма и цен т ра ли за ции и низ ко по уров ню кон суль та -
ций. Дан ная ти по ло гия бы ла ис поль зо ва на при ана ли зе по ли ти ки
в сфе ре выс ше го об ра зо ва ния в этих стра нах.

1.3. ИЗУЧЕНИЕ СЕТЕЙ В ПУБЛИЧНОЙ ПОЛИТИКЕ

В це лом изу че ние по ли ти че с ких се тей ка са ет ся преж де все го раз -
лич ных на прав ле ний пуб лич ной по ли ти ки, а со от вет ст вен но вза и мо -
дей ст вию го су дар ст ва и ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва, уча ст ву -
ю щих в про из вод ст ве по ли ти че с ких ре ше ний и об ме ни ва ю щих ся для
это го ре сур са ми. Те о рия по ли ти че с ких се тей как те о рия «по сред ни че -
ст ва ин те ре сов» при ме ня ет ся для ана ли за «от дель ных слу ча ев», на -
при мер по ли ти че с ких се тей в Ве ли ко бри та нии, по ли ти че с ких элит
в США; ис поль зу ет ся этот под ход при изу че нии За пад ной Ев ро пы,
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Таб ли ца 1.4

По ли ти че с кие сти ли в Ве ли ко бри та нии, Фран ции и Шве ции

Ис точ ник: Heidenheimer, Heclo, Adams. 1990. Р. 351.

Великобритания Франция Швеция

Перемены
в политике

Нерадикальные
(3)

Изредка
радикальные (2)

Радикальные (1)

Централизм Менее центра ли -
зованный (3)

Высоко центра -
лизованный (1)

Централи -
зованный (2)

Консультация Умеренно 
экстенсивная

консультация (2)

Ограниченная
консультация

(3)

Экстенсивная
консультация 

(1)
Открытость Закрытый (3) Умеренно

закрытый (2)
Открытый (1)

Конфликтный
уровень

Умеренно 
низкий (2)

Высокий (1) Низкий (3)

Совещание Не очень сове -
щательный (3)

Умеренно сове -
щательный (2)

Очень сове -
щательный (1)

————————
1 Atkinson M., Coleman W. Strong States and Weak States: Sectoral Policy Networks in

Advanced Capitalist Economies // British Journal of Political Science. 1989. Vol. 14. № 1;
Knoke D., Pappi F. , Broadbent J., Tsujinaka Y. Comparing Policy Networks. Labor Politics in
the US, Germany, and Japan. Cambridge, New York: Cambridge University Press, 1996;
Smith M. Pressure Power & Policy. State Autonomy and Policy Network in Britain and the
United States. Hempel Hempstead: Harvest Wheatsheaf, 1993; John P., Cole A. When Do
Institutions, Policy Sectors, and Cities Matter? Comparing Networks of Local Policy Makers
in Britain and France // Comparative Political Studies. 2000. Vol. 33. № 2; Sikkink K. Human
Rights, Principle Issue-Networks, and Sovereignty in Latin America // International
Organisations. 1993. Vol. 47. № 3.

2 Smith M. The Agricultural Policy Community. Maintaining a Closed Relationship //
Policy Networks in British Government / ed. by D. Marsh, R. Rhodes. Oxford: Clarendon
Press, 1992. P. 27.



долж на быть сель ско хо зяй ст вен ная по ли ти ка, ему лег че до стиг нуть
сво их це лей в ко о пе ра ции с фер ме ра ми. Бо лее то го, в про ве де нии
сель ско хо зяй ст вен ной по ли ти ки лег че иметь де ло с од ной груп пой,
чем со мно ги ми»1. Не смо т ря на то что в 1980-е гг. дан ная по ли ти че с -
кая сеть встре ти лась с но вы ми про бле ма ми (по яв ле ние но вых групп,
пы та ю щих ся вли ять ак тив но на сель ско хо зяй ст вен ную по ли ти ку —
эко ло ги с ты, по тре би те ли сель хоз про дук ции), тем не ме нее ее ос нов -
ные па ра ме т ры ос та лись без из ме не ний, а по ли ти ка фор ми ро ва лась
и про во ди лась в со здан ной этой се тью ус ло ви ях.

Срав не ние се тей на уров не ме ст ной по ли ти ки в Ве ли ко бри та нии
и Фран ции. Ра бо та Пи те ра Джо на и Эли с те ра Ко у ла2 ин те рес на в том
от но ше нии, что ис поль зо ва ние се те во го под хо да при изу че нии ме ст ной
по ли ти ки в Ве ли ко бри та нии и Фран ции стро ит ся по за ко нам клас си -
че с ко го срав ни тель но го ис сле до ва ния. Рой Ро дс в ста тье 1990 г. пи сал,
что «кросс-на ци о наль ные ис сле до ва ния не мо гут пред по ла гать, что
на ци о наль ные раз ли чия яв ля ют ся зна чи мы ми. Бо лее важ ны ми мог ли
бы быть сек то раль ные раз ли чия»3. Что вли я ет боль ше на по ли ти ку на -
ци о наль ные ин сти ту ты, пра во, кон вен ци о наль ные нор мы, или осо бен -
но с ти сек то ра, к ко то рой по ли ти ка от но сит ся, — су ще ст ву ю щие там
груп пы, не фор маль ные от но ше ния, эко но ми че с кое по ло же ние, тех но -
ло ги че с кие из ме не ния? Этот во прос и ин те ре су ет ав то ров про ве ден -
но го ис сле до ва ния, по свя щен но го ме ст ной по ли ти ке в двух стра нах.

В ка че ст ве за ви си мых пе ре мен ных Джон и Ко ул вы де ля ют эле мен -
ты по ли ти че с ких се тей (член ст во, струк ту ра, про из во ди тель ность, пе -
ре ме ны). Се те вое член ст во оз на ча ет ком по зи цию се ти и обыч но вклю -
ча ет по ли ти ков, бю ро кра тов, пред ста ви те лей биз не са, но в раз лич ных
про пор ци ях. Се те вая струк ту ра мо жет быть за кры той или от кры той,
т. е. вклю чать не боль шое чис ло клю че вых фи гур, кто пре об ла да ет
в про цес се фор ми ро ва ния по ли ти ки, или со сто ять из бо лее ши ро ко го
на бо ра уча ст ни ков. Се те вая про из во ди тель ность мо жет быть вы со кой
или низ кой в за ви си мо с ти от же ла ния уча ст ни ков се ти вза и мо дей ст -
во вать для до сти же ния об щей це ли. Бу дут ли уча ст ни ки вза и мо дей ст -
во вать за ви сит от ин сти ту ци о наль ных тра ди ций и на ме ре ний, ко то -
рые про из ра с та ют из при ро ды сек то ра по ли ти ки и/или по ли ти че с кой
куль ту ры. Се те вые пе ре ме ны оп ре де ля ют ся ха рак те ром уп рав лен че с -
ких от но ше ний в се тях. В про ти во по лож ность го су дар ст вен но му уп -
рав ле нию се те вое ру ко вод ст во (governance) ме нее ста тич ное; из ме ня -
ют ся се те вое член ст во, струк ту ра, спо соб ность от ве чать на но вые
об сто я тель ст ва и адап та ция к но вым ин сти ту ци о наль ным раз ли чи ям.
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ров убеж де ны, что го су дар ст во долж но вме ши вать ся в де ла от рас ли,
обес пе чи вать це но вую под держ ку и спо соб ст во вать рос ту про из вод ст -
ва. Сле до ва тель но, про бле мы, с ко то ры ми стал ки ва ют ся чле ны се ти,
не от но сят ся к то му, нуж но или нет под ни мать це ны и про из вод ст во,
а на сколь ко они мо гут быть под ня ты.

В-тре ть их, важ ным сред ст вом ис клю че ния не же ла тель ных групп
из по ли ти че с кой ком му ны яв ля ет ся ее ин сти ту ци о наль ные струк ту -
ры. Вы де ля ют ся че ты ре ос нов ные ин сти ту ци о наль ные струк ту ры:

1) ми ни с тер ст во, ко то рое яв ля ет ся цен т ром вы ра бот ки сель ско хо -
зяй ст вен ной по ли ти ки и об ла да ет все ми не об хо ди мы ми для это го
пол но мо чи я ми; оно за ин те ре со ва но в под дер жа нии хо ро ших от но ше -
ний с фер ме ра ми и в рос те сель ско хо зяй ст вен ных фи нан сов;

2) до то го, как Ве ли ко бри та ния ста ла чле ном Ев ро пей ско го Со об -
ще ст ва (ЕС), важ ной ин сти ту ци о наль ной струк ту рой яв ля лось Еже -
год ное об сле до ва ние по ло же ния в сель ском хо зяй ст ве, ко то рое оп ре -
де ля ло уро вень цен на сель хоз про дук ты на те ку щий год;

3) в струк тур ном от но ше нии вы де ля ют ся «пра ви ла иг ры», оп ре де -
ляв шие, ка кие груп пы мо гут иметь до ступ в дан ную по ли ти че с кую
ком му ну;

4) чет вер тый струк тур ный ком по нент се ти был сфор ми ро ван по сле
вступ ле ния Ве ли ко бри та нии в ЕС. Он вклю ча ет Со вет ми ни с т ров
сель ско го хо зяй ст ва и Ге не раль ный ди рек то рат VI Ко ми те та ЕС. Эти
струк ту ры ока зы ва ют су ще ст вен ное вли я ние на це но вую на ци о наль -
ную по ли ти ку в Ве ли ко бри та нии.

В-чет вер тых, при зна ком сель ско хо зяй ст вен ной се ти ти па «ком му -
ны» яв ля ет ся то, что она име ет как бы два кру га — ос нов ную и вто рич -
ную ком му ны. Ос нов ная ком му на вклю ча ет груп пы, ко то рые во вле че ны
в еже днев ное дей ст вие по вы ра бот ке и про ве де нию сель ско хо зяй ст -
вен ной по ли ти ки. Вто рич ную ком му ну со став ля ют груп пы, ко то рые
име ют до ступ в ми ни с тер ст во толь ко тог да, ког да рас сма т ри ва ют ся
спе ци аль ные во про сы. На при мер, На ци о наль ный со юз фер ме ров по -
сто ян но уча ст ву ет в сель ско хо зяй ст вен ной по ли ти ке, тог да как дру гие
ор га ни за ции — Ас со ци а ция зем ле вла дель цев или На ци о наль ный со юз
сель ско хо зяй ст вен ных и при вле ка е мых ра бо чих — при ни ма ют уча с -
тие от слу чая к слу чаю.

Сеть по вы ра бот ке и про ве де нию сель ско хо зяй ст вен ной по ли ти ки
в Ве ли ко бри та нии, та ким об ра зом, яв ля ет ся до воль но тес ной по ли ти -
че с кой ком му ной, по ст ро ен ной на раз де ля е мой ее чле на ми иде о ло гии.
Она ис клю ча ет мно гие дру гие груп пы из вли я ния на сель ско хо зяй ст -
вен ную по ли ти ку. Как под чер ки ва ет Смит, «су ще ст во ва ние тес ной
по ли ти че с кой ком му ны с ог ра ни чен ным уча с ти ем со зда ет мно же ст во
пре иму ществ для пра ви тель ст ва. Она поз во ля ет по вы шать уро вень го -
су дар ст вен ной ав то но мии, со зда вая для не го воз мож ность вме ши вать -
ся в но вые об ла с ти по ли ти ки. Так как го су дар ст во ре ша ет, ка кой
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1. Взгляд впе ред: про цесс вы ра бот ки по ли ти ки вклю ча ет яс но оп ре -
де лен ные ре зуль та ты, ко то рые по ли ти ка пы та ет ся до стичь, и, где это
воз мож но, учи ты ва ет бу ду щие эф фек ты по ли ти ки.

2. Ши ро кий взгляд: про цесс вы ра бот ки по ли ти ки при ни ма ет в рас -
чет кон тек с ту аль ные и вли я тель ные фак то ры, на хо дя щи е ся вне го су -
дар ст вен ной юри с дик ции и кон тро ля.

3. Ин но ва тив ность, гиб кость и кре а тив ность: про цесс вы ра бот ки
по ли ти ки яв ля ет ся ин но ва тив ным и гиб ким, ког да в нем ста вит ся под
во прос ус та нов лен ные спо со бы ре ше ния про блем и вы ра ба ты ва ют ся
но вые и кре а тив ные идеи. Где это воз мож но, про цесс яв ля ет ся от кры -
тым для кри ти ки и пред ло же ний со сто ро ны дру гих. Ри с ки оп ре де ля -
ют ся и ак тив но уп рав ля ют ся.

4. Ос но вы ин фор ма ции: со ве ты и ре ше ния в про цес се вы ра бот ки по -
ли ти ки ос но ва ны на на и луч шей до ступ ной ин фор ма ции из раз лич ных
ис точ ни ков, и все зна чи мые лю ди во вле че ны в про цесс на са мой ран -
ней воз мож ной ста дии фор му ли ро ва ния це лей.

5. Во вле чен ность: про цесс вы ра бот ки по ли ти ки при ни ма ет в рас чет
вли я ние и ре а ги ру ет на по треб но с ти всех лю дей, пря мо или ко с вен но
воз дей ст ву ю щих на по ли ти ку.

6. Объ е ди не ние: про цесс вы ра бот ки по ли ти ки вклю ча ет це ло ст ный
взгляд, вы хо дя щий за ин сти ту ци о наль ные рам ки пра ви тель ст вен ных
стра те ги че с ких це лей, и ос но вы ва ет ся на мо раль ных, эти че с ких и пра -
во вых фак то рах по ли ти ки. Вза им но пе ре се ка ю щи е ся це ли, ко то рые
яс ны, и ор га ни за ци он ные струк ту ры, не об хо ди мые для га ран тии их
осу ще ств ле ния, учи ты ва ют ся вна ча ле.

7. Кон троль: су ще ст ву ю щие и уже вы ра бо тан ные по ли ти ки, так же
как и но вые по ли ти че с кие ини ци а ти вы под вер же ны по сто ян но му кон -
тро лю для то го, что бы обес пе чить ре а ли за цию в них на и бо лее эф фек -
тив но го и из мен чи во го.

8. Оце ни ва ние: си с те ма ти че с кое оце ни ва ние эф фек тив но с ти по ли -
ти ки встро е но в сам про цесс ее вы ра бот ки.

9. Изу че ние уро ков: про цесс вы ра бот ки по ли ти ки по ст ро ен на спо -
со бах и про цес сах по сто ян но го изу че ния вне д ре ния по ли ти ки и про -
цес сов ее фор му ли ро ва ния.

Су ще ст ву ет не сколь ко под хо дов к опи са нию мо де лей раз ра бот ки
по ли ти че с кой стра те гии и по ли ти че с ких про грамм, ко то рые ос но вы -
ва ют ся на вы де ле нии ее субъ ект ных, нор ма тив ных, про цес су аль ных,
це ле вых и обу слов ли ва ю щих фак то ров и их вза и мо свя зи. При этом на
по ст ро е ние мо де лей ока зы ва ет вли я ние то, ис по ве ду ет ли ис сле до ва -
тель те о рию ра ци о наль но го вы бо ра или нет, т. е. счи та ет ли он, что
про цесс вы ра бот ки по ли ти ки вклю ча ет вза и мо дей ст вие ин ди ви дов,
ори ен ти ру ю щих ся на мак си маль ную вы го ду, или в хо де вы ра бот ки
по ли ти ки в про цесс вклю ча ют ся кол лек тив ные аген ты, ин сти ту ты,
ин те ре сы и т. д.
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Не за ви си мые пе ре мен ные из бра ны ав то ра ми ис хо дя из на и боль -
ше го кон тра с та меж ду дву мя стра на ми. Здесь ис поль зо ва на стра те гия
срав ни тель но го ана ли за на и бо лее раз ли ча ю щих ся си с тем. Сре ди не за -
ви си мых пе ре мен ных от ме че ны ин сти ту ты (бри тан ская и фран цуз -
ская си с те мы от но ше ний цен т ра и мест при вы ра бот ке по ли ти ки), сек -
то ра (ме ст ная эко но ми ка и сред нее об ра зо ва ние) и ме ст ные
тер ри то рии (Лидс и Са у с хэмп тон в Ве ли ко бри та нии и Лилль и Ренн
во Фран ции). Как пи шут Джон и Ко ул, «ес ли срав не ние вось ми се тей
об на ру жит по до бия от но си тель но од ной не за ви си мой пе ре мен ной,
тог да вы вод бу дет со сто ять в том, что эта пе ре мен ная име ет зна че ние
в ка че ст ве про ти во по лож ной или до пол ни тель ной к дру гим пе ре мен -
ным. И на обо рот, ес ли срав не ние по ка жет раз ли чия меж ду по доб ны -
ми слу ча я ми, то вы вод бу дет та кой, что дру гие не за ви си мые пе ре мен -
ные слу жат объ яс не нию се тей»1.

Для ис сле до ва ния бы ли сфор му ли ро ва ны три ос нов ных ги по те зы: 
1) ва ри а ции в струк ту ре и функ ци о ни ро ва нии се тей бо лее за ви сят

от со дер жа ния сек то ров по ли ти ки — эко но ми ка и об ра зо ва ние, чем от
ин сти ту ци о наль но го ус т рой ст ва или осо бен но с тей тер ри то рий;

2) ва ри а ции в струк ту ре и функ ци о ни ро ва нии се тей мо гут быть
объ яс не ны в ос нов ном ус т рой ст вом фран цуз ских и бри тан ских по ли -
ти че с ких ин сти ту тов, а не осо бен но с тя ми сек то ров по ли ти ки или тер -
ри то рий;

3) ва ри а ции в струк ту ре и функ ци о ни ро ва нии се тей оп ре де ля ют ся
осо бен но с тя ми го ро дов, а не ха рак те ри с ти ка ми сек то ров по ли ти ки
или ин сти ту тов.

Срав ни тель ное ис сле до ва ние в ре зуль та те по ка за ло, что су ще ст ву -
ет вза и мо за ви си мость меж ду ин сти ту та ми, сек то ра ми и го ро да ми, оп -
ре де ля ю щи ми по ли ти че с кие се ти. Так, для вы ра бот ки и осу ще ств ле -
ния по ли ти ки в об ла с ти сред не го об ра зо ва ния на ци о наль ные
тра ди ции яв ля ют ся пре об ла да ю щим фак то ром и они же оп ре де ля ют
ха рак те ри с ти ки по ли ти че с ко го сек то ра и сте пень ин сти ту ци о наль ных
раз ли чий. Нет ка кой-ли бо од ной един ст вен ной вли я ю щей при чи ны
фор ми ро ва ния ме ст ной по ли ти ки.

1.4. СЕТЕВЫЕ КОМПОНЕНТЫ ПРОЦЕССА ВЫРАБОТКИ
ПОЛИТИКИ

Со вре мен ные се те вые тре бо ва ния, предъ яв ля е мые к про цес су вы -
ра бот ки по ли ти ки, вклю ча ют сле ду ю щие по ло же ния2.
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мо сто я тель ный этап по ли ти че с ко го цик ла, и он на прав лен на про вер -
ку эф фек тив но с ти и ка че ст ва вы ра бо тан но го по ли ти че с ко го кур са, ко -
то рый уже осу ще ств ля ет ся в дей ст ви тель но с ти. Ко неч но, оце ни ва ние
при сут ст ву ет и на ран них эта пах по ли ти че с ко го про цес са, но здесь оно
при об ре та ет са мо сто я тель ное зна че ние. Как пра ви ло, оце ни ва ние по -
ли ти че с ко го кур са — это са мо сто я тель ная про фес си о наль ная де я тель -
ность экс пер тов и со от вет ст ву ю щих агентств. Оцен ка по ли ти ки при -
во дит ли бо к кор рек ти ров ке (из ме не нию) по ли ти ки, ли бо к от ка зу от
по ли ти че с ко го кур са.

То, ка кие фак то ры учи ты ва ют ся на всех эта пах по ли ти че с ко го цик -
ла, в на уке пуб лич ной по ли ти ки опи са но в мо де лях по ли ти че с ко го
про цес са, ко то рые ис поль зу ют ся в ка че ст ве ба зо вых для даль ней ше го
се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки.

Од на из пер вых си с те ма ти че с ких мо де лей по ли ти че с ко го про цес са
бы ла раз ра бо та на Ри чар дом Хоф фе бер том под на зва ни ем «мо дель от -
кры тых си с тем» (the open-systems framework)1 . Эта мо дель по ст ро е на
на идее «во рон ки при чин но с ти», в со от вет ст вии с ко то рой про цесс вы -
ра бот ки по ли ти ки пред став ля ет со бой по сле до ва тель ный пе ре ход от
бо лее ши ро ких и не о пре де лен ных ус ло вий (ис то ри че с ки-ге о гра фи че -
с кие ус ло вия) к оформ лен но му пра ви ла ми по ве де нию элит в про цес -
се об суж де ния по ли ти че с ких це лей и вы ра бот ки ре ше ний. «Во рон ка
при чин но с ти» как бы во вле ка ет в про цесс ряд ус ло вий, меж ду ко то ры -
ми су ще ст ву ют от но ше ния пря мой и от да лен ной за ви си мо с ти. Окон -
ча тель ный по ли ти че с кий вы бор, та ким об ра зом, яв ля ет ся пря мым
и не пря мым функ ци о наль ным ре зуль та том сле ду ю щей це пи: ис то ри ко-
ге о гра фи че с кие ус ло вия — со циоэко но ми че с кая струк ту ра — мас со вое
по ли ти че с кое по ве де ние — пра ви тель ст вен ные ин сти ту ты — по ве де -
ние элит в про цес се оформ лен но го об суж де ния по ли ти ки — вы ра бо -
тан ная по ли ти ка. На по ве де ние элит воз дей ст ву ют со от вет ст ву ю щие
со бы тия, про ис те ка ю щие из пре ды ду щих фак то ров по от дель но с ти
или в со во куп но с ти. Дан ная кон цеп ция ак тив но ис поль зу ет ся при
изу че нии по ли ти че с ких про цес сов, в мень шей сте пе ни она на шла от -
ра же ние в се те вой пуб лич ной по ли ти ке2.

Мо дель «ин сти ту ци о наль но го ра ци о наль но го вы бо ра» (institutional
rational choice) бы ла раз ра бо та на Эли нор Ос т ром и ее кол ле га ми3. По
этой мо де ли (рис. 1.3) ре зуль тат вы ра бот ки по ли тик пред став ля ет со -
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В це лом по ли ти че с кий про цесс в этом от но ше нии (т. е. «функ ци о -
ни ро ва ния» не ко то ро го по ли ти че с ко го кур са дей ст вий) мо жет быть
пред став лен сле ду ю щи ми ос нов ны ми фа за ми1 (рис. 1.2). Ди пак Гуп та
пи шет, что в дей ст ви тель но с ти, ко неч но, по ли ти че с кий про цесс го раз -
до слож нее, но это уп ро ще ние поз во ля ет по нять ло ги ку «фор ми ро ва -
ния по ли ти ки»2. На чаль ным пунк том счи та ет ся оп ре де ле ние «по ве ст -
ки дня» — во про са или про бле мы, ко то рые яв ля ют ся ак ту аль ны ми для
ре ше ния и во вле ка ют ся в об суж де ние.

В те о рии пуб лич ной по ли ти ки вы де ля ют ся два ви да та ких по став -
лен ных про блем («по ве с ток»): те, ко то рые на хо дят ся под кон тро лем
вла с ти и ре ша ют ся вла с тя ми, и те, ко то рые воз ни ка ют в об ще ст ве,
но по ка не по лу чи ли по ли ти че с ко го вни ма ния. Вто рой вид про блем
вли я ет на пер вый, но мо жет дол гое вре мя не по лу чать сво е го раз ре ше -
ния в по ли ти ке. По сле то го, как про бле ма вы шла на по ве ст ку дня го -
су дар ст вен ных ор га нов, на чи на ет ся про цесс вы ра бот ки по ли ти ки —
со гла со ва ния ин те ре сов, оп ре де ле ния це лей и средств их до сти же ния.
Раз ра бо тан ный по ли ти че с кий курс дол жен по лу чить за креп ле ние
в це лом ря де ре ше ний и про грамм, что са мо по се бе яв ля ет ся до воль -
но слож ным про цес сом на хож де ния ком про мис сов и со гла ше ний. По -
ли ти че с кий курс ин сти ту ци о на ли зи ру ет ся в ре ше ни ях оп ре де лен ны -
ми ор га на ми го су дар ст вен ной вла с ти и с ис поль зо ва ни ем
оп ре де лен ных про це дур (пре зи дент, пра ви тель ст во, пар ла мент, ре фе -
рен дум). Оп ре де лен ная и за креп лен ная в ре ше ни ях по ли ти ка долж на
быть осу ще ств ле на, что пред по ла га ет це лый ком плекс мер по вне д ре -
нию при ня тых ре ше ний и про грамм. Эти ме ры ка са ют ся де я тель но с ти
го су дар ст вен ных ор га нов, биз не са, струк тур граж дан ско го об ще ст ва.
Тор мо же ние при ня тых ре ше ний мо жет осу ще ств лять ся на лю бом
уров не и в лю бой об ла с ти, ес ли не раз ра бо та на си с те ма вне д ре ния по -
ли ти ки. Оце ни ва ние по ли ти ки пред став ля ет со бой от но си тель но са -
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по ток — «со об ще ст во» ис сле до ва те лей, кон суль тан тов и дру гих спе ци -
а ли с тов, ко то рые ана ли зи ру ют про бле мы и фор му ли ру ют раз лич ные
аль тер на ти вы. Тре тий по ток на зывается «по ли ти че с ким» и со сто ит из
вы бо ров, де я тель но с ти по ли ти ков, кон ку рен ции в хо де при ня тия за -
ко нов и т. д. Ког да три по то ка объ е ди ня ют ся, тог да воз ни ка ет «ок но
воз мож но с тей» для при ня тия со от вет ст ву ю щих по ли ти че с ких ре ше -
ний. Мо дель «по ли ти че с ких по то ков» вклю ча ет в се бя ряд ха рак те ри -
с тик, ко то рые име ют от но ше ние к се те во му ана ли зу. Осо бен но это ка -
са ет ся вто ро го по то ка — «со об ще ст ва», опи сы ва е мо го в ка че ст ве се ти
уча ст ни ков вы ра бот ки по ли ти ки. Дан ная мо дель пря мо ис поль зу ет ся
для се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки ря дом ис сле до ва те лей1.

Мо дель «кон ку ри ру ю щих за щи ща ю щих ко а ли ций» (competing advo-
cacy coalitions)2 пред став ля ет со бой по пыт ку син те за мно гих идей,
про ис те ка ю щих из дру гих мо де лей. Имен но эта мо дель ча ще все го бе -
рет ся в ка че ст ве ос но вы се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки3.

В дан ной мо де ли (рис. 1.4) ак цент де ла ет ся на ус ло ви ях, оп ре де ля -
ю щих пе ре ме ну по ли ти че с ко го кур са и со от вет ст вен но вы бор но во го.
За ме на по ли ти че с ко го кур са дру гим осу ще ств ля ет ся под вли я ни ем
трех ос нов ных на бо ров фак то ров: 1) вза и мо дей ст вие кон ку ри ру ю щих
ко а ли ций в суб си с те ме вы бо ра по ли ти ки; 2) внеш ние по от но ше нию
к пер вой суб си с те ме пе ре ме ны; 3) от но си тель но ста биль ные об ще ст -
вен ные па ра ме т ры. Суб си с те ма кон ку ри ру ю щих ко а ли ций со сто ит из
ак то ров, пред став ля ю щих мно гие пуб лич ные и ча ст ные ор га ни за ции
на всех уров нях уп рав ле ния, кто раз де ля ет на бор ба зо вых идей и ве ро -
ва ний (по ли ти че с кие це ли, мне ния, ощу ще ния) и кто пы та ет ся ма ни -
пу ли ро вать пра ви ла ми раз лич ных уп рав лен че с ких ин сти ту тов для до -
сти же ния по ли ти че с ких це лей со вре ме нем. Кон фликт меж ду
ко а ли ци я ми опо сре ду ет ся «по ли ти че с ки ми бро ке ра ми», т. е. ак то ра ми,
ко то рые свя за ны, ско рее, с ус ло ви я ми си с тем ной ста биль но с ти, чем
с соб ст вен но по ли ти че с ки ми це ля ми. Внеш ние по от но ше нию к ко а -
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бой функ цию ин ди ви ду аль ных дей ст вий, во вле чен ных в про цесс ак то -
ров, на ко то рых вли я ют два ос нов ных ви да ус ло вий: 1) ин ди ви ду аль -
ные ус ло вия; 2) ус ло вия, свя зан ные с си ту а ци ей при ня тия ре ше ний.
Ин ди ви ду аль ные ус ло вия вклю ча ют в се бя цен но с ти и ре сур сы ин ди ви-
дов, поз во ля ю щие им вли ять на про цесс вы ра бот ки це лей. Си ту а ция
при ня тия ре ше ний опи сы ва ет ся как со во куп ность ус ло вий, свя зан ных
с ин сти ту ци о наль ны ми пра ви ла ми, при ро дой со от вет ст ву ю щих благ
и ха рак те ри с ти ка ми со об ще ст ва (со ци аль но-эко но ми че с кие ус ло вия
и об ще ст вен ное мне ние). Ос нов ная идея этой мо де ли со сто ит в том,
что ин ди ви ды, вы би ра ю щие по ли ти че с кие при ори те ты, бу дут дей ст -
во вать по-раз но му в за ви си мо с ти от раз ли чий в си ту а ции при ня тия
ре ше ний. При этом сле ду ет учи ты вать три уров ня ин сти ту ци о наль но -
го ана ли за: опе ра ци о наль ный уро вень (уро вень аген тов, при ни ма ю щих
ре ше ния); уро вень кол лек тив но го вы бо ра (со гла со ван ные кол лек тив -
ные нор мы, уп рав ля ю щие аген та ми); кон сти ту ци он ный уро вень (кон -
сти ту ция, уп рав ля ю щая вы бо ром кол лек тив ных норм). Го во ря о зна -
че нии этой мо де ли для се те во го по ли ти че с ко го ис сле до ва ния,
Кри с то фер Ко ли ба, Джек Мик и Асим Зиа под чер ки ва ют, что она
пред став ля ет ин те г ри ро ван ные струк ту ры для свя зы ва ния ус ло вий,
ат ри бу тов и пра вил с дей ст ви я ми и ус та нов ка ми вза и мо от но ше ний,
а так же обес пе чи ва ет ос но ву для по ни ма ния кол лек тив ных дей ст вий
и объ е ди не ния ре сур сов1.

Мо дель «по ли ти че с ких по то ков» (the policy streams)2, раз ра бо тан -
ная Джо ном Кинг до ном, вклю ча ет опи са ние трех «по то ков», со став -
ля ю щих про цесс вы ра бот ки по ли ти ки. Пер вый по ток на зван «про -
блем ным по то ком», со сто я щим из ин фор ма ции о ре аль ных про бле мах
и ре зуль та тах пре ды ду щей пра ви тель ст вен ной де я тель но с ти. Вто рой
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1 Governance Networks in Public Administration and Public Policy / ed. by C. Koliba,

J. Meek, A. Zia. Boca Raton, London, New York: CRC Press, 2011. Р. 47.
2 Kingdon J. Agendas, Alternatives, and Public Policies. Boston: Little, Brown & Co,

1984.

————————
1 Zahariadis N., Allen C. Ideas, Networks, and Policy Streams: Privatization in Britain and

Germany // Review of Policy Research. 1995. Vol. 14. № 1—2; Zahariadis N. Ambiguity,
Time, and Multiple Streams // Theories of the Policy Process / еd. by P. Sabatier. Boulder,
Co, Oxford: Westview Press, 1999; Hoeijmakers M., De Leeuw E., Kenis P., De Vries N. K. Local
Health Policy Development Processes in the Netherlands: An Expanded Toolbox for Health
Promotion // Health Promonion International. 2007. Vol. 22. № 2.

2 Sabatier P. An Advocacy Coalition Framework of Policy Change and the Role of Policy-
Oriented Learning Therein // Policy Science. 1988. Vol. 21. № 3; Sabatier P., Jenkins-Smith H.
Policy Change and Learning: An Advocacy Coalition Approach. Boulder, CO: Westview Press,
1993; Sabatier P., Jenkins-Smith H. The Advocacy Coalition Framework: An Assessment //
Theories of the Policy Process / еd. by P. Sabatier. Boulder, Co, Oxford: Westview Press, 1999.

3 См.: Henry A. Ideology, Power, and the Structure of Policy Networks // Policy Studies
Journal. 2011. Vol. 39. № 3; Matti S., Sandstrom A. The Rationale Determining Advocacy
Coalitions: Examining Coordination Networks and Corresponding Beliefs // Policy Studies
Journal. 2011. Vol. 39. № 3; Governance Networks in Public Administration and Public
Policy / ed. by C. Koliba, J. Meek, A. Zia. Boca Raton, London, New York: CRC Press, 2011.

Рис. 1.3. Струк ту ра ин сти ту ци о наль но го ана ли за
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тель но, — пи шет он, — эм пи ри че с кий ана лиз по ка зы ва ет, что оба под -
хо да поз во ля ют объ яс нить спло чен ность по ли ти че с ких се тей — хо тя
се те о б ра зо ва ние про ис хо дит ча с тич но по сред ст вом не при ятия иде о -
ло ги че с кой враж ды (как пред по ла га ет мо дель «за щи ща ю щих ко а ли -
ций»), по ли ти че с кие ак то ры склон ны фор ми ро вать се те вые свя зи
вну т ри сво их иде о ло ги че с ких групп та ким об ра зом, ко то рый мак си -
ми зи ру ет их до ступ к по ли ти че с ким ре сур сам (как пред по ла га ет те о -
рия ре сурс ной за ви си мо с ти)»1.

Все вы ра бо тан ные об щие мо де ли вы ра бот ки по ли ти ки в це лом сле -
ду ют об ще му ал го рит му при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний (ин те ре сы —
при ори те ты — ри с ки — це ли — ре сур сы — ре ше ния) и оп ре де ле нию со -
от вет ст ву ю щих вну т рен них и внеш них ус ло вий (ис то ри че с кие, со ци -
аль но-эко но ми че с кие, ин сти ту ци о наль ные фак то ры и т. д.) для вза и -
мо дей ст вия кон ку ри ру ю щих в по ли ти ке ак то ров (по ли ти че с кие
эли ты, ор га ны вла с ти, лоб би с ты, по ли ти че с кие пар тии, ас со ци а ции
граж дан ско го об ще ст ва, груп пы дав ле ния и др.). Каж дая мо дель ак -
цен ти ру ет вни ма ние на тех или иных ас пек тах и ста ди ях вы ра бот ки
по ли ти че с кой ли нии. Есть стра но вая спе ци фи ка в про цес сах и ме ха -
низ мах вы ра бот ки по ли ти ки, но мо де ли оп ре де ля ют не ко то рые уни -
вер саль ные ха рак те ри с ти ки, ко то рые им свой ст вен ны в раз лич ных по -
ли ти че с ких си с те мах, преж де все го в де мо кра ти че с ких.

Ос нов ные по ня тия

Ли те ра ту ра

1. Вол гин Н. А. Со ци аль ная по ли ти ка. М.: Эк за мен, 2008.
2. Гло ба ли за ция и со ци аль ная по ли ти ка раз ви тых стран. М.: ИНИ ОН, 2008.
3. Гом берт Т., Бле зи ус Ю., Крель К., Ти е не М. Курс со ци аль ной де мо кра тии.

Ч. 1. Ос но вы со ци аль ной де мо кра тии. М.: РОС СПЭН, 2010.
4. Россия и страны мира. Официальное издание: стат. сб. М.: Госкомстат

России, 1998.
5. Си до ри на Т. Ю. Два ве ка со ци аль ной по ли ти ки. М.: РГГУ, 2005.
6. Якобсон Л. И. Экономика общественного сектора. М.: Наука, 1996.

Cе те вая пуб лич ная по ли ти ка.
Так со но мия се те во го ана ли за пуб лич -
ной по ли ти ки.
Ти пы пуб лич ной по ли ти ки.
Се ти и сти ли пуб лич ной по ли ти ки.
По ли ти че с кий цикл.

Мо дель от кры тых си с тем.
Мо дель «ра ци о наль но го ин сти ту ци о -
наль но го вы бо ра».
Мо дель по ли ти че с ких по то ков.
Мо дель кон ку ри ру ю щих за щи ща ю -
щих ся ко а ли ций.
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ли ци он ной си с те ме пе ре ме ны вклю ча ют по движ ки в со ци аль но-эко -
но ми че с ких ус ло ви ях, из ме не ния в пра вя щей ко а ли ции, ре ше ния,
про ис те ка ю щие из дру гих об ла с тей по ли ти ки. Это мо гут быть це ны на
то ва ры и ус лу ги, из ме не ния об щей эко но ми че с кой конъ юнк ту ры на
рын ке, но вые вы бо ры, при ня тые ре ше ния в об ла с ти со ци аль ной по ли -
ти ки, ко то рые вли я ют на эко но ми че с кие стра те гии и т. д. Ста биль ные
си с тем ные па ра ме т ры вклю ча ют в се бя ба зо вые со ци аль ные струк ту -
ры и кон сти ту ци он ные пра ви ла. Они ог ра ни чи ва ют дей ст вия ак то ров
и вли я ют на их ре сур сы. На при мер, кон сти ту ци он ное раз гра ни че ние
пол но мо чий меж ду фе де ра ци ей и со став ля ю щи ми ее ча с тя ми, ко неч -
но, вли я ет на воз мож но с ти при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний цен т -
раль ны ми вла с тя ми по мно гим по зи ци ям.

Объ е ди нен ная с се те вым ана ли зом пуб лич ной по ли ти ки мо дель
«за щи ща ю щих ко а ли ций» обо га ща ет ся но вы ми кон цеп ту аль ны ми
раз ра бот ка ми. Так, Адам Ге н ри пи шет, что те о рия ре сурс ной за ви си -
мо с ти, ко то рая опи сы ва ет про цесс вза и мо дей ст вия в се тях, сов ме с ти -
ма с те о ри ей ко а ли ций и се те о б ра зо ва ни ем, ко то рые на хо дят ся в цен -
т ре мо де ли. Син тез мо жет уси лить ис поль зо ва ние мо де ли в ка че ст ве
ос нов ной струк ту ры, опи сы ва ю щей по ли ти че с кий про цесс. «Дей ст ви -
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Рис. 1.4. Мо дель «кон ку ри ру ю щих за щи ща ю щих ко а ли ций»
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1 Henry A. Ideology, Power, and the Structure of Policy Networks. Р. 363.



2.1. ИСТОЧНИКИ ТЕОРИИ ПОЛИТИЧЕСКИХ СЕТЕЙ

Рас смо т ре ние ста нов ле ния и раз ви тия се те вой те о рии в по ли ти ке
и го су дар ст вен ном уп рав ле нии сле ду ет осу ще ств лять в един ст ве двух
ас пек тов: гно се о ло ги че с ко го и он то ло ги че с ко го. Пер вый пре до пре де -
ля ет воз ник но ве ние те о рии се тей раз ви ти ем ме то до ло ги че с ко го ап па -
ра та со ци аль ных на ук, вто рой — по яв ле ни ем и рас про ст ра не ни ем в по -
ли ти ке но вых се те вых форм ко ор ди на ции и уп рав ле ния.

В ХХ в. раз ви тие по ли ти че с кой на уки шло в со от вет ст вии с об щим
для со ци аль ных на ук трен дом: по сте пен ным от ка зом от ме ха ни с ти че -
с кой кар ти ны ми ра с ее до ми ни ру ю щей иде ей ли ней ных при чин но-
след ст вен ных свя зей и функ ци о на лист ской тра ди ции, объ яс ня ю щей
на ли чие оп ре де лен но го на бо ра эле мен тов со ци аль ной си с те мы их
вкла дом в функ ци о ни ро ва ние и под дер жа ние жиз не спо соб но с ти еди -
но го об ще ст вен но го ор га низ ма. К 1980-м гг. сфор ми ро ва лась и ок реп -
ла ис ход ная пред по сыл ка о том, что об ще ст во бо лее не мо жет уп рав -
лять ся по прин ци пу ие рар хи че с ко го со ци аль но го кон тро ля и не мо жет
кон тро ли ро вать ся из од но го цен т ра. Ин ст ру мен ты кон тро ля ока зы ва -
ют ся рас се ян ны ми меж ду мно го чис лен ны ми, ак тив но вза и мо дей ст ву -
ю щи ми друг с дру гом ак то ра ми. Та ким об ра зом, вни ма ние ис сле до ва -
те лей по сте пен но фо ку си ру ет ся на про бле ме го ри зон таль ной
ко ор ди на ции в ус ло ви ях по ли цен т ри че с ко го об ще ст ва.

Клю че вые прин ци пы, ле жа щие в ос но ве се те вой ме то до ло гии,
нель зя от не с ти к но вей шим до сти же ни ям в со ци аль ных на уках. Так,
ма те ма ти че с кие ос но вы се те вой те о рии (как ма те ма ти че с кой те о рии
гра фов) бы ли за ло же но все мир но из ве ст ным ма те ма ти ком Ле о нар дом
Эй ле ром еще в XVIII в., ког да он ввел в на уч ный обо рот по ня тие гра -
фа, как со во куп ность вер шин и со еди ня ю щих их свя зей. Ему же при -
над ле жит ав тор ст во од но го из клю че вых по сту ла тов те о рии се тей:
вну т рен ние ха рак те ри с ти ки гра фов (се тей) оп ре де ля ют по тен ци аль -
ные воз мож но с ти их ис поль зо ва ния.

Сре ди клас си ков со ци о ло ги че с кой на уки идеи се те во го под хо да
к ана ли зу со ци аль ных струк тур бы ли до ста точ но близ ки Ге ор гу Зим -

7. Compston H. Policy Networks and Policy Change. Putting Policy Network
Theory to the Test. New York: Palgrave Macmillan, 2009.

8. Governance Networks in Public Administration and Public Policy / ed. by
C. Koliba, J. Meek, A. Zia. Boca Raton, London, New York: CRC Press, 2011.

9. Gupta D. Analyzing Public Policy. Concepts, Tools, and Techniques.
Washngton, D.C.: CQPress, 2001.

10. Kingdon J. Agendas, Alternatives, and Public Policies. Boston: Little,
Brown & Co, 1984.

11. Ostrom E. Governing the Commons: The Evolution of Institutions for
Collective Action. New York: Cambridge University Press, 1990.

12. Rhodes R. Understanding Governance. Policy Network, Governance,
Reflexivity and Accountability. Buckingham, Philadelphia: Open University Press,
1997.

13. Sabatier P., Jenkins-Smith H. Policy Change and Learning: An Advocacy
Coalition Approach. Boulder, CO: Westview Press, 1993.

Во про сы

1. Ка ко вы сфе ры се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки?
2. На зо ви те се те вые осо бен но с ти по ли ти че с ко го про цес са, ре зуль та та по -

ли ти ки и се те во го ме недж мен та.
3. На зо ви те ти пы пуб лич ной по ли ти ки и по ка жи те, ка ко ва их связь с по ли -

ти че с ким ре жи мом. Вли я ет ли се те вая кон фи гу ра ция по ли ти ки на тип пуб -
лич ной по ли ти ки?

4. Ка ко ва вза и мо связь мо де лей по ли ти че с ко го про цес са и се те во го ана ли -
за пуб лич ной по ли ти ки?

5. Про де мон ст ри руй те по тен ци ал мо де ли «конкурирующих за щи ща ю щих  -
ся ко а ли ций» для се те во го ана ли за по ли ти ки.
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Глава 2 Сетевой подход 
к политике и управлению



Эти от но ше ния (по су ти сво ей се те вые) ока зы ва ют ся ча с то зна чи тель -
но бо лее пло до твор ны ми, не же ли тра ди ци он ные, фор маль но ус та нов -
лен ные ка на лы при ня тия ре ше ний1.

В се ре ди не — кон це 1960-х гг. вклад в ста нов ле ние се те вой ме то до -
ло гии вне сла плю ра ли с ти че с кая те о рия. Ее зна че ние за клю ча ет ся преж-
де все го в обос но ван ной кри ти ке струк тур ной, фор маль ной и ин ст ру -
мен та лист ской кон цеп ций в по ли ти че с кой на уке и ак цен ти ро ва нии
вни ма ния на ро ли го ри зон таль ных свя зей меж ду пра ви тель ст вом, ад -
ми ни с т ра тив ны ми под раз де ле ни я ми и груп па ми ин те ре сов. Не смо т ря
на не ко то рую ме то до ло ги че с кую аморф ность, за клю ча ю щу ю ся в чрез -
мер ном ус лож не нии по ли ти че с ко го про цес са, упо доб ля е мо го в дан -
ном под хо де ди на мич ным и из мен чи вым по то кам, его зна че ние для
фор ми ро ва ния се те вой ме то до ло гии в по ли ти че с кой на уке оче вид но.

Нель зя так же не от ме тить и вклад зна ме ни то го нор веж ско го по ли -
то ло га Стэй на Рок ка на, вы сту пав ше го, ско рее, с по зи ций не о ин сти ту -
ци о на лиз ма и «постплю ра лиз ма». Он не од но крат но ис поль зо вал тер мин
«се ти» и, что бо лее важ но, при да вал их су ще ст во ва нию в по ли ти че с -
кой си с те ме до ста точ но боль шое зна че ние. Рок кан счи тал се те вые
струк ту ры, объ е ди ня ю щие ча ст ных и го су дар ст вен ных ак то ров, важ -
ны ми до пол ни тель ны ми или па рал лель ны ми ка на ла ми, обес пе чи ва ю -
щи ми учет мно го чис лен ных ин те ре сов в про цес се при ня тия по ли ти -
че с ких ре ше ний.

На фор ми ро ва ние се те вой ме то до ло гии ока за ли се рь ез ное вли я ние
и мно го чис лен ные от рас ле вые ис сле до ва ния, сфо ку си ро ван ные на
ана ли зе кон крет ных уров ней уп рав ле ния или от рас ле вых по ли ти ках.
Здесь мож но ука зать це лый ряд яр ких ра бот. Это ана лиз А. Вил дав ски
бю д жет но го про цес са и де я тель но с ти бри тан ско го каз на чей ст ва, в хо -
де ко то ро го ав тор ввел по ня тие «по ли ти че с кое со об ще ст во», оп ре де -
ля е мое как осо бый кла с тер лич ных не фор маль ных свя зей по ли ти че с -
ко го ру ко вод ст ва и выс ших ад ми ни с т ра тив ных чи нов2. Ис сле до ва ние
Фрэн да, Па у э ра и Юлет та, по свя щен ное ана ли зу ме ст но го уров ня уп -
рав ле ния, где се ти вы сту па ли в ка че ст ве эле мен та си с те мы вы ра бот ки
по ли ти ки, ко то рая в свою оче редь оп ре де ля лась как ком плекс ор га ни -
за ци он ных (фор ма ли зо ван ных) и меж пер со наль ных (не фор маль ных)
от но ше ний по по во ду ре ше ния про блем, свя зан ных с вы бо ром и ре а -
ли за ци ей кон крет ной по ли ти че с кой стра те гии3. Об ра зу ю ща я ся в ре -
зуль та те слож ная ком му ни ка ци он ная струк ту ра оп ре де ля ет ся ав то ра -
ми как «сеть при ня тия ре ше ний» (decision network). Так же ши ро ко
из ве ст на ра бо та Х. Хек ло «Про блем ные се ти и выс ший уп рав лен че с -
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ме лю (ин те рес ную ин тер пре та цию его ме то да фор маль ной со ци о ло -
гии че рез приз му те о рии се тей мож но най ти в ста тье аме ри кан ско го
ис сле до ва те ля Э. Ро д жер са1), а так же зна ме ни то му ан т ро по ло гу Кло -
ду Ле ви-Строс су, оп ре де ляв ше му об ще ст во как «сеть раз лич ных ти -
пов по ряд ка», ко то рые в свою оче редь мо гут быть клас си фи ци ро ва ны
со глас но раз лич ным ор га ни за ци он ным прин ци пам «ис хо дя из спо со -
бов их вза и мо дей ст вия друг с дру гом как на син хро ни че с ком, так и на
ди а хро ни че с ком уров нях»2.

При клад ное на прав ле ние в ис сле до ва нии со ци аль ных и дру гих ви -
дов се тей на ча ло ак тив но раз ви вать ся в пер вой по ло ви не ХХ в. Так,
в 1932 г. аме ри кан ский со ци оп си хо лог Якоб Мо ре но в про цес се ра бо -
ты над прак ти ка ми груп по вой пси хо те ра пии впер вые при ме нил со ци -
о ме т ри че с кий тест для вы яв ле ния глу бин ной струк ту ры эмо ци о наль -
ных вза и мо от но ше ний. По ре зуль та там те с та стро и лась со ци о грам ма,
ко то рая, по мыс ли Мо ре но, долж на фик си ро вать ста ти че с кий срез от -
но ше ний в кол лек ти ве. Со ци о грам ма ста ла, таким образом, гра фи че с -
кой ил лю с т ра ци ей от но ше ний в груп пе. Ее изо б ра же ние в дву мер ном
про ст ран ст ве пред став ля ет со бой кар ту со ци аль ной се ти. Впос лед ст -
вии при клад ные ис сле до ва ния се тей бы ли пред став ле ны в со ци аль ных
на уках до ста точ но ши ро ко. Сре ди про чих мож но от ме тить клю че вые
ра бо ты по ма те ма ти че с ко му мо де ли ро ва нию се тей Р. Со ло мо ноф фа
и А. Рап по пор та, П. Эр до са и А. Ре нье, ис сле до ва ния Н.Лин, Б. Велл -
ма на, Дж. Ко ул ма на, по свя щен ные оцен ке се те вых ре сур сов и се те во -
го ка пи та ла, ана лиз В. Керб сом, М. Сэйджме ном, Б. Ма ка ли с те ром,
Дж. Ро д ри ге сом и скры тых (кри ми наль ных, тер ро ри с ти че с ких) се тей.
В кон це 1970-х гг. бы ла ос но ва на спе ци а ли зи ро ван ная на уч ная ас со -
ци а ция по при клад ным ис сле до ва ни ям со ци аль ных се тей — Меж ду на -
род ная сеть ана ли за со ци аль ных се тей (INSNA) и ста ли вы хо дить два
пе ри о ди че с ких из да ния на ан г лий ском язы ке «Connections» и «Social
networks», что сви де тель ст во ва ло о рас ту щей по пу ляр но с ти но во го на -
прав ле ния в со ци аль ных на уках и обес пе чи ло со лид ную эм пи ри че с -
кую ба зу для его раз ви тия.

По ли ти че с кая те о рия так же до ста точ но дав но ис пы та ла вли я ние
идей, со звуч ных с ос нов ны ми прин ци па ми се те вой ме то до ло гии. Еще
в кон це 1930-х гг. по ли то ло ги об ра ти ли вни ма ние на зна че ние не фор -
маль ных ка на лов и объ е ди не ний в про цес се при ня тия по ли ти че с ких
ре ше ний. Мож но вспомнить ра бо ту Эрн ста Гриф фи та «Ту пик де мо -
кра тии: ис сле до ва ние со вре мен но го пра ви тель ст ва в дей ст вии», в ко -
то рой он от ме чал зна че ние свя зей и от но ше ний, не фор маль но скла ды -
ва ю щих ся во круг ре ше ния раз лич ных про блем вы ра бот ки по ли ти ки.

32 Глава 2.  Сетевой подход к политике и управлению

————————
1 Rogers E. M. Network Analysis // International Encyclopedia of Communications.

Oxford University Press, 1989. Р. 167—168.
2 Levi-Strauss C. Antropologie structural. Paris: Librairie Plon, 1969. Р. 231.

————————
1 Griffith E. The Impasse of Democracy: A Study of the Modern Government in Action

New York, 1939.
2 Wildavsky A. The Politics of the Budgetary process. Boston, 1974.
3 Friend J. K., Power J. M., Yewlett C. J. Public Planning: The inter-corporate Dimension.

London: Tavistock, 1974.



транс фор ма ции, ко то рые пре тер пел за по след ние де ся ти ле тия сам
про цесс вы ра бот ки и им пле мен та ции по ли ти ки. Для опи са ния и ана ли-
за боль шин ст ва та ких пе ре мен тер мин «сеть» ока зал ся впол не адек ват -
ным, что пре вра ти ло се те вую ме то до ло гию, ис поль зу е мую в раз лич -
ных на прав ле ни ях и шко лах, в мэйн стрим со вре мен ной по ли ти че с кой
на уки. Обо зна чим не ко то рые из них.

1. Рост функ ци о наль ной диф фе рен ци а ции или сек то ра ли за ция
в го су дар ст вен ной по ли ти ке и уп рав ле нии, пред став ля ю щий со бой ре -
зуль тат ко лос саль но го ус лож не ния со ци аль но го ор га низ ма в це лом.

2. Диф фе рен ци а ция и ус лож не ние по ли ти че с кой и уп рав лен че с -
кой де я тель но с ти при ве ли к рос ту цен но с ти до сту па к ин фор ма ции,
обес пе чи ва ю щей воз мож но с ти кон тро ля по ли ти че с ко го и уп рав лен че -
с ко го про цес сов, а так же не об хо ди мость ее бы с т рой об ра бот ки и ана -
ли за (что ак ту а ли зи ро ва ло про цесс ин фор ма ти за ции по ли ти ки).

3. Рост функ ций по ли ти че с ко го уп рав ле ния и сфер го су дар ст вен -
ной по ли ти ки (policy domains), при вед ший в ко неч ном сче те к пе ре гру -
жен но с ти си с тем го су дар ст вен но го уп рав ле ния.

4. На би ра ю щий тем пы про цесс де цен т ра ли за ции и фраг мен та ции
го су дар ст вен ной вла с ти, пред став ляв шей к кон цу 1980-х гг. не мо но -
лит ную струк ту ру, а, ско рее, на бор от но си тель но раз роз нен ных ад ми -
ни с т ра тив ных струк тур, су ще ст вен но раз ли ча ю щих ся по от рас лям
и уров ням уп рав ле ния.

5. Уси ли ва ю ща я ся раз мы тость гра ниц меж ду ча ст ной и пуб лич ной
сфе ра ми, что оп ре де ля ет ся не толь ко ин тер вен ци ей рын ка и ры ноч -
ных ме ха низ мов в об ласть го су дар ст вен ной по ли ти ки и уп рав ле ния,
но и тем фак том, что ре ше ние боль шин ст ва за дач пуб лич ной по ли ти -
ки се го дня не мыс ли мо без ак тив но го уча с тия ча ст ных лиц и ор га ни за -
ций. Дан ный тренд, в ча ст но с ти, вы звал к жиз ни та кой фе но мен, как
ко о пе ра тив ное го су дар ст во.

6. Гло ба ли за ция вну т рен ней по ли ти ки, ох ва тив шая мир бла го да ря
тех но ло ги че с ко му про грес су и сверх бы с т ро му раз ви тию над на ци о -
наль ных по ли ти че с ких ор га ни за ций, ча с то пря мо вли я ю щих на вну т -
ри по ли ти че с кие во про сы кон крет ных го су дарств.

7. Воз ник но ве ние так называемого ор га ни зо ван но го об ще ст ва, про -
яв ля ю ще го се бя во все бо лее рас ту щем зна че нии ор га ни зо ван ных кол -
лек ти вов в со ци аль ной и по ли ти че с кой жиз ни об ще ст ва. По ли ти че с кие
и уп рав лен че с кие ре ше ния все ча ще кон ст ру и ру ют ся кол лек тив ны ми
или кор по ра тив ны ми ак то ра ми.

В ко неч ном ито ге к кон цу 1980-х гг. в за пад ной по ли ти че с кой на -
уке и те о рии го су дар ст вен но го уп рав ле ния за кре пи лось мне ние о том,
что мы се го дня яв ля ем ся сви де те ля ми кар ди наль но го из ме не ния по -
ли ти че с ко го и уп рав лен че с ко го по ряд ка от ие рар хий/ор га ни за ций
(и рын ков/анар хий) к се те вым струк ту рам. Со дер жа ние это го про цес -
са за клю ча ет ся в том, что со ци ум бо лее не кон тро ли ру ет ся ис клю чи -
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кий ап па рат», в ко то рой вво дит ся но вое по ня тие «про блем ные се ти»
(issue networks), оп ре де ля ю щее слож ные се те вые струк ту ры, ко то рые
вклю ча ют мно же ст во ак то ров, уча ст ву ю щих в при ня тии ре ше ний.
Хек ло об ри со вал прин ци пи аль но но вую се те вую фор му вы ра бот ки
по ли ти ки, в ко то рой пол но мо чия и от вет ст вен ность раз мы та меж ду
боль шим чис лом по ли ти че с ких по сред ни ков1 . Эта мо дель близ ка
к идее Рок ка на о су ще ст во ва нии се ти па рал лель ных офи ци аль ным ка -
на лов уча с тия в про цес се при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний.

Су ще ст вен ный вклад в раз ви тие се те во го под хо да в сфе ре го су дар -
ст вен ной по ли ти ки и уп рав ле ния вне сла так же и те о рия ор га ни за ций,
в рам ках ко то рой дан ный под ход при ме нял ся весь ма ши ро ко.

В ос но ве се те во го под хо да в те о рии ор га ни за ций ле жит пред став -
ле ние об ор га ни за ции как се ти субъ е ди ниц. Это пред став ле ние яв ля -
ет ся сво е об раз ным ком про мис сом меж ду дву мя край ни ми мо де ля ми
ор га ни за ций, до ми ни ро вав ши ми в те о рии ор га ни за ций на раз лич ных
эта пах ее раз ви тия: мо де лью си с тем и мо де лью уча ст ву ю щих сто рон.
Пер вая дик ту ет ся струк тур но-функ ци о наль ным под хо дом к ор га ни за -
ции (ор га ни за ция как ста биль ная си с те ма, де я тель ность ко то рой на -
прав ле на на вос про из вод ст во и са мо со хра не ние); вто рая бо лее близ кая
ме то до ло ги че с ки к те о рии ра ци о наль но го вы бо ра и эко но ми че с ко му
ана ли зу пред став ля ет ор га ни за ции как суб груп пы, пре сле ду ю щие соб -
ст вен ные ин те ре сы. Оче вид но, что и пер вая, и вто рая — это край ние
по зи ции в пред став ле нии о по ве де нии и струк ту ре со вре мен ных ор га -
ни за ций, и здесь при хо дит ся со гла сить ся с мыс лью из ве ст но го ис сле -
до ва те ля ор га ни за ций У. Ма с тен бру ка о том, что со ци аль ные от но ше -
ния име ют сме шан ный ха рак тер, а, сле до ва тель но, «ор га ни за ции
пред став ля ют со бой се ти вза и мо за ви си мых групп»2, от но ше ния меж -
ду ко то ры ми ха рак те ри зу ют ся про цес са ми со труд ни че ст ва и кон ку -
рен ции. Та ким об ра зом, в ка че ст ве ба зо во го прин ци па функ ци о ни ро -
ва ния се те вой струк ту ры со вре мен ных ор га ни за ций У. Ма с тен брук
оп ре де ля ет ко а ли цию ди вер гент ных ин те ре сов.

Сле ду ет от ме тить, что об щие прин ци пы се те во го под хо да бы ли
при вне се ны в те о рию ор га ни за ций за дол го до У. Ма с тен бру ка. Их
мож но об на ру жить в ра бо тах та ких клас си ков со ци о ло гии ор га ни за -
ций и уп рав ле ния, как М. Кро зье3, А. Го улд нер4, А. Эт ци о ни5 и др.

Он то ло ги че с кий ас пект ста нов ле ния и раз ви тия се те во го под хо да
в по ли ти ке и уп рав ле нии об ра ща ет вни ма ние преж де все го на те
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к мо но по лии ре пре зен та ци он ной ак тив но с ти сре ди со от вет ст ву ю щих
об ра зо ва ний»1. При дан ном под хо де по ли ти ка пред став ля ет со бой
вла ст ное рас пре де ле ние пра ви тель ст вом де фи цит ных ре сур сов под
дав ле ни ем за ин те ре со ван ных групп, ко то рые яв ля ют ся ак тив ным
фак то ром по ли ти че с ко го про цес са, тог да как го су дар ст во в ли це пра -
ви тель ст ва вы пол ня ет в це лом пас сив ную функ цию ре а ги ро ва ния на
де я тель ность за ин те ре со ван ных групп. Пра ви тель ст во обес пе чи ва ет
со хра не ние ба лан са ин те ре сов в оп ре де лен ное вре мя, при ни мая то или
иное ре ше ние от но си тель но ком би на ции ин те ре сов и ре сур сов. Как
спе ци аль но под чер ки ва ют Р. Родс и Д. Марш, «в то вре мя как за ин те -
ре со ван ные груп пы по сто ян но предъ яв ля ют тре бо ва ния пра ви тель ст -
ву и та кое предъ яв ле ние мо жет да же стать ин сти ту ци а ли зи ро ван ным,
пра ви тель ст во ос та ет ся не за ви си мым от за ин те ре со ван ных групп»2.
Эф фек тив ность де я тель но с ти за ин те ре со ван ных групп оп ре де ля ет ся
на ли чи ем ре сур сов дав ле ния, ко то рые они ис поль зу ют для по лу че ния
хо ро ших по ли ти че с ких ре зуль та тов. Вме с те с тем кон цеп ция ре сур сов
здесь не ис поль зу ет ся для опи са ния вза и мо дей ст вия групп дав ле ния.
Плю ра ли с ти че с кий под ход ог ра ни чен так же в том от но ше нии, что он
ак цен ти ру ет вни ма ние, ско рее, на пра ви тель ст ве, чем на го су дар ст ве
в це лом. Он не учи ты ва ет очень важ ное об сто я тель ст во, что уча ст ни -
ки по ли ти че с кой де я тель но с ти со сто ро ны го су дар ст ва име ют свои
соб ст вен ные ин те ре сы, ко то рые вклю ча ют ся в про цесс фор ми ро ва ния
по ли ти ки. Сле до ва тель но, плю ра ли с ти че с кий под ход не поз во ля ет ис -
сле до вать по ли ти ку как си с те му вза и мо свя зан ных от но ше ний го су -
дар ст ва и об ще ст ва, в ко то рой го су дар ст во яв ля ет ся не про сто аген том
от ве та на вы зо вы групп дав ле ния, а ак тив ным уча ст ни ком ко о пе ра ции.

Ана ли ти че с кая мо дель кор по ра ти виз ма по-сво е му ре ша ет про бле му
вза и мо от но ше ний меж ду об ще ст вен ны ми ин те ре са ми и го су дар ст вен -
ны ми струк ту ра ми. Она воз ник ла от ча с ти как кри ти че с кий от клик на
не до стат ки плю ра ли с ти че с ко го под хо да к по сред ни че ст ву ин те ре сов.
В про ти во по лож ность плю ра лиз му кор по ра ти визм рас сма т ри ва ет го су-
дар ст во в ка че ст ве важ ней ше го кон сти ту и ру ю ще го эле мен та от но ше ний
меж ду груп па ми ин те ре сов и по ли ти кой. В со от вет ст вии с кон цеп ци -
ей кор по ра ти виз ма в по ли ти ке дей ст ву ет ог ра ни чен ное чис ло син гу -
ляр ных, при ну ди тель ных, не кон ку ри ру ю щих, ие рар хи че с ки упо ря до -
чен ных и функ ци о наль но раз лич ных об ра зо ва ний, ко то рые по лу ча ют
одо б ре ние или ли цен зи ру ют ся го су дар ст вом и стре мят ся к мо но по лии
на пред ста ви тель ст во ин те ре сов в со от вет ст ву ю щей об ла с ти3. Здесь
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тель но цен т ра ли зо ван ны ми струк ту ра ми. В со вре мен ном ми ре ин ст -
ру мен ты кон тро ля рас се я ны меж ду мно же ст вом раз но об раз ных ак то -
ров и их ко ор ди на ция не яв ля ет ся ре зуль та том «цен т ра ли зо ван но го
ру ко вод ст ва», а воз ни ка ет в про цес се це ле на прав лен но го вза и мо дей -
ст вия от дель ных ак то ров.

На ци о наль ное го су дар ст во на чи на ет су ще ст во вать как ми ни мум
в двух из ме ре ни ях: гло баль ном и ло каль ном. В ре зуль та те об ра зу ет ся
но вая фор ма го су дар ст ва — так называемое се те вое го су дар ст во, в ко -
то ром при ня тие ре ше ний есть ре зуль тат слож но го про цес са пе ре го во -
ров и со гла со ва ний на всех уров нях. В этот про цесс ока зы ва ют ся во -
вле чен ны ми цен т раль ное пра ви тель ст во, суб на ци о наль ные ор га ны
го су дар ст вен ной вла с ти, меж ду на род ные ин сти ту ты, ме ст ное са мо -
управ ле ние и не пра ви тель ст вен ные ор га ни за ции. Та ким об ра зом, го -
су дар ст во на чи на ет функ ци о ни ро вать как сеть, «в ко то рой все точ ки
пе ре се че ния (уз лы) вли я ют друг на дру га и в оди на ко вой сте пе ни во -
вле че ны в про цесс обес пе че ния го су дар ст вен ных функ ций»1.

2.2. ПЛЮРАЛИЗМ, КОРПОРАТИВИЗМ 
И ПОЛИТИЧЕСКИЕ СЕТИ

Ис ход ным пунк том рас смо т ре ния раз ли чий меж ду плю ра ли с ти че -
с ким, кор по ра ти вист ским и се те вым под хо да ми в ис сле до ва ния вза и -
мо дей ст вия го су дар ст ва и об ще ст ва, пред став лен но го за ин те ре со ван -
ны ми груп па ми, вы сту па ет от не се ние всех трех ана ли ти че с ких
мо де лей к кон цеп ци ям, опи сы ва ю щим про цесс по сред ни че ст ва меж ду
ин те ре са ми в по ли ти ке.

Плю ра лизм, или плю ра ли с ти че с кая кон цеп ция по сред ни че ст ва, рас -
сма т ри ва ет по ли ти че с кий про цесс как дав ле ние раз лич ных групп
инте ре сов и рас пре де ле ние со от вет ст вен но вла с ти в об ще ст ве. Ци ти -
ру е мое оп ре де ле ние плю ра лиз ма, пред ло жен ное Фи лип пом Шмит те -
ром, рас кры ва ет на и бо лее су ще ст вен ные сто ро ны плю ра ли с ти че с ко го
под хо да к по ли ти ке ин те ре сов: «Плю ра лизм мо жет быть оп ре де лен
как си с те ма пред ста ви тель ст ва ин те ре сов, в ко то рой со став ля ю щие ее
эле мен ты ор га ни зо ва ны в не о пре де лен ное мно же ст во слож ных, до б -
ро воль ных, кон ку ри ру ю щих, не и е рар хич ных и са мо опре де ля ю щих ся
(как от но си тель но ти па, так и сфе ры ин те ре сов) об ра зо ва ний, ко то рые
спе ци аль но не ли цен зи ру ют ся, не при зна ют ся, не суб си ди ру ют ся или
ка ким-ли бо об ра зом не кон тро ли ру ют ся (в от но ше нии вы бо ра ли дер -
ст ва или вы ра же ния ин те ре сов) го су дар ст вом и ко то рые не стре мят ся
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ме тить, что кон цеп ция по ли ти че с ких се тей будь-то в вер сии ан г ло сак -
сон ской или гер ман ской школ мо ди фи ци ру ет по ни ма ние вла ст но цен -
т ри ро ван ной по ли ти ки в на прав ле нии по ли ти ки вза им ной от вет ст -
вен но с ти и обя за тельств.

2.3. ТЕОРИЯ ПОЛИТИЧЕСКИХ СЕТЕЙ

Те о рия по ли ти че с ких се тей вклю ча ет в ка че ст ве ба зо вых не ко то -
рые идеи, ко то рые ча с то не яв ля ют ся са мо оче вид ны ми и не ле жат на
по верх но с ти. Они долж ны быть про яс не ны, что бы про ве с ти чет кую
ли нию меж ду кон цеп ци ей по ли ти че с ких се тей и ины ми по ли ти че с ки -
ми и уп рав лен че с ки ми ана ли ти че с ки ми под хо да ми. Не ко то рые из
этих идей яв ля ют ся ста ры ми, и Пи тер Бо ге сон и Тео Ту у нен ис поль зу-
ют фор му лу «на зад в бу ду щее» для объ яс не ния ис то рии дан ной те о рии1.
В этом от но ше нии сле ду ет от ме тить, что кон цеп ция по ли ти че с ких се -
тей дей ст ви тель но воз ник ла не на пу с том ме с те. Уже в 1950—1960-е гг.
вы ра бот ка го су дар ст вен ной по ли ти ки в США ис сле ду ет ся в ас пек те
уп рав лен че с ких суб си с тем, в ко то рых вза и мо дей ст ву ют бю ро кра тия,
кон грес сме ны и за ин те ре со ван ные груп пы2. Но имен но в Ве ли ко бри -
та нии, как под чер ки ва ют Ро дс и Марш, кон цеп ция по ли ти че с ких се -
тей вы рос ла из те о рии ме жор га ни за ци он ных от но ше ний3. Во об ще,
кон цеп ция по ли ти че с ких се тей име ет ряд ис точ ни ков и от прав ных то -
чек: ор га ни за ци он ная со ци о ло гия и ака де ми че с кая те о рия биз нес-ад -
ми ни с т ри ро ва ния4; со ци аль ный струк тур ный ана лиз5; ин сти ту ци о -
наль ный ана лиз, те о рия об ще ст вен но го вы бо ра и не о ме не д же ризм6.
Но смыс ло вые зна че ния мно гих вы ска зан ных в пре ды ду щих те о ри ях
идей ста но вят ся се го дня но вы ми, так как они вклю че ны в но вый
«текст» по ли ти че с кой и уп рав лен че с кой те о рии 90-х гг. про шло го —
на ча ла ны неш не го ве ка.

Се те вой под ход к пуб лич но му уп рав ле нию яв ля ет ся от ра же ни ем
не толь ко спо ров, ко то рые ве дут ся меж ду пред ста ви те ля ми раз лич ных
уп рав лен че с ких те о рий, но и от ве том на из ме не ния ус ло вий, в ко то -
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ос нов ное вни ма ние уде ля ет ся эко но ми че с ким груп пам, мо но по ли зи -
ру ю щим про цесс вы ра же ния ин те ре сов в со от вет ст ву ю щем сек то ре
об ще ст ва, ко то рые тес но свя за ны с го су дар ст вом и с точ ки зре ния сво -
е го фор ми ро ва ния, и с точ ки зре ния воз мож но с тей ока зы вать вли я ние
на го су дар ст во, под дер жи вать его в об мен на уча с тие в при ня тии по -
ли ти че с ких ре ше ний. Как пра ви ло, кор по ра ти вист ская ли те ра ту ра
вклю ча ет в рас смо т ре ние на и бо лее вли я тель ные груп пы — биз нес
и труд, и в этом смыс ле ос тав ля ют в те ни мно же ст во дру гих уча ст ни -
ков по ли ти че с ко го про цес са, ко то рые се го дня про ти во сто ят кор по ра -
ти виз му в по ли ти ке и ко то рые стро ят свои от но ше ния с го су дар ст вом,
не ру ко вод ст ву ясь ие рар хи че с ки ми от но ше ни я ми. Сле ду ет за ме тить,
что по ня тие цен т раль ной ро ли го су дар ст ва, как она опи са на в кор по -
ра ти виз ме, в ус ло ви ях гло ба ли за ции от но ше ний и де цен т ра ли за ции
вла ст ных функ ций го су дар ст ва в оп ре де лен ном ас пек те вы сту па ет
в сво ей кон сер ва тив ной функ ции ле ги ти ма ции то го по ни ма ния го су -
дар ст ва, ко то рое всту па ет в про ти во ре чие с се го дняш ним днем. Под -
ход, пред по ла га ю щий тес ную связь меж ду го су дар ст вом и кор по ра ци -
я ми, с точ ки зре ния те о ре ти ков по ли ти че с ких се тей, фор ми ру ет
пред став ле ние о том, что по ли ти ка и по ли ти че с кий про цесс фор ми ру -
ют ся в рам ках же ст ко го го су дар ст вен но-кор по ра тив но го кон сен су са.

Се те вой под ход к по ли ти ке и уп рав ле нию стро ит свою ис сле до ва -
тель скую стра те гию ис хо дя из но во го ха рак те ра от но ше ний меж ду го -
су дар ст вом и об ще ст вом, меж ду пуб лич ной и ча ст ной сфе ра ми об ще -
ст вен ной жиз ни. Р. Родс, на при мер, ана ли зи руя со вре мен ную
по ли ти ку и го су дар ст вен ное уп рав ле ние в Ве ли ко бри та нии, под чер -
ки ва ет, что за по след ние 20 лет по ли ти че с кая си с те ма уже не мо жет
вы ра зить то, чем ра нее ха рак те ри зо ва лась так на зы ва е мая «Вест мин -
стер ская мо дель», ко то рая ба зи ро ва лась на силь ном пра ви тель ст ве,
пар ла мент ской су ве рен но с ти, «оп по зи ции Её Ко ро лев ско го Ве ли че ст ва»
и ми ни с тер ской от вет ст вен но с ти. Ско рее, бри тан ская по ли ти че с кая
си с те ма луч ше опи сы ва ет ся как диф фе рен ци ро ван ная по ли тия, ко то -
рая ха рак те ри зу ет ся вза и мо за ви си мо с тью, сег мен ти ро ван ной ис пол -
ни тель ной вла с тью, са мо управ ля е мы ми по ли ти че с ки ми се тя ми и сни -
же ни ем ро ли го су дар ст ва1. Об щее кре до «се те ви ков» со сто ит в том,
что се те вой под ход в про ти во по лож ность плю ра лиз му и кор по ра ти -
виз му спо со бен схва тить слож ность и те ку честь со вре мен но го про цес -
са при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний и фор ми ро ва ния по ли ти ки. По -
ли ти че с кая сеть пред ста ет в ка че ст ве ана ли ти че с ко го ин ст ру мен та
ана ли за не ус той чи во с ти и от кры то с ти вза и мо дей ст вия мно же ст ва по -
ли ти че с ких ак то ров, объ е ди нен ных об щим ин те ре сом, вза и мо за ви си -
мо с тью, до б ро воль ным со труд ни че ст вом и рав но пра ви ем. Важ но от -
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дар ст ва мно же ст во дру гих ак то ров вклю ча ет ся в по ли ти че с кий про -
цесс.

При ис поль зо ва нии это го под хо да вос ста нав ли ва ют ся свя зи меж ду
уп рав ле ни ем и по ли ти кой. Но вый го су дар ст вен ный ме недж мент объ -
яв лял свое без раз ли чие к по ли ти ке. На обо рот, под ход с по зи ций по ли -
ти че с ких се тей к го су дар ст вен но му уп рав ле нию про яв ля ет ин те рес
к по ли ти че с кой сце не. «По ли ти ка и уп рав ле ние не мо гут быть раз де -
ле ны по раз лич ным при чи нам, вклю чая по те рю яс но с ти в оп ре де ле -
нии го су дар ст вен ной служ бы и по те рю со гла сия от но си тель но то го,
кто упол но мо чен на по доб ные ус лу ги», — пи шет Ри та Кел ли. Не ко то -
рые за щит ни ки но во го го су дар ст вен но го уп рав ле ния до ка зы ва ют, что
их под ход, ве ро ят но, вклю ча ет боль ше от вет ст вен но с ти (боль ше, чем
под ход к уп рав ле нию с по зи ции го су дар ст вен ной бю ро кра тии), так
как он пред ла га ет боль ше на деж ды для то го, что бы ин ди вид об ла дал
боль ши ми пол но мо чи я ми и имел боль ше нуж ды быть от вет ст вен ным
пе ред по тре би те лем. «Да же ес ли это са мо со бой ра зу ме ет ся, тем не ме -
нее нам все еще нуж но знать, — пи шет Кел ли, — как но вый го су дар ст -
вен ный ме недж мент от ве ча ет на про бле му, что граж да не в де мо кра ти -
че с кой по ли тии при мут вы бор, сде лан ный де цен т ра ли зо ван ным
агент ст вом, без род ной ор га ни за ци ей или апо ли тич ным, ори ен ти ро -
ван ны на эф фек тив ность и дей ст вен ность ме не д же ром? От кры тая де -
мо кра ти че с кая по ли тия тре бу ет боль ше го, чем удов ле тво рен ных по -
тре би те лей»1. Кон цеп ция по ли ти че с ких се тей в этом от но ше нии
вклю ча ет в рас смо т ре ние ши ро кий спектр по ли ти че с ких про блем.
Не слу чай но, что мно ги ми ис сле до ва те ля ми под чер ки ва ет ся ее не со -
мнен ная связь с по ли ти че с кой на укой, а вну т ри нее с те о ри ей де мо -
кра ти че с ко го при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний и вы ра бот ки по ли ти -
че с кой ли нии. Кон цеп ция по ли ти че с ких се тей ме ня ет ра курс
рас смо т ре ния го су дар ст ва как аген та по ли ти ки:

1) в про ти во по лож ность идее до ми ни ру ю щей ро ли го су дар ст ва
в вы ра бот ке по ли ти ки, при се те вом под хо де го су дар ст во и его ин сти -
ту ты яв ля ют ся хо тя и важ ным, но лишь од ним из ак то ров про из вод ст -
ва по ли ти че с ких ре ше ний;

2) в про ти во по лож ность идее от но си тель ной не за ви си мо с ти го су -
дар ст ва в по ли ти ке, в кон цеп ции по ли ти че с ких се тей го су дар ст вен ные
струк ту ры рас сма т ри ва ют ся в ка че ст ве «сцеп лен ных» с дру ги ми аген та-
ми по ли ти ки и вы нуж де ны всту пать в об мен сво и ми ре сур са ми с ни ми;

3) в про ти во вес идее го су дар ст вен но го уп рав ле ния как ие рар хи че -
с ки ор га ни зо ван ной си с те мы, се те вой под ход пред ла га ет но вый тип
уп рав ле ния — «ру ко вод ст во» (governance), об щая ха рак те ри с ти ка ко -
то ро го на шла вы ра же ние в фор му ле «уп рав ле ние без пра ви тель ст ва»
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рых осу ще ств ля ет ся уп рав ле ние об ще ст вен ны ми де ла ми. Эко ло гия
пуб лич но го уп рав ле ния за по след ние де ся ти ле тия су ще ст вен но из ме -
ни лась, что за став ля ет ис кать но вые мо де ли уп рав ле ния по ми мо ры -
ноч ных и ие рар хи че с ких ад ми ни с т ра тив ных. Вы рос шая плю ра ли за -
ция об ще ст вен ных струк тур, слож ность вза и мо от но ше ний меж ду
раз лич ны ми груп па ми на се ле ния, вы со кий уро вень об ще ст вен ных по -
треб но с тей и ожи да ний, боль шой мас штаб не о пре де лен но с ти и ри с ка,
воз рос шее вли я ние меж ду на род но го фак то ра на вну т рен нюю по ли ти -
ку го су дар ст ва, ин фор ма ти за ция об ще ст ва, па де ние до ве рия на се ле -
ния к цен т раль ным ор га нам уп рав ле ния — это и мно гое дру гое при ве -
ли к пе ре смо т ру тра ди ци он ных уп рав лен че с ких под хо дов, осо бен но
тех, где ума ля лись осо бен но с ти пуб лич ной сфе ры, как, на при мер,
в но вом го су дар ст вен ном ме недж мен те, ко то рый по лу чил да же на и ме -
но ва ние не о тей ло риз ма. Се те вой под ход к по ли ти ке и уп рав ле нию ба -
зи ру ет ся на ря де ос но во по ло же ний и идей.

Те о рия по ли ти че с ких се тей ре кон ст ру и ру ет от но ше ния меж ду го -
су дар ст вом и со вре мен ным об ще ст вом. Вме с то по пыт ки ре дук ции
слож но с ти об ще ст ва для эф фек тив но го уп рав ле ния она вклю ча ет рост
слож но с ти в ка че ст ве не об хо ди мой пред по сыл ки по ст ро е ния уп рав ле -
ния. По ня тие «сеть», ка жет ся, ста но вит ся «но вой па ра диг мой ар хи -
тек ту ры слож но с ти»1. В этом от но ше нии се те вая ме то до ло гия при ме -
ни тель но к по ли ти ке ис поль зу ет по ня тие слож ных адап тив ных
си с тем. Си нер ге ти че с кий эф фект при се те вом вза и мо дей ст вии скла -
ды ва ет ся из кон ку рен ции и ко о пе ра ции мно же ст ва ак то ров, по от -
дель но с ти не спо соб ных спра вить ся с ре ше ни ем оп ре де лен ных по ли -
ти че с ких про блем. С од ной сто ро ны, роль го су дар ст ва в се тях
оп ре де ля ет ся в за ви си мо с ти от оцен ки эф фек тив но с ти го су дар ст вен -
но го уча с тия при ре ше нии тех или иных во про сов. Она мо жет быть
боль шей или мень шей, но все же зна чи мым для се те вой ме то до ло гии
яв ля ет ся ак цент на от кры то с ти го су дар ст ва пе ред граж дан ским об ще -
ст вом при фор му ли ро ва нии, вне д ре нии и ре а ли за ции пуб лич ной по -
ли ти ки. С дру гой сто ро ны, из ме ня ет ся не толь ко роль го су дар ст ва,
но са ма си с те ма при ня тия пуб лич ных ре ше ний, ког да по ми мо го су -
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те му раз ра ба ты ва ет Ио а хим Блат тер в ря де сво их ра бот. В ча ст но с ти,
ос но вы ва ясь на идее Фри ца Шар па о че ты рех ти пах вза и мо дей ст вий
и со от вет ст вен но ин сти ту ци о наль ных струк тур («од но сто рон нее дей ст-
вие» — «анар хи че с кая струк ту ра», «со гла со ван ный до го вор» — «сеть»,
«го ло со ва ние по боль шин ст ву» — «ас со ци а ция», «ие рар хи че с кое уп -
рав ле ние» — «ор га ни за ция»), он ис сле ду ет та кой тип ин сти ту ци о -
наль ных струк тур, ко то рый бы ба зи ро вал ся на «од но сто рон нем дей ст -
вии» и «со гла со ван ном до го во ре». Та кую ин сти ту ци о наль ную
струк ту ру он свя зы ва ет как раз с се тя ми и на зы ва ет ее «сво бод но со -
еди нен ны ми ин сти ту та ми»1. Се ти ча с то и оп ре де ля ют ся че рез по ня -
тие «от но ше ние», а не «ин сти тут». «Сеть... со сто ит из ак то ров и от но -
ше ний меж ду ни ми, а так же из оп ре де лен ных дей ст вий/ре сур сов
и за ви си мо с тей меж ду ни ми», — пи шут Х. Ха кан сон и Я. Йо хан сон2.
Р. Родс под чер ки ва ет зна чи мость струк тур ных от но ше ний меж ду по -
ли ти че с ки ми ин сти ту та ми в ка че ст ве ре ша ю ще го эле мен та по ли ти че -
с кой се ти, а не меж пер со наль ных от но ше ний вну т ри ин сти ту тов3

В те о рии се тей про бле ма эф фек тив но с ти уп рав ле ния ча с то рас сма -
т ри ва ет ся не в ас пек те от но ше ния «це ли-сред ст ва», а в ас пек те от но -
ше ния «це ли-про цес сы». Хо тя и здесь оцен ка эф фек тив но с ти по ли ти -
че с ких се тей, слу жа щих удов ле тво ре нию ка ких-ли бо об ще ст вен ных
по треб но с тей, ча с то оце ни ва ет ся по ка че ст вен ным па ра ме т рам это го
удов ле тво ре ния, од на ко по ли ти ко-уп рав лен че с кие се ти все же боль ше
оце ни ва ют ся по про цес су аль ным па ра ме т рам, на при мер по транс ак -
ци он ным из держ кам, т. е. по за тра там на пе ре го во ры, на ин те г ра цию
и ко ор ди на цию сво ей де я тель но с ти. Тео Ту у нен де мон ст ри ру ет это на
уров не кол лек тив но го вы бо ра и ут верж да ет здесь зна чи мость ин те г -
ри ро ван но с ти и ле ги тим но с ти: «Клю че вой пункт ад ми ни с т ра тив ных
цен но с тей от но сит ся к ка че ст ву кол лек тив но го вы бо ра или сов ме ст -
но му вы бо ру ре ше ния»4. Вме с те с тем в по след нее вре мя под вер га ет ся
со мне нию то об сто я тель ст во, что се те вое уп рав ле ние са мо по се бе спо -
соб но ре шить ряд про блем, свя зан ных с рас пре де ли тель ной по ли ти -
кой. Ак цент на про цес су аль ной сто ро не се те во го уп рав ле ния как фак -
то ра до сти же ния це лей ос тав ля ет в сто ро не во прос о ре зуль та те.
Ока зы ва ет ся, что на ла жен ные про цес сы ко ор ди на ции и вза и мо дей ст -
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(governing without government) или «ру ко вод ст во без пра ви тель ст ва»
(governance without government)1.

Кон цеп ция се те во го вза и мо дей ст вия в по ли ти ке и пуб лич ном уп -
рав ле нии пер во на чаль но ба зи ро ва лась на ин ст ру мен таль но-ра ци о -
наль ном опи са нии про цес са при ня тия ре ше ний се те вы ми ак то ра ми,
об ме ни ва ю щи ми ся сво и ми ре сур са ми. Ра ци о наль ное по ве де ние в се -
тях и ин сти ту ци о наль ное за креп ле ние се те вых прак тик об ще ния
в пра ви лах и до стиг ну тых до го вор ных со гла ше ни ях пер во на чаль но
опи сы ва лось как до ста точ ное для жиз не де я тель но с ти се ти и для удов -
ле тво ре ния ба зо вых ин те ре сов ее уча ст ни ков. Вме с те с тем уче ные, ко -
то рые раз ра ба ты ва ли те о рию по ли ти че с ких се тей, вклю ча ли в свои
раз мы ш ле ния мо раль но-пси хо ло ги че с кое из ме ре ние уп рав ле ния
и про цес са про из вод ст ва по ли ти че с ко го ре ше ния. Это оз на ча ло, что
дан ная те о рия го су дар ст вен но го уп рав ле ния близ ка к по ли ти че с кой
фи ло со фии и цен но ст но-ори ен ти ро ван но му под хо ду. Как под чер ки -
ва ет Та ня Бер цель, «есть мно го ра бот по по ли ти че с кой се ти, в ко то рых
при зна ет ся, что идеи, ве ро ва ния, цен но с ти и кон сен су аль ное зна ние
об ла да ют объ яс ни тель ной вла с тью при изу че нии по ли ти че с кой се ти.
Тем не ме нее кри ти ка ра ци о на ли с ти че с ких ин сти ту ци о на лист ских
под хо дов к по ли ти че с ким се тям про пу с ка ет фун да мен таль ную по зи -
цию: идеи, ве ро ва ния, цен но с ти, иден тич ность и до ве рие дей ст ви тель -
но не толь ко име ют зна че ние для по ли ти че с ких се тей; они яв ля ют ся
кон ст рук тив ны ми для ло ги ки вза и мо дей ст вия меж ду чле на ми се ти»2.
Об щее мо раль ное из ме ре ние по ве де ния в се тях по ста ви ло пе ред ис -
сле до ва те ля ми во прос о том, как оно до сти га ет ся. Сов ме ст ное по ни ма -
ние про бле мы, до ве рие друг к дру гу, об щие идеи и цен но с ти и их вы -
ра же ние в оп ре де лен ных пра ви лах се те во го по ве де ния ста но вит ся
пред ме том спе ци аль но го ана ли за.

Хо тя по ня тие «ин сти тут» иг ра ет зна чи тель ную роль в те о рии по -
ли ти че с ких се тей, од на ко не ин сти ту ты, а свя зи и от но ше ния со став -
ля ют клю че вой пункт рас смо т ре ния: «По-ви ди мо му, все ана ли ти ки
те о рии се тей раз де ля ют пред по сыл ку, что за вер шен ное объ яс не ние
для не ко то рых со ци аль ных фе но ме нов тре бу ет зна ния вза и мо от но ше -
ний меж ду си с тем ны ми ак то ра ми»3. Фак ти че с ки речь здесь идет о но -
вом ка че ст ве ин сти ту ци о наль но го оформ ле ния се те вых прак тик вза и -
мо от но ше ний, под чи ня ю щих ся ло ги ке сов ме ст но го дей ст вия. Эту
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Та ня Бер цель, ана ли зи руя две шко лы в кон цеп ции по ли ти че с ких
се тей — не мец кую и ан г лий скую — да ет сле ду ю щее оп ре де ле ние: «По -
ли ти че с кая сеть пред став ля ет со бой на бор от но си тель но ста биль ных
вза и мо о от но ше ний по при ро де не и е рар хи че с ких и вза и мо за ви си мых,
свя зы ва ю щих мно го об ра зие ак то ров, ко то рые раз де ля ют от но си тель -
но по ли ти ки об щие ин те ре сы и ко то рые об ме ни ва ют ся ре сур са ми для
то го, что бы про дви нуть эти ин те ре сы, при зна вая, что ко о пе ра ция яв -
ля ет ся на и луч шим спо со бом до сти же ния об щих це лей». В этом оп ре -
де ле нии об ра ща ет на се бя вни ма ние то, что уча ст ни ки по ли ти че с кой
се ти пре сле ду ют не се па рат ные, а об щие ин те ре сы и что они вы би ра -
ют для их до сти же ния ко о пе ра тив ные спо со бы де я тель но с ти. Сле ду ет
от ме тить и то, что та ких уча ст ни ков мно же ст во и они раз лич ны.

Ав то ры кни ги «Срав не ние по ли ти че с ких се тей. По ли ти ка в сфе ре
тру да в США, Гер ма нии и Япо нии» ис поль зу ют по ня тие ор га ни за ци -
он но го го су дар ст ва для опи са ния воз ни ка ю щих от но ше ний меж ду
раз лич ны ми уча ст ни ка ми при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний. «Ме жор -
га ни за ци он ные се ти, — пи шут они, — поз во ля ют нам опи сы вать и ана -
ли зи ро вать вза и мо дей ст вия меж ду все ми зна чи мы ми ак то ра ми по ли -
ти ки — от пар ла мент ских пар тий и ми ни с т ров пра ви тель ст ва до
ас со ци а ций биз не са, проф со ю зов, про фес си о наль ных об ществ и групп
об ще ст вен ных ин те ре сов... В ка че ст ве эм пи ри че с кой си с те мы ор га ни -
за ци он ное го су дар ст во не обес пе че но пол ной под держ кой пра во вых
ре гу ля ти вов. Его воз ник но ве ние в дей ст ви тель но с ти от ра жа ет и фор -
маль ную и не фор маль ную власть про из во дить ре ше ния, ко то рая про -
ни зы ва ет го су дар ст во и об ще ст во»2. В ка че ст ве ана ли ти че с ких ка те го -
рий, опи сы ва ю щих ор га ни за ци он ное го су дар ст во, они пред ла га ют
«сфе ру по ли ти ки» («слож ную со ци аль ную ор га ни за цию, в ко то рой
про из во дят ся кол лек тив но увя зан ные ре ше ния»), струк тур ны ми ком -
по нен та ми ко то рой вы сту па ют ак то ры по ли ти ки, по ли ти че с кие ин те -
ре сы, вла ст ные от но ше ния, кол лек тив ные дей ст вия и сов ме ст но за ня -
тые по зи ции3.

Ло ренц Оту ул пред ла га ет сле ду ю щее оп ре де ле ние: «В бо лее кон -
крет ном смыс ле се ти вклю ча ют ме жа гент ские ко о пе ра тив ные став ки,
ме жу прав лен че с кие струк ту ры про грамм но го ме недж мен та, слож ное
мно же ст во со гла ше ний и го су дар ст вен но-ча ст ное парт нер ст во. Они
также вклю ча ют си с те мы пре до став ле ния ус луг, ос но ван ные на ком -
плек се про вай де ров, ко то рый мо жет вклю чать пуб лич ные агент ст ва,
ча ст ные фир мы, не при быль ные и да же укомп лек то ван ные во лон те ра -
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вия в уп рав лен че с ких се тях мо гут не од но знач но спо соб ст во вать спра -
вед ли во му удов ле тво ре нию ис ход ных ин те ре сов. Как по ка за ли Ло -
ренс Оту ул и Кен нет Мей ер на ос но ве ана ли за се те вых струк тур уп -
рав ле ния в об ра зо ва нии в США, со здан ные в Те ха се уп рав лен че с кие
се ти не яв ля ют ся ней т раль ны ми в по ли ти че с ких во про сах и мо гут
спо соб ст во вать удов ле тво ре нию ин те ре сов на и бо лее при ви ле ги ро ван -
ной ча с ти уча ст ни ков, а не ве с ти к рав но пра вию в по треб ле нии об ра -
зо ва тель ных ус луг. От сю да они де ла ют вы вод о не об хо ди мо с ти об ра -
тить вни ма ние на по ли ти че с кую сто ро ну се те вой мо де ли уп рав ле ния:
«Уп рав лен че с кое фор ми ро ва ние се ти не яв ля ет ся ни за ме ной по ли ти -
ке, ни бо лее чи с той, а зна чит, при ня той, фор мой по ли ти че с кой де я -
тель но с ти. Оно про из во дит оп ре де лен ные ви ды струк тур и ди лемм,
на ко то рые об ще ст во ве ды уже ука за ли»1.

2.4. ПОНЯТИЕ И ВИДЫ ПОЛИТИЧЕСКИХ СЕТЕЙ

По во про су оп ре де ле ния по ня тия «по ли ти че с кая сеть» меж ду ис -
сле до ва те ля ми нет осо бых спо ров. В це лом яс но, что это по ня тие мо -
жет быть сфор ми ро ва но пу тем оп ре де ле ния уча ст ни ков, со став ля ю -
щих сеть, и ха рак те ра от но ше ний меж ду ни ми. В от ли чие от по ня тий
си с те ма или струк ту ра здесь ак цент де ла ет ся на ак тив ном и осо знан -
ном вза и мо дей ст вии ак то ров, фор ми ру ю щих по ли ти че с кое ре ше ние
и уча ст ву ю щих в его вы пол не нии. Вме с те с тем и ры нок, и тра ди ци он -
ное ие рар хи че с кое уп рав ле ние не ис клю ча ют этой ак тив но с ти и осо -
знан но с ти уча ст ни ков фор ми ру ю щих ся свя зей. Сле до ва тель но, по ли -
ти че с кие се ти долж ны об ла дать ка ки ми-то ка че ст ва ми, ко то рые
от ли ча ли бы их как но вую фор му уп рав ле ния. При ве дем ряд суж де -
ний на эту те му.

Для Р. Род са по ли ти че с кие се ти фор ми ру ют ся в раз лич ных сек то рах
по ли ти ки со вре мен но го го су дар ст ва (здра во о хра не ние, сель ское хо зяй-
ст во, ин ду с т рия, об ра зо ва ние и т. д.) и пред став ля ют со бой ком плекс
струк тур ных вза и мо от но ше ний меж ду по ли ти че с ки ми ин сти ту та ми
го су дар ст ва и об ще ст ва. Он под чер ки ва ет зна че ние имен но ин сти ту -
ци о наль ной со став ля ю щей по ли ти че с кой се ти и ее ог ра ни чен ность
оп ре де лен ны ми сек то раль ны ми ин те ре са ми. Родс вклю ча ет в рас смо -
т ре ние и об мен ре сур са ми меж ду чле на ми се ти в про цес се на ла жи ва -
ния от но ше ний2.
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из на бо ра кон трак тов, воз ни ка ю щих на ос но ве со гла со ван ных фор -
маль ных и не фор маль ных пра вил ком му ни ка ции. В по ли ти че с ких се -
тях дей ст ву ет осо бая куль ту ра кон сен су са. В це лом по ли ти че с кая сеть
пред став ля ет со бой си с те му го су дар ст вен ных и не го су дар ст вен ных
об ра зо ва ний в оп ре де лен ной сфе ре по ли ти ки, ко то рые вза и мо дей ст -
ву ют меж ду со бой на ос но ве ре сурс ной за ви си мо с ти с це лью до сти же -
ния об ще го со гла сия по ин те ре су ю ще му всех по ли ти че с ко му во про су,
ис поль зуя фор маль ные и не фор маль ные нор мы.

Яс но, что по ли ти че с кие се ти бу дут раз ли чать ся по ря ду кри те ри ев.
Ко неч но, есть раз ли чия, свя зан ные со сте пе нью вы ра же ния об щих ка -
честв по ли ти че с ких се тей, но так же мож но вы де лить вну т рен ние диф -
фе рен ци ру ю щие кри те рии1. К по след ним сле ду ет от не с ти ха рак те ри с -
ти ки се тей:

1) чис ло и тип уча ст ни ков се тей: по треб но с ти и ин те ре сы уча ст ни -
ков, их струк тур ные ха рак те ри с ти ки, ре сур сы, по тен ци ал, уро вень
про фес си о на ли за ции, ми ро воз зре ние, пол но мо чия и т. д.;

2) ха рак тер ин сти ту ци о на ли за ции: фор маль ные и не фор маль ные
нор мы, пра ви ла и прак ти ки вза и мо дей ст вия, за креп лен ные в се те вом
вза и мо дей ст вии, ха рак те ри с ти ки ус та нов лен но го по ряд ка в се ти и его
ста биль но с ти;

3) сфе ру по ли ти ки, в ко то рой фор ми ру ют ся се ти: со дер жа тель ная
сто ро на де я тель но с ти се тей оп ре де ля ет ся ха рак те ром сфе ры по ли ти -
ки — эко но ми че с кой, фи нан со вой, со ци аль ной, эко ло ги че с кой, меж ду -
на род ной и т. д., но этот кри те рий свя зан так же с осо бен но с тя ми фор -
ми ро ва ния со от вет ст ву ю щей по ли ти ки, что вы ра жа ет ся в струк ту ре,
ин сти ту ци о на ли за ции, ре сурс ной за ви си мо с ти в се тях и т. д.

4) рас пре де ле ние ре сур сов меж ду уча ст ни ка ми се тей: уро вень за -
ин те ре со ван но с ти в ре сур сах друг дру га, ин тен сив ность об ме на ре сур -
сов, тип об ме на ре сур са ми, фор маль ные и не фор маль ные пра ви ла ре -
гу ли ро ва ния об ме на ре сур са ми, уро вень удов ле тво рен но с ти об ме ном
ре сур сов и т. д.;

5) струк тур ные ха рак те ри с ти ки се ти, оп ре де ля е мые ха рак те ром от -
но ше ний меж ду ак то ра ми: гра ни цы се ти (от кры тые/за кры тые), тип
член ст ва (при ну ди тель ный/сво бод ный), струк ту ра свя зей (ха о ти че с -
кая/упо ря до чен ная), ин тен сив ность и си ла от но ше ний (ча с то та
и дли тель ность), кла с те ри за ция в се тях, ти пы ко ор ди на ции се те во го
вза и мо дей ст вия (ие рар хи че с кий, го ри зон таль ные кон суль та ции, торг,
вза и мо пе ре се ка ю ще е ся член ст во), уро вень цен т ра ли за ции, при ро да
от но ше ний (кон фликт ная, кон ку рент ная, ко о пе ра тив ная) и т. д.;
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ми ор га ни за ции, все из ко то рых свя за ны вза и мо за ви си мо с тью и ин те -
ре са ми, за креп лен ны ми оп ре де лен ной сов ме ст ной про грам мой»1.
Про ве де но раз ли чие меж ду эле мен та ми се ти, ко то рые свя за ны с при -
ня ти ем ре ше ний по по ли ти че с ким во про сам, и те ми эле мен та ми, ко то -
рые на ос но ве этих ре ше ний пре до став ля ют ус лу ги.

Та ким об ра зом, по ли ти че с кие се ти об ла да ют ря дом ха рак те ри с тик,
ко то рые от ли ча ют их от иных форм уп рав лен че с кой де я тель но с ти
в сфе ре пуб лич ных по треб но с тей и ин те ре сов. Во-пер вых, се ти пред -
став ля ют со бой та кую струк ту ру уп рав ле ния пуб лич ны ми де ла ми, ко -
то рая свя зы ва ет го су дар ст во, биз нес и граж дан ское об ще ст во. Эта
струк ту ра эм пи ри че с ки на блю да е ма и те о ре ти че с ки опи сы ва ет ся как
мно же ст во раз но об раз ных го су дар ст вен ных, ча ст ных, об ще ст вен ных
ор га ни за ций и уч реж де ний, ко то рые име ют не ко то рый об щий ин те -
рес. Во-вто рых, по ли ти че с кая сеть скла ды ва ет ся для вы ра бот ки со гла -
ше ний в про цес се об ме на име ю щи ми ся у ее ак то ров ре сур сов. Это оз -
на ча ет, что су ще ст ву ет вза им ная за ин те ре со ван ность уча ст ни ков се ти
друг в дру ге. Ре сурс ная вза и мо за ви си мость яв ля ет ся, с точ ки зре ния
ря да ав то ров, цен т раль ной ха рак те ри с ти кой се те во го вза и мо дей ст вия2.
Ре сур сы мо гут быть рас пре де ле ны не рав но мер но, но не за ви си мо от
сте пе ни их кон цен т ра ции и оп ре де лен но го до ми ни ро ва ния ря да уча -
ст ни ков се ти по след ние вы нуж де ны всту пать во вза и мо дей ст вие.
Меж ду уча ст ни ка ми се ти су ще ст ву ет ре сурс ная за ви си мость. Как спе -
ци аль но под чер ки ва ет Якоб Тор финг, «меж ду се те вы ми ак то ра ми мо -
жет быть асим ме т ри че с кое рас пре де ле ние ма те ри аль ных и не ма те ри -
аль ных ре сур сов, но так как уча с тие яв ля ет ся до б ро воль ным и ак то ры
сво бод ны вый ти из се ти, ни ка кой от дель ный ак тор не мо жет ус та но -
вить свою власть для ие рар хи че с ко го кон тро ля над дру ги ми»3. В-тре -
ть их, важ ной ха рак те ри с ти кой по ли ти че с кой се ти вы сту па ет об щий
ко о пе ра тив ный ин те рес. Мно гие ис сле до ва те ли под чер ки ва ют эту
чер ту осо бен но, так как она от ли ча ет дан ную ре гу ля тив ную си с те му от
рын ка, где каж дый уча ст ник пре сле ду ет преж де все го свои соб ст вен -
ные ин те ре сы. В-чет вер тых, с точ ки зре ния вы ра бот ки по ли ти че с ких
ре ше ний уча ст ни ки се ти не вы ст ра и ва ют ся в не ко то рую ие рар хию, где
ка кая-ли бо ор га ни за ция име ет пре иму ще ст во с точ ки зре ния ее вла ст -
ной по зи ции. Все уча ст ни ки се ти рав ны с точ ки зре ния воз мож но с ти
фор ми ро ва ния сов ме ст но го ре ше ния по ин те ре су ю ще му во про су.
Здесь на блю да ют ся не вер ти каль ные, а го ри зон таль ные от но ше ния. 
В-пя тых, сеть пред став ля ет со бой до го вор ную струк ту ру, со сто я щую
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зон таль ной струк ту рой и спо соб но с тью вза и мо дей ст во вать со мно ги -
ми дру ги ми се тя ми.

Се ти про из во ди те лей (producer networks) от ли ча ют ся зна чи тель ной
ро лью в по ли ти ке эко но ми че с ких ин те ре сов (пуб лич но го и ча ст но го
сек то ров), их по движ ным член ст вом, за ви си мо с тью цен т ра от про мы -
ш лен ных ор га ни за ций при про из вод ст ве же ла е мых то ва ров и при экс -
пер ти зе, а так же ог ра ни чен ной вза и мо за ви си мо с тью меж ду эко но ми -
че с ки ми ин те ре са ми.

Про блем ные се ти (issue networks) ха рак те ри зу ют ся боль шим чис -
лом уча ст ни ков с ог ра ни чен ной сте пе нью вза и мо за ви си мо с ти. Ста -
биль ность и по сто ян ст во на хо дят ся здесь в боль шом по че те, а струк ту -
ра име ет склон ность к ато ми с тич но с ти.

2.5. ПРИНЦИПЫ СЕТЕВОГО ПОДХОДА 
К АНАЛИЗУ ПОЛИТИКИ

Преж де чем при сту пить к рас смо т ре нию осо бен но с тей при ме не ния
се те во го под хо да к ана ли зу по ли ти ки и фор му ли ро ва нию со от вет ст ву -
ю щих прин ци пов, оп ре де лим ос нов ные по ня тии, ко то рые со став ля ют
кон цеп ту аль ный ба зис се те вой ме то до ло гии.

К ба зис ным по ня ти ям се те во го под хо да в со ци аль ных на уках от но -
сят сле ду ю щие:

• ак тор — вза и мо дей ст ву ю щий субъ ект, со ци аль ная еди ни ца се ти;
• сеть, ко то рая мо жет быть оп ре де ле на как си с те ма ак то ров и от но -

ше ний, по сред ст вом ко то рых они свя за ны друг с дру гом;
• от но ше ния в се ти — фор ма от но ше ний меж ду ак то ра ми, при над -

ле жа щи ми к оп ре де лен ной груп пе, ин тер пре ти ру е мой как сеть.
Про цесс ста нов ле ния и из ме не ния ка че ст ва се тей опи сы ва ет ся

с по мо щью трех клю че вых тер ми нов: се те о б ра зо ва ние, се ти и се те вые
струк ту ры. Се те о б ра зо ва ние, или фор ми ро ва ние се ти (networking), —
об щий тер мин, обо зна ча ю щий ак тив ность, в ре зуль та те ко то рой со -
зда ют ся свя зи меж ду людь ми и ор га ни за ци я ми по сред ст вом ре гу ляр -
ных встреч, кон фе рен ций, но вых ком му ни ка ци он ных тех но ло гий, та -
ких как эле к трон ная поч та и веб-фо ру мы. Се ти (networks) об ра зу ют ся,
ког да свя зи меж ду ор га ни за ци я ми или ин ди ви да ми фор ма ли зу ют ся,
т. е. ста но вят ся ре гу ляр ны ми и под чи нен ны ми прин ци пу удов ле тво -
ре ния вза им ных ин те ре сов. Фор ма ли за ция, бе зус лов но, не пред по ла -
га ет воз ник но ве ния ие рар хи че с ких струк тур уп рав ле ния. Се те вые
струк ту ры (network structures) воз ни ка ют, ког да ак тив ность се па рат но
дей ст ву ю щих эле мен тов се ти уже не до ста точ на. Се те вые струк ту ры
воз ни ка ют тог да, ког да уча ст ву ю щие в се ти ак то ры осо зна ют, что они
лишь ма лень кие фраг мен ты боль шой об щей кар ти ны. Се те вые струк -
ту ры мо гут тре бо вать са мо сто я тель ных дей ст вий ин ди ви ду аль ных

492.5. Принципы сетевого подхода к анализу политики

6) сте пень кон цен т ра ции вла с ти: она оп ре де ля ет ся ре сур са ми, по -
треб но с тя ми и ор га ни за ци он ны ми ха рак те ри с ти ка ми се ти; вы де ля ют -
ся че ты ре ти па вла ст ных от но ше ний при ме ни тель но к пуб лич ной по -
ли ти ке: за хват пуб лич ных агентств биз не сом, ав то но мия пуб лич ных
ак то ров по от но ше нию к ор га ни зо ван ным ин те ре сам, за хват ча ст ных
ин те ре сов го су дар ст вом, сме шан ный тип;

7) ис поль зу е мые уча ст ни ка ми се ти стра те гии: го су дар ст во, на при мер,
мо жет спо соб ст во вать или пре пят ст во вать фор ми ро ва нию се тей в по ли-
ти ке, вы де лять при ви ле ги ро ван ные ин те ре сы и их ас со ци а ции, пре до -
став лять оп ре де лен ным ор га ни зо ван ным ин те ре сам мо но поль ный до ступ
к пуб лич ным бла гам, суб си ди ро вать де я тель ность ас со ци а ций и т. д.

Вос поль зу ем ся на и бо лее ши ро ко рас про ст ра нен ной ти по ло ги ей
по ли ти че с ких се тей, пред ло жен ной Ро ем Род сом1. Он вы де ля ет пять
ти пов по ли ти че с ких се тей, ру ко вод ст ву ясь тре мя кри те ри я ми: сте -
пень вну т рен ней ин те г ра ции, чис ло уча ст ни ков се ти и рас пре де ле ние
ре сур сов меж ду ни ми.

По ли ти че с кие со об ще ст ва (policy communities) пред став ля ют со бой
та кие се ти, ко то рые ха рак те ри зу ют ся ста биль но с тью вза и мо от но ше -
ний, ус той чи вым и в вы со кой сте пе ни ог ра ни чен ным член ст вом, вер -
ти каль ной вза и мо за ви си мо с тью, ос но ван ной на сов ме ст ной от вет ст -
вен но с ти за пре до став ле ние ус луг, и изо ля ци ей как от дру гих се тей,
так и от пуб лич ных ор га ни за ций (вклю чая пар ла мент). Та кие се ти яв -
ля ют ся вы со ко ин те г ри ро ван ны ми и име ют вы со кую сте пень вер ти -
каль ной вза и мо за ви си мо с ти и ог ра ни чен ную вер ти каль ную ко ор ди -
на цию. Под чер ки ва ет ся, что по доб ные се ти кон цен т ри ру ют ся на
ос нов ных функ ци о наль ных ин те ре сах ти па об ра зо ва ние или по жар -
ная бе зо пас ность. Это, ско рее, тер ри то ри аль ные со об ще ст ва.

Про фес си о наль ные се ти (professional networks) ха рак те ри зу ют ся пре -
об ла да ни ем од но го клас са уча ст ни ков про из вод ст ва по ли ти че с ких ре ше-
ний: про фес си о наль ных групп. Эти се ти вы ра жа ют ин те ре сы осо бой
про фес си о наль ной груп пы и ос но ва ны на вы со кой сте пе ни вер ти каль ной
вза и мо за ви си мо с ти, а так же изо ли ро ва ны от дру гих се тей. Про фес си о-
наль ные се ти мо гут быть пред став ле ны в на ци о наль ном мас шта бе, на -
при мер На ци о наль ная служ ба здра во о хра не ния в Ве ли ко бри та нии.

Ме жу прав лен че с кие се ти (intergovermantal networks) фор ми ру ют ся
на ос но ве пред ста ви тель ст ва ме ст ных вла с тей. Их от ли чи тель ны ми
ха рак те ри с ти ка ми яв ля ют ся то по кра ти че с кое член ст во, яв ное ис клю -
че ние иных пуб лич ных со ю зов, ши ро кий ох ват ин те ре сов, свя зан ных
со мно ги ми служ ба ми, ог ра ни чен ной вер ти каль ной вза и мо за ви си мо с -
тью (так как они не от вет ст вен ны за ока за ние ус луг), ши ро кой го ри -
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• так называемые же лез ные тре у голь ни ки, ко то ры ми при ня то на -
зы вать ус той чи вые и до ста точ но близ кие от но ше ния меж ду груп па ми
ин те ре сов, пра ви тель ст вен ны ми агент ст ва ми и за ко но да тель ной вла с -
тью (ко ми те та ми Кон грес са) в США;

• «про блем ные се ти» (тер мин Х. Хек ло), груп пы, свя зан ные об щи -
ми пред став ле ни я ми, зна ни я ми о про бле ме (про бле мах) по ли ти че с ко -
го уп рав ле ния;

• по ли ти че с кие со об ще ст ва1, пред став ля ю щие со бой ста биль ные
се те вые об ра зо ва ния, спо соб ные обес пе чить ус пех пе ре го вор но го про -
цес са от но си тель но вы ра бот ки по ли ти че с кой стра те гии. Они так же
пред по ла га ют зна чи тель ную сте пень ком му ни ка тив но го род ст ва эле -
мен тов, об ра зу ю щих по ли ти че с кое со об ще ст во: вла де ние спе ци аль ной
лек си кой; раз де ля е мые пред став ле ния; на ли чие по зи тив но го опы та
и пр.;

• ко а ли ции в за щи ту ин те ре сов (advocacy coalition), со сто я щие из
раз но об раз ных ак то ров, при над ле жа щих как к пуб лич но му, так и ча -
ст но му сек то ру, объ е ди нен ных об щей си с те мой убеж де ний (цен но с -
тей) и ви де ни ем ре ше ния про блем;

• струк ту ры ре а ли за ции по ли ти ки, по ни ма е мые как са мо ор га ни зо -
ван ные груп пы ак то ров, обес пе чи ва ю щие не об хо ди мое уча с тие пред -
ста ви те лей раз лич ных сфер об ще ст вен ной жиз ни для ре ше ния об щей
по ли ти че с кой про бле мы;

• дис кур сив ные се ти, пред став ля ю щие со бой по ле по ли ти че с ко го
дис кур са, в ко то рых пуб лич ная по ли ти ка воз ни ка ет и пе ре опре де ля ет ся.

Бе зус лов но, все эти фор мы се те вой са мо ор га ни за ции име ют свою
от ли чи тель ную спе ци фи ку, впол не чет ко оп ре де лен ную их ав то ра ми.
Все они ак ту а ли зи ру ют ча ще все го ка кой-то один ас пект се те во го вза -
и мо дей ст вия: раз де ля е мые в се ти об щие цен но с ти, пред став ле ния,
зна ния; са мо ор га ни за цию; меж сек тор ное вза и мо дей ст вие и т. д. Од на -
ко бе зус лов ным, объ е ди ня ю щим все их прин ци пом яв ля ет ся не и е рар -
хи че с кое пред став ле ние про цес са вы ра бот ки и им пле мен та ции по ли -
ти ки, пред по ла га ю щее ши ро кое уча с тие ин ди ви дов, групп, ко а ли ций
в от но ше ни ях, вы ст ра и ва е мых по го ри зон та ли.

Под во дя про ме жу точ ный итог рас смо т ре нию ме то до ло ги че с ких
осо бен но с тей се те во го под хо да в по ли ти че с кой на уке, обо зна чим его
ос нов ные те о ре ти че с кие прин ци пы.

1. Ос нов ная но ва ция се те во го под хо да за клю ча ет ся в от ка зе от
пред став ле ния о по ли ти че с ком уп рав ле нии как про цес се, ос но ван ном
на прин ци пе ие рар хи че с ко го кон тро ля и ак ту а ли за ции прин ци па го -
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чле нов, но при этом уча ст ни ки се ти, бе рясь за ре ше ние слож ных за дач,
не подъ ем ных для не за ви си мо дей ст ву ю щих ор га ни за ций, транс фор -
ми ру ют ся в но вое це лое. В ана ли зе по ли ти че с ких се тей ис поль зу ют ся
все ука зан ные вы ше кон цеп ты, од на ко, под чер ки ва ет ся их «по ли ти че -
с кая» спе ци фи ка. В ка че ст ве при ме ра мож но об ра тить ся к из ве ст ной
ра бо те Д. Но ка «Срав ни вая по ли ти че с кие се ти: по ли ти ка тру да
в США, Гер ма нии и Япо нии». Опи сы вая струк ту ру по доб ных от рас -
ле вых се тей, ис сле до ва тель от ме ча ет на ли чие в них че ты рех ос нов ных
ком по нен тов: 1) по ли ти ко-уп рав лен че с ких ак то ров; 2) по ли ти че с ких
ин те ре сов; 3) вла ст ных вза и мо от но ше ний и 4) сов ме ст но-кол лек тив -
ных дей ст вий. К чис лу по ли ти ко-уп рав лен че с ких ак то ров он от но сит
ор га ни зо ван ные груп пы — объ е ди не ния граж дан или чи нов ни ков, их
«зон тич ные» ас со ци а ции (peak associations) и соб ст вен но го су дар ст вен-
ные ор га ни за ции. По ли ти че с кие ин те ре сы, счи та ет он, мо гут про яв -
лять ся по от но ше нию как к от рас ле вым объ ек там ре гу ли ро ва ния (об ра -
зо ва ние, здра во о хра не ние и т. п.), так и к от дель ным уп рав лен че с ким
про бле мам (по вы ше ние зар пла ты, ус ло вия де я тель но с ти ма ло го биз -
не са и т. д.). Под вла ст ны ми вза и мо от но ше ни я ми он по ни ма ет два ба -
зо вых ти па об ме на ре сур са ми: ин фор ма ци он ный (иде я ми, фак та ми
и т. д.) и ма те ри аль ный (день га ми, ус лу га ми и т. д.). Что же ка са ет ся
сов ме ст но-кол лек тив ных дей ст вий, то они, по мне нию Д. Но ка, на хо -
дят свое вы ра же ние в мо би ли за ци он ных фор мах по ли ти че с кой ак тив -
но с ти (со зда ние ко а ли ций или мас со вых дви же ний), рек лам ных кам -
па ни ях (че рез СМИ или дру гие ка на лы)1.

Се те вой под ход в по ли ти че с кой на уке от ли ча ет ряд су ще ст вен ных
осо бен но с тей, оп ре де ля ю щих его ме то до ло ги че с кую но виз ну сре ди
про чих на прав ле ний по ли ти че с кой на уки. Во-пер вых, это не и е рар хи че-
с кое пред став ле ние по ли ти че с ко го про цес са; во-вто рых, пол но цен ный
учет го ри зон таль ных свя зей и от но ше ний в по ли ти ке и уп рав ле нии, и,
на ко нец, в-тре ть их, ак ту а ли за ция ком му ни ка ци он но го по тен ци а ла
уча ст ни ков по ли ти че с ко го про цес са.

По ли ти че с кие се ти мо гут быть в об щем слу чае оп ре де ле ны как ин -
те г ра тив ные или ги б рид ные струк ту ры по ли ти че с ко го уп рав ле ния,
вклю ча ю щие в се бя мно же ст во воз мож ных форм са мо ор га ни за ции.
К по след ним от но сят:

• суб ад ми ни с т ра тив ные струк ту ры (subgovernments), оп ре де ля е -
мые Род сом, как «не боль шие груп пы по ли ти че с ких ак то ров, как пуб -
лич ных, так и ча ст ных, ко то рые спе ци а ли зи ру ют ся в кон крет ной сфе -
ре по ли ти че с ко го про цес са»2;
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ность, не о пре де лен ность, не ус той чи вость — вот ос нов ные ха рак те ри с -
ти ки со вре мен но го об ще ст ва, и по это му очень важ но, что бы мы вы би -
ра ли и ис поль зо ва ли для его ана ли за и про гно зи ро ва ния раз ви тия
адек ват ный ме то до ло ги че с кий фун да мент. Но вые со ци аль но-по ли ти -
че с кие, со ци о куль тур ные и эко но ми че с кие вы зо вы, про явив ши е ся
в пост ин ду с т ри аль ном об ще ст ве и вы ра зив ши е ся в упад ке со ци аль ной
дис цип ли ны, дез ин те г ра ции со ци аль но го и по ли ти че с ко го ми ров, уси -
ле нии от чуж де ния и са мо от чуж де ния граж дан от по ли ти ки, пре до пре -
де ля ют кри зис тра ди ци он ной кон сер ва тив но-бю ро кра ти че с кой мо де -
ли го су дар ст вен но го уп рав ле ния и пе ре ход к пост бю ро кра ти че с кой
мо де ли уп рав ле ния. По след няя оп ре де ля ет ся при ме не ни ем не ли ней -
ных мо де лей мы ш ле ния, ак ту а ли за ци ей зна че ния слу чай ных воз дей -
ст вий и из ме не ний, муль ти па ра диг маль но с тью (плю ра лизм сво бод но
кон ку ри ру ю щих кон цеп ций) и меж дис цип ли нар но с тью ис сле до ва ний
(но вое зна ние воз ни ка ет на сты ке на ук), вве де ни ем эс те ти че с ких кри -
те ри ев оцен ки на уч но го зна ния: «По ст не клас си че с кая ра ци о наль -
ность ха рак те ри зу ет ся по вы ше ни ем субъ ек тив но с ти, гу ма ни с тич но с -
ти, са мо кри тич но с ти на уч но го по зна ния, пе ре смо т ром та ких его
кри те ри аль ных оце нок, как объ ек тив ность, ис тин ность… Спе ци фи ка
си ту а ции за клю ча ет ся в ра зо ча ро ва нии в не дав нем иде а ле на уч но с ти,
свя зан ном с оп ти ми за ци ей си с тем, их мо щью и эф фек тив но с тью»1. Все
эти чер ты на хо дят свое от ра же ние в се те вой ме то до ло гии. Здесь прин -
ци пи аль но важ но под черк нуть тот факт, что се те вая ме то до ло гия не
стре мит ся к уп ро ще нию по ли ти че с кой ре аль но с ти, ее ре дук ции до
про стых и лег ко ана ли зи ру е мых струк тур. Эта слож ность в се те вом
под хо де оп ре де ля ет ся от ка зом от тра ди ци он но го до ми ни ро ва ния в по -
ли ти че с ком про цес се го су дар ст вен ных струк тур и рав но прав ным
вклю че ни ем в не го мно го чис лен ных не го су дар ст вен ных струк тур
и ак то ров. Се ти — край не слож ные по со ста ву и ди на мич ные об ра зо -
ва ния, на и бо лее пол но со от вет ст ву ют опи са нию со сто я ния ре аль но го
со вре мен но го со ци у ма.

С дру гой сто ро ны, се те вой под ход от ли ча ет та кое важ ное для уни -
вер саль ной те о рии ка че ст во, как «иде о ло ги че с кая ней т раль ность». Как
от ме тил не мец кий со ци о лог Р. Хойс линг, к се те вой ме то до ло гии «мо -
гут при бе гать уче ные из раз но об раз ней ших те о ре ти че с ких «ла ге рей»…
Ма ну эль Ка с тельс ис поль зо вал идеи се те вой те о рии с не о марк сист -
ских по зи ций для все о хва ты ва ю щей по пыт ки оп ре де ле ния тен ден ций
раз ви тия гло ба ли зи ру ю ще го ся ми ра …пред ста ви те ли не о ли бе ра лиз ма
так же ссы ла ют ся на по ня тие се ти — на этот раз с це лью его ин ст ру мен -
та ли за ции»2. В этом ка че ст ве се те вой те о рии, по мне нию Хойс лин га,
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ри зон таль ной ко ор ди на ции. Та ким об ра зом, ме ня ет ся взгляд на по ли -
ти че с кий про цесс, как ста вя щий в ос но ва ние вы ра бот ки и им пле мен -
та ции по ли ти ки го су дар ст во и си с те му го су дар ст вен но го уп рав ле ния.
В се те вой те о рии по ли ти че с кий про цесс про те ка ет в ус ло виях де цен т -
ра ли зо ван но го или по ли цен т рич но го об ще ст ва.

2. Из пер вой но ва ции про ис те ка ет пе ре нос фо ку са ис сле до ва ния
с ана ли за фор маль ных ор га ни за ций и нор ма тив но-пра во вых ин сти ту -
тов на не фор маль ные свя зи и от но ше ния в по ли ти ке.

3. Сле ду ю щие прин цип — это при зна ние на ли чия мно го чис лен ных,
раз но об раз ных и вза и мо свя зан ных ак то ров, вли я ю щих на ре ше ние по -
ли ти че с ких про блем на пря мую, ли бо че рез раз лич ные фор мы пред -
ста ви тель ст ва ин те ре сов.

4. В ка че ст ве важ но го прин ци па се те о б ра зо ва ния в по ли ти ке так же
вы сту па ет са мо ор га ни за ция, пред по ла га ю щая учет си нер ге ти че с ких
по сту ла тов.

5. С дру гой сто ро ны, се ти ана ли зи ру ют ся как осо бая фор ма ко ор -
ди на ции на ря ду с по ли ти че с ким рын ком, трак ту е мым, на при мер, как
си с те ма аб со лют но сво бод ной кон ку рен ции по ли ти че с ких пар тий, ко -
то рые по мет ко му вы ра же нию Да ун са «фор му ли ру ют по ли ти ку, что -
бы вы иг рать вы бо ры, а не вы иг ры ва ют вы бо ры, что бы фор му ли ро вать
по ли ти ку»1, и ие рар хи ей, пред став лен ной в ви де бю ро кра ти че с кой мо -
де ли вы ра бот ки и ре а ли за ции по ли ти ки. По ли ти че с кие се ти — это ме -
ха низм мо би ли за ции по ли ти че с ких ре сур сов в си ту а ции, ког да спо -
соб но с ти при ни мать по ли ти че с кие ре ше ния рас се я ны меж ду не
под чи нен ны ми друг дру гу, но вза и мо за ви си мы ми ча ст ны ми и пуб лич -
ны ми ак то ра ми.

Важ но так же от ме тить, что се те вой под ход ста вит пе ред со бой бо лее
об щие за да чи, не же ли толь ко ис сле до ва ние про цес сов, про ис хо дя щих
вну т ри оп ре де лен но го (се те во го) ин сти ту ци о наль но го по ряд ка, но так -
же и ис сле до ва ние то го, как та кие ин сти ту и цо наль ные по ряд ки воз ни -
ка ют в ус ло ви ях де цен т ра ли за ции и все об щей вза и  мо за ви си мо с ти.

2.6. ПОТЕНЦИАЛ СЕТЕВОГО ИЗМЕРЕНИЯ ПОЛИТИКИ

Вклад се те во го под хо да в раз ви тие ме то до ло гии по ли ти че с кой на -
уки и его ис сле до ва тель ский по тен ци ал мо гут быть оце не ны и опи са -
ны на двух уров нях ана ли за. Пер вый — это па ра диг маль ный уро вень,
ко то рый оп ре де ля ет спе ци фи ку на уч но го ми ро воз зре ния. И здесь се -
те вой под ход (на ря ду с но вым ин сти ту ци о на лиз мом и си нер ге ти кой),
бе зус лов но, ока зал су ще ст вен ное вли я ние на фор ми ро ва ние но вой па -
ра диг мы изу че ния по ли ти ки и го су дар ст вен но го уп рав ле ния. Слож -
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ция фор маль ных мо де лей. Яр ким при ме ром ис поль зо ва ния се те во го
под хо да в дан ном на прав ле нии ис сле до ва ний слу жит ра бо та Дж. Ко -
ул ма на «Ин ди ви ду аль ные ин те ре сы и кол лек тив ное дей ст вие», в ко -
то рой он ана ли зи ру ет об мен ные про цес сы вну т ри се ти по ли ти че с ких
ак то ров, по сред ст вом изу че ния струк тур ных за ви си мо с тей и ре сурс -
ных по то ков. По след нее осу ще ств ля ет ся как раз с по мо щью ме то дов
се те во го ана ли за.

3. Сле ду ю щее на прав ле ние мож но оп ре де лить как нор ма ти вист ское.
Оно за клю ча ет ся в со зда нии нор ма тив ных или пре скреп тив ных мо де -
лей се тей, фик си ру ю щих пред пи сан ные ка на лы вза и мо дей ст вия и об -
ме нов, и их по сле ду ю щем срав не нии с ре аль но на блю да е мы ми се те вы ми
струк ту ра ми. В ре зуль та те вы яв ля ют ся струк тур ные не со от вет ст вия
меж ду ни ми и ана ли зи ру ют ся при чи ны та ких не со от вет ст вий.

4. Важ ное на прав ле ние при ме не ния се те во го под хо да в по ли ти че с -
кой на уке, име ю щее су ще ст вен ный по тен ци ал раз ви тия, — это иг ро вое
мо де ли ро ва ние. В рам ках дан но го на прав ле ния се ти ис поль зу ют ся
для со зда ния мо де лей иг ро во го по ве де ния оп ре де лен но го на бо ра ак то -
ров в про цес се вы ра бот ки и/или им пле мен та ции по ли ти ки. Се те вой
ана лиз в дан ном слу чае чрез вы чай но по ле зен для оп ре де ле ния на бо ра
уча ст ву ю щих в про цес се иг ро ков (иден ти фи ка ция гра ниц иг ро во го
про ст ран ст ва), а так же вы яв ле ния от но ше ний меж ду иг ро ка ми, име ю -
щи ми су ще ст вен ное зна че ния для дан ной иг ры.

5. Ин вай е ро мен та лист ское на прав ле ние, пред по ла га ю щее ана лиз
струк тур ной ди на ми ки се те вых струк тур в ас пек те их от но ше ний с ок -
ру жа ю щей сре дой, поз во ля ю щий оп ре де лить ус ло вия, при ко то рых
на бор и ста ту сы ак то ров, со став ля ю щих сеть ос та ют ся не из мен ны ми
ли бо су ще ст вен но ме ня ют ся.

Та ким об ра зом, се те вой под ход об ла да ет зна чи тель ным ана ли ти че -
с ким по тен ци а лом как на об ще те о ре ти че с ком или па ра диг маль ном
уров не, так и прак ти че с ки во всех от дель ных пред мет ных об ла с тях по -
ли ти че с кой на уки. Его про гно с ти че с кий по тен ци ал воз ра с та ет про -
пор ци о наль но рос ту слож но с ти и раз мы то с ти гра ниц по ли ти че с кой
си с те мы. Оче вид но, что та ко му рос ту су ще ст вен но спо соб ст ву ют це -
лый ряд яв ле ний со вре мен ной по ли ти че с кой ре аль но с ти: плю ра ли за -
ция; гло ба ли за ция; вир ту а ли за ция по ли ти ки и т. д.

Ос нов ные по ня тия

Плю ра лизм.
Кор по ра ти визм.
Се те вой под ход.
Се ти.
По ли ти че с кие се ти.
Ру ко вод ст во (governance).

Ак тор.
Се те вые от но ше ния.
Се те о б ра зо ва ние.
Ви ды се тей.
Прин ци пы се те во го под хо да.
По тен ци ал се те во го под хо да
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за клю ча ет ся ее по тен ци ал как ме та те о рии. Она оп ре де ля ет ся та ким
об ра зом, по срав не нию с гло баль ными те о ри ями К.Марк са, Э. Дюрк -
гей ма, Т. Пар сон са, объ яс ня ю щи ми со ци аль ное ми ро ус т рой ст во за
счет зна чи тель но го уп ро ще ния слож но с ти со ци аль ных от но ше ний
и про цес сов, и те о ри я ми сред не го уров ня, ог ра ни чи ва ю щи ми свой
объ яс ни тель ный по тен ци ал от дель ны ми сфе рами со ци аль ной жиз ни
(те о рия групп, те о рия ор га ни за ций и пр.).

Ме та те о рии от ли ча ют ся ме то до ло ги че с ким праг ма тиз мом, и их
клю че вые прин ци пы «сле ду ет ис прав лять и пе ре ли цо вы вать ис хо дя
из пред ме тов их ис сле до ва ния, а не на обо рот»1. В этом смыс ле се те вая
те о рия, во-пер вых, «кон цеп ту аль но раз ре ша ет то, что со дер жа тель но
опи сы ва ет», т. е. «…от ве ча ет тре бу е мо му Лу ма ном для вся кой вновь
об ра зу е мой те о рии в со ци аль ных на уках те с ту на “са мо при ме ни -
мость”»; во-вто рых, се те вая те о рия при ме ни ма «че рез со пря же ние
с дру ги ми те о ри я ми», т. е. бла го да ря связ ке с се те вой те о ри ей дру гие
те о рии, с од ной сто ро ны, по лу ча ют но вую ин тер пре та цию, а с дру гой —
ме то до ло ги че с ки обо га ща ют ее. И, на ко нец, в-тре ть их, се те вая те о рия
яв ля ет ся ме та те о ри ей, по сколь ку «для кон крет ных ис сле до ва ний она
мо жет пред ло жить лишь че рес чур аб ст ракт ные об раз цы… спе ци фи ка -
цию она при об ре та ет лишь не по сред ст вен но на ис сле до ва нии кон -
крет ных слу ча ев (кей сов)»2.

Вто рой уро вень — это как раз уро вень при ло же ния се те во го под хо -
да к кон крет ным ис сле до ва ни ям или со пря же ния с дру ги ми те о ри я ми
в по ли ти че с ких ис сле до ва ни ях. К на и бо лее пер спек тив ным для ис -
поль зо ва ния се те во го ана ли за от но сят сле ду ю щие.

1. Се те вая ком па ра ти ви с ти ка. Это до ста точ но боль шой блок ис сле до-
ва ний, по свя щен ных срав ни тель но му ана ли зу вли я ния свойств раз лич-
ных по ли ти че с ких се тей на про цесс вы ра бот ки по ли ти че с ких ре ше ний.
Дан ное на прав ле ние в при ме не нии се те во го под хо да в по ли ти че с ком
ана ли зе фо ку си ру ет вни ма ние на вы де ле нии клю че вых ха рак те ри с тик
се тей, оце ни ва ние ко то рых поз во лит осу ще ств лять кросс-го су дар ст вен -
ные срав ни тель ные ис сле до ва ния. К та ким ха рак те ри с ти кам от но сят
свя зан ность, уро вень цен т ра ли за ции, ас си ме т рич ность, фраг мен та цию
и пр. Ком па ра тив ные ис сле до ва ния так же поз во ля ют на до ста точ но
боль шом ко ли че ст ве ана ли зи ру е мых се тей (кей сов) про ве рять раз лич-
ные уни вер саль ные ги по те зы. Дан ное на прав ле ния ак тив но раз ви ва ет -
ся в сфе ре ана ли за меж ду на род ных по ли ти че с ких ин сти ту тов и про цес-
сов, в ча ст но с ти при ис сле до ва нии про цес са вы ра бот ки по ли ти ки в ЕС.

2. Ис поль зо ва ние се те вой ме то до ло гии при со зда нии и ана ли зе
фор маль ных мо де лей вы ра бот ки по ли ти ки. Клю че вой за да чей ис -
поль зо ва ния се тей в дан ном на прав ле нии яв ля ет ся опе ра ци о на ли за -
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3.1. СЕТЕВОЕ ПУБЛИЧНОЕ ПРОСТРАНСТВО

Хан не Арендт при над ле жит пер вен ст во вве де ния в на уч ный обо рот
тер ми на «пуб лич ное про ст ран ст во» как оп ре де ле ния ме с та че ло ве че с -
кой де я тель но с ти и дей ст вий, ко то рые не пред ста ви мы вне об ще ст ва.
Дей ст вие и де я тель ность со став ля ют при ви ле гию че ло ве ка1, ко то рый
свое раз ли чие и раз ли че ние от дру гих ре а ли зу ет че рез го во ре ние
и дей ст вие (по сту пок), всту пая в мир пуб лич но с ти, яв ляя осо бен ное,
но вое, уни каль ное, за что сам он не сет от вет ст вен ность2. Как субъ ект
пуб лич но го про ст ран ст ва, в ко то ром че ло век, его пред став ле ния
и дей ст вия, от но ше ния, ко то ры ми он свя зан, по лу ча ет свое бы тие (то,
что до сто вер но и прав до по доб но)3, про яв ля ет се бя в трех из ме ре ни ях:
дей ст вие, речь и сам го во ря щий и дей ст ву ю щий как уни каль ное и за -
мет ное в не раз ли чи мо с ти обы ден но го су ще ст во ва ния. Пуб лич ное про -
ст ран ст во рас сма т ри ва ет ся Х. Арендт как сре да для че ло ве че с ко го
раз ви тия — фор ми ро ва ния луч ше го и уни каль но го в нем, в то вре мя
как в при ват ной сфе ре вы де ле ние и раз ви тие не воз мож но. При ват ная
сфе ра, столь до ро гая каж до му че ло ве ку, вы пол ня ет спе ци фи че с кие
со ци аль ные функ ции, но не пред по ла га ют стрем ле ния к вы де ле нию из
всех про чих пред ста ви те лей че ло ве че с ко го со об ще ст ва. Пуб лич ность
оз на ча ет го тов ность к встре че с «дру гим» по оп ре де лен ным фор маль -
ным пра ви лам на спе ци аль но ор га ни зо ван ном (ин сти ту ци о на ли зи ро -
ван ном) про ст ран ст ве4, т. е. со зда ние об щей ре аль но с ти и при да ние
че рез пуб лич ность ми ру дей ст ви тель но с ти до ве рия к са мо му дей ст ви -
тель но му ми ру, к то му, что ося за е мо, вид но, глас но, от кры то5. От ли -
чия при ват но го от об ще го в том, что пуб лич ное про ст ран ст во «со би ра -
ет» лю дей и пре пят ст ву ет про яв ле нию эго из ма, ин ди ви ду а лиз ма за
счет фор ма ли за ции вза и мо дей ст вий6 и раз ли че ния по зи ций и от но ше -
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Во про сы

1. Пе ре чис ли те ба зис ные по ня тия се те во го под хо да.
2. Что та кое про цесс се те о б ра зо ва ния?
3. На зо ви те и рас крой те ос нов ные прин ци пы се те во го под хо да.
4. Ка кие ком по нен ты оп ре де ля ют спе ци фи ку по ли ти че с ких се тей?
5. Пе ре чис ли те из ве ст ные вам фор мы по ли ти че с ких се тей.
6. Ка ко вы на и бо лее зна чи мые ха рак те ри с ти ки се те вой ме то до ло гии?
7. Что та кое се те вая ком по ра ти ви с ти ка?
8. В чем за клю ча ет ся спе ци фи ка ин вай е ро мен та лист ско го на прав ле ния

в ана ли зе по ли ти че с ких се тей?
9. Как мож но ис поль зо вать се те вой под ход для со зда ния фор маль ных мо -

де лей по ли ти ки?
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обес пе чи ва ет ся сов па де ни ем спо со бов сим во ли за ции уча ст ни ков при
про из вод ст ве и рас ко ди ро ва нии тек с тов и вла де ния фор ма ми по ли ти -
че с ко го об ще ния на ос но ве еди ных форм груп по вой иден ти фи ка ции
и под держ ки свя зей в рам ках од но тип ных нор ма тив но-сим во ли че с ких
спо со бов об ще ния»1.

Ис клю че ние и де при ва ция при сут ст ву ют в пуб лич ном про ст ран ст -
ве, под дер жи ва ю щем свою це ло ст ность, при зна ни ем со ци аль ных по -
зи ций и ус пе ха ин ди ви дов, в си лу об ла да ния ими оп ре де лен ных ма те -
ри аль ных ат ри бу тов. Де при ва ция яв ля ет ся бо лее ши ро ким по ня ти ем,
не же ли «бед ность», от ра жа ет ог ра ни чен ность до сту па раз но об раз ных
цен но с тей и воз мож но с тей для не ко то рых со ци аль ных групп. По ня -
тие «бед ность» вклю ча ет не хват ку де неж ных средств и от сут ст вие до -
сту па к пред ме там пер вой не об хо ди мо с ти2.

Важ ность че ло ве че с кой бли зо с ти и со сед ст ва, до ве рие и сле до ва -
ние сим во ли че с ким об раз цам по ве де ния, не ис клю ча ют мнго б ра зия
со об ществ, ко то рые де лят про ст ран ст во про жи ва ния и от вет ст вен -
ность за не го. Имен но в пуб лич ном про ст ран ст ве про яв ля ют ся раз ли -
чия, ко то рые объ е ди ня ют лю дей в со об ще ст во, где каж дый ищет сфе -
ру, ко то рая про дол жа ет и раз ви ва ет его при ват ное, по это му люд ские
со об ще ст ва са ми оп ре де ля ют фор му и со дер жа ние со вре мен но го пуб -
лич но го про ст ран ст ва.

Транс фор ма цию пуб лич но го про ст ран ст ва как фе но ме на, свя зан -
но го имен но с де я тель но с тью лю дей, М. Ка с тельс свя зы ва ет с тем, что
«до ми ни ру ю щие функ ции и про цес сы в ин фор ма ци он ную эпо ху все
боль ше и боль ше ор га ни зу ют ся во круг се тей. Се те вая фор ма со ци аль -
ной ор га ни за ции су ще ст во ва ла и в иные вре ме на, и в иных про ст ран -
ст вах, но па ра диг ма но вых ин фор ма ци он ных тех но ло гий обес пе чи ва -
ет ма те ри аль ный ба зис для вез де су щей экс пан сии в от но ше нии всей
со ци аль ной струк ту ры»3. Но вые фор мы пуб лич но с ти со зи да ют ся
в ди а ло ге, со стя за тель но с ти раз ли чий бла го да ря рас ши ре нию от кры -
то с ти до сту па в пуб лич ную сфе ру.

Ес ли для Ю. Ха бер ма са пуб лич ное про ст ран ст во оз на ча ет «об ласть
со ци аль ной жиз ни, где мо гут об суж дать ся де ла, пред став ля ю щие об -
щий ин те рес, где раз ли чия во мне ни ях мо гут ре гу ли ро вать ся ра ци о -
наль ны ми ар гу мен та ми, а не об ра ще ни ем к ус то яв шим ся дог мам
и обы ча ям»4, то Т. Мак кар ти рас ши ря ет его до об ла с ти об ще ст вен ной
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ний, ко то рые за ни ма ют лю ди со об раз но ме с ту в пуб лич ном про ст ран -
ст ве. Под дер жи вая точ ку зре ния Х. Арендт, А. Ле февр при ват ную
жизнь сво дит в край нем сво ем про яв ле нии к со сто я нию «ли шен но с ти
и фру с т ра ции, ко то рое тер пят, под чи ня ясь сво е го ро да об ще ст вен но -
му, че ло ве че с ко му оце пе не нию»1, в то вре мя как пуб лич ность ви дит
сре дой раз ви тия.

Вы ход тру да в пуб лич ную сфе ру при вел к раз ви тию че ло ве ка че рез
диф фе рен ци а цию, спе ци а ли за цию и ин но ва ции, но ин ди ви ду аль ный
по сту пок, по мне нию Х. Арендт, про иг рал в ка че ст ве, уй дя в при ват -
ное2. Че ло век вхо дит в пуб лич ное про ст ран ст во не для то го, что бы со -
об щить ми ру о се бе, а для пред ло же ния ми ру сво е го взгля да, по сла ния
и дей ст вия для на хож де ния со гла сия и под держ ки дру гих, вза и мо дей -
ст вия с дру ги ми в об ла с ти по ли ти ки. Пуб лич ное про ст ран ст во ста но -
вит ся ме с том встре чи про шед ше го, на сто я ще го и бу ду ще го, где ак ту а -
ли зи ру ет ся опыт и ис то рия мно гих по ко ле ний, пре вос хо дя дол го ту
жиз ни смерт ных лю дей3, от кры тость че ло ве ка пуб лич но с ти рас сма т -
ри ва ет ся как прин цип воз мож но с ти со хра не ния и вос про из ве де ния
ми ра, как спо соб пре одо ле ния смер ти4.

Пуб лич ное про ст ран ст во име ет ха рак тер все общ но с ти и уни вер -
саль но с ти как ме с то пер со наль ной и кол лек тив ной яв лен но с ти, в ко -
то ром субъ ект за яв ля ет о се бе как об ав то ном ном но си те ле об ще зна -
чи мых цен но с тей, спо соб ном их ре а ли зо вать в сво ей де я тель но с ти
и во вза и мо дей ст вии с дру ги ми субъ ек та ми. Пуб лич ное про ст ран ст во
как по ли ти ко-со ци аль ное и куль тур ное яв ле ние, об ще до с туп ное ме с то
фор ми ро ва ния, ак ку му ля ции и пе ре да чи идей и па мя ти, опы та, со бы -
тий и их фи зи че с ко го ото б ра же ния, вы ст ра и ва ет ся на тра ди ци он ных
фор мах по ли ти че с кой борь бы за кол лек тив ное со зна ние и ис то рию
в ши ро ком смыс ле — до ступ но с ти для всех, че рез ме ха низ мы сим во -
ли за ции, от чуж де ния и ап ро при а ции5.

Сим во ли за ция про яв ля ет ся в на де ле нии куль тур ны ми иде а ла ми —
об раз ца ми лич но с ти-субъ ек та дей ст вия; вза и мо дей ст вие, ком му ни ка -
ция и вклю че ние — обя за тель ный на бор со ци аль но одо б ря е мых ка -
честв, фор ми ру е мых в про цес се сво бод но го и от кры то го об ме на (вза и -
мо дей ст вия), на прав лен но го на со ци аль ное при зна ние и ус пех, как
пи шет Д. Дже кобс6. «Воз ник но ве ние по ли ти че с кой ком му ни ка ции
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воз ра с та ю щая не о пре де лен ность и не за щи щен ность пе ред из ме не ни я -
ми, от каз от дол го сроч ных це лей, пре вы ша ю щих за бо ты при ват но го,
се мей но го кру га. Крат ко сроч ные и уз кие це ли и си ю ми нут ные ре зуль -
та ты за сло ня ют ин ди ви ду со ци аль ную пер спек ти ву, оп ре де ляя сте -
пень уча с тия в пуб лич ной по ли ти ке толь ко спо соб но с тью ее оце ни ва -
ния с точ ки зре ния сво их ин те ре сов, но не дей ст вен но го уча с тия,
под ра зу ме ва ю ще го осо зна ние сво их про блем как часть об щих и об ще -
ст вен ных и го тов ность вклю чить ся за их осу ще ств ле ние в пуб лич ном
про ст ран ст ве. Ког да З. Ба у ман рас суж да ет о пуб ли ти за ции при ват но -
го и ин ти ми за ции пуб лич но го, он под чер ки ва ет вли я ние на эти про -
цес сы ут ра ты ин ди ви ду аль ным че ло ве ком ус той чи во с ти и спо соб но с -
ти ощу щать вре мя вви ду не на прав лен но с ти пе ре мен «те ку чей
мо дер но с ти», ког да «эко но ми ка не обес пе чи ва ет пол но го удов ле тво ре -
ния че ло ве че с ких по треб но с тей, так как она са ма... на прав ле на на фор -
ми ро ва ние но вых нужд и по треб но с тей»1.

Сфе ры пуб лич но го про ст ран ст ва и пуб лич ной по ли ти ки не мо гут
быть ог ра ни че ны элек то раль ны ми про цес са ми и прак ти ка ми уча с тия
на се ле ния в ре ше нии во про сов, за дан ных по ли ти че с кой по ве ст кой
дня или во про са ми по ли ти че с ко го про све ще ния и по ли ти че с ко го об -
ра зо ва ния. Из ме не ние жиз нен но го кон тек с та, втор же ние цен но с тей
и прак тик об ще ст ва по треб ле ния, тех но ло ги че с кие по движ ки су ще ст -
вен но из ме ни ли пред став ле ние о пуб лич но с ти, пуб лич ной по ли ти ке
как рас ши ря ю щем ся про ст ран ст ве, вклю ча ю щем уже не толь ко по ли -
ти ко-го су дар ст вен ные ре ше ния пра вя ще го слоя и по ли ти че с ких ли де -
ров, но и про из вод ст во по ли ти че с ких ре ше ний на ос но ве вклю чен но с -
ти раз лич ных групп ин те ре сов, за ин те ре со ван ной об ще ст вен но с ти на
кол лек ти вист ских, ло каль ных, ча ст ных, праг ма ти че с ких ос но ва ни ях.
Се те вой под ход поз во ля ет про яс нить этот слож ный ком плекс вза и мо -
дей ст вий ак то ров в пуб лич ном про ст ран ст ве, их спо соб ность на со стя -
за тель ной ос но ве ар гу мен ти ро ва но пред ста вить свой ин те рес как ин -
те рес над лич ный, от ве ча ю щий ожи да ни ям и за про сам боль шин ст ва.

Струк ту ра пуб лич но го про ст ран ст ва вклю ча ет мно же ст во ак то -
ров, сре ди ко то рых ус лов но вы де ля ют ся: лич ность как ос нов ной эле -
мент об ще ст ва, об ла да ю щая ав то ном но с тью и не за ви си мо с тью, спо -
соб но с тью к дей ст вию; по ли ти че с кие пар тии как груп пы вы ра же ние
оп ре де лен ных об ще ст вен ных ин те ре сов и на це лен ные на борь бу за по -
ли ти че с кую власть, ас со ци а ции из би ра те лей, по ли ти че с кие дис кус си -
он ные и экс перт ные клу бы; лоб бист ские груп пы и со об ще ст ва, в том
чис ле ко ми те ты, ко мис сии и со ве ты при пред ст ви тель ных ор га нах
вла с ти и ор га нах ис пол ни тель ной вла с ти; об ще ст вен ные объ е ди не ния,
со зда ва е мые для вы ра же ния и ре а ли за ции груп по вых ин те ре сов,
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жиз ни, «в ко то рой об ще ст вен ное мне ние мо жет фор ми ро вать ся по -
сред ст вом не о гра ни чен ной дис кус сии по пред ме там об ще го ин те ре са»1.
Д. Бох мэн оп ре де ля ет пуб лич ное про ст ран ст во как «ме с то со ци аль -
ной ло ка ли за ции со ци аль ной ак тив но с ти»2, в чем его под дер жи ва ет
К. Го улд, на ста и вая на том, что пуб лич ная сфе ра не ог ра ни че на ком -
му ни ка тив но-ин фор ма ци он ны ми вза и мо дей ст ви я ми, а вклю ча ет об -
ласть «об щей прак ти че с кой де я тель но с ти, ори ен ти ро ван ной на до -
сти же ние раз де ля е мых все ми це лей»3.

Ак тив ные ис сле до ва тель ские по ис ки аль тер на тив ных со ци аль ных
струк тур, спо соб ных эф фек тив нее, чем са мо го су дар ст во, вы пол нять
тра ди ци он ные для не го функ ции уп рав ле ния, по сте пен но вклю ча ли
в чис ло «за ме ни те лей» го су дар ст ва гло баль ный ры нок, над го су дар ст -
вен ные ор га ни за ции, си с те му ме ст но го уп рав ле ния, фор мы се те во го
вза и мо дей ст вия ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва и вла с ти4. Из ме -
ня ет ся и от но ше ние к са мо му го су дар ст ву как ин сти ту ту, спо соб но му
ог ра дить об ще ст во от де гра да ции, свя зан ной с уси ле ни ем вни ма ния
к при ват но му бы тию в ус ло ви ях на ру ше ния гра ниц пуб лич ной и ча ст -
ной сфе ры, уси ле ния нар цис сиз ма ин ди ви дов, ког да об щее бла го вол -
ну ет лю дей мень ше, а ос нов ное вни ма ние уде ля ет ся «пре бы ва нию
в при ват ном, на еди не с са ми ми со бой, се мь ей и близ ки ми дру зь я ми»5.

Дру гой осо бен но с тью пуб лич но го про ст ран ст ва, со зда ва е мо го со -
вре мен ным ин ди ви ду а ли зи ро ван ным об ще ст вом, яв ля ет ся его де фор -
ма ция в ре зуль та те рас про ст ра не ния и при вер жен но с ти ин ди ви ду а ли -
зи ро ван но го че ло ве ка по тре би тель ским прак ти кам. Со зер ца тель ность
как тип по треб ле ния со кра ща ет про ст ран ст во жиз ни че ло ве ка де я -
тель но го: «чем боль ше он со зер ца ет, тем мень ше он жи вет, чем боль ше
со гла ша ет ся при зна вать се бя в гос под ст ву ю щих об ра зах по треб но с -
тей, тем мень ше по ни ма ет соб ст вен ное су ще ст во ва ние и же ла ние.
Внеш ний ха рак тер спек так ля по от но ше нию к че ло ве ку дей ст ву ю ще -
му со сто ит в том, что его соб ст вен ные по ступ ки при над ле жат уже не
ему са мо му, а дру го му то му, кто ему их пред став ля ет»6. Ча ст ное, втор -
га ясь на тер ри то рию об ще ст вен но го, ко ло ни зи ру ет его, пред став ляя
свой ин те рес как «об щее бла го», в ре зуль та те пуб лич ный ин те рес де -
гра ди ру ет до лю бо пыт ст ва к ча ст ной жиз ни об ще ст вен ных де я те лей.
Для ин ди ви ду а ли зи ро ван но го об ще ст ва в ус ло ви ях гло ба ли за ции ха -
рак тер на ут ра та кон тро ля над боль шин ст вом со ци аль ных про цес сов,
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с ти со ци аль ных струк тур и са ми струк ту ры как ре зуль тат ор га ни за -
ции не ко то рых со бы тий. Пуб лич ное про ст ран ст во, как ос но ва со ци -
аль но го бы тия, со сто ит из со бы тий, в ко то рых про яв ля ют ся сущ но ст -
ные свой ст ва пуб лич ной ком му ни ка ции, обес пе чи ва ю щих связ ку
ре аль но го дей ст вия с опи са ни ем. В со бы тии скры ты его уни каль ность
и дра ма тизм, ин три га и борь ба ин те ре сов, что со зда ет ин фор ма ци он -
ную асим ме т рию за счет до ми нант ной пер со ни фи ка ции, но и оп ре де -
ля ет ся впи сан но с тью со бы тия в ожи да е мое и од но знач но ин тер пре ти -
ру е мое мас со вым со зна ни ем. В пуб лич ном про ст ран ст ве на ли че ст ву ет
мно же ст во опи са ний, что под тверж да ет зна чи мость со бы тия. Сме на
опи са ний или пе ре опи са ние со бы тие — ком му ни ка тив ный ин ст ру -
мент фор ми ро ва ния цен но с тей, пла нок и ко ри до ров оце ни ва ния ре -
аль ных ис то ри че с ких со бы тий. Толь ко то, что опи са но — ста но вит ся
со бы ти ем в пуб лич ном про ст ран ст ве, не опи сан ное на хо дит ся вне ре -
аль но с ти. По ли ти че с кое со бы тие вос при ни ма ет ся как вы ст ро ен ная че -
ре да ак тов в ме ди а про ст ран ст ве, да ю щих связ ность ре аль но му ми ру,
эмо ци о наль ная на сы щен ность зре ли ща, за став ля ю щая пе ре сма т ри -
вать сло жен ную кар тин ку, на ст ра и ва ет ся та ким об ра зом, что бы вос -
при ни ма ю щий ее по чув ст во вал ритм и нерв из ме не ний в те ку щем
и не уло ви мом ми ре, по чув ст во вал его дви же ние. Не связ ные, сме ня ю -
щи е ся, мо за ич ные сю же ты вы зы ва ют пред став ле ния о не на деж но с ти
ми ра, вы зы ва ют не о пре де лен ность и пас сив ность граж дан ско го по ля
пуб лич но с ти. Про ду ци ро ва ние смыс лов в се те вом пуб лич ном со об ще -
ст ве яв ля ет ся слож ным, не ли ней ным про цес сом, что под чер ки ва ет от -
вет ст вен ность про фес си о наль ной ко гор ты «ме ди у мов» за обес пе че ние
со ци аль ной со ли дар но с ти по сред ст вом сим во ли за ции ког ни тив ных
схем. Со бы тие, та ким об ра зом, впи сы ва ет ся в путь, по ка зы ва ю щий
и до ка зы ва ю щий му д рость вла с ти, пре ем ст вен ность и по сле до ва тель -
ность, ве ду щие к ус пе ху. Со бы тия объ е ди ня ют ся в строй ное «ис то ри -
че с кое раз ви тие», на пол нен ное смыс ла ми. По ня тия смыс ла и по ни ма -
ния как про дук ты де я тель но с ти поз во ля ют с ни ми ра бо тать
в ком му ни ка тив ной прак ти ке, ор га ни зуя уп рав ле ние смыс ла ми.
В «смыс ле» скры ты про ект ная, ор га ни зу ю щая и твор че с кие функ ции,
в из ме не нии смыс лов про сле жи ва ет ся це ле вое вли я ние на из ме не ние
от но ше ния к си ту а ции и ис то ри че с ком фак там, оп ре де ле ние воз мож -
ных и не об хо ди мых на прав ле ний дей ст вий для фор ми ро ва ния и уп рав -
ле ния но вы ми смыс ла ми, на пол ня ю щи ми ок ру жа ю щий мир и че ло ве -
че с кую де я тель ность. Се те вое об ще ст во со зда ет ся про ду ци ро ва ни ем
смыс лов и ре про ду ци ро ва ни ем их, в этом смыс ле об ще ст во со зда ет ся
ком му ни ка ци ей (Н. Лу ман). Со бы тие как опе ра тор пуб лич но го про ст -
ран ст ва при вле ка ет вни ма ние и при удач ном сте че нии об сто я тельств
про ис хо дит пе ре вод вни ма ния в ре сурс уча с тия, в то, что про ис хо дит,
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не стре мя щи е ся к вла с ти, но ор га ни зу ю щие вли я ние на по ли ти че с кие
ре ше ния; ор га ны ме ст но го са мо управ ле ния, ре ли ги оз ные об щи ны
и ин сти ту ты, не го су дар ст вен ные об ра зо ва тель ные уч ре д же ния раз -
лич но го уров ня, не за ви си мые/не го су дар ст вен ные сред ст ва мас со вой
ин фор ма ции и ком му ни ка ции.

Ко ми тет экс пер тов по го су дар ст вен но му уп рав ле нию ООН, пред -
ла гая стра те гию до сти же ния бла го го уп рав ле ния, как ос но ван но го на
ши ро ком уча с тии граж дан рас сма т ри вал ее как од ну из ин сти ту ци о -
наль ных стра те гий раз ви тия, а во вле че ние граж дан оп ре де лил как же -
ла е мый итог и ло гич ный ре зуль тат, ос но ван ный на ши ро ком уча с тии
в раз ра бот ку по ли ти ки, ока за ние ус луг и со став ле ние бю д же тов. Ин -
сти ту ци о на ли за ция уча с тия граж дан ских объ е ди не ний про яв ля ет ся
в раз ра бот ке по ли ти ки, пре до став ле нии ус луг, со став ле нии бю д же тов
и пуб лич ной по дот чет но с ти. Уча ст вуя в про цес сах го су дар ст вен но го
уп рав ле ния, че ло век и граж да нин ре а ли зу ет свое пра во на уча с тие
в по ли ти ке как ос нов ное пра во че ло ве ка. Ис поль зо ва ние ин ст ру мен -
тов уча с тия в го су дар ст вен ном уп рав ле нии спо соб ст ву ет до сти же нию
граж да на ми дру гих прав и ин те ре сов — раз ви тию де мо кра тии, ук реп ле-
нию со ци аль но го ка пи та ла, по вы ше нию эф фек тив но с ти го су дар ст вен но-
го уп рав ле ния. Со зда ние пра ви тель ст ва ми парт нерств с ин сти ту та ми
граж дан ско го об ще ст ва, биз не сом и проф со ю зами обес пе чи ва ет меж -
сек тор ное вза и мо дей ст вие при ре а ли за ции сов ме ст ных про грамм
и про ек тов в ди а ло го вом ре жи ме. Дей ст вен ное уча с тие — это уча с тие,
спо соб ст ву ю щее обес пе че нию эко но ми че с ко го рос та, эф фек тив но с ти,
ра вен ст ва и спра вед ли во с ти че рез оп ре де ле ние ин сти ту ци о наль ных
ме ха низ мов, струк тур сти му ли ро ва ния и мо би ли за ции об ще ст вен но с -
ти. Пуб лич ная по ли ти ка как вы бор ре ше ния из мно же ст ва аль тер на -
тив, про дик то ван ных со об ра же ни я ми и мне ни я ми обыч ных граж дан,
при ми ре ни ем про ти во ре чий в об суж де ни ях и дис кус си ях, ре а ли зу ет ся
се те вы ми со об ще ст ва ми, вы дви га ю щи ми из сво ей сре ды ак ти ви с тов,
спо соб ных мо би ли зо вать сто рон ни ков. Спло че ные се те вые об ра зо ва -
ния по рож да ют вза им ные до ве рие и от вет ст вен ность в осу ще ств ле нии
кон тро ля в ме ха низ мах по дот чет но с ти лиц раз ра ба ты ва ю щих и осу -
ще ств ля ю щих по ли ти ку. Уси ле ние вли я ния ря до вых граж дан на по -
ли ти ков и го су дар ст вен ных де я те лей, про цес сы при ня тия ре ше ний
пу тем ор га ни за ции пуб лич ных дис кус сий и фо ру мов, об ра ще ний, лоб -
би ро ва ния ин те ре сов, ор га ни за ции де мон ст ра ций ней т ра ли зу ет или
со кра ща ет вла ст ные пре иму ще ст ва гос под ст ву ю щих групп, обес пе чи -
вая од но вре мен но прак ти че с кую ре а ли за цию прав че ло ве ка (до ступ
к пра во су дию, сво бо ду сло ва и ин фор ма ции).

Про бле ма со бы тий но го из ме ре ния по ли ти че с ко го пуб лич но го про -
цес са бы ла по став ле на в по ли ти че с кой на уке тру да ми Ю. Ха бер ма са,
Н. Лу ма на, Ж. Де ле за и М. Ма мар даш ви ли. Н. Лу ман, ана ли зи руя раз -
ли че ние ме ди у ма и фор мы, по ка зал со бы тие как ре зуль тат де я тель но -
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сы ак тив но го боль шин ст ва, обес пе чи вая со ци аль ное вос пи та ние лю -
дей не рав но душ ных и го то вых к ак тив ной со ци аль ной жиз ни. Ор га ни -
за ция ре аль но го воз дей ст вия граж дан и ин сти ту тов граж дан ско го об -
ще ст ва в при ня тии го су дар ст вен но-по ли ти че с ких ре ше ний воз мож на
при рас ши ре нии от кры то с ти и про зрач но с ти де я тель но с ти ор га нов
вла с ти, ле ги тим но с ти ре жи ма при ус ло вии по вы ше ния стан дар тов ка -
че ст ва го су дар ст вен но го уп рав ле ния, пре до став ле нии до ступ ных и ка -
че ст вен ных го су дар ст вен ных ус луг на се ле нию на всей тер ри то рии, по -
вы ше нии бла го со сто я ния на се ле ния и рос та под держ ки и до ве рия
на се ле ния го су дар ст ву как ор га ни за то ру-ру ко во ди те лю со ци аль ных
кол лек тив ных дей ст вий.

Де я тель ность дру го го субъ ек та по ли ти че с кой сфе ры — об ще ст вен -
ных ор га ни за ций со сто ит в ар ти ку ля ции и аг ре ги ро ва нии ин те ре сов
со ци аль ных групп, в фор ми ро ва нии по ли ти че с кой «по ве ст ки дня»,
в ин фор ми ро ва нии и ор га ни за ции пуб лич но го дис кур са и об ще ст вен -
но го мне ния по важ ней шим во про сам, в со зда нии «мос тов» меж ду
вла с тью и об ще ст вом. Сте пень вли я тель но с ти граж дан ских ор га ни за -
ций в пуб лич ной сфе ре за ви сит от их под держ ки по ли ти че с кой си с те -
мой и по ли ти ко-ад ми ни с т ра тив ным ре жи мом ре ги о на, т. е. от ха рак те -
ра рас пре де ле ния по ли ти че с кой вла с ти в об ще ст ве.

К на и бо лее вос тре бо ван ным фор мам вза и мо дей ст вия об ще ст вен -
ных ор га ни за ций с вла с тью от но сят ся кон так ты с за ко но да тель ной,
су деб ной и ис пол ни тель ной вла с тя ми, по ли ти че с ки ми пар ти я ми,
меж ду на род ны ми ин сти ту та ми, СМИ и СМК, ко мис сии по уре гу ли -
ро ва нию тру до вых спо ров, об ще ст вен ные па ла ты и со ве ты, пуб лич ные
слу ша ния, граж дан ские и мо ло деж ные фо ру мы, не за ви си мый кон -
троль и мо ни то ринг, лоб би ро ва ние, ор га ни за ция об ще ст вен ных и про -
те ст ных ак ций. Ор га ни за ция по сто ян но го вза и мо дей ст вия вла с ти
и об ще ст ва спо соб ст ву ет рас ши ре нию де мо кра тии в об ще ст ве, ле ги ти -
ми зи ру ет власть, спо соб ст ву ет уп ро че нию го су дар ст ва на ос но ве рос -
та до ве рия, сня тия от чуж ден но с ти вла с ти от ис точ ни ка вла с ти, граж -
дан ско му вос пи та нию и уча с тию граж дан стра ны в пуб лич ном
уп рав ле нии.

В про цесс раз ви тия че ло ве че с ких ре сур сов вклю ча ет ся каж дый
уча ст ник, при об ре тая зна ния, до ступ ные на вы ки, в по сто ян ном дей ст -
вии в за дан ном на прав ле нии при ме няя и усо вер шен ст вуя их. В этом
осо знан ном и на прав лен ном дви же нии до сти га ет ся эф фект об ще го ор -
га ни за ци он но го раз ви тия. Раз лич ные со ци аль ные струк ту ры, вклю ча -
ясь в этот про цесс, вы ра ба ты ва ют со гла сие от но си тель но ле галь ных
и эф фек тив ных про цес сов и про це дур, с по мо щью ко то рых идет дви -
же ние к раз де ля е мой со об ще ст вом це ли. Уп рав ле ние от но ше ни я ми
меж ду раз лич ны ми ор га ни за ци я ми и сег мен та ми об ще ст ва со че та ет
пуб лич ный и ча ст ный ин те рес, не поз во ляя ча ст ным ин те ре сам под чи -
нить об ще ст вен ные. В про цес се пуб лич ных ком му ни ка ций ор га ни за -
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и то, что со зда ет ся, то, что не описано, что вне публичности, того не
бы ло. Со бы тия со зда ют по зи ции пуб лич но го про ст ран ст ва. Струк ту ра
се те во го пуб лич но го со об ще ст ва ус лов но мо жет быть про ана ли зи ро ва -
на как слож ное об ра зо ва ние, со сто я щее из пя ти ос нов ных сег мен тов,
от но си тель но ав то ном ных по от но ше нию друг к дру гу: 1) пуб лич ное
про ст ран ст во как ме с то, аре на, на ко то рой стал ки ва ют ся ком му ни ка -
ци он ные по то ки и субъ ек ты (ор га ни за ции, груп пы, ин ди ви ды, власть,
биз нес, об ще ст вен ные ор га ни за ции, ча ст ные ли ца и груп пы); 2) по зи -
ции ак то ров пуб лич но го про ст ран ст ва (те, кто фор ми ру ет смыс лы
и ста вит за да чи); 3) ре сур сы со об ще ст ва, вклю ча ю щие уча с тие и вни -
ма ние, по став лен ные как приз по бе ди те лю кон ку рент ной пуб лич ной
борь бы; 4) мо де ра то ры пуб лич ных ком му ни ка ций, за ни ма ю щие ле ги -
тим ные по зи ции ге не ри ро ва ния смыс лов и пред став ле ний, раз ви ва е -
мых дру ги ми: жур на ли с та ми, экс пер та ми, нью с мей ке ра ми, опи нь он -
мей ке ра ми, де сижнмей ке ра ми (спе ци а ли за ция мо жет уг луб лять ся по
ме ре раз ви тия тех но ло гий и фор ма тов). Ге не ра то ры вы кла ды ва ют
свои пред став ле ния на «эк ра ны» (пе чат ные СМИ, но вые ме диа ка на лы
и сред ст ва) и зна ко вые кон ст рук ции — ар хе ти пы, по ве ст ка дня, сю же -
ты — фор ма ор га ни за ции пер фо ман сов и пуб лич ных дей ст вий. Ме та -
сю же ты за да ют ос но ву дей ст вий ин сти ту там по свя зям с об ще ст вен но -
с тью и свя зям с ор га на ми го су дар ст вен ной вла с ти как стра те ги че с кий
кар кас.

Но вые фор мы со зи да ют ся в ди а ло ге, со стя за тель но с ти и раз ли чи -
ях бла го да ря от кры то с ти до сту па. Пуб лич ное про ст ран ст во но сит ха -
рак тер все общ но с ти и уни вер саль но с ти как ме с то пер со наль ной
и кол лек тив ной яв лен но с ти, в ко то ром субъ ект за яв ля ет о се бе как ав -
то ном ном но си те ле об ще зна чи мых цен но с тей, спо соб ном их ре а ли зо -
вать в сво ей де я тель но с ти и во вза и мо дей ст вии с дру ги ми субъ ек та ми;
сим во ли за ция про яв ля ет ся в на де ле нии куль тур ны ми иде а ла ми — об -
раз ца ми лич но с ти — субъ ек та дей ст вия; вза и мо дей ст вие, ком му ни ка -
ци я и вклю че ние как обя за тель ный на бор со ци аль но одо б ря е мых ка -
честв, фор ми ру е мых в про цес се сво бод но го и от кры то го об ме на
(вза и мо дей ст вия), на прав лен но го на со ци аль ное при зна ние и ус пех.
Ис клю че ние и де при ва ция — со ци аль ные по зи ции и ус пех ин ди ви да
оп ре де ля ют ся об ла да ни ем оп ре де лен ных при зна ва е мых в об ще ст ве
ма те ри аль ных ат ри бу тов.

Субъ ек ты пуб лич ной по ли ти ки — го су дар ст во и его ин сти ту ты,
биз нес, ин сти ту ты граж дан ско го об ще ст ва, со ци аль ные, про фес си о -
наль ные, иде о ло ги че с кие груп пы на се ле ния, СМИ. Ба ланс пуб лич ной
сфе ры оп ре де ля ет ся сте пе нью ак тив но с ти всех субъ ек тов, но роль го -
су дар ст ва в пуб лич ной сфе ре осо бая и оп ре де ля ет ся ис клю чи тель ной
его спо соб но с тью от име ни все го об ще ст ва об ра щать ся к граж да нам,
от кры вая свои дей ст вия для об суж де ния и кри ти ки, кон тро ля и во вле -
че ние в раз лич ные фор мы граж дан ско го уча с тия в пуб лич ные про цес -
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От ха рак те ри с тик пуб лич ной сфе ры за ви сит вы бор тра ек то рии
раз ви тия го су дар ст ва, его по ли ти ко-со ци аль ной и эко но ми че с кой
сфер1. В по ли ти че с кой на уке про ис хо дит и пе ре ос мыс ле ние са мо го
тер ми на «го су дар ст вен ное уп рав ле ние», ко то рое вклю ча ет но вые рас -
ши ря ю щи е ся фор мы со ци аль но го вза и мо дей ст вия и парт нер ст ва, спо -
соб ные за ме щать го су дар ст во в пуб лич ном уп рав ле нии2. Фак ти че с ки
по ли ти че с кой на укой преж не му го су дар ст ву как ин сти ту ту вы не сен
при го вор, по сколь ку в его ус лу гах бо лее нет нуж да ю щих ся: ис точ ни -
ком уп рав ле ния объ яв ля ют ся са мо ре гу ли ру ю щи е ся се ти раз лич ных
со ци аль ных ор га ни за ций. Ме жор га ни за ци он ные вза и мо свя зи об ра зу -
ют «сов ме ст ный ме недж мент, сов ме ст ное ру ко вод ст во и сов ме ст ное
ад ми ни с т ри ро ва ние», ко то рые ус та нав ли ва ют гар мо нич ные от но ше -
ния са мых раз но об раз ных со ци аль ных и по ли ти че с ких струк тур. Се ти
кон ст ру и ру ют но вую со ци аль ную ми фо ло гию со об ществ, рас про ст ра -
не ние се те вой ло ги ки су ще ст вен но мо ди фи ци ру ет ра бо ту и ре зуль та -
ты в про цес сах про из вод ст ва, опы та, вла с ти и куль ту ры. Парт нер ские
от но ше ния го су дар ст ва и об ще ст ва вы ст ра и ва ют ся на прин ци пах вза им-
но го до ве рия, куль тур но го со от вет ст вия, сов ме ст но го ре ше ния про блем,
спра вед ли во с ти и ав то ном но с ти, со по с та ви мых ре сур сов и ком пли -
мен тар но с ти в пуб лич ном про ст ран ст ве. С оче вид но с тью вы яви лись
функ ции, ко то рые не мог ли быть вы пол не ны ни кем, кро ме са мо го го -
су дар ст ва: це ле по ла га ние, ре гу ли ро ва ние и ко ор ди на ция, ком пен са -
ция ры ноч ных сбо ев и про бе лов3. В го су дар ст вен ном уп рав ле нии
функ ция ко ор ди на ции мо жет быть оп ре де ле на как обес пе че ние сов ме -
ст ных со гла со ван ных дей ст вий го су дар ст ва и граж дан для до сти же -
ния об щей це ли, со гла со ва ние ин ди ви ду аль ной и груп по вой де я тель -
но с ти и ло каль ных це лей и за дач с гло баль ной це лью. Ко ор ди на ция
на прав ле на на эф фек тив ное уп рав ле ние фор ми ро ва ни ем, ис поль зо ва -
ни ем и раз ви ти ем ком пе тен ций уча ст ни ков ши ро ких вза и мо дей ст вий,
но и ком пе тен ции ак то ров вы зре ва ют при на ли чии эф фек тив ной си с -
те мы ко ор ди на ции в про цес се го су дар ст вен но го уп рав ле ния.

В сов ме ст ном уп рав ле нии про яв ля ет ся спо соб ность са мой си с те мы
ко ор ди ни ро вать вза имо дей ст вия эле мен тов с на бо ром раз но об раз ных
сти лей мы ш ле ния и на вы ков (прин цип эмер жент но с ти). Ко ор ди на -
ция по мо га ет со кра тить дуб ли ро ва ние, вы яв ля ет пре иму ще ст ва раз но -
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ции и ак ти ви с ты, на де лен ные зна ни я ми и на вы ка ми спе ци фи че с ких
вза и мо дей ст вий в ле галь ных рам ках, ре гу ли ру ют из ме не ния, де ла ют
их воз мож ны ми, объ е ди няя спо соб но с ти ор га ни за ций, ин сти ту тов, уч -
реж де ний. В сов ме ст ной ра бо те все уча ст ни ки при об ре та ют зна ния
и уме ния, ко то рых им не хва та ет в при выч ных уз ких сфе рах де я тель -
но с ти, уве ли чи вая, та ким об ра зом, со ци аль ный ка пи тал.

Граж дан ское уча с тие на прав ле но на за щи ту ин те ре сов (ра ци о наль -
ная со став ля ю щая), но со дер жит и цен но ст но-те ле о ло ги че с кие эле -
мен ты (цен но ст ные ус та нов ки, куль тур ные сте рео ти пы и не ра ци о -
наль ные мне ния и ве ро ва ния). Граж дан ское уча с тие тес но свя за но
с со вре мен ным по ни ма ни ем де мо кра тии и ее кон вен ци о наль но-ле -
галь ны ми фор ма ми. Фор мы граж дан ско го уча с тия ин те г ри ро ва ны
в струк ту ру пуб лич ной вла с ти; ес ли власть на де ле на пра вом «ле галь -
но го при ме не ния си лы»1, то граж дан ско му уча с тию в пуб лич ной сфе -
ре бо лее со от вет ст ву ет по ня тие «вли я ния». Д. Ко эн и Э. Ара то, ана ли -
зи руя те о рии Ю. Ха бер ма са и Т. Пар сон са, про ве ли до ста точ но чет кое
раз ли че ние форм уча с тия в пуб лич ной сфе ре вла с ти и граж дан ско го
об ще ст ва. «Вли я ние воз дей ст ву ет на на ме ре ния, а не на си ту а цию дру -
гих ак то ров, при да вая же ла тель но му дей ст вию в по ряд ке воз на г раж -
де ния нор ма тив ное зна че ние (а не по зи тив ную или не га тив ную санк -
цию). Ког да речь идет о вли я нии, ак то ры ори ен ти ру ют ся не на ус пех
дей ст вия и не на его об щие по след ст вия, а на до сти же ние вза им но го
по ни ма ния. В прин ци пе, под лин ны ми сред ст ва ми убеж де ния, скры -
ты ми за вли я ни ем, вы сту па ют, ско рее, ар гу мен ты (до во ды и обос но ва -
ния), не же ли фак ты и ин фор ма ция»2. Вза и мо дей ст вие на ос но ве пе ре -
го во ров и до сти же ние ком про мис са ме ня ет кон фи гу ра цию
вза и мо дей ст вия, по сколь ку «тип дав ле ния, ис поль зу е мый вли я ни ем,
от но сит ся к со вер шен но дру го му уров ню срав ни тель но с дей ст ви ем
вла с ти»3.

Ока за ние вли я ния на субъ ек ты пуб лич ной вла с ти, не с це лью ее
по лу че ния (член ст во в пар тии, уча с тие в элек то раль ном про цес се,
уча с тие в ре фе рен ду ме), оп ре де ля ет ся как граж дан ское уча с тие, т. е.
со ци аль ная ак тив ность граж дан и их объ е ди не ний, на прав лен ная на
про цесс при ня тия и ре а ли за ции ре ше ний субъ ек та ми пуб лич ной вла -
с ти в це лях до сти же ния прав и ин те ре сов граж дан или из ме не ния со -
ци аль ной дей ст ви тель но с ти. Про стор ини ци а ти ве граж дан ско го об -
ще ст ва и воз мож но с ти раз ви тия по тен ци а ла каж до го че ло ве ка
и граж да ни на «де ла ет воз мож ным мир ное, не на силь ст вен ное из ме не -
ние по ли ти че с кой и со ци аль ной си с тем в со от вет ст вии с из ме не ни я ми
ис то ри че с кой си ту а ции»4.
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вен ных гра ниц, ме ст ных ин те ре сов, прав, пре фе рен ций»1, умень шая
мощь и спо соб ность к дей ст вию на ци о наль ных го су дарств. Сла бые го -
су дар ст ва без до ста точ ной мо щи и си лы ис пол нять функ ции со зда ют
со сто я ние не уве рен но с ти и не ре ши тель ности, не по сто ян ст во, стра хи,
бес по мощ ность, уни же ние — не толь ко го су дар ст ва, но и ин ди ви ды. Сле -
пой ры нок вы нуж да ет и го су дар ст ва дей ст во вать всле пую (Дж. Грей).
Со еди нить мощь и по ли ти ку, до ба вив по ло жи тель ную гло ба ли за цию,
со вре мен ное го су дар ст во мо жет толь ко по ло жив шись на под держ ку
се те вых ор га ни за ций, вклю ча е мых в про цес сы уп рав ле ния в ка че ст ве
рав но прав ных парт не ров. Го су дар ст во все бо лее пре вра ща ет ся в парт -
не ра и ме ди а то ра меж ду ор га на ми вла с ти и уп рав ле ния, с од ной сто ро -
ны, и об ще ст вен ны ми объ е ди не ни я ми, вы ра жа ю щи ми ча ст ные, осо -
бые и об щие ин те ре сы — с другой2. В этом слу чае воз ра с та ет зна че ние
пе ре го вор ной се те вой мо де ли, по сколь ку эф фек тив ность тра ди ци он -
ных вер ти каль но ин те г ри ро ван ных уп рав лен че с ких си с тем ог ра ни чи -
ва ет ся воз рос шим ус лож не ни ем за дач и объ ек тов уп рав ле ния.

Коор ди на ци он ное го су дар ст во ис поль зу ет в фор ми ро ва нии пуб лич -
ной по ли ти ки вза и мо дей ст вия со сво и ми ин сти ту та ми, на де лен ны ми
раз лич ны ми пол но мо чи я ми и име ю щи ми соб ст вен ный ин те рес, ко то -
рый нель зя ис клю чать из ана ли за, по ли ти че с ки ми пар ти я ми, пуб лич -
ны ми ак то ра ми, на ци о наль ны ми об ще ст вен ны ми ор га ни за ци я ми, ры -
ноч ны ми ак то ра ми, пред став ля ю щи ми ин те ре сы ком мер че с ких
и биз нес-ор га ни за ций, граж дан ски ми об ще ст вен ны ми ак то ра ми, пред -
став ля ю щи ми ав то ном ные граж дан ские ор га ни за ции, груп пы по ин те -
ре сам.

Для это го го су дар ст во долж но обес пе чить вы яв ле ние за ин те ре со -
ван ных уча ст ни ков со зда ни ем ме ханиз мов их при вле че ния и вы ра бот -
кой ме ха низ мов уча с тия в со управ ле нии, по сколь ку уча с тие в по ли ти -
ке в со вре мен ном по ни ма нии не сво дит ся к фор ме пря мо го
пред ста ви тель но го уча с тия в из би ра тель ном про цес се. Вы бо ры ли де -
ров, пред став ля ю щих и про па ган ди ру ю щих по ли ти ку, сов па да ю щую
с при ори те та ми граж дан — на и бо лее рас про ст ра нен ная фор ма во вле -
че ния в по ли ти че с кую де я тель ность. Но вые фор мы ра бо ты тре бу ют
по вы ше ния ди на миз ма ор га нов го су дар ст вен но го уп рав ле ния в удов -
ле тво ре нии по треб но с тей граж дан, ин сти ту ци о на ли за ции ме ха низ мов
оп ре де ле ния по ли ти ки граж да на ми и со зда ние ин сти ту тов, обес пе чи -
ва ю щих уча с тие, но не свя зан ных на пря мую с из би ра тель ным про цес -
сом, а до пол ня ю щих его. Из ме не ние на бо ра и со дер жа ния функ ций
пра ви тельств про ис хо дит под вли я ни ем рас ту щей ин фор ма ти за ции
об ще ст ва, гло ба ли за ции и про цес сов де мо кра ти за ции. Го су дар ст ва все
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об ра зия, обес пе чи ва ет под держ ку куль ту ры со труд ни че ст ва, на став -
ни че ст ва, обу че ние на вы кам при вы пол не нии осо бой ро ли ру ко вод ст -
ва1. Го су дар ст во, с од ной сто ро ны, ос тав ля ет за со бой «важ ней шие
ком пе тен ции пуб лич но го ад ми ни с т ра тив но го уре гу ли ро ва ния на ос но-
ве мо но по лии на сред ст ва при ме не ния ле ги тим ной вла с ти, с дру гой —
функ ци о наль но-спе ци а ли зи ро ван ная пуб лич ная власть го су дар ст ва
и уп рав ле ния за ви сит от ре сур сов вы ве ден но го в ча ст ную сфе ру эко -
но ми че с ко го об ра ще ния». П. Бур дье, ана ли зи руя вза и мо дей ст вия раз -
лич ных ти пов го су дар ст ва и об ще ст ва, при зна вал, что «в дей ст ви тель -
но с ти, прав да со ци аль но го ми ра — это суть борь бы меж ду очень
не рав но во ору жен ны ми аген та ми за то, что бы до брать ся до со вер шен -
но го, т. е. са мо кон т ро ли ру е мо го, ви де ния и пред ви де ния».

Пре тен до вать на фор ми ро ва ние стра те ги че с кой по ве ст ки дня, ме -
не д же ри ро вать вну т рен ние сти му лы и цен но с ти, кон флик ты в по зи -
тив ное на прав ле ние мо жет толь ко из ме нен ное со вре мен ное го су дар ст -
во. Де я тель ность ор га нов го су дар ст вен но го уп рав ле ния долж на быть
под чи не на прин ци пам ком пе тент но с ти, про зрач но с ти и от вет ст вен но -
с ти в за щи те прав и сво бод граж дан. Слу жить об ще ст вен но му бла гу
при осу ще ств ле нии ба зо вых функ ций, со дей ст во вать сво бод но му раз -
ви тию каж до го граж да ни на мо жет толь ко не кор рум пи ро ван ное го су -
дар ст во, дей ст ву ю щее на прин ци пах парт нер ст ва, ко о пе ра ции, осо бых
про це ду рах при ня тия го су дар ст вен ных ре ше ний, граж дан ском уча с -
тии в раз ра бот ке, при ня тии и ре а ли за ции по ли ти че с ких ре ше ний. Го -
су дар ст вен ный ме недж мент «пре об ра жен но го» го су дар ст ва тре бу ет
смяг че ния же ст ких форм ко ор ди на ции уча ст ни ков вза и мо дей ст вий,
пре ду с мо т рен ных мо де лью «сер вис но го го су дар ст ва».

Си с тем ный ми ро вой кри зис по ка зал, что со вре мен ный мир нуж да -
ет ся «не в за ме не эко но ми че с кой си с те мы, жи ву щей ло ги кой ка пи та -
лиз ма, и (за ме не) си с те мы до ми ни ро ва ния, жи ву щей ло ги кой бю ро -
кра тии, но в воз ве де нии де мо кра ти че с кой «дам бы» про тив
ко ло ни зи ру ю ще го рас про ст ра не ния этих си с тем ных им пе ра ти вов на
жиз нен ный мир че ло ве ка»3. Гло баль ной ры нок за брал мощь го су -
дарств и пра ви тельств, ос та вив не по мер ные обя за тель ст ва, ко то рые
со вре мен ные го су дар ст ва уже не в со сто я нии вы пол нить и вы нуж де ны
са ми ис кать и со зда вать со ци аль ные ин сти ту ты и струк ту ры для то го,
что бы пе ре ло жить на них свои функ ции. Ин ст ру мен ты эф фек тив но го
дей ст вия го су дарств и пра ви тельств ог ра ни че ны не га тив ной гло ба ли -
за ци ей сил, «ко то рые спе ци а ли зи ру ют ся на иг но ри ро ва нии го су дар ст -
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рас сма т ри ва ет ся как ин но ва ци он ное до сти же ние го су дар ст вен ных ор -
га нов и граж дан ско го об ще ст ва. Пра ви тель ст вен ные дан ные пуб лич -
но го ха рак те ра пре д став ля ют ся в стан дарт ном фор ма те в США и Ве -
ли ко бри та нии, Ав ст ра лии. Ми ро вой кри зис вы звал тре бо ва тель ность
на се ле ния к пре до став ле нию боль шей про зрач но с ти и от вет ст вен но с -
ти пра ви тельств, по сколь ку пуб лич ные сред ст ва бы ли ис поль зо ва ны
для спа се ния от бан кротств це лых от рас лей и ча ст ных кор по ра ций.
Пуб лич ная по ли ти ка яв ля ет ся про дук том, вы ра ба ты ва е мым граж дан -
ски ми объ е ди не ни я ми, дей ст ву ю щи ми сов ме ст но, свя зы вая об ще ст во;
фор ми ру ю щи ми ус ло вия для по яв ле ния ли де ров и ак ти ви с тов об ще -
ст вен ных об ра зо ва ний, осу ще ств ля ю щих де я тель ность на де мо кра ти -
че с ких цен но с тях, нор мах, зна ни ях, пред став ле ни ях; ока за ние дав ле -
ния и при нуж де ния го су дар ст ва к вы пол не нию обя за тельств пе ред
граж да на ми в рам ках де мо кра ти че с ких про це дур; пре ду преж де ние со -
ци аль ных кон флик тов пе ре го вор ны ми прак ти ка ми. Груп пы ин те ре сов
пе ре да ют энер гию ши ро ким сло ям на се ле ния, чем ши ре вза и мо дей ст -
вия, тем раз но об раз нее об рат ная связь и чет кость ре ак ций на за про сы
на се ле ния и транс па рент ность вла с ти. Об ще ст вен ность в рам ках ко ор -
ди на ци он ных струк тур и си с тем осу ще ств ля ет вли я ние на за ин те ре со -
ван ные сто ро ны и при ня тие ре ше ний, а так же бо рет ся за по лу че ние
ре сур сов для ве де ния со ци аль но зна чи мых про ек тов. Об ще ст вен ные
ор га ни за ции осу ще ств ля ют и внеш нее вли я ние на ко ор ди на ци он ные
струк ту ры как кон тро ле ры, сто рон ни ки и ини ци а то ры из ме не ний, ис -
поль зуя ак тив ное уча с тие как пра во и от вет ст вен ность. Пра во уча с тия
в уп рав ле нии на за кон ных ос но ва ни ях, вы бор сво их пред ста ви те лей,
осу ще ств ле ние вли я ния на раз лич ных уров нях, в раз лич ных уч реж де -
ни ях, про цес сах, сба лан си ро ван ное вли я ние на уров не групп, а не от -
дель ных лю дей, под креп ля ет ся ре сур са ми и эф фек та ми ко ор ди на ции
в пре де лах сво ей ком пе тен ции, не об хо ди мым до сту пом к ин фор ма -
ции, фи нан си ро ва нию и тех ни че с кой под держ ке. Со уча с тие об ще ст -
вен но с ти в ко ор ди ни ру е мых го су дар ст вом вза и мо дей ст ви ях обес пе -
чи ва ет рост ком пе тен ций, куль ту ры объ ек тив но с ти и про зрач но с ти,
ле галь ное вли я ние на ре ше ния, по вы ша ет спо соб ность оцен ки сво ей
при ча ст но с ти к об ще му де лу и от вет ст вен ность, под дер жи ва ет не за ви -
си мость ор га ни за ций и рас про ст ра ня ет кон троль на дру гие сек то ры
вза и мо дей ст вий, под дер жи ва ет от рас ле вые стан дар ты де я тель но с ти,
при уча ет дей ст во вать бы с т ро и эф фек тив но1. Ко ор ди на ци он ное го су -
дар ст во да ет рав ные воз мож но с ти уча с тия бо лее ши ро ко му кру гу лю дей,
ко то рые сов ме ст ным об суж де ни ем сфор му ли ру ют но вое. Ди вер си фи -
ка ция вер ти ка ли уп рав ле ния на прин ци пах плю ра лиз ма, кон ку рент -
но с ти, ак ту а ли за ции ка честв на род но го пред ста ви тель ст ва в ор га нах
вла с ти и уп рав ле ния дает дорогу социально-политическим ин но ва ци -
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боль ше от хо дят от не по сред ст вен но го пре до став ле ния ус луг на се ле -
нию, ос тав ляя за со бой роль ко ор ди на то ров этой сфе ры. Гло ба ли за -
ция, ком мер ци а ли за ция, аг ло ме ра ция и кор по ра ти ви за ция из ме ня ют
и вли я ние биз нес-ор га ни за ций на на ци о наль ные го су дар ст ва, вы ра жа -
ю ще е ся в су же нии про ст ран ст ва для ма не в ра пра ви тельств в по ли ти -
ке, ин фор ма ци он ных сбо ях, пре вра ща ет го су дар ст во в уча ст ву ю ще го
парт не ра вза и мо дей ст вий, от би рая у не го па тер на лист скую роль.
В про цес сах кон суль та ций и пе ре го во ров в ди а ло го вом ре жи ме пра ви -
тель ст ва вы нуж де ны ста вить во про сы по фор ми ро ва нию по ли ти ки
в ин те ре сах не за щи щен но го на се ле ния. В це лях обес пе че ния ло яль но -
с ти и под держ ки ди а лог го су дар ст вен ных ор га нов с на се ле ни ем как
по  тре би те лем ус луг стро ит ся так же на парт нер ских прин ци пах. Для
ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти ста но вит ся нор мой об слу жи вать на -
се ле ние как кли ен тов и ува жать граж дан как тех, ко му по дот че тен го -
су дар ст вен ный ап па рат. Ор га ны ис пол ни тель ной вла с ти, при зна вая
си лу пред ста ви тель ных ор га нов вла с ти, за ко то ры ми ос та ет ся функ -
ция окон ча тель ных ре ше ний, со гла ша ют ся на рас ши ре ние уча с тия об -
ще ст вен но с ти в ра бо те по сто ян ных ко ми те тов и ко мис сий в сфе ре
над зо ра за ис пол не ни ем функ ций и по ру че ний. Ви до из ме ня ют ся тех -
но ло гии ин фор ми ро ва ния о рас хо дах го су дар ст вен ных бю д же тов для
обес пе че ния от кры то с ти и про зрач но с ти дей ст вий ор га нов ис пол ни -
тель ной вла с ти ор га ни за ци ям об ще ст вен но го сек то ра. Вво дят ся нор -
ма тив ные ак ты, оп ре де ля ю щие фор мы граж дан ско го уча с тия, рег ла -
мен ти ру ют ся вза и мо дей ст вия ор га нов ис пол ни тель ной вла с ти
с на се ле ни ем пра ви ла ми и по ло же ни я ми, про во дят ся ме ро при я тия по
раз ви тию по тен ци а ла го су дар ст вен ных ор га нов и ор га ни за ций граж -
дан ско го сек то ра, на прав лен ные на уп ро че ние по ли ти че с кой при вер -
жен но с ти и раз ви тие прак тик ру ко вод ст ва, обес пе чи ва ю щих уча с тие
не пра ви тель ст вен ных струк тур в го су дар ст вен ном уп рав ле нии.
Для обес пе че ния связ но с ти вза и мо дей ст вий ак то ров пре ду с ма т ри ва -
ет ся чет кое оп ре де ле ние функ ций и обя зан но с тей граж дан и пра ви -
тельств в про цес сах со управ ле ния. Ши ро кое уча с тие обес пе чи ва ет ся
со зда ни ем пра ви тель ст ва ми ус ло вий для фор ми ро ва ния струк тур
и про цес сов, а так же го тов но с тью со труд ни ков го су дар ст вен ных
струк тур при вле кать граж дан к сов ме ст но му про из вод ст ву пуб лич ной
по ли ти ки. Фор ми ру ет ся куль ту ра бес при с т ра ст но с ти чи нов ни ков
в во про сах об ме на ин фор ма ци ей с об ще ст вен ны ми ор га ни за ци я ми,
ра вен ст ва уча ст ни ков вза и мо дей ст вий и парт нер ст ва в до сти же нии
об щих це лей. Го су дар ст во как мо де ра тор вза и мо дей ст вий ко ор ди ни -
ру ет по сле до ва тель ность про цес са, со зда ет ус ло вия для по вы ше ния
эф фек тив но с ти, пре вы ше ния вы го ды над за тра та ми, ре сурс ной обес -
пе чен но с ти и оцен ки при ме ня е мых стра те гий вну т ри са мих се тей.
Вза и мо дей ст вия та ко го ро да пре ду с ма т ри ва ют сво бод ный до ступ
к пра ви тель ст вен ным дан ным пуб лич но го ха рак те ра, что, бе зус лов но,
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тель ст вен ных и биз нес-ор га ни за ций, по вы ше ние ка че ст ва и до ступ -
ность го су дар ст вен ных ус луг, эф фек тив ность пуб лич ных вза и мо дей -
ст вий. Рас суж дать о де мо кра тии, ли бе ра лиз ме и ав то ри та риз ме как
по ня ти ях по ли ти че с кой на уки край не важ но, но в на сто я щих ус ло ви -
ях важ нее по нять, ка ким об ра зом при на лич ных ре сур сах и по тен ци а -
ле об ще ст ва мож но со здать ин сти ту ци о наль ный ме ха низм эф фек тив -
но го со ци аль но-по ли ти че с ко го уп рав ле ния, обес пе чи ва ю ще го стра не
су ве ре ни тет и ус той чи вое раз ви тие на ос но ве по вы ше ния кон ку рен то -
спо соб но с ти и бла го со сто я ния ее на се ле ния. В этом про цес се ве ду щая
роль при над ле жит го су дар ст ву, по сколь ку ус та нов ле ние за ко нов, ко -
то рые оп ре де ля ют, как долж ны рас хо до вать ся сред ст ва, — за да ча вер -
хов ной вла с ти1, име ю щей ре сурс при нуж де ния к ис пол не нию норм
пра ва, с по мо щью ко то ро го уп рав ля ет ся об ще ст во2. Се те вой ана лиз
пуб лич ной по ли ти ки по мо га ет диф фе рен ци ро вать об ра ще ние к об ще -
зна чи мым про бле мам и ори ен та цию на осо бые или ча ст ные ин те ре сы
за ин те ре со ван ных групп, фор ми ру ю щих се ти. Об ще ст вен ный ин те -
рес — то, что ра бо та ет на бла го все го об ще ст ва и граж дан го су дар ст ва,
не ис клю ча ет и осо бо го ин те ре са ин ди ви дов и групп (льго ты, раз мер
на ло гов и пен сий, ус та нов ле ние пен си он но го воз ра с та). Од на ко раз -
ли чия осо бых ин те ре сов групп и ин ди ви дов по рож да ют по ли ти че с кую
кон ку рен ция ин те ре сов, це лей и цен но с тей, ко то рые пред став ля ют
осо бые груп пы, ра ци о наль но ар гу мен ти руя свои по зи ции в от кры том
дис кур се. Про па ган да вклю че ния осо бых ин те ре сов в по ли ти че с кую
по ве ст ку дня и рас ши ре ние гра ниц по ли ти че с ко го дис кур са на кон ку -
рент ной ос но ве не под ры ва ет спо соб ность об ще ст ва к ди а ло гу, а ук -
реп ля ет об ще ст вен ные свя зи, под чер ки вая связ ность со ци аль но го ми -
ра, по рож да ет и за креп ля ет прак ти ку со труд ни че ст ва. В этом смыс ле
осо бые ин те ре сы ста но вят ся ча с тью об ще го ста нов ле ния де мо кра ти -
че с ких прак тик фор му ли ро ва ния ин те ре сов и це лей, ар гу мен та ции
сво их взгля дов, слу ша ния, ува жать пра ва и ин те ре сы дру гих со граж -
дан, го тов ность к пе ре го вор но му про цес су, до сти же нию кон сен су са
от но си тель но це лей, ко то рые в на и боль шей сте пе ни от ве ча ют кол лек -
тив ным по треб но с тям.

Се те вой ана лиз пуб лич ной по ли ти ки поз во ля ет изу чить се те вые
от но ше ния лиц, групп, ор га нов ис пол ни тель ной и пред ста ви тель ной
вла с ти и их пред ста ви те лей, оп ре де лить до ми ни ру ю щие по зи ции
в про цес се при ня тия и ре а ли за ции ре ше ний. Близ кие к пра ви тель ст ву
уча ст ни ки се те вых вза и мо дей ст вий (на ос но ве об ла да ния спе ци фи че -
с ки ми ре сур са ми, обес пе чи ва ю щи ми до ступ к цен т ру при ня тия ре ше -

733.3. Государство, бизнес, НКО

ям. Ин сти ту ци о на ли за ция об рат ной свя зи поз во ля ет го су дар ст ву
«свое вре мен но улав ли вать тен ден ции раз ви тия об ще ст вен ных про цес -
сов, про из во дить кор рек цию уп рав лен че с ких ре ше ний, сни мать на -
кап ли ва ю ще е ся в об ще ст ве на пря же ние, под дер жи вать до ве рие на се -
ле ния к го су дар ст вен ным ор га нам, обес пе чи вать пра во и воз мож ность
вли я ния граж дан на при ня тие со ци аль но-зна чи мых ре ше ний»1.

3.3. ГОСУДАРСТВО, БИЗНЕС, НКО

Те о рия по ли ти че с ких се тей вы све ти ла сло жив ши е ся фор мы вза и -
мо дей ст вия раз вив ше го ся граж дан ско го об ще ст ва, эко но ми че с ких
струк тур и ор га нов го су дар ст вен но го уп рав ле ния, а так же спо со бы
под дер жа ния ус той чи во го се те во го со труд ни че ст ва на прин ци пах
парт нер ст ва, от вет ст вен но с ти, спра вед ли во с ти, че ст но с ти, до ве рия,
при ни ма е мых все ми уча ст ни ка ми се ти. В но вой ар хи тек ту ре об ще ст -
вен ных от но ше ний, по мне нию пред ста ви те лей те о рии се тей, го су дар -
ст во уже не за ни ма ет до ми ни ру ю щее по ло же ние за счет мо но по лии на
про из вод ст во по ли ти че с ких ре ше ний, по сколь ку «свя за но» с дру ги ми
субъ ек та ми по ли ти ки — уча ст ни ка ми вы ра бот ки по ли ти че с ких ре ше -
ний, что ме ня ет ха рак тер и струк ту ру по ли ти ко-уп рав лен че с ко го про -
цес са.

Транс фор ма ция ие рар хи че с ко го про цес са по ли ти че с ко го уп рав ле -
ния под вли я ни ем из ме ня ю щих ся от но ше ний го су дар ст ва, не го су дар -
ст вен ных ас со ци а ций и биз нес-ор га ни за ций опи сы ва ет ся те о ри ей
«governance», ко то рая до пол ни ла те о рию по ли ти че с ких се тей спо со -
ба ми и ме то да ми осу ще ств ле ния пуб лич но го уп рав ле ния, ана ли зом
вза и мо дей ст вий уча ст ни ков се тей и ме ха низ мов со труд ни че ст ва, ко -
то рые от ли ча ют ся от ры ноч ных и ад ми ни с т ра тив ных ме ха низ мов ори -
ен та ци ей на удов ле тво ре ние пуб лич ных по треб но с тей1. По ня тие «gov-
ernance» сре ди про чих зна че ний при об ре ло в по ли ти че с кой на уке
и на уке пуб лич но го уп рав ле ния зна че ние «ру ко вод ст во», ко то рое ши -
ро ко ис поль зу ет ся в ка че ст ве оп ре де ле ния от но ше ний, скла ды ва ю -
щих ся по по во ду вы ра бот ки и при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний меж -
ду уча ст ни ка ми по ли ти че с ких се тей. Но вые те о ре ти че с кие под хо ды
ис поль зо ва лись в осу ще ств ле нии ре форм го су дар ст вен но го уп рав ле -
ния и го су дар ст вен ной служ бы в за ру беж ных стра нах, сти му ли руя
ста нов ле ние парт нер ских от но ше ний го су дар ст ва, граж дан, не пра ви -
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ши рять по ли ти че с кие се ти, со кра щая раз рыв меж ду вла с тью и об ще -
ст вом об ме ном ин фор ма ци ей в по сто ян ном ди а ло ге. Эти спо соб но с ти
вклю ча ют меж лич но ст ные от но ше ния и на вы ки пуб лич но го об ще ния,
на ст ро ен ность на со труд ни че ст во, ши ро ту го ри зон тов по ли ти че с ко го
мы ш ле ния, не рав но ду шие и по ни ма ние про блем не толь ко че рез вос -
при я тие ста ти с ти че с ких дан ных.

Граж да нин дол жен осо знать зна чи мость сво е го уча с тия и не сти за
не го от вет ст вен ность пе ред дру ги ми граж да на ми за ра ци о наль ность
ис поль зо ва ния на ци о наль ных ре сур сов в ин те ре сах об ще ст ва в це лом
и каж до го его чле на. Институционализация взаимодействий фор ми -
рует вза и мо обя за тель ность и вза и мо от ве тств ен ность от но ше ний вла с ти
и об ще ст ва, ува же ние и спра вед ли вость, тер пе ние и дис цип ли ну на пу ти
до сти же ния ре зуль та тов пуб лич ной по ли ти ки. Ор га ни за ция пря мых
спо со бов об ще ния вла с ти и об ще ст вен но с ти под тверж да ет ле ги тим -
ность дей ст вий вла с ти, раз ру шая мо но по лию вла с ти на при ня тие по ли-
ти че с ких ре ше ний, раз де ляя от вет ст вен ность за их ре а ли за цию. Для
это го используются об мен ин фор ма ци ей для по вы ше ния ос ве дом лен -
но с ти, об ра зо ван но с ти, ком пе тент но с ти, по ощ ре ния от вет ст вен но го
по ве де ния на пло щад ках дней от кры тых две рей, ор га ни за ци ей об ще -
ст вен ных при ем ных ис пол ни тель ны ми и пред ста ви тель ны ми ор га на -
ми вла с ти, по ли ти че с ки ми пар ти я ми, от кры тые встре чи, под го тов ка
до ку мен тов для об суж де ния, не фор маль ное их об суж де ние; кон суль та-
ции с об ще ст вен но с тью: дву сто рон няя связь, по тен ци аль ный вклад за -
ин те ре со ван ных сто рон, ре ко мен да ции и от зы вы, об суж де ние при ори те -
тов и ком про мисс ных ре ше ний ор га ни за ци ей кон суль та тив ных со ве тов,
встреч за ин те ре со ван ных групп, фор ми ро ва ние це ле вых групп, обу ча -
ю щие се ми на ры, об ще ст вен ные слу ша ния, про ве де ние фо кус-групп;
уча с тие в об ще ст вен ных дис кус си ях: изу че ние мне ний, взгля дов и ин -
те ре сов, ори ен та ция на до сти же ние вза и мо по ни ма ния для до сти же -
ния со гла сия с по мо щью ди а ло ги че с ко го ме то да, тех но ло гии от кры то -
го про ст ран ст ва; об щие ре ше ния с оп ре де ле ни ем зон от вет ст вен но с ти,
де цен т ра ли за ции про цес са при ня тия и кон тро ля ре ше ний, де ле ги ро -
ва ния пол но мо чий, до сти же ния со гла со ван но с ти дей ст вий, раз ре ше -
ния кон фликт ных си ту а ций, рас пре де ле нии ре сур сов и уп рав ле ни ем
про ек тов на прин ци пах ра вен ст ва, спра вед ли во с ти и об ще ст вен но го
бла га за ко но да тель ное за креп ле ние пол но мо чий и функ ций, от вет ст -
вен ность и по дот чет ность ор га ни за ций, вклю чен ных в про цесс на ос -
но ве юри ди че с ко го оформ ле ния пол но мо чий и обя за тельств.

По вы ша ет ся ин тен сив ность про цес са ин сти ту ци о на ли за ции вза и -
мо дей ст вий вла с ти и об ще ст ва, по сколь ку на по ли ти че с ком уров не
уп рав ле ния по ни ма ет ся не об хо ди мость вы ст ра и ва ния ин сти ту ци о -
наль ных ме ха низ мов вза и мо свя зи с об ще ст вен ны ми ор га ни за ци я ми
и пред ста ви те ля ми граж дан при под го тов ке, при ня тии и ре а ли за ции
по ли ти че с ких ре ше ний, ре ше ний на ре ги о наль ном и му ни ци паль ном
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ний) прак ти че с ки ав то ма ти че с ки вклю ча ют ся в де я тель ность об ще ст -
вен ных ко мис сий при ор га нах ис пол ни тель ной вла с ти, ко ми те тов
пред ста ви тель ных ор га нов, как и экс пер ты, под твер див шие свои ком -
пе тен ции (экс пер ти за за ко но про ек тов и про грамм пра ви тель ст ва), за -
ча с тую ос тав ля ют на пе ри фе рии дру гие об ще ст вен ные груп пы и си лы,
не име ю щие пря мо го вы хо да на круг лиц, при ни ма ю щих ре ше ний.
В этом слу чае ши ро кая пуб ли ка как бы изо ли ру ет ся от уча с тия в при -
ня тии по ли ти че с ко го ре ше ния, по ло же ние усу губ ля ет ся вы ра же ни ем
не со гла сия в той или иной фор ме с фор му ли ро ва ни ем со ци аль ной
про бле мы и вы ра бот кой мер по ре а ли за ции по ли ти че с кой це ли. Ог ра -
ни че ние раз но об ра зия взгля дов и мне ний долж но це ле на прав лен но
сни мать ся для обес пе че ния сба лан си ро ван ных и со гла со ван ных ре ше -
ний, ко то рые толь ко и мо гут быть ре а ли зо ва ны об ще ст вом, пу тем при -
вле че ния но вых уча ст ни ков, спо соб ных вне сти све жие идеи и спо со бы
дей ст вия, обус лов лен ные их не за ви си мо с тью от бю ро кра тии. По яв ле -
ние по ли ти че с ких со об ществ, изо ли ро ван ных от цен т ров при ня тия ре -
ше ний, вы тес нен ных на пе ри фе рию пуб лич ных вза и мо дей ст вий, мо -
жет про во ци ро вать их ра ди ка ли за цию. Сред ст ва эле к трон ной свя зи
поз во ля ют этим ни зо вым ор га ни за ци ям иметь зна чи тель ную ау ди то -
рию с по зи тив ным по тен ци а лом, де мо кра ти зи ро вать дис кус сию, во -
вле кать, а не от се кать ее от ре ше ния пуб лич ных про блем. Не зна чи -
тель ность ма те ри аль ных ре сур сов и от да лен ность от вла с ти, в преж нее
вре мя став шие бы не пре одо ли мой пре гра дой для граж дан и групп,
сни ма ют ся раз ру ше ни ем гра ниц в ин фор ма ци он ном об ще ст ве при ус -
ло вии про ни ца е мо с ти и от кры то с ти ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти,
ча ст но го сек то ра и граж дан ских объ е ди не ний, поз во ляя поль зо ва те -
лям Ин тер нета од но вре мен но быть чле на ми не сколь ких со об ществ,
по лу чать ин фор ма цию из раз ных ис точ ни ков, ста но вить ся уча ст ни ка -
ми пуб лич ной по ли ти ки, вы ра ба ты вать сов ме ст но по ли ти че с кие ре -
ше ния и кон тро ли ро вать их ре а ли за цию.

Вли я ние круп ных кор по ра ций на го су дар ст вен ную по ли ти ку не
умень ши лось вви ду этих тех ни че с ких из ме не ний, но до ступ к вла с ти
для фор му ли ро ва ния тре бо ва ний и по треб но с тей зна чи тель но воз рос
и его уже нель зя иг но ри ро вать. Ме ха низм де я тель но с ти ни зо вых се те -
вых объ е ди не ний пре иму ще ст вен но го ри зон таль ный, но ор га ни за ция
вза и мо дей ст вий сни зу вверх поз во ля ет не про сто уз на вать о по ли ти -
че с ких ре ше ни ях, при ня тых дру ги ми, а ак тив но втор гать ся в за кры -
тую преж де зо ну, тре буя вне сти в по ли ти че с кую по ве ст ку дня во про -
сы, тре бу ю щие об ще ст вен но го об суж де ния и ре ше ния на бла го
об ще ст ва. Со вре мен ные пра ви тель ст ва вы нуж да ют ся ра бо тать с бо лее
ши ро ким кру гом по сред ни ков, ко ор ди ни руя се те вые вза и мо дей ст вия
уча ст ни ков пуб лич но го про ст ран ст ва, а не про из во дя ре ше ния, по ли -
ти ку и ус лу ги для на се ле ния. Это из ме не ние ха рак те ра вза и мо от но ше -
ний пуб лич ных ак то ров ак ту а ли зи ру ет спо соб ность пра ви тельств рас -
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я ния». Д. Ко эн и Э. Ара то, ана ли зи руя те о рии Ю. Ха бер ма са и Т. Пар -
сон са, про ве ли до ста точ но чет кое раз ли че ние форм уча с тия в пуб лич -
ной сфе ре вла с ти и граж дан ско го об ще ст ва. «Вли я ние воз дей ст ву ет на
на ме ре ния, а не на си ту а цию дру гих ак то ров, при да вая же ла тель но му
дей ст вию в по ряд ке воз на г раж де ния нор ма тив ное зна че ние (а не по -
зи тив ную или не га тив ную санк цию). Ког да речь идет о вли я нии, ак то -
ры ори ен ти ру ют ся не на ус пех дей ст вия и не на его об щие по след ст -
вия, а на до сти же ние вза им но го по ни ма ния. В прин ци пе, под лин ны ми
сред ст ва ми убеж де ния, скры ты ми за вли я ни ем, вы сту па ют ско рее ар -
гу мен ты (до во ды и обос но ва ния), не же ли фак ты и ин фор ма ция»1.
Вза и мо дей ст вие на ос но ве пе ре го во ров и до сти же ние ком про мис са
ме ня ет кон фи гу ра цию вза и мо дей ст вия, по сколь ку «тип дав ле ния, ис -
поль зу е мый вли я ни ем, от но сит ся к со вер шен но дру го му уров ню срав -
ни тель но с дей ст ви ем вла с ти»2.

Ока за ние вли я ния на субъ ек ты пуб лич ной вла с ти, не с це лью ее
по лу че ния (член ст во в пар тии, уча с тие в элек то раль ном про цес се,
уча с тие в ре фе рен ду ме), оп ре де ля ет ся как граж дан ское уча с тие, т. е.
со ци аль ная ак тив ность граж дан и их объ е ди не ний, на прав лен ная на
про цесс при ня тия и ре а ли за ции ре ше ний субъ ек та ми пуб лич ной вла -
с ти в це лях до сти же ния прав и ин те ре сов граж дан или из ме не ния со -
ци аль ной дей ст ви тель но с ти. Про стор ини ци а ти ве граж дан ско го об -
ще ст ва и воз мож но с ти раз ви тия по тен ци а ла каж до го че ло ве ка
и граж да ни на, «де ла ет воз мож ным мир ное, не на силь ст вен ное из ме не -
ние по ли ти че с кой и со ци аль ной си с тем в со от вет ст вии с из ме не ни я ми
ис то ри че с кой си ту а ции»3.

При ме не ние ле ги тим но го на си лия по от но ше нию к тем груп пам,
ко то рые не при ни ма ют ус та нов лен ные цен но с ти и нор мы, ор га ни за -
ция по сто ян но го вза и мо дей ст вия вла с ти и об ще ст ва пу тем вы дви же -
ния об ще ст вом тре бо ва ний и при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний счи та -
ет ся нор мой вза и мо дей ст вия го су дар ст ва и граж дан. Пра во на
ле галь ное на си лие в де мо кра ти че с ком ре жи ме ог ра ни чи ва ет ся толь ко
са мим ис точ ни ком это го пра ва — граж да на ми, при ус ло вии, что «по -
ли ти че с кие от но ше ния меж ду граж да на ми и го су дар ст вом вы ра же ны
ши ро ки ми, рав но прав ны ми, за щи ща ю щи ми и вза и мо обя зы ва ю щи ми
про це ду ра ми об суж де ния»4. Ор га ни за ция рав но прав ных, за щи ща ю щих
и вза и мо обя зы ва ю щих от но ше ний пред по ла га ет ин те г ра цию се тей до -
ве рия в пуб лич ную по ли ти ку, боль шую изо ля цию ка те го ри аль но го
не ра вен ст ва от пуб лич ной по ли ти ки и умень ше ния не за ви си мо с ти
круп ных цен т ров вла с ти от пуб лич ной по ли ти ки1.
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уров нях вла с ти. Пуб лич ное вза и мо дей ст вие субъ ек тов пуб лич ной по -
ли ти ки про ис хо дит в кон курс ных, со ци аль но-тех но ло ги че с ких, ор га -
ни за ци он но-струк тур ных, про це дур ных и дру гих ме ха низ мах, ко то -
рые мож но от не с ти к ин но ва ци ям в го су дар ст вен ном уп рав ле нии.

Граж дан ские ор га ни за ции как субъ ек ты пуб лич но го по ли ти че с ко -
го уп рав ле ния про яв ля ют боль шую или мень шую за ин те ре со ван ность
в та ких вза и мо дей ст ви ях в за ви си мо с ти от их от но ше ния к по ли ти че -
с ко му ре жи му, ми ро воз зрен че с ких и цен но ст ных ус та но вок, ле жа щих
в ос но ве фор ми ро ва ния об ще ст вен ной ор га ни за ции, нужд и по треб но -
с тей, вы звав ших ор га ни за цию лю дей в не ко то рую струк ту ру, от по ли -
ти че с ко го ве са ас со ци а ций, свя зан но го с ма те ри аль ны ми ре сур са ми
и ха рак те ри с ти ка ми че ло ве че с ко го по тен ци а ла, во вле чен ных в об ще -
ст вен ное объ е ди не ние лю дей.

По ни ма ние уп рав ле ния как про цес са со труд ни че ст ва и вза и мо дей -
ст вия в ор га ни зо ван ных кол лек тив ных дей ст ви ях оп ре де ля ет и но вое
по ни ма ние субъ ек тов и струк ту ры уп рав ле ния — это рав но прав ные
чле ны се ти, объ е ди нен ные со стя за тель ны ми в по ис ке оп ти маль ных ре -
ше ний от но ше ни я ми, про из во дя щие вы бор оп ти маль ных ре ше ний на
ос но ве ком про мис сов, ор га ни зу ю щие сов ме ст но ре а ли за цию при ня то -
го ре ше ния. Се те вые ор га ни за ции мо гут со дей ст во вать вы ра бот ке по -
ли ти ки в ка кой-ли бо об ла с ти и ре а ли зо вы вать при ня тые ре ше ния,
но и ор га ны го су дар ст вен ной ис пол ни тель ной вла с ти по при ро де сво ей
со став ля ют се те вые об ра зо ва ния: дей ст ву ют се ти по ли ти че с кие, тер ри -
то ри аль ные, от рас ле вые, се мей ные, про фес си о наль ные и пр. Слож ная
струк ту ра ор га нов ис пол ни тель ной вла с ти и уп рав ле ния вы де ля ет гар -
мо ни за цию и упо ря до чен ность ин те ре сов са мой струк ту ры го су дар ст -
вен но го уп рав ле ния в ка че ст ве важ ной со став ля ю щей де я тель но с ти го -
су дар ст ва, что пред по ла га ет уси ле ние об рат ной свя зи, бо лее чет кое
обо зна че ние кон фликт ных сфер, ввод рег ла мен тов и фор маль ных про -
це дур, ис поль зо ва ние не фор маль ных прак тик вза и мо дей ст вия, сни ма -
ю щих на пря же ния меж ду эле мен та ми струк ту ры. Се ти смяг ча ют про -
ти во ре чия и кон флик ты, по сколь ку под ра зу ме ва ет ся, что чле ны се тей
име ют схо жие пред став ле ния о про бле мах и спо со бах их ре ше ния,
а зна чит, и сов ме с ти мые цен но ст ные (по ли ти че с кие) ус та нов ки. На вы -
ки пуб лич но го уп рав ле ния, вза и мо дей ст вие уча ст ни ков се те вых ор га -
ни за ций фор ми ру ют оп ре де лен ные ме ха низ мы со труд ни че ст ва1.

Граж дан ское уча с тие тес но свя за но с со вре мен ным по ни ма ни ем де -
мо кра тии и кон вен ци о наль но-ле галь ны ми ее фор ма ми. Фор мы граж -
дан ско го уча с тия ин те г ри ро ва ны в струк ту ру пуб лич ной вла с ти; ес ли
власть на де ле на пра вом «ле галь но го при ме не ния си лы», то граж дан -
ско му уча с тию в пуб лич ной сфе ре бо лее со от вет ст ву ет по ня тие «вли -
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пи шет: «Толь ко там, где пра ви тель ст во до ста точ но са мо сто я тель но,
член ст во в по ли тии вклю ча ет зна чи тель ную часть под дан ных пра ви -
тель ст ва; лю дям, ко то рые яв ля ют ся чле на ми по ли тии, га ран ти ро ва но
не ко то рое ра вен ст во в до сту пе к пра ви тель ст ву, кон суль та ции с эти ми
людь ми вли я ют на де я тель ность пра ви тель ст ва, а лю ди, при над ле жа -
щие по ли тии, в ка кой-то сте пе ни за щи ще ны от про из во ла, мы мо жем
го во рить о вза им ных пра вах и обя зан но с тях пра ви тель ст вен ных аген -
тов пе ред це лы ми ка те го ри я ми лю дей, оп ре де ля е мых по от но ше нию
к дан но му пра ви тель ст ву, т. е. о граж дан ст ве»1.

Го су дар ст во все гда стре мить ся к фор маль ной уни фи ка ции, унич -
то же нию то го, что важ но для каж до го че ло ве ка — его лич ных за слуг
и до сти же ний в ка кой-ли бо сфе ре, и то го об ще го, что объ е ди ня ет лю -
дей в со об ще ст во, спо соб ное оце нить за слу ги каж до го. Раз ру шая раз -
ли чия (в язы ке, ре ли гии, ком му ни ка ци ях, ин фра ст рук ту ре) и стре -
мясь к го мо ге ни за ции, го су дар ст во все гда ри с ку ет по лу чить в от вет
мас со вое со про тив ле ние, ес ли эти «уси лия по вы рав ни ва нию уг ро жа -
ли са мой иден тич но с ти под вла ст но го на се ле ния, иден тич но с ти, ос но -
ван ной на по всед нев ных об ще ст вен ных свя зях»2. Вос ста ния вы сту па -
ли как от вет на ос кор би тель ные для граж дан за про сы и дей ст вия
го су дар ст ва, со глас но их по ня ти ям спра вед ли во с ти, за де ва ли ос но вы
их кол лек тив ной иден тич но с ти; вос ста ния мог ли иметь ус пех, «ког да
лю ди, ос кор б лен ные дей ст ви я ми го су дар ст ва, бы ли уже свя за ны ус -
той чи вы ми со ци аль ны ми свя зя ми… име ли мо гу чих со юз ни ков вну т ри
или вне го су дар ст ва и по след ние дей ст вия го су дар ст ва об на ру жи ва ли
его уяз ви мость»3.

Иде аль но об ще ст во, где внеш нее при нуж де ние оп ре де ля ет рам ки,
в ко то рых лю ди дей ст ву ют со ли дар но. «Фун да мен таль ная про бле ма
ко ор ди на ции в об ще ст ве… ско рее, в том, что бы гар мо нич но со гла со -
вы вать ожи да ния лю дей, а за тем сти му ли ро вать на этой ос но ве кол -
лек тив но ра ци о наль ные дей ст вия и в ито ге осу ще ств лять не рав но -
вес ную и рав но вес ную ко ор ди на ции»4, во имя до сти же ния об ще го
бла га, кон тро ли руя со от вет ст вие сво их ин ди ви ду аль ных ин те ре сов
и це лей.

Со вре мен ные го су дар ст ва, ис пы ты ва ю щие на тиск со ли дар ных об -
ще ст вен ных групп вы нуж де ны ис кать но вые фор мы пе ре го во ров
и «об суж де ний» пуб лич ных тем, так как «со ли дар ность — осо бый тип
со ци аль но го вза и мо дей ст вия, при ко то ром мо раль ное дол жен ст во ва -
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Ин те г ра ция се тей до ве рия в пуб лич ной по ли ти ке по вы ша ет об щий
уро вень по ли ти че с ко го уча с тия, а так же спо соб ст ву ет со зда нию по -
ли ти че с ких клу бов и иных ин сти ту тов, втя ги ва ю щих лю дей в сфе ру
об ще ст вен ной де я тель но с ти, что по рож да ет ин те рес к эф фек тив но с ти
функ ци о ни ро ва ния го су дар ст ва. В этом слу чае у лю дей «раз ви ва ет ся
проч ный ин те рес к де я тель но с ти пра ви тель ст ва. Им небез раз лич но,
ка кие став ки пред ла га ет пра ви тель ст во. Уп ла чи вая на ло ги, при об ре -
тая го су дар ст вен ные бу ма ги, де лясь ин фор ма ци ей с долж но ст ны ми
ли ца ми, бу ду чи в за ви си мо с ти от пра ви тель ст ва в том, что ка са ет ся
до хо дов, и от да вая чле нов се мей на во ен ную служ бу, — все ми пе ре -
чис лен ны ми пу тя ми они все боль ше ук реп ля ют свой ин те рес и всту -
па ют в пе ре го во ры о со блю де нии сво их ин те ре сов»1. При нуж де ние
мно гих к уп ла те на ло гов пу тем оп ре де ле ния в ме с та ли ше ния сво бо -
ды од но го круп но го не пла тель щи ка на ло гов — это ком му ни ка ция го -
су дар ст ва и граж дан по при нуж де нию к вы пол не нию пра вил, при ня -
тых в од но сто рон нем по ряд ке. Это по вод для оцен ки эф фек тив но с ти
ком му ни ка ции го су дар ст ва от но си тель но ве ли чи ны, рав ных пра вил
для всех и од но вре мен но по вод для со гла со ва ния, уре гу ли ро ва ния,
об ме на с го су дар ст вом, под тверж ден ных кол лек тив ны ми и ин ди ви -
ду аль ны ми тре бо ва ни я ми кол лек тив ных или ин ди ви ду аль ных прав
«по от но ше нию к го су дар ст ву и обя за тельств го су дар ст ва по от но ше -
нию к сво им граж да нам»2. Ни од на со ци аль ная си с те ма не мо жет су -
ще ст во вать, ес ли не обес пе чи ва ет обя за тель но го со гла сия граж дан
с боль шей ча с тью нор ма тив ных тре бо ва ний, ес ли к не ис пол ня ю щим
нор мы не бу дут при ме нять ся не га тив ные санк ции. Ор га ни зо ван ное
и уп рав ля е мое при ме не ние та ких санк ций — при нуж де ние, ко то рое
вы пол ня ет ся по ли ци ей, ар ми ей, су деб ной си с те мой, ре ли ги оз ны ми
ор га ни за ци я ми3.

Ес ли вы со кая сте пень со сто я тель но с ти пра ви тель ст ва и не оп ре де -
ля ет де мо кра тию, она ка жет ся не об хо ди мым ус ло ви ем для де мо кра -
тии в круп ном мас шта бе, од на ко сле ду ет учесть, что «пра ви тель ст вен -
ные аген ты на чи на ют кон тро ли ро вать слиш ком ши ро кий спектр
де я тель но с ти и ре сур сов, сво ра чи вая де мо кра тию»4. М. Уол цер, опи -
сы вая этот тип при нуж де ния, оп ре де ля ет его как «ры ноч ный им пе ри -
а лизм», т. е. «спо соб ность бо га тых муж чин и жен щин по ку пать ин -
дуль ген ции, го су дар ст вен ные долж но с ти, да вать взят ки су дь ям,
поль зо вать ся по ли ти че с ким вли я ни ем»5. На ста и вая на си ле го су дар -
ст ва как га ран тии со ли дар ных и спра вед ли вых от но ше ний, Ч. Тил ли
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ме не ния со ци аль но го ми ра, в дис кур сив ную прак ти ку1. Те о рия Ш. Муфф
и Э. Лак ло спро во ци ро ва ла раз ра бот ку те о рии вла с ти, скон цен т ри ро -
ва ла ис сле до ва ния фе но ме на вла с ти (ав то ри тет, гос под ст во и на си -
лие) в по ли ти че с ком про ст ран ст ве.

В ХХI в. все труд нее ру ко во дить с по мо щью ад ми ни с т ра тив но го
при нуж де ния в ус ло ви ях ос лаб ле ния ав то ри те та го су дар ст вен ной
вла с ти и спо соб но с ти го су дар ст ва на вя зы вать на се ле нию свои ре ше -
ния. Но вые воз мож но с ти ко ор ди на ции и уп рав ле ния от кры ва ют ся
при ме не ни ем ин фор ма ци он ных тех но ло гий в го су дар ст вен ном уп рав -
ле нии, рас ши ре ни ем кру га поль зо ва те лей се те вых тех но ло гий. Свой -
ст вен ные ин ду с т ри аль но му об ще ст ву ие рар хи че с кие спо со бы уп рав -
ле ния тес нят ся де цен т ра ли зо ван ны ми си с те ма ми с го ри зон таль ны ми
свя зя ми, предъ яв ля ю щи ми иные тре бо ва ния как к го су дар ст вен ным
граж дан ским слу жа щим, так и к ши ро ко му кру гу граж дан, — от вет ст -
вен ность, ка че ст во ра бо ты, са мо сто я тель ность, иден ти фи ка ция с це -
ля ми и смыс лом де я тель но с ти, ко то рых нель зя уже до стичь с по мо -
щью клас си че с ких форм при нуж де ния. При нуж де ние как прин цип
уп рав ле ния со хра ня ет ся в ре ги о нах, на хо дя щих ся в бед ст вен ном по -
ло же нии, где тре бу ет ся бы с т рая мо би ли за ция сил.

Вни ма ние к че ло ве ку как но си те лю оп ре де лен ных зна ний, ком пе -
тен ций и мо раль ных норм ста но вит ся ре сур сом, оп ре де ля ю щим на -
сто я щее и бу ду щее об ще ст ва и го су дар ст ва. Как пи шет Э. Эт ци о ни,
«ин ди ви ды по сто ян но на хо дят ся под воз дей ст ви ем двух ос нов ных
фак то ров: по лез но с ти и мо раль ных обя за тельств (при чем оба этих
фак то ра яв ля ют ся про дук том со ци а ли за ции). От но си тель ная зна чи -
мость этих де тер ми нан тов по ве де ния оп ре де ле на ис то ри че с ки ми и со -
ци аль ны ми ус ло ви я ми, а в за дан ных ус ло ви ях она за ви сит от лич но ст -
ных ха рак те ри с тик ин ди ви да»2. Упо ва ние ли бе ра лов на са мо ре гу ля цию
сво бод но го рын ка сдер жи ва лось те ми, кто при зна вал дей ст вен ность
мо раль ных ин сти ту тов, тра ди ций, счи тая, что «сво бод ный ры нок не -
спо со бен к са мо вос про из вод ст ву, он дол жен опи рать ся на ин сти ту ты,
пра ви ла, нор мы и при выч ки»3, по сколь ку «ин сти ту ты от но сят ся к бо -
лее вы со ко му уров ню обоб ще ния по срав не нию с рын ком и ор га ни за -
ци я ми. При нуж де ние к мак си ми за ции при бы ли в эко но ми че с ких ор -
га ни за ци ях и тем бо лее в го су дар ст вен ном сек то ре раз ру ша ет вся кую
со ли дар ность, как и кон цен т ра ция вни ма ния граж дан толь ко на соб ст -
вен ном бла ге, на де ле ние от вет ст вен но с тью за об щее бла го го су дар ст во
ве дет к раз ру ше нию со об ще ст ва4. 
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ние пе ре во дит ре сурс иден тич но с ти в пло с кость ре аль ной де я тель но с -
ти, вы дви гая на пер вый план над лич но ст ные пред по чте ния»1.

Со ли дар ное са мо при нуж де ние лю дей не вы хо дить за рам ки «че ло -
ве че с ко го», про яв ле ние сво бо ды во ли и ду ха че ло ве ка над сво и ми сла -
бо с тя ми — ус ло вие су ще ст во ва ния не толь ко для от дель но го че ло ве ка,
но и для лю бой общ но с ти лю дей, ибо «на сто я щее го су дар ст во дер жит -
ся не при нуж де ни ем и не стра хом, а сво бод ной ло яль но с тью сво их
граж дан — их вер но с тью дол гу; их от вра ще ни ем к пре ступ но с ти; не -
под куп но с тью чи нов ни ков; че ст но с тью су дей; па т ри о тиз мом из би ра те-
лей; го су дар ст вен ным смыс лом пар ла мен та ри ев; граж дан ским му же -
ст вом пи са те лей и уче ных; ини ци а тив ной хра б ро с тью и дис цип ли ной
сол дат. Все это не мо жет быть за ме не но ни чем. Че ло век есть са мо де я -
тель ный во ле вой центр, субъ ект пра ва, а не объ ект тер ро ра и экс плу а -
та ции. Он дол жен стро ить се бя сам, вла деть со бою, уп рав лять со бою
и от ве чать за се бя»2.

От но ше ния спра вед ли во с ти и со ли дар но с ти ста ли до ми ни ру ю -
щи ми во про са ми со вре мен ной по ли ти че с кой фи ло со фии. По ли ти че -
с кая фи ло со фия бы ла «за хва че на» дис кур сом о «те о рии спра вед ли -
во с ти» Дж. Рол за, ос но ван ной на идее «брат ст ва», «се мьи», где все
жи вут на на ча лах со ли дар но с ти. Со ли дар ность и спра вед ли вость
Дж. Рол за про ти во сто ят уг луб ле нию раз ли чий меж ду бо га ты ми
и бед ны ми, об ра зу ют ни ти, свя зы ва ю щие об ще ст во, обуз ды ва ю щие
эго ис ти че с кие ус т рем ле ния ин ди ви дов, удер жи ва ю щие от вер жен -
ных. Идею со ли дар но с ти как свя зу ю щих ни тей под хва тил Р. Рор ти,
рас ши рив по ня тие со ли дар но с ти до ло яль но с ти всех ко всем без уче -
та раз ли че ний и раз ли чий. «Со ве туя лю дям быть ра зум ны ми, мы
толь ко по ла га ем, что в про ст ран ст ве раз де ля е мых ими ве ро ва ни ях
и стрем ле ни ях мо гут най тись та кие, ко то рые поз во лят со су ще ст во -
вать без на си лия»3.

Те о рия ге ге мо нии Ан то нио Грам ши — это те о рия об ор га ни за ции
со ци аль но го со гла сия, это про из вод ст во вла ст во ва ния по сред ст вом
про из вод ст ва зна че ний, ко то ры ми са ма власть мо би ли зу ет и ор га ни -
зу ет лю дей на из ме не ние су ще ст ву ю щих ус ло вий. В от ли чие от
А. Грам ши Шан таль Муфф и Эр нест Лак ло раз ви ва ют те о рию ге ге мо -
нии как пе ре ар ти ку ля цию ан та го ни с ти че с ких дис кур сив ных прак тик,
впле тая по ли ти ку как спо соб кон ст ру и ро ва ния, вос про из вод ст ва и из -
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му ля тив ные эф фек ты на ос но ве ис поль зо ва ния иных форм вза и мо -
дей ст вий, так же уже про яви ли свою двой ст вен ную, не од но знач ную
при ро ду1, но и по ка за ли не о спо ри мые эф фек ты ис поль зо ва ния кол -
лек тив но го ра зу ма в ре ше нии со ци аль но зна чи мых за дач. Се те вые ор -
га ни за ци он ные фор мы во мно гом воз ни ка ют бла го да ря се те во му про -
ст ран ст ву Ин тер нета, поз во ля ю ще му осу ще ств лять пря мые об ме ны
ин фор ма ци ей в ре аль ном вре ме ни на не ры ноч ных и не и е рар хич ных
ус ло ви ях, что поз во ля ет по тре би те лям со гла со вы вать де я тель ность
в со от вет ст вии с по лу ча е мой ин фор ма ци ей2.

Не по ли ти ческий ха рак тер граж дан ско го об ще ст ва, на ко то ром на -
ста и ва ли Ко эн и Ара то в си лу его рас пы лен но с ти и не эф фек тив но с ти,
не об хо ди мость по сред ни ка меж ду го су дар ст вом и об ще ст вом в ли це
по ли ти че с ко го со об ще ст ва как сфе ры жиз ни пар тий, по ли ти че с ких
ор га ни за ций и ор га нов пуб лич ной по ли ти ки — пар ла мен тов, не пред -
став ля ет ся уже адек ват ной ха рак те ри с ти кой граж дан ских объ е ди не -
ний и их ме с та в си с те ме при ня тия ре ше ний. Про цесс во вле че ния
в пуб лич ность, как бы ни был ва жен, не мо жет за сло нить ре зуль тат —
оче вид ный рост спо соб но с тей се те вых граж дан ских струк тур к вы ра -
бот ке и ре а ли за ции по ли ти че с ких ре ше ний. Граж дан ские ор га ни за ции
и от дель ные со ци аль но ак тив ные граж да не ус пеш но ко ор ди ни ру ют
вза и мо дей ст вия в це лях до сти же ния ре зуль та тов на ос но ве раз де ля е -
мых цен но с тей, ко то рые по буж да ют к ме то дич ной, осо знан ной и це ле -
на прав лен ной де я тель но с ти. В ор га ни за ции и на прав ле нии это го про -
цес са ва жен при мер граж дан ских групп, ко то рые име ют вли я ние на
при ня тие ре ше ний: это меж ду на род ные не пра ви тель ст вен ные ор га ни -
за ции с ус той чи вым ре пу та ци он ным ка пи та лом; на ци о наль ные не пра -
ви тель ст вен ные ор га ни за ции, име ю щие опыт ус пеш но го со труд ни че -
ст ва с ор га на ми го су дар ст вен ной вла с ти и ад ми ни с т ра ци я ми. Для
во вле че ния в пуб лич ность важ но со зда вать за ин те ре со ван ные груп пы
граж дан на ран них ста ди ях фор му ли ро ва ния сов ме ст но го про ек та,
что бы они осо зна ва ли се бя его со ав то ра ми, уча ст во ва ли в пла ни ро ва -
нии ме ро при я тий, сво ей пуб лич ной ак тив но с тью спо соб ст во ва ли во вле-
че нию бо лее ши ро ко го пред ста ви тель ст ва для даль ней ше го уча с тия
в при ня тии ре ше ний, обес пе чи вая об мен ин фор ма ци ей и ос ве ще ние
важ но с ти про ек та в пуб лич ном про ст ран ст ве, при вле кая вни ма ние
экс пер тов и дру гих не пра ви тель ст вен ных ор га ни за ций. Сов ме ст ная
де я тель ность, обу че ние и пе ре да ча на вы ков спо соб ст ву ют вза и мо по -
ни ма нию и ори ен та ции на до сти же ние до го во рен но с тей, со гла сия. Не -
до ста точ ное во вле че ние по ли ти ков и выс ше го ру ко вод ст ва мо жет
быть пре пят ст ви ем раз ви тия про ек та в на ча ле пу ти, ког да сеть уже

833.4. Исследование «вовлечения в публичность»

В изменении вла с ти просма т ри ва ет ся кон фликт меж ду цен но с тью
ре ше ния ин ди ви да и ос таль ных лю дей. Ес ли спра вед ли вость на ру ше -
на, то не об хо ди мы пе ре ме ны и со вер шен ст во ва ние тех со ци аль ных ин -
сти ту тов, ко то рые де ла ют воз мож ным не спра вед ли вость1.

3.4. ИССЛЕДОВАНИЕ «ВОВЛЕЧЕНИЯ В ПУБЛИЧНОСТЬ»

Си с те мы го су дар ст вен но го уп рав ле ния, в ко то рых гра ни ца меж ду
ор га ни за ци я ми го су дар ст вен ны ми и ча ст ны ми, ста ли про ни ца е мы ми,
ус та нав ли ва ют ин тер ак тив ные от но ше ния меж ду пра ви тель ст вен ны -
ми и не пра ви тель ст вен ны ми ор га ни за ци я ми. «Сов ме ст ные уси лия
и об щие це ли, об щие цен но с ти и нор мы, по сто ян ное вза и мо дей ст вие
и же ла ние до бить ся кол лек тив ной вы го ды, ко то рую нель зя до стичь,
дей ст вуя по от дель но с ти»2, фор миру ют но вую фор му по ли ти че с ко го
уча с тия граж дан и их ор га ни за ций — во вле че ние в пуб лич ность. Во -
вле че ние насе ле ния в пуб лич ность обес пе чи ва ет ся раз лич ны ми ме ха -
низ ма ми уча с тия в про цес се раз ра бот ки, при ня тия и ре а ли за ции об -
ще ст вен но зна чи мых ре ше ний от но си тель но об ще ст вен но го бла га,
об ще ст вен ных ин те ре сов и нужд. Де я тель ность ор га нов го су дар ст вен -
ной ис пол ни тель ной вла с ти по пре иму ще ст ву стро ит ся на ра ци о наль -
но-бю ро кра ти че с ком под хо де, ма ло ори ен ти ро ван ном на ре аль ные
про цес сы, про ис хо дя щие в объ ек те уп рав ле ния, но нель зя не за ме чать
и рост ков но вых от но ше ний об ще ст ва и вла с ти, по яв ле ния но вых ме -
то дов, ме ха низ мов, тех но ло гий го су дар ст вен но го уп рав ле ния. По ни -
ма ние не об хо ди мо с ти во вле че ния граж дан в про цес сы го су дар ст вен -
но го уп рав ле ния при ве ло к ак ту а ли за ции в со ци аль ной прак ти ке
не ко то рых форм вза и мо дей ст вия ор га нов ис пол ни тель ной го су дар ст -
вен ной вла с ти и не пра ви тель ст вен ных ор га ни за ций, ин сти ту ци о на ли -
зи ру ю щих со труд ни че ст во и со уча с тие в про цес се при ня тия по ли ти ко-
уп рав лен че с ких ре ше ний на раз лич ных уров нях (не пра ви тель ст вен ный
мо ни то ринг, уча с тие пред ста ви те лей граж дан ско го об ще ст ва в пра ви -
тель ст вен ных ко ми те тах и ко мис си ях, пря мое со труд ни че ст во в раз ра -
бот ке ре ше ний и ре а ли за ции про ек тов, ак ти ви за ция ин сти ту та об ра -
ще ний и пе ти ций се те вых ор га ни за ций). Ие рар хи че с кие си с те мы
уп рав ле ния пред наз на че ны для ре ше ния мас штаб ных и слож ных за -
дач3, они до ка за ли свою эф фек тив ность и в ус ло ви ях ог ра ни чен но с ти
ре сур сов (при всех из ве ст ных из держ ках). Се ти, пре до став ля ю щие ку -
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Ни ка кое на вя зы ва ние гос под ст ву ю щей груп пой пред по чти тель -
ных и оп ти маль ных оце нок без об суж де ния и вы яв ле ния на ос но ве
раз лич ных ти пов зна ния, в том чис ле и фо но во го, не яв но го, без уче та
оце нок и мне ний лю дей от но си тель но це ны ве щей и ме ры «по чте ния»
к лю дям, не бу дет вос при ни мать ся ими ина че как при ме не ние ре прес -
сив ной си лы в от но ше нии мо раль ных су ществ. П. Бур дье по ка зы ва ет
за ви си мость оце нок от форм и сте пе ни уча с тия лю дей в раз лич ных ви -
дах де я тель но с ти, пред по ла га ю щих раз лич ные праг ма ти че с кие ре жи -
мы во вле чен но с ти и при спо соб ле ния к ок ру жа ю ще му ми ру, но есть то
об щее, что слу жит ос но ва ни ем для пе ре го во ров, об суж де ний и дру гих
вза и мо дей ст вий. «У лю дей ко ор ди на ция ос но вы ва ет ся на свя зи меж -
ду по ве де ни ем и ори ен та ци ей на ка кое-ли бо бла го, оп ре де ля ю щее ре -
аль ность, ко то рую не об хо ди мо при ни мать во вни ма ние. Та ким об ра -
зом, мы кон тро ли ру ем соб ст вен ное по ве де ние и вос при ни ма ем
по ве де ние дру гих»1 в си лу общ но с ти че ло ве че с кой при ро ды.

В гло баль ной се ти лю ди мо гут в ре жи ме ре аль но го вре ме ни на пря -
мую об ме ни вать ся ин фор ма ци ей по прин ци пу «все со все ми»2, что не
носит чи с то тех ни че с ко го ха рак те ра, но воз дей ст ву ет на си с те му со ци -
аль но-эко но ми че с ких от но ше ний, ме няя ус ло вия функ ци о ни ро ва ния
ин сти ту ци о наль но го ди зай на об ще ст ва. Ме ха низ мы уп рав ле ния и ко -
ор ди на ции се те вых форм ор га ни за ции от ли ча ют ся от ры ноч ных и ие -
рар хи че с ких дли тель но с тью свя зей меж ду чле на ми ор га ни за ции
и рег ла мен та ци ей эти ми же ли ца ми без кон тро ля и уча с тия выс шей
вла с ти3. Вну т рен няя сре да тра ди ци он ных ие рар хи че с ких ор га ни за ций
под вер га ет ся из ме не ни ям, как опи сы ва ют Д. По до ль ны и К. Пейдж,
в эти че с ких или цен но ст ных ори ен та ци ях чле нов ор га ни за ций, цен т -
раль ный эле мент ко то рой «дух до б рой во ли», он за ме ща ет ис поль зо -
ва ние «си лы» для раз ре ше ния про блем и вы со кий уро вень до ве рия
меж ду уча ст ни ка ми: по тре би тель пы та ет ся вза и мо дей ст во вать с про -
дав цом, учи ты вая не до стат ки в его де я тель но с ти, а не пы та ет ся най ти
дру го го про дав ца4

. Эко но ми че с кие пре иму ще ст ва се те вой ор га ни за ции пе ред ие рар -
хи че с кой об ра зу ют ся за счет со зда ния луч ших ком му ни ка ций, чем
обес пе чи ва ет ры нок, луч шей ко ор ди на ции в ус ло ви ях из ме не ний, ко -
то рые не все гда яс но чи та ют ся че рез це но вые сиг на лы. Ре с т рук ту ри за -
ция се те вых ор га ни за ций, уве ли че ние раз но об ра зия уп рав ля ю щей си -
с те мы и со зда ние но во го ди зай на как ре ак ция на из ме не ния
об лег ча ют ся бо лее гиб ки ми гра ни ца ми се те вых ор га ни за ций по от но -
ше нию к гра ни цам ие рар хи че с ких ор га ни за ций5.

853.4. Исследование «вовлечения в публичность»

сфор ми ро ва на (де цен т ра ли зо ван ная струк ту ра), а ре сур сы еще цен т -
ра ли зо ва ны. До ми ни ро ва ние цен т ра ли зо ван ных ре сур сов мо жет спо -
соб ст во вать де фор ма ции се те вых вза и мо дей ст вий. Эта про бле ма ре -
ша ет ся при уси ле нии ин фор ма ци он ных вза и мо дей ст вий, по вы ше нии
ос ве дом лен но с ти и мо ти ви ро ван но с ти рас пре де ли те ля ре сур сов и рас -
ши ре ния чис ла во вле чен ных граж дан. Сфо ку си ро ван ность на этих
про бле мах уча ст ни ков се те во го вза и мо дей ст вия вы нуж да ет по ли ти -
ков брать на се бя обя за тель ст ва, при зна вая пол но мо чия, воз ни ка ю щие
в ре зуль та те под держ ки на се ле ни ем це ли вза и мо дей ст вий, и ав то но -
мию уча ст ни ков по ли ти че с ких се тей. На се ле ние под дер жит ак ти ви с -
тов толь ко в слу чае, ес ли бу дет об ла дать до ста точ ной и прав ди вой ин -
фор ма ци ей, уча ст во вать в об суж де нии и оп ре де ле нии це ле вых
по ка за те лей и кри те ри ев оцен ки ре ше ния, сов ме ст ной ра бо те по его
ре а ли за ции. Для то го что бы сто рон ни ки не по те ря ли ин те ре са к об ще -
му де лу, не об хо ди мо удер жи вать их вни ма ние ос ве ще ни ем ус пе хов
и да же труд но с тей, сти му ли ро вать вклю че ние лю дей в по ис ки луч ше -
го ре ше ния сов ме ст но.

Оце ни ва ние как ко ор ди на ция вскры ва ет связь меж ду мо раль ны ми,
ког ни тив ны ми и ма те ри аль ны ми во про са ми бы тия ин ди ви да, груп пы
и об ще ст ва в це лом. П. Бур дье под чер ки ва ет, что «ко ор ди на ция за ви -
сит от по зна ния, но фор мы по зна ния раз ли ча ют ся в за ви си мо с ти от
то го, как рас сма т ри ва ют ся лю ди и дру гие сущ но с ти» гос под ст ву ю щи -
ми груп па ми, но, не рас сма т ри вая «ко ор ди на цию как за ко но об раз ный
про цесс, де тер ми ни ро ван ный в ос нов ном си ла ми, при нуж де ни я ми,
пра ви ла ми, дис по зи ци я ми, га би ту сом и всем ос таль ным», он пре до -
став ля ет иным груп пам свою фор му ко ор ди на ции, в ко то рой «не де -
тер ми ро ван ные, ди на ми че с кие и кре а тив ные ас пек ты… воз ни ка ют, на -
про тив, из опе ра ций оце ни ва ния, от ко то рых за ви сят ак то ры в сво их
дей ст ви ях и в сво ем из би ра тель ном под хо де к ре аль но с ти»1.

Ссы ла ясь на Пу фен дор фа при обос но ва нии раз ли чий оце нок
и цен но с тей от но си тель но «мо раль но го ка че ст ва» об ще го бла га,
П. Бур дье на ста и ва ет на от кры то с ти для об суж де ния и про вер ки ве -
щей и от но ше ний, ус та нав ли ва е мых вла с тью в ка че ст ве не о спо ри мых
благ, для ус та нов ле ния связ но с ти с точ ки зре ния цен но с ти в раз лич -
ных ло ги ках оце ни ва ния, по сколь ку ос но ва ни ем для со зда ния об ще го
бла га яв ля ет ся «об щая че ло ве че с кая при ро да. Это об щая чер та раз -
лич ных по ряд ков цен но с ти и ос но ва чув ст ва спра вед ли во с ти, ко то рое
их под дер жи ва ет, что ста но вит ся за мет ным, ког да оно ос па ри ва ет ся
по ряд ка ми цен но с ти, ог ра ни чи ва ю щи ми общ ность (на при мер, ра -
сизм) или рас ши ря ю щи ми ее (на при мер, не ко то рые вер сии эко ло -
гии)»2.
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и не про сто от чуж де ния, а от вер же ния вла с ти, не спо соб ной со ли да ри -
зи ро вать ся с граж да на ми.

До ве рие меж ду мас са ми и эли та ми вну т ри этих групп мо жет быть
из ме ре но для оп ре де ле ния сте пе ни со ли дар но с ти об ще ст ва: до ве рие
граж дан к со граж да нам и всем ос таль ным; до ве рие масс к по ли ти че с -
ким или от рас ле вым эли там (по ли ти че с кие ин сти ту ты и ор га ны ис -
пол ни тель ной вла с ти, цер ковь, СМИ, по ли ция, су деб ная си с те ма, ме -
ди цин ские и об ра зо ва тель ные уч реж де ния); го ри зон таль ные свя зи
меж ду по ли ти че с ки ми эли та ми и от рас ле вы ми эли та ми; вер ти каль ное
из ме ре ние до ве рия (эли ты — мас сы). Спра вить ся с не ве же ст вом, не про-
зрач но с тью от но ше ний для об ре те ния до ве рия как ре зуль та та со ци аль -
ной вза им но с ти в це лях со хра не ния со ци аль ной общ но с ти об ще ст во
мо жет, сни жая уро вень со ци аль ной на ив но с ти, по вы шая граж дан ст -
вен ные ком пе тен ции на се ле ния. По ли ти че с кое уп рав ле ние в со вре -
мен ном по ни ма нии за клю ча ет ся в вы ра бот ке, при ня тии и ис пол не нии
об ще обя за тель ных для чле нов со об ще ст ва ре ше ний.

Пуб лич ная по ли ти ка тра ди ци он но оп ре де ля лась как на прав ля ю -
щие дей ст вия пра ви тельств по вы ра бот ке це лей и на прав ле ний по ли -
ти ки в раз лич ных сфе рах жиз не де я тель но с ти об ще ст ва, их ре а ли за -
цию и вне д ре ние с по мо щью ап па ра та го су дар ст вен но го уп рав ле ния.
В на сто я щее вре мя ак цент пе ре не сен имен но на им пле мен та цию по -
ли ти ки в раз лич ных сре дах и по ве де ние це ле вых групп в про цес се
им пле мен та ции, ана лиз ди на ми ки по ли ти ки и ее ре а ли за ция в го су -
дар ст вен но-ча ст ных се тях и са мо ре гу ли ру ю щих ся со ци аль ных си с те -
мах. То есть про изо ш ло сме ще ние от ие рар хи че с ко го кон тро ля к «но -
во му спо со бу уп рав ле ния», бо лее ко о пе ра тив но му спо со бу, где
го су дар ст вен ные и не го су дар ст вен ные ак то ры уча ст ву ют в ра бо те
сме шан ных го су дар ст вен но-ча ст ных се тей»1. Про изо шед шие из ме не -
ния и ак тив ное вне д ре ние ко о пе ра тив ных спо со бов уп рав ле ния
и кол лек тив ных спо со бов при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний вы дви га -
ют мо раль ные оцен ки по ли ти ки и мо раль ную ос но ву вза и мо дей ст вий
в чис ло на и бо лее об суж да е мых в по ли то ло гии. От сут ст вие до ве рия
об ще ст ва к вер ти ка ли вла с ти и низ кий уро вень до ве рия в са мом об -
ще ст ве под ры ва ют су ще ст во ва ние са мо го го су дар ст ва, ли ша ют его
пер спек тив раз ви тия, по сколь ку «на ци о наль ное бла го со сто я ние…
обус лов ле но од ной-един ст вен ной сто ро ной куль ту ры: уров нем до ве -
рия в об ще ст ве»2.

873.4. Исследование «вовлечения в публичность»

Л. Те ве но, рас кры вая связь меж ду бла гом и по ня ти я ми «ре аль ный»
и «нор ма», «смыс л», по ка зал, что иде ал — бла го свя зан с ча с то той при -
ме не ния, ко то рое по рож да ет нор му, смысл ко то рой рас кры ва ет ся
общ но с тью по ни ма ния, не об хо ди мо го в си ту а ци ях во вле чен но с ти,
вза и мо дей ст вия ин ди ви дов. «Во вле чен ность в мир — это преж де все го
ис пы та ние ре аль но с тью, ко то рое за ви сит от то го спо со ба, ка ким агент
вос при ни ма ет мир в оп ре де лен ном фор ма те (пуб лич ные кон вен ции,
функ ци о наль ность, бли зо с ть и т. п.)»1.

Раз лич ные ин ст ру мен ты для рас ши ф ро вы ва ния, рас кры тия со ци -
аль ных ин те ре сов ин ди ви дов, их пред став ле ний о ми ре, со ци аль ных
за ко нов, на пря же ния меж ду кол лек тив ным и ча ст ным, фор ми ру ю щих
эти пред став ле ния, вво дят ся в на уч ный обо рот: это и «стра те ги че с кое
по ве де ние» М. Кро зье, «об мен на ос но ве до го во ра» Э. Фрид бер га,
«бес соз на тель ные стра те гии» или га би тус П. Бур дье.

Со ли дар ность как прин цип со ци аль но го бы тия кро ет ся в общ но с -
ти че ло ве че с кой при ро ды (общ ность ин те ре сов, еди но ду шие, вза и мо -
свя зан ность, раз де лен ная от вет ст вен ность), пред по ла гая объ е ди не ние
раз лич ных ре сур сов и спо соб но с тей со ци аль ных субъ ек тов для до сти -
же ния об щих це лей. Cоци аль ная со ли дар ность име ет в ос но ва нии
пред став ле ние о все об щей со ци аль ной субъ ект но с ти, ко то рая де ла ет
воз мож ным об суж де ние и со гла со ва ние ин те ре сов и цен но с тей уча ст -
ни ков ши ро ко го дис кус си он но го про цес са.

Факт об ще ст вен ной со ли дар но с ти осо зна ет ся ин ди ви да ми и по -
рож да ет нор му со ци аль ной спра вед ли во с ти (Л. Дю ги). Ес ли день ги
ко ор ди ни ру ют дей ст вия уча ст ни ков рын ка, то по ли ти че с кая власть
при опо ре на си лу за ко на и мо раль ных ог ра ни че ний поз во ля ет ко ор -
ди ни ро вать дей ст вия граж дан пу тем пра во во го ре гу ли ро ва ния и со -
блю де ния за ко на су деб ной си с те мой и дру ги ми ор га на ми ис пол ни -
тель ной вла с ти го су дар ст ва. Зна ния, по лу чен ные при на блю де нии
и мо ни то рин ге со ци аль ных про цес сов, рас про ст ра не ние и хра не ние
этих зна ний че рез се ти бю ро кра ти че с ких и про фес си о наль ных ор га -
ни за ций, СМИ и об ра зо ва тель ных уч реж де ний, фор ми ру ют об ще ст во,
ос ве дом лен ность и вза и мо по ни ма ние на ос но ве со ци аль но го зна ния
от но си тель но ме с та и ро ли ве ду щих ак то ров и по ни ма ния то го, что
долж но и мо жет быть сде ла но, ка ким об ра зом. До ве рие яв ля ет ся при -
ме ром куль тур но го и мо раль но го ре сур са, ко то рый обес пе чи ва ет не -
фор маль ные ви ды со ци аль ной ко ор ди на ции. Ус пеш ной ко ор ди на ция
мо жет быть в слу чае, ес ли фор ми ру ет ся со труд ни че ст во на сход ном
вос при я тии, рас по ло же нии, ожи да ни ях, ко то рые его сти му ли ру ют.
Ес ли нет под тверж де ния ожи да ни ям, то они бу дут вос при ни мать ся
как об ман чи вые сиг на лы для об ще ст ва и рос та ци низ ма, по до зре ния
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лю дей в кра уд сор син ге, тем боль ше по рож да ет ся идей и ре ше ний,
необя за тель но худ ше го ка че ст ва по срав не нию с пред ло же ни я ми про -
фес си о на лов-экс пер тов, но ино гда и ин но ва ци он но го ти па имен но
вви ду не за шо рен но с ти и не ру ти ни зи ро ван но с ти мы ш ле ния и по зи ций,
столь ско вы ва ю щих экс пер тов. В этом про цес се лю ди, ув ле чен ные об -
щим де лом, на ра щи ва ют свой ин тел лек ту аль ный, про фес си о наль ный
и со ци аль ный ка пи та лы, уча т ся мыс лить и дей ст во вать в об щих ин те -
ре сах, осо зна вая и ощу щая связ ность ми ра лю дей. Кра уд сор синг фор -
ми ру ет ся имен но как сеть для об суж де ния про блем и вы ра бот ки идей,
под го тов ки кон крет ных ре ше ний и де я тель но с ти по их осу ще ств ле -
нию. Ха рак тер но, что оцен ка пред ла га е мых ре ше ний ор га ни зу ет ся
вну т ри са мой се ти без при вле че ния экс пер тов. Чле ны се те вых со об -
ществ са ми оп ре де ля ют пу тем филь т ра ции ка че ст во про ра бот ки про -
ек та или ре ше ния, сов ме ст ные дей ст вия вы тал ки ва ют на по верх ность
са мых яр ких и про дук тив ных уча ст ни ков. Ре а ли за ции про ек тов мо де -
ли кра ут сор синг спо соб ст ву ют ин тер нет-тех но ло гии, позво ля ю щие
осу ще ств лять се те вые вза и мо дей ст вия, пре одо ле вая про ст ран ст вен -
ные и вре мен ные ор га ни че ния по лу че ния и пе ре да чи ин фор ма ции,
уси ли вая си нер ге ти че с кие эф фек ты ком му ни ка ции. Рас по ря же ние
пре зи ден та США Б. Оба мы дик ту ет чи нов ни кам не толь ко об ра ба ты -
вать об ра ще ния граж дан для по лу че ния ин фор ма ции, но и филь т ро -
вать их та ким об ра зом, что бы не до пу с кать пре не бре жи тель но го от но -
ше ния к мне ни ям, иде ям и со ве там ак тив ной ча с ти на се ле ния
в об ра ще ни ях к вла с ти. Вы пол не ние дан но го рас по ря же ния обес пе чи -
ва ет ся спе ци аль ной тех но ло ги че с кой струк ту рой, ко то рая создана для
не за ви симо го мо ни то рин га рас хо дов и до хо дов бю д же та по ста ть ям
и объ ек там. На при мер, каж дый за ин те ре со ван ный граж да нин и граж -
дан ское объ е ди не ние мо гут про сле дить рас хо до ва ние бю д жет ных
средств по ми ни с тер сту об ра зо ва ния в це лом и по каж до му об ра зо ва -
тель но му уч реж де нию в ре аль ном вре ме ни. Ак цент в ре а ли за ции про -
ек та ста вит ся на со зда ние ин сти ту и ро ван ных се те вых групп, во вле -
чен ных в про цесс на хож де ния луч ших ре ше ний по уп рав ле нию. Ес ли
пра ви тель ст вен ные ор га ны в сво ей де я тель но с ти свя за ны нор ма тив -
ны ми до ку мен та ми, ко то рые ле ги ти ми зи ру ют их де я тель ность, то не -
фор маль ные груп пы во вле чен ных лю дей рас ши ря ют ви де ние про блем
и по иск оп ти маль ных ре ше ний вплоть до под го тов ки пред ло же ний по
из ме не нию нор ма тив ной ба зы. Груп пы, пред ла га ю щие свои ре ше ния,
мо гут быть при вле че ны к де я тель но с ти пра ви тель ст вен ных ор га нов на
ос но ве аут сор син га или ин сор син га при по лу че нии вы со ких оце нок
ре зуль та тов де я тель но с ти. Та ким спо со бом мо жет быть ор га ни зо ван
ре к ру тинг та лант ли вых и со ци аль но ак тив ных лю дей в пра ви тель ст -
вен ные струк ту ры.

Се те вые по ли ти че с кие струк ту ры мо гут фор ми ро вать ся в це лях
рас ши ре ния об ще ст вен но го ди а ло га и со труд ни че ст ва или для ле ги ти -

893.5. Моделирование сетевых публичных структур

3.5. МОДЕЛИРОВАНИЕ СЕТЕВЫХ ПУБЛИЧНЫХ СТРУКТУР

Мо де ли ро ва ние се те вых пуб лич ных струк тур ста но вит ся уп рав -
лен че с кой прак ти кой в раз лич ных стра нах ми ра, за ин те ре со ван ных
в ак ти ви за ции че ло ве че с ко го ка пи та ла в до сти же нии об ще го бла га.
Не хват ка но вых идей ощу ща ет ся все ми в ре зуль та те по вы ше ния
слож но с ти ре ша е мых за дач, со ци аль ной ди на ми ки и гло ба ли за ции
ком му ни ка ции. Го су дар ст ва ра бо та ют и ра бо та ют эф фек тив но раз ны -
ми спо со ба ми и с раз лич ны ми ре сур са ми. По мне нию про фес со ра
Крей га Кал ху на, «су ще ст ву ют об щие стан дар ты, та кие как от кры тое
уча с тие граж дан в при ня тии об ще ст вен но зна чи мых ре ше ний, но ме -
то ды ре а ли за ции этих ре ше ний и ин сти ту тов су ще ст вен но раз нять -
ся»1. «Кон цен т ра ция уп рав ле ния ука зы ва ет на со зда ние не ко ей струк -
ту ры или не ко е го по ряд ка, ко то рый не мо жет быть на вя зан из вне,
но ко то рый яв ля ет ся ре зуль та том вза и мо дей ст вия мно же ст вен но с ти
уп рав ле ния и вза и мо вли я ния парт не ров»2.

Идея от кры то го пра ви тель ст ва за во е вы ва ет сто рон ни ков на уров не
пра ви тельств в Ев ро пе, Аме ри ке, Ав ст ра лии, Рос сии, где мо де ли ру ют -
ся се те вые струк ту ры для про ра бот ки по ли ти че с ких и го су дар ст вен -
ных ре ше ний. Идея ус пеш но ре а ли зу ет ся и на му ни ци паль ном уров не
для во вле че ния лю дей в про цес сы при ня тия ре ше ний и оп ти ми за ции
уп рав ле ния го ро да ми, со зда ют ся но вые ин ст ру мен ты, к чис лу ко то -
рых от но сит ся от кры тое пра ви тель ст во (open government) и кра уд сор -
тинг (боль шая мас са (crowd — тол па) лю дей). От кры тое пра ви тель ст -
во уже ста ло ди на мич но раз ви ва ю щим ся ти пом свя зей об ще ст ва
и го су дар ст ва в ре ше нии слож ных со ци аль но зна чи мых за дач. Смысл
нов ше ст ва в ор га ни за ции по сто ян ной и дей ст вен ной об рат ной свя зи
с со ци аль но-ори ен ти ро ван ны ми людь ми, спо соб ны ми не толь ко пред -
ла гать но вые идеи и ре ше ния, но и ор га ни зо вать сто рон ни ков на сов -
ме ст ные дей ст вия. Это тре бу ет от граж дан го тов но с ти не про сто со -
дей ст во вать в ре ше нии про блем, но пред ла гать пра ви тель ст ву в сво их
об ра ще ни ях обос но ван ное и ар гу мен ти ро ван ное ре ше ние, про ра бо -
тан ное се те вым объ е ди не ни ем. Ра бо та с та ки ми об ра ще ни я ми тре бу ет
и со зда ния но вых ин сти ту тов на на ци о наль ном, ре ги о наль ном и му ни -
ци паль ном уров нях. По это му в Ве ли ко бри та нии при нят за кон, обя зы -
ва ю щий пар ла мент рас сма т ри вать об ра ще ния (пе ти ции), ес ли под ни -
ми сто ят под пи си пя ти ты сяч че ло век и бо лее. Чем боль ше уча ст ву ет
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Ин ст ру мен таль ная (праг ма ти че с кая) мо дель се те вых струк тур
ори ен ти ро ва на на по вы ше ние эф фек тив но с ти ре ше ний по ли ти ко-со -
ци аль ных про блем. Как и ле ги ти ма ци он ная мо дель, она от ли ча ет ся
по движ но с тью в за ви си мо с ти от сте пе ни го тов но с ти уча ст ни ков вза и -
мо дей ст вий к со труд ни че ст ву от фор маль ных спо со бов уча с тия до во -
вле че ния в про цесс ре а ли за ции ре ше ний за счет на де ле ния пол но мо -
чи я ми и от вет ст вен но с тью. Эф фек тив ность ре а ли за ции ре ше ний
с уча с ти ем ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва до сти га ет ся за счет ми -
ни ми за ции из дер жек ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти, при вле че ни ем
до пол ни тель ных вне бю д жет ных ре сур сов, при вле че ни ем во лон те ров
и до б ро воль цев к ре а ли за ции ре ше ния. Но са мое глав ное граж дан ские
объ е ди не ния, осо зна ю щие от вет ст вен ность за ре а ли за цию ре ше ния,
на де лен ные пол но мо чи я ми, об ла да ю щие зна ни я ми и на вы ка ми, не ис -
ка жен ны ми ру ти ни зи ро ван но с тью и стан дар ти зи ро ван но с тью бю ро -
кра ти че с ко го мы ш ле ния, спо соб ны да вать но вое зна ние, ин но ва ции,
что уси ли ва ет по зи тив ные эф фек ты. Граж дан ские ор га ни за ции осу -
ще ств ля ют «бла гое уп рав ле ние» на рав не с го су дар ст вом, ре а ли зуя по -
лу чен ные пол но мо чия с уча с ти ем тех, кем уп рав ля ют и кто вы сту па ет
в ро ли дви жу щей си лы, с уче том их прак ти че с ких и жиз нен ных ин те -
ре сов»1.

Мо де ли ро ва ние се те вых струк тур долж но учи ты вать и на ли чие та -
ких групп граж дан, ко то рые не спо соб ны «эф фек тив но уча ст во вать
в де мо кра ти че с ком про цес се, что вле чет их уяз ви мость пе ред на ме рен -
но или не на ме рен но при ни ма е мы ми ре ше ни я ми»2 вви ду не спо соб но с -
ти ини ци и ро вать пуб лич ное об суж де ние во про сов, от ра жа ю щих ин те -
ре сы «по ли ти че с ки бед ных». Во вле че ние этой груп пы на се ле ния
в по ли ти че с кие се ти за ча с тую за труд ня ет ся не низ ким уров нем об ра -
зо ва ния или ква ли фи ка ции, а их по гло щен но с тью ре ше ни ем во про сов
обес пе че ния соб ст вен но го вы жи ва ния. Не ра вен ст во до хо дов яв ля ет ся
не эко но ми че с кой, а по ли ти че с кой про бле мой и за бо та о вы жи ва нии
го су дар ст ва тре бу ет но вой по ли ти ки по до сти же нию уп рав ля е мо с ти
рав но ве сия меж ду эко но ми че с ким рос том, за ня то с тью и спра вед ли во -
го рас пре де ле ния до хо дов3. Си с тем ный ми ро вой кри зис по ка зал, что
со вре мен ный мир нуж да ет ся «не в за ме не эко но ми че с кой си с те мы,
жи ву щей ло ги кой ка пи та лиз ма, и (за ме не) си с те мы до ми ни ро ва ния,
жи ву щей ло ги кой бю ро кра тии, но в воз ве де нии де мо кра ти че с кой
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ма ции вла с ти свер ху са мим го су дар ст вом. По треб ность го су дар ст ва
в при вле че нии вни ма ния на се ле ния к по ли ти че с ким и со ци аль но зна -
чи мым во про сам воз ни ка ет как ре ак ция на внеш ние или вну т рен ние
фак то ры. К внеш ним фак то рам от но сят ся дав ле ние над на ци о наль ных
или меж ду на род ных ор га ни за ций и го су дарств к при ня тию со вре мен -
ных по ли ти ко-уп рав лен че с ких прак тик и со зда нию ин сти ту тов, обес -
пе чи ва ю щих со блю де ние прав че ло ве ка, сле до ва нию прин ци пам эф -
фек тив но го раз ви тия. К вну т рен ним фак то рам сле ду ет от не с ти
не раз ви тость форм вза и мо дей ст вий го су дар ст ва и об ще ст ва, апа тию
на се ле ния и его ув ле чен ность ми ром при ват но го, не эф фек тив ность граж-
дан ско го кон тро ля за де я тель но с тью ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти
и уп рав ле ния. Мо де ли ро ва ние се те вых пуб лич ных струк тур в этом
слу чае на чи на ет ся с уточ не ния це лей, пре сле ду е мых ини ци а то ра ми,
и вы бо ра стра те гий, спо соб ст ву ю щих их до сти же нию. Ин диф фе рент -
ность об ще ст ва к уча с тию в по ли ти че с кой жиз ни про во ци ру ет при ме -
не ние ма ни пу ля тив ных мо де лей, до пол нен ных ин фор ми ро ва ни ем,
кон суль та ци я ми и ко оп та ци ей об ще ст вен ных групп и ак ти ви с тов, ко -
то рые в оп ре де лен ном смыс ле ими ти ру ют уча с тие, вы пол няя по ли ти -
че с кий за каз. Толь ко зре лые граж дан ские вза и мо дей ст вия об ра зу ют
по ли ти че с кие се ти, на ст ро ен ные на парт нер ские и рав но прав ные от -
но ше ния с го су дар ст вом, под тверж да е мые де ле ги ро ва ни ем пол но мо -
чий, со зда ни ем ус ло вий для осу ще ств ле ния граж дан ско го кон тро ля.

Нор ма тив ная мо дель се те вых струк тур пре ду с ма т ри ва ет фор ми ро -
ва ние ин сти ту тов, ко то рые кон тро ли ру ют по дот чет ные об ще ст ву ор -
га ны вла с ти, для осу ще ств ле ния свя зи меж ду пуб лич ной и ча ст ной
сфе ра ми, мо би ли за ции и со ци а ли за ции со ци аль но- и по ли ти че с ки ак -
тив но го на се ле ния на ус ло ви ях парт нер ских от но ше ний с го су дар ст -
вом.

Ле ги ти ма ци он ная мо дель, стро я ща я ся на де ле ги ро ва нии пол но мо -
чий, пред по ла га ет уча с тие объ е ди не ний граж дан в вы ра бот ке по ли ти -
че с ких ре ше ний. Эф фек тив ность по ли ти че с ко го вли я ния граж дан оп -
ре де ля ет ся раз ви то с тью по ли ти че с кой куль ту ры, го тов но с тью
го су дар ст ва при знать те или иные фор мы вли я ния граж дан на при ня -
тие ре ше ний, ожи да ний граж дан от но си тель но про ни ца е мо с ти вла с ти
и вос при я тия ею об ще ст вен но го вли я ния. Фак ти че с кое от ст ра не ние
граж дан и их объ е ди не ний от ре а льно го по ли ти че с ко го про цес са в не -
ко то рых слу ча ях за ме ня ет ся вы пол не ни ем ими сим во ли че с кой пред -
ста ви тель ной функ ции, но ино гда до пу с ка ет ся на де ле ние ин сти ту тов
граж дан ско го об ще ст ва ре аль ны ми пол но мо чи я ми в про цес се вы ра -
бот ки ре ше ний для об спе че ния об рат ной свя зи и под держ ки на вхо де
в по ли ти че с кую си с те му. Та кие фор мы ин сти ту ци о на ли зи ро ван но го
уча с тия граж дан ских объ е ди не ний слу жат ле ги ти ми за ции по ли ти че с -
кой си с те мы. К ним от но сят ся ин фор ми ро ва ние, кон суль та ции, экс -
перт ные и об ще ст вен ные со ве ты, об ще ст вен ные па ла ты.
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Во про сы

1. Ка ко вы осо бен но с ти пуб лич ной сфе ры в се те вом об ще ст ве?
2. В чем со сто ит про бле ма «во вле че ния в пуб лич ность»?
3. По че му из ме ня ет ся со став функ ций го су дар ст ва в се те вом об ще ст ве?
4. В чем со сто ит сущ ность прин ци па парт нер ст ва во вза и мо дей ст вии го су -

дар ст ва, биз не са и граж дан ско го об ще ст ва?
5. Объ яс ни те зна че ние мо де ли ро ва ния се те вых пуб лич ных струк тур.
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«дам бы» про тив ко ло ни зи ру ю ще го рас про ст ра не ния этих си с тем ных
им пе ра ти вов на жиз нен ный мир че ло ве ка1.

Граж дан ские объ е ди не ния, вы пол няя функ ции го су дар ст ва или
му ни ци паль но го уров ня уп рав ле ния, пре до став ля ют важ ные со ци аль -
ные ус лу ги, со зда ют ра бо чие ме с та, фор ми ру ют чув ст ва до б ро со сед ст -
ва, до ве рия, за щи щен но с ти, со ли дар но с ти.

За ча с тую сла бость ре сурс но го обес пе че ния граж дан ских объ е ди не -
ний вы тес ня ет их на пе ри фе рию пуб лич но го про ст ран ст ва, где им пре -
до став ля ет ся по ле де я тель но с ти в сфе ре пре до став ле ния со ци аль ных
ус луг. Фор ми ро ва ние по ли ти че с ких се тей и вклю че ние в них не пра -
ви тель ст вен ных ор га ни за ций спо соб ст ву ет их ста нов ле нию имен но
как пуб лич ных ак то ров в про цес се при ня тия и ре а ли за ции по ли ти че -
с ких ре ше ний.
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Пуб лич ность.
Се те вое пуб лич ное про ст ран ст во.
Струк ту ра пуб лич но го про ст ран ст ва.
Со бы тие, по ли ти че с кое со бы тие.
Струк ту ра се те во го по ли ти че с ко го со -
об ще ст ва.

Ко ор ди на ция.
Ко ор ди на ци он ное го су дар ст во.
Се те вое со труд ни че ст во
Се ти до ве рия.
«Во вле че ние в пуб лич ность».
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ший в 1948 г. кни гу «Ки бер не ти ка, или уп рав ле ние и связь в жи вот -
ном ми ре и ма ши не».

Ви нер пи сал, что в от ли чие от би о ло ги че с ких и иных си с тем со ци -
аль ные оп ре де ля ют ся тем, что об ла да ют «ди на ми кой, в ко то рой кру го -
вые про цес сы об рат ной свя зи иг ра ют важ ную роль... Это от но сит ся как
к об щим во про сам ан т ро по ло гии и со ци о ло гии, так и к бо лее спе ци -
аль ным во про сам эко но ми ки»1. Здесь за тра ги ва ет ся од на из клю че вых
про блем по ли ти ки и го су дар ст вен но го уп рав ле ния — про бле ма уча с тия
в при ня тии зна чи мых уп рав лен че с ких ре ше ний. Имен но от ре гу ляр но-
с ти об рат ной свя зи за ви сит со глас но ки бер не ти че с кой кон цеп ции один
из клю че вых па ра ме т ров си с те мы — ее ус той чи вость или го мео ста зис.

Не об хо ди мо от ме тить, что ак ту аль ность обес пе че ния от но ше ний
с внеш ней сре дой, вы ст ра и ва ния эф фек тив ной об рат ной свя зи в уп рав-
ле нии при зна ва лась за дол го до по яв ле ния ки бер не ти че с ко го под хо да.
В ча ст но с ти, во про сы об ще ст вен но го уча с тия в при ня тии зна чи мых
ре ше ний по про бле мам раз ви тия го ро дов бы ли по дроб но рас смо т ре ны
в ра бо те ан г лий ско го ис сле до ва те ля П. Геддса «Го ро да в про цес се эво -
лю ции», на пи сан ной еще в 1915 г. В ней об ра ща ют на се бя вни ма ние
те прин ци пы, ко то рые ав тор по ло жил в ос но ва ние эф фек тив но го про -
цес са при ня тия ре ше ний, ка са ю щих ся жиз не де я тель но с ти го ро дов.
Во-пер вых, это прин цип дву сто рон не го ин фор ми ро ва ния, за клю ча ю -
щий ся в том, что спе ци а ли с ты ин фор ми ру ют граж дан о це лях раз ра ба -
ты ва е мых пла нов го род ско го раз ви тия, а жи те ли го ро дов ин фор ми ру -
ют спе ци а ли с тов об ус ло ви ях жиз ни в го ро дах и о сво их за про сах.
Во-вто рых, это прин цип вза и мо дей ст вия в про ек ти ро ва нии, ко то рый
трак ту ет ся сле ду ю щим об ра зом: спе ци а ли с ты раз ра ба ты ва ют ба зо вые
ва ри ан ты про ек та, а жи те ли оце ни ва ют ва ри ан ты и вы дви га ют аль тер -
на тив ные пред ло же ния.

В це лом вы де ля ют сле ду ю щие из ме не ния, ко то рые при внес ла ки -
бер не ти ка в свя зи с ак ту а ли за ци ей от кры то с ти уп рав лен че с ких си с тем
и вклю че ни ем об рат ной свя зи в ис сле до ва ние про цес сов уп рав ле ния.

1. Пе ре нос ис сле до ва тель ско го ин те ре са с вер баль ных мо де лей на
аб ст ракт ные ма те ма ти че с кие, что поз во ли ло зна чи тель но рас ши рить
воз мож но с ти про гно зи ро ва ния по ве де ния слож ных си с тем и со от вет -
ст вен но уп рав ле ния ими.

2. По яв ле ние но вых те о рий, под хо дов (на при мер, ли ней ное, дис -
крет ное и другое про грам ми ро ва ние, ма те ма ти че с кая те о рия игр и т. д.)
и на уч ных дис цип лин.

3. Ак ту а ли за ция меж дис цип ли нар но го под хо да к изу ча е мым про -
бле мам и по пыт ка вы ра бо тать еди ный язык для опи са ния по ве де ния
си с тем раз лич ной при ро ды.

954.1. Окружающая среда и ее воздействия

4.1. ОКРУЖАЮЩАЯ СРЕДА И ЕЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ

Преж де чем при сту пить к рас смо т ре нию зна че ния ок ру жа ю щей сре-
ды для се те во го ана ли за в по ли ти ке и уп рав ле нии и оп ре де ле нию ее
струк тур ных эле мен тов, рас кро ем са мо по ня тие «ок ру жа ю щая сре да».

Ок ру жа ю щая сре да — по ня тие, ко то рое ста ло ши ро ко ис поль зо -
вать ся в со ци аль ных на уках и преж де все го те о рии ор га ни за ции, по сле
вы де ле ния та ко го важ ней ше го ка че ст ва со ци аль ной си с те мы как от -
кры тость. Дан ное ка че ст во, как уни вер саль ное для жи вых си с тем, од -
ним из пер вых ак ту а ли зи ро вал из ве ст ней ший ав ст рий ский би о лог-те -
о ре тик Лю двиг фон Бер та лан фи в ра бо те «Об щая те о рия си с тем»:
«Жиз нен ный про цесс ор га низ мов пред по ла га ет на ли чие вхо дя ще го из
ок ру жа ю щей сре ды по то ка ма те рии, тип и объ ем ко то ро го оп ре де ля ет -
ся в со от вет ст вии с си с тем ны ми ха рак те ри с ти ка ми ор га низ ма. Также
осу ще ств ля ет ся вы ход из си с те мы в ок ру жа ю щую сре ду ма те рии как
ре зуль та та функ ци о ни ро ва ния си с те мы. Та ким об ра зом, ор га низ мы
обес пе чи ва ют се бе до пол ни тель ную энер гию, поз во ля ют до сти гать не -
гэн т ро пии, а так же обес пе чи ва ет ус той чи вость си с те мы по от но ше нию
к ок ру жа ю щей сре де»1. В ре зуль та те Лю дви гом фон Бер та лан фи был
сфор му ли ро ван прин цип обес пе че ния ус той чи во с ти и ста биль но го
раз ви тия си с те мы че рез ак тив ное ис поль зо ва ние об мен ных ка на лов
с ок ру жа ю щей сре дой. На и бо лее су ще ст вен ный им пульс в раз ви тие
этих идей вне сла ки бер не ти ка — но вая на уч ная дис цип ли на, сфор ми -
ро вав ша я ся в те че ние 1940-х гг. как меж дис цип ли нар ная об ласть ис -
сле до ва ний, объ е ди нив шая те о рию эле к т ри че с ких це пей, си с тем ный
под ход к уп рав ле нию, эво лю ци он ную би о ло гию и пр. Са мо по ня тие
«ки бер не ти ка» в зна че нии «ис кус ст во уп рав ле ния», «осо бый по ря док
от но ше ний» впер вые ис поль зо вал в 1830 г. ве ли кий фран цуз ский фи -
зик Ан д ре Ам пер. Но его со вре мен ное зна че ние, как на и ме но ва ние но -
вой дис цип ли ны, оп ре де лил в 1947—1948 гг. Нор берт Ви нер, из дав -
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ст вен ной си с те мы это мо гут быть по ли ти че с кие или со ци аль ные кон -
флик ты, за во е ва ния, тех ни че с кие нов ше ст ва и др.) пре вы ша ет не ко то -
рое по ро го вое зна че ние, си с те ма по ки да ет со сто я ние ди на ми че с ко го
рав но ве сия и пе ре клю ча ет ся на дру гой ди на ми че с кий ре жим. Этот пе -
ре ход, со вер ша е мый в точ ке би фур ка ции, при во дит к то му, что си с те -
ма на чи на ет ре а ги ро вать на прин ци пи аль но иной на бор ат трак то ров.
При этом, на хо дясь ка кое-то вре мя в не ста биль ном, ха о ти че с ком со -
сто я нии, она ока зы ва ет ся сверх чув ст ви тель ной к ма лей шим вли я ни -
ям из вне. Как пра ви ло, до ста точ но край не не зна чи тель но го воз дей ст -
вия, что бы прин ци пи аль но из ме нить свой ст ва са мой си с те мы.
Со сто ро ны ка жет ся, что раз ви тие про ис хо дит слу чай но, ха о тич но
и не пред ска зу е мо.

В от ли чие от ки бер не ти че с ко го под хо да к ана ли зу си с тем, ос но ван -
но го на прин ци пе от ри ца тель ной об рат ной свя зи, си нер ге ти ка рас сма -
т ри ва ет в ка че ст ве клю че во го прин ци па раз ви тия си с тем по ло жи тель -
ную об рат ную связь. Ина че го во ря, про цесс из ме не ний, на чав ший ся
в си с те ме с не зна чи тель ных воз дей ст вий — флук ту а ций, ос но ван не на
по дав ле нии этих слу чай ных воз дей ст вий, а на обо рот, на их уси ле нии.
Об ра зо ва ние но во го по ряд ка, т. е. ста би ли за ция си с те мы в но вом ди -
на ми че с ком ре жи ме, про ис хо дит за счет са мо ор га ни зо ван но го вза и мо -
дей ст вия эле мен тов дан ной си с те мы. При этом со ци аль ные си с те мы
(точ нее, от дель ные ее под си с те мы и эле мен ты) вы нуж де ны адап ти ро -
вать ся в двух на прав ле ни ях: во-пер вых, к соб ст вен ной сре де, а во-вто -
рых, к ка че ст вен ным вну т ри си с тем ным из ме не ни ям — зна чи тель но му
ус лож не нию струк ту ры и рос ту по тен ци аль ных воз мож но с тей раз ви -
тия.

Тра ди ци он ный ана лиз внеш ней сре ды се ти с по зи ций си с тем но го
под хо да за клю ча ет ся в ис сле до ва нии ин сти ту ци о наль ных и дру гих
внеш них ус ло вий и фак то ров, ко то рые воз дей ст ву ют на функ ци о ни -
ро ва ние се ти и тре бу ют при спо соб ле ния к ним. То есть внеш няя сре да
пред став ля ет со бой та кие ус ло вия, ко то рые сеть не в си лах из ме нить.
Это объ ек тив ная сре да, су ще ст ву ю щая не за ви си мо от де я тель но с ти
се ти и со от вет ст вен но тре бу ю щая уче та в сво ей де я тель но с ти. Од на ко
речь идет не о при спо соб ле нии к внеш ней сре де пу тем адап та ции вну -
т рен ней струк ту ры се ти и кор рек ции це лей ее де я тель но с ти, а об ак -
тив ном от но ше нии к внеш ней сре де, про гно зи руя по тен ци аль ные уг -
ро зы и ис поль зуя воз мож но с ти, пре до став ля е мые внеш ней сре дой.

В струк ту ре внеш ней сре ды се ти мож но вы де лить ряд со став ных
ча с тей.

Во-пер вых, это сре да пря мо го и ко с вен но го воз дей ст вия. Сре ду
пря мо го воз дей ст вия фор ми ру ет не по сред ст вен ное «кон такт ное» ок -
ру же ние се ти. Это эле мен ты, не вхо дя щие в сеть, но не по сред ст вен но
свя зан ные с про блем ным по лем, во круг ко то ро го фор ми ру ет ся дан ная
сеть. Они мо гут при над ле жать к па рал лель ной се ти, ли бо су ще ст во -
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4. Пе ре нос ис сле до ва тель ско го ин те ре са с ми к ро уров ня от дель ных
ор га ни за ций на ма к ро уро вень си с те мы ор га ни за ций и ана лиз си с тем -
ной сре ды.

5. Вы яв ле ние вза и мо свя зи внеш ней сре ды и ор га ни за ции как клю -
че во го по ка за те ля уров ня раз ви тия струк ту ры ор га ни за ции и эф фек -
тив но с ти ее ра бо ты.

Как не труд но за ме тить боль шин ст во но ва ций, вне сен ных ки бер не -
ти кой, ме то до ло ги че с ки близ ки се те во му под хо ду. Од на ко ос нов ные
прин ци пы от но ше ний се ти и внеш ней сре ды фор ми ру ют ся, ско рее,
в со от вет ст вии не с ки бер не ти кой, а с си нер ге ти кой и си нер ге ти че с кой
ме то до ло ги ей, при шед шей ей на сме ну.

Слож ность и не о пре де лен ность ди на ми ки раз ви тия со вре мен ных
со ци аль ных си с тем и их сре ды тре бу ет се рь ез ной кор рек ти ров ки
прин ци пов уп рав ле ния слож но ор га ни зо ван ны ми си с те ма ми. До воль -
но точ но со сто я ние сре ды, в ко то рой при хо дит ся дей ст во вать со вре -
мен ной уп рав лен че с кой ор га ни за ции, опи сал из ве ст ный со ци о лог, ав -
тор кон цеп ции ин ди ви ду а ли зи ро ван но го об ще ст ва Зиг мунд Ба у ман:
«Не на деж ность — не ста биль ность, уяз ви мость — ста ла ши ро ко рас -
про ст ра нен ной (и на и бо лее бо лез нен но ощу ща е мой) чер той со вре -
мен ной жиз ни… Не на деж ность се го дня — это не во прос вы бо ра, это —
судь ба… Та кое по ло же ние ве щей воз ни ка ет в ус ло ви ях чет ко оп ре де -
лен ных иде а лов и це лей, оно скла ды ва ет ся из-за стра ха, вы зы ва е мо го
воз ра с та ю щей не о пре де лен но с тью, и не воз мож но с ти пре одо ле вать его
с по мо щью из ве ст ных ме то дов и при емов»1. Се го дня эф фек тив ное уп -
рав ле ние как в ча ст ной, так и в го су дар ст вен ной сфе ре не мо жет быть
де я тель но с тью по на вя зы ва нию сво ей во ли кол лек ти ву или про стой
ре ак ци ей на сло жив ши е ся об сто я тель ст ва. Си нер ге ти ка от ка зы ва ет ся
от при зна ния воз мож но с ти пол но го упо ря до чи ва ния и кон тро ля над
про цес са ми в слож но ор га ни зо ван ных со ци аль ных си с те мах.

Лю бая си с те ма не за ви си мо от сво ей при ро ды яв ля ет ся ис точ ни ком
не о пре де лен но с ти, т. е. она по рож да ет не о пре де лен ность по ве де ния,
не о пре де лен ность ото б ра же ния сре ды и не о пре де лен ность са мо ото б -
ра же ния2. Эле мен тар ная ло ги ка под ска зы ва ет, что не ус той чи вое раз -
ви тие при оп ре де лен ных ус ло ви ях спо соб но воз ра с тать с обес ку ра жи -
ва ю щей бы с т ро той (по доб но цеп ной ре ак ции рас па да), что мо жет
стать при чи ной ги бе ли дан ной си с те мы. Но в то же вре мя не ус той чи -
вое со сто я ние на и бо лее бла го при ят но, с точ ки зре ния ми ни ми за ции
за трат ре сур сов и вре ме ни, для пе ре хо да к ино му ре жи му функ ци о ни -
ро ва ния, сме ны фа зо вой тра ек то рии раз ви тия си с те мы (там же). В тот
мо мент, ког да воз дей ст вие тех или иных внеш них сил (в слу чае об ще -
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не так уж важ но. Мож но про ана ли зи ро вать раз лич ные ва ри ан ты со че -
та ния  ука зан ных ка честв ок ру жа ю щей сре ды от но си тель но кон крет -
ной се ти.

Ме то ды ана ли за внеш ней сре ды се ти за ви сят от струк ту ры се ти
и оп ре де лен но с ти ее гра ниц. Для се тей, ко то рые об ла да ют ус той чи вой
струк ту рой и чет ки ми гра ни ца ми, впол не при ме ни мы (бе зус лов но,
скор рек ти ро ван ные с уче том струк тур ных осо бен но с тей се те вой фор -
мы ко ор ди на ции и уп рав ле ния) ме то ды ана ли за сре ды, ис поль зу е мые
для ор га ни за ций. Это до ста точ но хо ро шо раз ра бо тан ные и ши ро ко
при ме ня е мые в ми к ро эко но ми ке и ме недж мен те ме то ды ана ли за.

К ним от но сят ся SWOT-ана лиз, ана лиз про фи ля сре ды, ана лиз
воз мож но с тей и уг роз сре ды ко с вен но го воз дей ст вия ETEM и др.

SWOT-ана лиз пред став ля ет со бой ком плекс ную оцен ку по тен ци а -
ла (воз мож но с тей) ор га ни за ции, ее не до стат ков или сла бо с тей, а так -
же воз мож но с тей и уг роз внеш ней сре ды, т. е. фак то ров, ко то рые мо -
гут ухуд шить по ло же ние ор га ни за ции или, на про тив, со зда ют
до пол ни тель ные воз мож но с ти для по зи тив но го раз ви тия ор га ни за -
ции. Соб ст вен но са мо на зва ние ме то да и пред став ля ет со бой аб бре ви -
а ту ру, со сто я щую из пер вых букв че ты рех ан г лий ских слов: strengths
(силь ные сто ро ны), weakness (сла бые сто ро ны), opportunities (воз мож -
но с ти), threats (уг ро зы). Суть ме то да за клю ча ет ся в за пол не нии ма т -
рич ной фор мы, ку да со от вет ст вен но за но сят ся на и бо лее су ще ст вен -
ные силь ные и сла бые сто ро ны ор га ни за ции, а так же уг ро зы
и воз мож но с ти ее внеш не го ок ру же ния. В ко неч ном сче те вы ри со вы -
ва ют ся ос нов ные про бле мы ор га ни за ции, и мо гут быть оп ре де ле ны на -
прав ле ния стра те гии ее раз ви тия. SWOT-ана лиз так же ис поль зу ет ся
в ви де усо вер шен ст во ван ной мо ди фи ка ции SNW-ана ли за, ко то рый
на ря ду с ана ли зом силь ных и сла бых сто рон вво дит в ка че ст ве оце ни -
ва е мых по ка за те лей ней т раль ные сто ро ны ор га ни за ции.

Дру гой ме тод — ана лиз про фи ля ок ру жа ю щей сре ды за клю ча ет ся
в вы де ле нии и ото б ра же нии в таб лич ной фор ме клю че вых фак то ров
ма к ро сре ды ор га ни за ции (или в на шем слу чае се ти) и оп ре де ле нии
сте пе ни их вли я тель но с ти с по мо щью ме то да экс перт ных оце нок или
ме то да Дель фи. В ко неч ном сче те ор га ни за ция (или сеть) по лу ча ет
воз мож ность раз ра ба ты вать свою стра те гию в со от вет ст вии с вы де -
лен ны ми на и бо лее зна чи мы ми фак то ра ми сре ды1

Сле ду ю щий ме тод, ши ро ко при ме ня е мый при ана лизе уг роз и воз -
мож но с тей внеш ней сре ды — ETOM. Это на зва ние, так же как
и SWOT, пред став ля ет со бой аб бре ви а ту ру ан г лий ско го Environmental
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вать са ми по се бе. Оче вид но, что эле мен ты сре ды пря мо го воз дей ст вия
бу дут ча ще все го ока зы вать вли я ние на сеть, и в то же вре мя фор ми ру -
е мые ими ус ло вия бо лее чут ко ре а ги ру ют на об рат ное воз дей ст вие со
сто ро ны се ти, т. е. сре да пря мо го воз дей ст вия пред став ля ет со бой бли -
жай шее ок ру же ние или внеш нюю про слой ку, в ко то рой дей ст ву ет сеть.
Сре да ко с вен но го воз дей ст вия — это ма к ро сре да. Она, в прин ци пе, ме -
нее из мен чи ва и об рат ное вли я ние на нее се ти, как пра ви ло, ми ни -
маль но. Ес ли об ра тить ся к со став ля ю щим этой ма к ро сре ды, то тра ди -
ци он но их вы де ля ют ис хо дя из ос нов ных сфер об ще ст вен ной жиз ни
или под си с тем об ще ст ва: эко но ми че с кая сре да, куль тур ная сре да, со -
ци аль ная сре да, нор ма тив но-пра во вая сре да и пр.

Од на ко ес ли мы вста нем на по зи ции си нер ге ти че с ко го под хо да
(оче вид но, бо лее адек ват но опи сы ва ю ще го клю че вые ха рак те ри с ти ки
и ди на ми ку раз ви тия со вре мен но го го су дар ст ва и об ще ст ва), то мы
долж ны при знать в ка че ст ве ос но во по ла га ю щих ха рак те ри с тик внеш -
ней сре ды се тей ее по движ ность, воз ра с та ю щую слож ность и не о пре -
де лен ность раз ви тия.

Про цесс гло ба ли за ции вну т рен ней по ли ти ки оп ре де ля ет ис клю чи -
тель ную вза и мо свя зан ность и слож ность фак то ров внеш ней сре ды по ли-
ти че с ких се тей в со вре мен ном ми ре. Слож ность оп ре де ля ет ся преж де
все го зна чи тель ным рос том ко ли че ст ва фак то ров внеш ней сре ды,
на ко то рые сеть вы нуж де на ре а ги ро вать. Вза и мо свя зан ность оп ре де -
ля ет не воз мож ность рас смо т ре ния и вы ра бот ки эф фек тив ной от вет -
ной ре ак ции се ти на каж дый из внеш них фак то ров изо ли ро ван но.

По движ ность внеш ней сре ды обо зна ча ет ско рость из ме не ния со -
ста ва эле мен тов ее фор ми ру ю щую и вы со кую ди на ми ку свя зей и от но -
ше ний, фор ми ру е мых меж ду ни ми и се тью. По движ ность внеш не го
ок ру же ния по ли ти че с кой се ти оп ре де ля ет ся рос том тех но ло ги че с ко го
раз ви тия (ско ро стью об ме на и об ра бот ки ин фор ма ции), а так же уве -
ли че ни ем ко ли че ст ва ак то ров уча ст ву ю щих или вли я ю щих на про цесс
при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний (плю ра ли за ция по ли ти че с ко го про -
цес са).

Слож ность и по движ ность внеш ней сре ды фор ми ру ют та кое ее ка -
че ст во как не о пре де лен ность. Не о пре де лен ность внеш ней сре ды се ти
свя за на с от сут ст ви ем или не до ста точ ным ко ли че ст вом ин фор ма ции
от но си тель но кон крет но го фак то ра сре ды и его вли я ния на су ще ст ву -
ю щую сеть. Се ти со от вет ст вен но очень слож но пред ска зать воз мож -
ные из ме не ния сво е го ок ру же ния, что в свою оче редь ос лож ня ет вы ра -
бот ку эф фек тив ной стра те гии по ве де ния се ти по от но ше нию
к внеш ней сре де.

Бе зус лов но, все  ука зан ные ка че ст ва ха рак тер ны для ма к ро сре ды
прак ти че с ки лю бой се ти и яв ля ют ся ре зуль та том фор ми ро ва ния но -
во го ти па об ще ст ва (на и ме но ва ние дан но го ти па об ще ст ва, как то об -
ще ст во зна ния, об ще ст ва ри с ка или се те во го об ще ст ва в дан ном слу чае
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На и бо лее рас про ст ра нен ной в со вре мен ных ис сле до ва ни ях яв ля ет-
ся по зи ция, отож де ств ля ю щая по ня тие «сеть» с се тью Ин тер нет. В та ком
слу чае рас смо т ре ние се те вой куль ту ры ста но вит ся воз мож ным толь ко
в кон тек с те этой ком му ни ка ци он ной сре ды, пред ме том ис сле до ва ния
ста но вят ся со ци аль ные се ти, бло ги, ин тер нет-фо ру мы. В рам ках та ко го
по ни ма ния уро вень се те вой куль ту ры оце ни ва ет ся че рез уро вень раз ви-
тия поль зо ва тель ских на вы ков(вы со кий/низ кий), уме ние эф фек тив но
ис поль зо вать со вре мен ные ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив ные тех но -
ло гии в ра бо те и об ра зо ва нии, в твор че ст ве, в об ще нии (А. В. Браж ник,
Е. Ю. Бой ко, Е. Д. Па та ра кин и др.)1. Се те вая куль ту ра так же оп ре де -
ля ет ся че рез со блю де ние поль зо ва те ля ми оп ре де лен ных по ве ден че с -
ких норм и пра вил при ис поль зо ва нии раз лич ных ин фор ма ци он ных
ре сур сов, а так же нрав ст вен ных тре бо ва ний в про цес се се те вых ком -
му ни ка ций. Пред ме том ис сле до ва ния вы сту па ют вир ту аль ные ком му -
ни ка тив ные со об ще ст ва или «се те вые со об ще ст ва» (В. Ю. Не сте ров,
К. Пайдж, С. А. Па ри нов, Н. В. Щер би на); под вер га ют ся ана ли зу раз -
лич ные язы ки, ко то ры ми поль зу ет ся ин тер нет-со об ще ст во (В. Л. Си -
ла е ва); ис сле ду ют ся про бле мы пси хо ло ги че с кой бе зо пас но с ти в Ин тер -
нете (А. Е. Вой скун ский, А. Жич ки на); ак си о ло ги че с кие ас пек ты Ин тер -
нета и се те вой иден тич но с ти за тро ну ты в ра бо тах Л. В. Нур га ле е вой.

От ча с ти мож но со гла сить ся с тем, что «се те вая куль ту ра пред став -
ля ет ся как ка че ст вен но но вый вид со ци о куль тур ной жиз ни в ин фор -
ма ци он но-ком му ни ка тив ном про ст ран ст ве Ин тер нета, ко то рый из ме -
ня ет при выч ную куль тур ную тра ди цию и вле чет из ме не ния всей
об ще ст вен ной жиз ни»2

Но в рам ках дан но го учеб ни ка го раз до бо лее пер спек тив но не сво -
дить по ня тие «сеть» к ин тер нет-вза и мо дей ст вию, а ис поль зо вать бо -
лее ши ро кое по ни ма ние тер ми на «се те вая куль ту ра» как вид куль ту -
ры, при су щей со ци у му, ко то рый име ет се те вую ло ги ку сво ей ба зо вой
струк ту ры и уп рав ле ния, что со от но сит ся с кон цеп ци ей «со-уп рав ле -
ния» (new governance). Куль ту ра се те во го вза и мо дей ст вия в пуб лич -
ной сфе ре име ет фор му ин тер ак тив ной се ти, что ве дет к про бле ме про -
из вод ст ва пуб лич ных цен но с тей и фор ми ро ва нию но во го спо со ба
оп ре де ле ния иден тич но с ти.

В на и бо лее об щем ви де се те вая куль ту ра мо жет быть оп ре де ле на
как «ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив ная си с те ма, свя зы ва ю щая во -
еди но все эле мен ты се ти по сред ст вом раз де ля е мых все ми вне ма те ри -
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Threats and Opportunities Matrix — ма т ри ца воз мож но с тей и уг роз
внеш ней сре ды. В от ли чии от SWOT-ана ли за дан ный ме тод пред по ла -
га ет су ще ст вен ное ог ра ни че ние чис ла фак то ров внеш ней сре ды, оп ре -
де ля е мых с по мо щью экс перт но го ме то да. Да лее оце ни ва ет ся си ла
воз дей ст вия каж до го фак то ра на ор га ни за цию по шка ле от +15 (по зи -
тив ное воз дей ст вие, по тен ци аль ная воз мож ность рос та) до –15 (не га -
тив ное воз дей ст вие, край няя опас ность для ор га ни за ции) и си ла воз -
дей ст вия, вли я тель ность каж до го фак то ра. По лу чен ные по ка за те ли
для каж до го фак то ра пе ре мно жа ют ся, и фор ми ру ет ся об щая кар ти на
вли я ния внеш ней сре ды на дан ную кон крет ную ор га ни за цию.

Мы крат ко рас смо т ре ли не ко то рые, са мые рас про ст ра нен ные ме то -
ды ана ли за внеш ней сре ды. По вто рим, что их ис поль зо ва ние уме ст но
лишь для се тей с от но си тель но ста биль ной струк ту рой и чет ко оп ре -
де лен ны ми гра ни ца ми. В слу чае ес ли гра ни цы внеш ней сре ды и се ти
раз мы ты, а член ст во в се ти ус та нав ли ва ет ся про из воль но при ме не ние
дан ных ме то дов не воз мож но или край не за труд не но.

4.2. КУЛЬТУРНАЯ СРЕДА ФОРМИРОВАНИЯ 
ПОЛИТИЧЕСКИХ СЕТЕЙ

Эво лю ции се те вых ор га ни за ций, их осо бен но с тям и ог ра ни че ни ям
по свя ще ны ра бо ты мно гих со вре мен ных ис сле до ва те лей. Они от ме ча -
ют вы со кую сте пень гиб ко с ти се тей, вы со кий уро вень раз ви тия пер со -
на ла, от кры тость, ком му ни ка тив ная ра ци о наль ность1, но в то же са мое
вре мя ис сле до ва те ли ука зы ва ют на не ус той чи вость, уяз ви мость, хруп -
кость се тей, свя зан ную с не об хо ди мо с тью обес пе че ния ус ло вий,
при ко то рых се те вые фор мы ор га ни за ции про яв ля ют свои пре иму ще -
ст ва.

Мож но с уве рен но с тью ут верж дать, что, не смо т ря на ши ро кое упо -
треб ле ние та ких тер ми нов, как «се те вая куль ту ра», «се те вая эти ка», на
се го дняш ний день они яв ляют ся не у сто яв ши ми ся. Ины ми сло ва ми,
«се те вая куль ту ра» не кон цеп ту а ли зи ро ва на в об ще ст вен ных на уках,
хо тя по треб ность в этом оче вид на, а раз ра бот кой это го на прав ле ния
ак тив но за ни ма ют ся пред ста ви те ли оте че ст вен ной и за ру беж ной на -
уки. Это впол не объ яс ни мо, по сколь ку под лин ный ин те рес к се те вой
куль ту ре воз ник в свя зи не об хо ди мо с тью ос мыс лить обо зна чив ший ся
в по след ние пять-шесть лет по тен ци ал со ци аль ных се тей. И в на сто я -
щее вре мя про сле жи ва ет ся не сколь ко те о ре ти че с ких ос но ва ний в ис -
сле до ва нии фе но ме на се те вой куль ту ры.
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но ст но го под хо да — это сво е го ро да аль тер на ти ва рын ку и ие рар хии.
Но бо лее важ ным ком по нен том яв ля ет ся то, что дан ный тип уп рав ле -
ния осо бо вы де ля ет са мо ор га ни зу ю щу ю ся фор му се тей на ос но ве об -
ще го ин те ре са и цен но с тей, ав то ном ную и са мо управ ля ю щу ю ся.

По ли ти ка дей ст ви тель но нуж да ет ся в эти ке и да же те, кто весь ма
скеп тич но от но сит ся к зна чи мо с ти мо раль ных норм в по ве де нии по -
ли ти че с ких де я те лей, вы нуж де ны это при знать. Про грам ма лю бой со -
вре мен ной по ли ти че с кой пар тии со дер жит ком по нен ты эти че с ко го
пла на: обе ща ния спра вед ли вой пен сии, ра вен ст ва стар то вых воз мож -
но с тей, сво бод но го до сту па всех граж дан к при род ным ре сур сам стра -
ны и т. д. Во про сы, ко то рые об суж да ют ся в сфе ре пуб лич ной по ли ти -
ки (здраво о хра не ие, эко ло гия, об ра зо ва ние, куль ту ра), поч ти все гда
име ют эти че с кую ок ра с ку. Так, при раз ра бот ке за ко нов Го су дар ст вен -
ной Ду мой эти че с кие про бле мы не еди нож ды вы хо ди ли на пер вый
план; это спо ры о не од но знач но с ти ген ных ис сле до ва ний, раз ра бот ках
атом ной энер ге ти ки, спо ры по по во ду на ча ла и кон ца че ло ве че с кой
жиз ни и его пра во вой за щи щен но с ти (дис кус сии об абор тах, эв та на -
зии), про бле мы мас со вой ни ще ты, граж дан ские вой ны и др.

По лу ча ет ся, что ос нов ные об ще ст вен ные функ ции эти ки и пуб лич -
ной по ли ти ки сов па да ют. Оба по ня тия пре тен ду ют на то, что бы ус та -
нав ли вать со ци аль ную спра вед ли вость в об ще ст ве, на прав лять дей ст -
вия лю дей в пра виль ное рус ло.

Со от но ше ние двух по ня тий про яв ля ет ся еще и в та ком важ ном, как
для эти ки, так и для по ли ти ки, ус ло вии, как плю ра лизм. Как раз с этим
по ня ти ем свя зан один из по ли ти ко-эти че с ких прин ци пов, а имен но
прин цип то ле рант но с ти. Мож но да же ска зать, что он яв ля ет ся сво е -
об раз ным по ка за те лем плю ра лиз ма. В по ли ти че с ком пла не это вы ра -
жа ет ся в су ще ст во ва нии мно го пар тий ной си с те мы, в сво бо де сло ва,
в дру гих по ли ти че с ких сво бо дах, в ор га ни за ции раз лич но го ро да об -
ществ, в том чис ле се те вых. Со вре мен ное го су дар ст во про воз гла ша ет
на и выс шей цен но с тью со блю де ние прав и сво бод че ло ве ка, по ощ ря ет
на ли чие мно го об ра зия, стре мит ся к под дер жа нию плю ра лиз ма в об -
ще ст ве.

Сле ду ет отме тить, что се те вая са мо ор га ни за ция об ще ст ва обя за -
тель но долж на быть сво бод ной, а вход в раз лич ные со об ще ст ва (про -
фес си о наль ные, куль тур ные, иде о ло ги че с кие) этой об щей са мо ор га -
ни за ции — от крыт для всех. Эти со об ще ст ва (се ти) поз во ля ют
граж да нам вме с те вы ра ба ты вать це ли и до сти гать их в хо де пе ре го во -
ров с но си те ля ми вла с ти, биз не сом и дру ги ми об ще ст вен ны ми струк -
ту ра ми. В от ли чие от ин сти ту тов, по сред ст вом ко то рых удов ле тво ря -
ет ся по треб ность в до хо де (ком мер че с кие струк ту ры), ин сти ту ты
граж дан ско го об ще ст ва обес пе чи ва ют воз мож ность са мо ре а ли за ции.
Для раз ви тия се те во го вза и мо дей ст вия в пуб лич ной сфе ре не об хо ди -
мы со ци аль ное до ве рие и со труд ни че ст во всех ак то ров. Ес ли на меж -
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аль ных (сим во ли че с ких) форм куль ту ры (цен но с тей, норм, пра вил,
ус та но вок, идей, язы ка и др.), и обес пе чи ва ю щая тем са мым це ло ст -
ность и са мо вос про из во ди мость се ти». Учи ты вая воз ра с та ю щую роль
ин тер нет-ком му ни ка ции, важ ной чер той дан но го ти па куль ту ры яв ля -
ет ся «пре об ла да ние эле к трон но-опо сре до ван ных прак тик ком му ни ка -
тив но го об ме на и, как след ст вие, от сут ст вие про ст ран ст вен но-вре мен -
ных ог ра ни че ний, не за ви си мость от ма те ри аль ных форм во пло ще ния
мыс ли, об ра за, идей, ко то рые мо гут бес пре пят ст вен но рас про ст ра -
нять ся в эле к трон ном про ст ран ст ве»1.

Се ти в пуб лич ной по ли ти ке пред став ля ют со бой си с те му го су дар -
ст вен ных и не го су дар ст вен ных об ра зо ва ний, ис поль зу ю щих об щие
фор маль ные и не фор маль ные нор мы, ко то рые вза и мо дей ст ву ют меж -
ду со бой на ос но ве ре сурс ной вза и мо за ви си мо с ти с це лью до сти же ния
«об ще го со гла сия, пуб лич но го бла га. С одной стороны, се ти мо гут
быть при зна ны на и бо лее эф фек тив ным ви дом свя зи го су дар ст ва
и граж дан ско го об ще ст ва, но с дру гой — по ли ти че с кие се ти об ла да ют
ря дом спе ци фи че с ких черт и функ ций, и вни ма ние к куль тур ной сре -
де их фор ми ро ва ния пред став ля ет, на наш взгляд, не ма лый ин те рес.

Важ ной ха рак те ри с ти кой се ти вы сту па ет об щий ко о пе ра тив ный
ин те рес. Мно гие ис сле до ва те ли под чер ки ва ют эту чер ту осо бен но, так
как она от ли ча ет дан ную ре гу ля тив ную си с те му от рын ка, где каж дый
уча ст ник пре сле ду ет преж де все го свои соб ст вен ные ин те ре сы. Сеть
как до го вор ная струк ту ра со сто ит из на бо ра до го во рен но с тей, воз ни -
ка ю щих на ос но ве со гла со ван ных пра вил ком му ни ка ции, и под дер жи -
ва ет ся осо бой куль ту рой кон сен су са.

Те о рия по ли ти че с ких се тей, как и лю бая дру гая те о рия, ко неч но,
мо жет быть под верг ну та кри ти ке, но нель зя от ри цать то го, что она
пред ста ви ла удач ную по пыт ку объ яс нить мно го об ра зие вза и мо дей ст -
вий вну т ри всех сек то ров об ще ст вен ной жиз ни, а так же вза и мо дей ст -
вий меж ду эти ми сек то ра ми. По ми мо это го те о рия по ли ти че с ких се -
тей, од на из пер вых по ли ти че с ких те о рий, ко то рая на рав не с та ки ми
по ня ти я ми, как ин сти ту ты, по ли ти че с кие ак то ры, ру ко вод ст во и др.,
ста ла го во рить о мо раль ном из ме ре нии в уп рав ле нии. И раз ра ба ты -
вав шие те о рию по ли ти че с ких се тей уче ные, как за ру беж ные так и рос -
сий ские, вклю ча ют в свои раз мы ш ле ния идеи мо раль но го из ме ре ния
уп рав ле ния и про цес са про из вод ст ва по ли ти че с ко го ре ше ния (Дж. Марч,
M. Хар мон, Т. Бер цель, Л. В. Смор гу нов ).

Таким об ра зом, А. Лар сон де ла ет вы вод, что се те вая фор ма уп рав -
ле ния на пер вое ме с то ста вит ре пу та цию, до ве рие, вза и мо дей ст вие
и за ви си мость друг от дру га2. По лу ча ет ся, что се ти с точ ки зре ния цен -
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ви ло, в этой ро ли вы сту па ют цен но с ти. Се ти ха рак те ри зу ют ся вы со -
кой адап та тив но с тью, что преж де все го по ни ма ет ся как от кры тость
для ин но ва ций, вы со кая ди на мич ность, но при этом со хра не ние ста -
биль но с ти1.

В рам ках се те во го под хо да под чер ки ва ет ся вы со кий ста тус при ня -
тых пра вил иг ры как иден ти фи ка ци он но го и ин те г ра ци он но го ин ди -
ка то ра2. Про стей шим при ме ром мо жет вы сту пить то со гла ше ние поль -
зо ва те ля, ко то рое каж дый вир ту аль но под пи сы ва ет при ре ги с т ра ции
эле к трон но го ад ре са или при ре ги с т ра ции на фо ру ме. Как пра ви ло, та -
кое со гла ше ние со дер жит об щие тре бо ва ния к куль ту ре дис кус сии (не
ис поль зо вать не нор ма тив ную лек си ку, ува жи тель но от но сить ся к оп -
по нен там, не рас сы лать спам).

Се те вой куль ту ре, се те вой эти ке, тем цен но ст ным ус та нов кам, ко -
то рые вы ра ба ты ва ют ся в про цес се сво бод но го вза и мо дей ст вия, при -
над ле жит осо бая роль в под дер жа нии ста биль но с ти се те вой ор га ни за -
ции. Ин те рес ное на блю де ние сде лал А. И. Не клес са: «По доб ный тип
ор га ни за ци он ной куль ту ры луч ше при спо соб лен к ди на мич но му со -
сто я нию сре ды, где вме с то не пре рыв ной функ ции ре а ли зу ют ся це поч -
ки дис крет ных про ек тов. Се те вая куль ту ра рас цве та ет на раз ло мах,
в мо мент кри зи са или взле та»3.

Но спе ци фи ка эти че с ко го в се те вой куль ту ре еще не до ста точ но
изу че на. В ка че ст ве со по с та ви тель но го ма те ри а ла ис поль зу ют ся от -
дель ные по ло же ния кон цеп ции но вой эти ки Э. Ной ман на, гу ма ни с ти -
че с кой эти ки А. Швей це ра, эти ки эк зи с тен ци аль но го М. Хай дег ге ра
и дру гих ав то ров. Та кое сов ме ще ние по зи ций со зда ет оп ре де лен ный
кон траст в под хо дах, но и вме с те с тем поз во ля ет обо зна чить еди ную
эти че с кую тен ден цию в ак си о ло гии со вре мен ной куль ту ры4.

Кро ме то го, по раз ным при чи нам куль тур ная ра бо та в се те вых ор -
га ни за ци ях за труд не на. Се ти, со здан ные в фор ме про ек та, не име ют,
на при мер, да же вре ме ни на раз ви тие соб ст вен ной куль ту ры. Но сле ду -
ет от ме тить, что по сво ей су ти куль тур ная ра бо та — это до ро го сто я щее
и дол го сроч ное ме ро при я тие. Та ко го ро да ра бо та не мо жет осу ще ств -
лять ся в се те вой струк ту ре те ми же ме то да ми, как и в тра ди ци он ной
ор га ни за ции. Путь к се те вой куль ту ре ле жит че рез гло баль ные свя зи
еди но го про ст ран ст ва, че рез гло баль ные со об ще ст ва Ин тер нета.
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лич но ст ном уров не от но ше ние до ве рия еще мо жет быть до стиг ну то,
но на бо лее вы со ком уров не, ког да де ло ка са ет ся уча с тия в при ня тии
по ли ти че с ких ре ше ний, это го до ве рия уже мо жет и не быть.

Про бле ма се те во го (парт нер ско го, до ве ри тель но го) вза и мо дей ст вия
ста но вит ся осо бен но ак ту аль ной имен но для Рос сии, по сколь ку та кие
рос сий ские тра ди ции, как пре об ла да ния ин те ре сов го су дар ст ва над
ин те ре са ми лич но с ти, поч ти без гра нич ное тер пе ние и мно гие дру гие,
слиш ком ус той чи вы. По это му чрез вы чай но важ но по нять и вну т рен не
при нять но вые цен но с ти че ло ве че с кой жиз ни, жить в со гла сии с ни ми
и ак тив но от ста и вать их. Ос нов ное вни ма ние здесь со сре до то че но на
пра во за щит ных ор га ни за ци ях, ко то рые вы пол ня ют важ ную функ цию
граж дан ско го об ще ст ва, — они оп по ни ру ют тем пред ста ви те лям вла с -
ти, ко то рые на ру ша ют пра ва че ло ве ка и, что важ нее, «пра ви ла иг ры».

В до кла де об ще ст вен ной па ла ты «О со сто я нии граж дан ско го об ще -
ст ва за 2007 год», на при мер, от дель но вы де ля ет ся про бле ма де фи ци та
до ве рия, ко то рая яв ля ет ся важ ным пре пят ст ви ем к объ е ди не нию
граж дан эф фек тив но му со труд ни че ст ву. По лу ча ет ся сво е го ро да по -
роч ный круг: «не до ве рие по рож да ет ра зоб щен ность — ра зоб щен ность
пи та ет не до ве рие»1.

Се те вые пуб лич ные ор га ни за ции и дру гие со вре мен ные фор мы де -
цен т ра ли за ции сов па да ют по ря ду об щих струк тур ных ас пек тов, та -
ких как от каз от бю ро кра ти за ции и фор ма ли за ции, вы со кий ста тус ин -
фор ма ци он ных и гу ма ни тар ных средств ин те г ра ции по срав не нию
с тех но кра ти че с кой и струк тур ной ин те г ра ци ей. Вме с те с тем се те вая
ор га ни за ция вы па да ет из ос нов ной тен ден ции де цен т ра ли за ции, так
как от ли ча ет ся на ли чи ем спе ци фи че с ких сла бых мест, а имен но опас -
но с тью чрез мер но го ус лож не ния, вы те ка ю щей, в ча ст но с ти, из раз но -
род но с ти чле нов ор га ни за ции, не яс но с ти в от но ше нии член ст ва в ней,
от кры то с ти се тей, ди на ми ки са мо ор га ни за ции, не о пре де лен но с ти
в мо ти ва ции для чле нов се ти. Те о рия уп рав ле ния ус та но ви ла, что ак -
то ры в се те вой струк ту ре вну т рен не мо ти ви ру ют ся глав ным об ра зом
тем, что вдох нов ля ют ся мис си ей се ти, а сла бая связь чле на се те вой ор -
га ни за ции с ка кой-ли бо спе ци фи че с кой се тью по рож да ет не кое по до -
бие мо ти ва ции на ем ни ков, что име ет ма ло об ще го с под лин ной за ин -
те ре со ван но с тью.

Дей ст ви тель но, в рам ках се те во го под хо да для воз ме ще ния уп ра зд -
нен ных ор га ни за ци он но-уп рав лен че с ких прин ци пов рас сма т ри ва ет ся
ряд ос но ва ний, глав ны ми из ко то рых яв ля ют ся прин ци пы се те вой
куль ту ры, кли мат до ве рия и вза им но с ти. Се го дня они на хо дят ся в зо -
не при сталь но го вни ма ния и тре бу ют уточ не ния и до ра бот ки. Се ти —
это от кры тые струк ту ры, они мо гут рас ши рять ся не о гра ни чен но пу -
тем под клю че ния но вых эле мен тов на ос но ве сход ных ко дов, как пра -
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взя тые на се бя обя за тель ст ва. На ли чие чет ко за фик си ро ван ных го су -
дар ст вом прав и обя зан но с тей об лег ча ет вза им ное по ни ма ние ин те ре -
сов и на ме ре ний уча ст ни ков, т. е. су ще ст во ва ние эм па тии меж ду ни ми.
Но в со вре мен ной Рос сии про бле ма не до ве рия на ми к ро уров не со хра -
ня ет ся как на сле дие со вет ской (эко но ми че с кой и по ли ти че с кой) си с -
те мы1.

Ме то до ло ги че с кий ас пект ис сле до ва ния цен но ст ной ори ен та ции
в со вре мен ных ус ло ви ях за клю ча ет ся в том, что цен ность яв ля ет ся оп -
ре де лен ным кри те ри ем для вы бо ра из име ю щих ся аль тер на тив раз ви -
тия. Ин тер вен ция но вых форм сим во лиз ма ока зы ва ет вли я ние не
толь ко на ди на ми ку со ци аль ных про цес сов, но и на спо со бы фор ми ро -
ва ния си с тем кол лек тив ных и ин ди ви ду аль ных цен но с тей2.

Су ще ст ву ет точ ка зре ния, что имен но че рез вос при я тие цен но с тей
се те вой струк ту ры и про ис хо дит вклю че ние в сеть.

Так, к при ме ру, А. Не клес са в ра бо те «Мо мент ис ти ны» до ста точ но
же ст ко свя зы ва ет се те вые ор га ни за ции и се те вую куль ту ру с се те вым
про ек ти ро ва ни ем. Се те вая ор га ни за ци он ная куль ту ра луч ше при спо -
соб ле на к из мен чи во с ти сре ды. Се те вые со об ще ст ва фор ми ру ют ся из
де я тель ных лич но с тей, ко то рые осу ще ств ля ют кон цеп ту аль ное це ле -
по ла га ние. Ес ли вы дви ну тая идея или фи нан со вая цель со дер жит вы -
зов или пер спек ти ву, лич но с ти со би ра ют ся в кла с те ры, ос та ва ясь ав -
то но ми зи ро ван ной мно же ст вен но с тью, дей ст ву ю щей в об щем рус ле
раз де ля е мых цен но с тей, ри с ков и иде а лов. Это, от ча с ти, объ яс ня ет
спо соб ность к объ е ди не нию ак то ров, об ла да ю щих кон флик ту ю щи ми
цен но с тя ми3.

В се тях ва жен вы со кий уро вень ин тер пре та ций, сво бод ная свя зан -
ность рав но прав ных и не за ви си мых парт нерств, воз мож ность до сти -
же ния об щих це лей и ак тив ное вклю че ние в при ня тие ре ше ний. По ря -
док в се ти за да ет ся не фор маль ны ми про це ду ра ми, а об щи ми
дей ст ви я ми, их ло ги кой.

Се те вая ор га ни за ция — это по ток мно го знач ных со бы тий, тре бу ю -
щих кол лек тив ных ин тер пре та ций. Ос но ва лю бой се ти — это до б ро -
воль ное со труд ни че ст во и вы со кое до ве рие, как пра ви ло, дан ные ус та -
нов ки со дер жать ся в фор му ли ров ках мис сии и це лей ор га ни за ций,
в эти че с ких ко дек сах и дек ла ра ци ях о со труд ни че ст ве.

Сле ду ет от ме тить, что в ос но ве се ти ле жит «про блем ный» спо соб
ор га ни за ции. «Про бле ма» яв ля ет ся объ е ди ня ю щей (ди а ло го вой) ма -
те ри ей и пред по ла га ет оп ре де лен ный тип ор га ни за ции сов ме ст но го
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Рас ши ре ние сфе ры пуб лич но го в Рос сии, «рож де ние пуб лич ной
по ли ти ки» се го дня ча с то свя зы ва ют с мас штаб ны ми ак ци я ми, за ро -
див ши ми ся в не драх со ци аль ных се тей, в Ин тер нете, а за тем про ка -
тив ши ми ся по ули цам, го ро дам стра ны. Это и ак ции бо лель щи ков (за
че ст ный суд в от но ше нии вы ход цев с Кав ка за), де я тель ность об ще ст -
ва ав то мо би ли с тов ( «Си ние ве дер ки»), ис то рия борь бы за Хим кин -
ский лес (эко ло гия), за со хран ность ар хи тек тур ных па мят ни ков
(куль тур ных цен но с тей) в круп ных го ро дах (борь ба с Ох та-цен т ром
в Санкт-Пе тер бур ге, со хра не ние Ка да шин ской сло бо ды в Моск ве).

Ка та ст ро фи че с кие по жа ры в Рос сии в ав гу с те 2010 г. про буж да ют
мощ ное до б ро воль че с кое дви же ние, в ос но ве ко то ро го идеи со уча с -
тия, со ст ра да ния. Воз мож но, это бы ла круп ней шая (об ще рос сий -
ская) до б ро воль ная и сти хий ная об ще ст вен ная мо би ли за ция в но вей -
шей ис то рии Рос сии. На ко нец, ис то рия про те ст но го дви же ния «За
че ст ные вы бо ры» яв ля ет ся при ме ром то го, как на чав ше е ся в со ци аль -
ных се тях вза и мо дей ст вие, об суж де ние ущем лен ных ин те ре сов, эмо -
ци о наль ное об ще ние под толк ну ли к ре аль но му граж дан ско му уча с -
тию. Во всех слу ча ях объ е ди не ние лю дей но си ли яр ко вы ра жен ный
мо раль ный ха рак тер, в ос но ве та кие цен но с ти, как че ст ность, со уча с -
тие, вза и мо по мощь, со хра не ние куль тур ных и при род ных цен но с тей.

Вза им ные за ви си мо с ти, сим ме т рич ное вли я ние и обо юд ное сбли -
же ние вы сту па ют в ка че ст ве сред ст ва, про ти во сто я ще го ти пич ным
для се тей ри с кам чрез мер ной за ви си мо с ти. Под вза им но с тью в дан ном
кон тек с те по ни ма ет ся ис пы тан ный и на деж ный прин цип ко о пе ра ции,
слу жа щий ин ст ру мен том до сти же ния рав но ве сия меж ду сти му ла ми
и вкла да ми парт не ров в рам ках дву сто рон них ко о пе ра ци он ных свя -
зей.

Це лый ряд со вре мен ных рос сий ских ис сле до ва те лей (А. Н. Аса ул,
Е. Г. Ску ма тов, Г. Е. Лок те е ва1, О. А. Фихт нер) за ни ма ют ся во про са ми
фор ми ро ва ния и раз ви тия пред при ни ма тель ских се тей, в ас пек те пуб -
лич ной по ли ти ки. Так, ис сле дуя про бле мы се те вой пред при ни ма тель -
ской куль ту ры, О. А. Фихт нер на зы ва ет од ним из ус ло вий функ ци о -
ни ро ва ния се те во го вза и мо дей ст вия та кую нор му се те вой куль ту ры,
как эм па тия (ин ди вид ста вит се бя на ме с то кон тра ген та и пы та ет ся
по нять его ощу ще ния, ин те ре сы и на ме ре ния).

Ле галь ность су ще ст ву ю щих фор маль ных и не фор маль ных норм,
по его мне нию, яв ля ет ся ос но вой вза и мо дей ст вия. От но ше ния пред -
при ни ма те лей меж ду со бой, фор ми ро ва ние раз лич ных пред при ни ма -
тель ских объ е ди не ний, вза и мо дей ст вие с го су дар ст вом и дру ги ми ин -
сти ту та ми обус лов ле ны же ла ни ем са мих субъ ек тов под чи нять ся этим
пра ви лам, ува жать за ко ны вза и мо дей ст вия, до б ро воль но вы пол нять
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и на уч ных ор га ни за ций имен но ин но ва тив ную де я тель ность и про -
дви же ние но вых ин фор ма ци он ных тех но ло гий1.

На эта пе ин фор ма ти за ции, ког да об мен зна ни я ми и тех но ло ги я ми
ста но вит ся жиз нен но важ ным для раз ви тия каж дой фир мы, от рас ли
и на ци о наль ных эко но мик, при шло по ни ма ние не об хо ди мо с ти уп рав -
ле ния зна ни я ми и со ци аль но-ин фор ма ци он ны ми про цес са ми (know -
ledge management). С этой це лью в ком па ни ях, ор га ни за ци ях и фир мах
со зда ют ся ав то ма ти зи ро ван ные си с те мы уп рав ле ния, ко то рые ин те г -
ри ру ют вну т рен нюю и внеш нюю ин фор ма цию.

В свя зи с этим пе ред уча ст ни ка ми ин фор ма ци он ной де я тель но с ти
воз ни ка ет за да ча обес пе чить до ступ граж дан и ор га ни за ций к се те вым
ин фор ма ци он ным ре сур сам, за щи тив при этом пра ва вла дель цев ин -
тел лек ту аль ной соб ст вен но с ти от не санк ци о ни ро ван но го ис поль зо ва -
ния ре зуль та тов их твор че с кой де я тель но с ти.

Рас про ст ра не ние но вей ших ин фор ма ци он ных тех но ло гий во всех
сфе рах де я тель но с ти об ще ст ва, ус лож не ние до сту па к ин фор ма ци он -
но-се те вым ре сур сам и дру гие  наз ван ные фак то ры вы дви га ют в ка че -
ст ве од ной из пер во оче ред ных за дач це ле на прав лен ное фор ми ро ва ние
и раз ви тие ин фор ма ци он но-се те вой куль ту ры поль зо ва те лей:

• ор га ни за цию на и бо лее ра ци о наль но го об ме на ин фор ма ци ей;
• со зда ние не об хо ди мых и до ста точ ных ус ло вий для сбо ра, хра не -

ния, пе ре ра бот ки и пе ре да чи ин фор ма ции;
• при об ще ние поль зо ва те лей к цен но с тям ду хов ной куль ту ры;
• опе ра тив ное обес пе че ние не об хо ди мы ми све де ни я ми всех або -

нен тов, под клю чен ных к си с те ме сбо ра, хра не ния, пе ре ра бот ки и пе ре -
да чи ин фор ма ции.

В ус ло ви ях ин тен сив ной ин фор ма ти за ции, мас со во го вне д ре ния
со вре мен ных тех но ло гий, а так же бы с т ро го рос та чис ла поль зо ва те лей
по иск ин но ва ци он ных ме то дов фор ми ро ва ния и раз ви тия ин фор ма -
ци он но-се те вой куль ту ры ста но вит ся со став ной ча с тью всей си с те мы
об ра зо ва ния, вклю чая биб ли о те ки, по лу чив шие ста тус об ра зо ва тель -
ных уч реж де ний. Рос сий ская на ци о наль ная биб ли о те ка вы сту пи ла
ини ци а то ром про ве де ния се ми на ров, про бле ма ти ка ко то рых вклю ча -
ет и ин но ва тив ную де я тель ность и эти че с кую со став ля ю щую; «Тех ни -
че с кие и юри ди че с кие ме то ды за щи ты ав тор ских прав в се ти Ин тер -
нет», «Со блю де ние Рос си ей меж ду на род ных норм ав тор ско го пра ва:
пре иму ще ст ва и про бле мы», «Эле к трон ная ком мер ци а ли за ция: от ил -
лю зий к ре аль но му биз не су», «CRM: оп ти ми за ция вза и мо дей ст вия
с кли ен та ми», «По че му вы год но уп рав лять со во куп ны ми зна ни я ми
ком па нии?».

Рас смо т рев ма те ри а лы по не ко то рым се те вым мо де лям вза и мо дей -
ст ви я, та ким, как се те вые мо де ли уп рав ле ния об ра зо ва ни ем на на ци о -
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дей ст вия. За счет сво ей ком му ни ка тив ной при ро ды сеть яв ля ет ся
сред ст вом иден ти фи ка ции об щей про бле мы, при об ще ния к ней имен -
но как к уни вер саль ной про бле ме, а не как к вре мен но му за труд не нию
в сво ей ло каль ной де я тель но с ти.

Имен но «куль тур ные се ти» ста но вят ся сво е об раз ной пло щад кой
экс пе ри мен та на постин ду с т ри аль ной ев ро пей ском про ст ран ст ве, а их
го ри зон таль ный кон тур об ще ния да ет воз мож ность пре дель но от чет -
ли во «про явить» про бле му куль тур но го мно го об ра зия и раз ли чия.
И мы мо жем рас сма т ри вать се те вую фор му ор га ни за ции как по пыт ку
син те за ин ди ви ду аль ных нрав ст вен ных, в том чис ле про фес си о наль -
ных, и эти че с ких норм де я тель но с ти.

Эко ло гия при ро ды, че ло ве ка, куль ту ры, а в бо лее ши ро ком по ни -
ма нии — эко ло гия де я тель но с ти по рож да ют про ст ран ст во постэко ло -
ги че с ко го вы зо ва, по пыт кой от ве та на ко то рый обус лов ле но по яв ле -
ние прин ци пов се те вой ор га ни за ции. Са ма при ро да се ти с ее
ин фор ма ци он ной про зрач но с тью и от кры то с тью для об суж де ния мо -
жет рас сма т ри вать ся как ме ха низм пред ва ри тель ной кри ти ки, уче та
и ана ли за бли жай ших и от да лен ных по след ст вий лю бо го ча ст но го
про ек та.

Та ким об ра зом, меж ду на род ные куль тур ные се ти мо гут под ни мать
зна чи мость от дель ных про ек тов до уров ня вли я ния на об щую со ци -
аль но-по ли ти че с кую си ту а цию.

Сеть мо жет быть оп ре де ле на и как осо бый об ще ст вен ный ме ха -
низм ог ра ни че ния и кри ти ки про ект ных пред ло же ний, но и од но вре -
мен но она же обес пе чи ва ет раз ви тие и под держ ку ини ци а тив и вне д -
ре ние ин но ва ций, обо га ща ет их со дер жа ни ем и смыс лом.

Что же ка са ет ся сфе ры об ра зо ва ния, то ос нов ная про бле ма со сто ит
в том, что ор га ни за ци он ная ба за со вре мен но го об ра зо ва ния и сле ду ю щих
за ней си с тем пе ре под го тов ки и по вы ше ния ква ли фи ка ции зна чи тель -
но у´же за про сов и тре бо ва ний, ко то рые предъ яв ля ют из ме ня ю щи е ся
со ци аль ные ус ло вия. Се те вая ор га ни за ция, осо бен но в гу ма ни тар ных
сфе рах, яв ля ет ся ча с тич ной ком пен са ци ей син д ро ма «об ра зо ва тель -
ной эли ты», по сколь ку пре до став ля ет чле нам се ти су ще ст вен но боль -
шее про ст ран ст во вы бо ра и воз мож но с ти са мо ре а ли за ции по срав не -
нию с их соб ст вен ны ми ор га ни за ци я ми.

Дви же ние в сто ро ну «со ци аль но го об ще ст ва и го су дар ст ва», пре -
дель ные во про сы нрав ст вен но-эти че с ко го от но ше ния к ми ру, «эко ло ги -
че с кая» оцен ка соб ст вен ной де я тель но с ти, про бле ма ти ка со вре мен но го
гу ма ни тар но го об ра зо ва ния за да ют мас штаб ос мыс ле ния со вре мен -
ных куль тур ных про цес сов и со пут ст ву ю щей прак ти ки со зда ния
куль тур ных се тей. К при ме ру, ха рак те ри зуя ос нов ных ак то ров Ин тер -
не та в Рос сии (ор га ны вла с ти, СМИ, биз нес-струк ту ры, тра ди ци он -
ные НКО, куль тур ные про ек ты, на уч ные ор га ни за ции). Д. Пе с ков ука -
зы ва ет в ка че ст ве ос нов ных се те вых функ ций куль тур ных про ек тов
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тре бо ва ни ям, что под чер ки ва ет зна че ние эти че с ких прин ци пов ор га -
ни за ции.

Ана ло гич ную кар ти ну мож но уви деть и на офи ци аль ном сай те
IIAS1 (International Institute Administrative Science). IIAS су ще ст ву ет,
что бы раз ви вать и сти му ли ро вать изу че ние и прак ти ку го су дар ст вен -
ной служ бы и го су дар ст вен но го уп рав ле ния. Ука зы вая на гло баль ный
ха рак тер со труд ни че ст ва и фи нан си ро ва ния, под держ ку со сто ро ны
ООН, IIAS за яв ля ет о сво ем стрем ле нии «раз ви вать го лос и ви де ние,
ко то рое яв ля ет ся ней т раль ным», спо соб ст во вать со хра не нию плю ра -
лиз ма мне ний и со хра не нию на ци о наль ных мо де лей.

Не смо т ря на от сут ст вие фор маль но го эти че с ко го ко дек са, мы мо -
жем су дить о цен но с тях и при ори те тах ор га ни за ции, изу чая до ку мен -
ты, пред став лен ные на сай те, мы об на ру жи ва ем за яв ле ние ор га ни за -
ции о сво их цен но с тях.

От вет ст вен ность обо зна че на как ос нов ная цен ность для дан ной се -
те вой ор га ни за ции. «Те, кто осу ще ств ля ют власть, долж ны объ яс нить ее
ис поль зо ва ние тем, кем они уп рав ля ют». Го су дар ст вен ная служ ба —
ос нов ной по сред ник меж ду вла с тью и граж да ни ном, «мы под дер жи ва -
ем со вре мен ное уп рав ле ние и над ле жа щую го су дар ст вен ную служ бу
и по ла га ем, что они долж ны при дер жи вать ся то го пу ти, ко то рый поз во-
лит под дер жи вать раз но об ра зие, обес пе чить ба ланс мне ний и по зи ций».

Со зда ние и вне д ре ние эти че с ких норм и стан дар тов в про фес сио -
на ль ную де я тель ность на прав ле но на по вы ше ние уров ня эф фек тив но -
с ти и ре ше ния за дач. Из ве ст но, что нрав ст вен ные нор мы и стан дар ты
мо гут за ро дить ся толь ко в той ча с ти про фес си о наль ной сфе ры, в той
или иной кор по ра ции, где име ют ме с то про фес си о наль ная ком пе тент -
ность вы со ко го уров ня, спе ци аль ные зна ния, чув ст во дол га, от вет ст -
вен но с ти, под креп лен ные вы со ким про фес си о на лиз мом.

IASIA2 (International Association of Schools and Institutes of
Administration) также стре мит ся раз ви вать и под дер жи вать со труд ни -
че ст во сре ди уча ст ву ю щих в се те вом вза и мо дей ст вии ор га ни за ций
и ин ди ви ду у мов. Ос нов ная цель се те во го вза и мо дей ст вия за клю ча ет -
ся в по вы ше нии их спо соб но с ти, по вы ше нии ка че ст ва го су дар ст вен -
но го уп рав ле ния, ка че ст во ра бо ты пра ви тельств, ка че ст во уп рав ле ния
ор га ни за ций, агентств и пред при я тий.

Для до сти же ния по став лен ной це ли ор га ни за ция обес пе чи ва ет
воз мож но с ти для пер со на ла ор га ни за ций-чле нов и ин ди ви ду аль ных
чле нов ас со ци а ции. Сре ди ус та но вок се ти:

• об мен ин фор ма ци ей, иде я ми, ап ро ба ция идей и ма те ри а лов, ка са -
ю щих ся об щих про блем, со бы тий, ин те ре сов;

• изу че ние уп рав ле ния об ще ст вен но го сек то ра;
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наль ном и меж ду на род ном уров не, се те вые мо де ли ор га ни за ции ис -
сле до ва тель ской де я тель но с ти на на ци о наль ном, ре ги о наль ном
и меж ду на род ном уров нях, се те вые мо де ли ор га ни за ции вза и мо дей ст -
вия уни вер си те тов с биз нес-струк ту ра ми и се те вые мо де ли ор га ни за -
ции со труд ни че ст ва уни вер си те тов с вы пу ск ни ка ми, мож но вы де лить
ос нов ные ха рак те ри с ти ки се те вой куль ту ры и се те вой эти ки. Не смо т -
ря на то что эти ор га ни за ции не име ют фор маль ных за креп лен ных
эти че с ких ко дек сов, ос нов ные при ори те ты, цен но с ти и эти че с кие ус -
та нов ки со дер жат ся в фор му ли ров ках мис сий, прин ци пов де я тель но -
с ти, что и поз во ля ет по лу чить пред став ле ние о се те вой куль ту ре.

NispaCee1 (The Network of Institutes and Schools of Public Admi nistra -
tion in Central and Eastern Europe) оп ре де ля ет свою мис сию как со труд -
ни че ст во че рез по мощь и по сред ни че ст во. Это рас про ст ра не ние об ра -
зо ва тель ных и обу ча ю щих про грамм, ор га ни за ция дис кус сии меж ду
пре по да ва те ля ми, го су дар ст вен ны ми слу жа щи ми, ме не д же ра ми об -
ще ст вен но го сек то ра и по ли ти че с ки ми де я те ля ми. Эта де я тель ность
долж на спо соб ст во вать раз ви тию зда ний и ус та нов ле нию эф фек тив -
но го об ще ст вен но го уп рав ле ния че рез вза им ное изу че ние, она так же
вы зо вет зна чи тель ные си нер ге ти че с кие эф фек ты во всех ин сти ту тах-
парт не рах.

Это оз на ча ет по вы ше ние ка че ст ва об ра зо ва ния, ис сле до ва ний и по -
мощь в раз ви тии ин сти ту тов на меж ду на род ных, ре ги о наль ных и на -
ци о наль ных уров нях.

Ор га ни за ция при зва на спо соб ст во вать раз ви тию че ло ве че с ких ре -
сур сов, рас про ст ра няя ме то ды хо ро ше го про фес си о наль но го об ще ст -
вен но го уп рав ле ния, об ще ст вен ной по ли ти ки и уп рав ле ния и по мо гая
в осу ще ств ле нии по ли ти че с ко го и эко но ми че с ко го тран зи та че рез эф -
фек тив ное ком му наль ное об слу жи ва ние.

EGPA2 (European Group of Public Administration) ос нов ны ми це ля -
ми сво ей де я тель но с ти, ко то ры ми долж ны ру ко вод ст во вать ся на сто я -
щие и бу ду щие чле ны ор га ни за ции на зы ва ет:

• ор га ни за цию и по ощ ре ние об ме на ин фор ма ци ей от но си тель но
со бы тий в те о рии и прак ти ке го су дар ст вен но го уп рав ле ния;

• спо соб ст во ва ние срав ни тель ным ис сле до ва ни ям и раз ви тию те о рии
го су дар ст вен но го уп рав ле ния в пре де лах Ев ро пей ской пер спек ти вы;

• об лег че ние вне д ре ния ин но ва ци он ных идей, ме то дов и ме то дик
в го су дар ст вен ном уп рав ле нии;

• вклю че ние мо ло дых пре по да ва те лей, ис сле до ва те лей и го су дар -
ст вен ных слу жа щих в прак ти че с кую де я тель ность.

Дек ла ра ция це лей и при ори те тов пред ше ст ву ет ин фор ма ции
о фор маль ном член ст ве, всту пи тель ном взно се и иным фор маль ным
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• связь меж ду струк ту ра ми граж дан ско го об ще ст ва (не ком мер че с -
ки ми, не пра ви тель ст вен ны ми, об ще ст вен ны ми и др.);

• связь граж дан ско го об ще ст ва в це лом (по ни ма е мо го как со во куп -
ность не ком мер че с ких, не пра ви тель ст вен ных, об ще ст вен ных ор га ни -
за ций) с дру ги ми ком по нен та ми со ци аль ной си с те мы;

• воз мож ность уча с тия ин ди ви дов и струк тур граж дан ско го об ще -
ст ва в раз ра бот ке, об суж де нии и при ня тии ре ше ний по эко но ми че с -
ким, по ли ти че с ким, со ци аль ным и иным во про сам, т. е. в пуб лич ной
по ли ти ке.

Дру ги ми сло ва ми, «граж дан ская ком му ни ка ция — это про цесс ак -
ту а ли за ции в со зна нии ин ди ви да, груп пы ин ди ви дов, все го об ще ст ва
смыс лов, про из во ди мых граж дан ским об ще ст вом и об рат ная ре ак ция
на них. Что ка са ет ся граж дан ских ком му ни ка ций как со во куп но с ти
ка на лов, то этим по ня ти ем обо зна ча ют ся все су ще ст ву ю щие в об ще ст -
ве ком му ни ка ци он ные ли нии в той их ча с ти, ко то рая по мо га ет ин ди -
ви ду вклю чить ся в ос мыс ле ние и ре ше ние про блем граж дан ско го во -
ле изъ яв ле ния»1.

Сеть яв ля ет ся с этой точ ки зре ния уни каль ным об ра зо ва ни ем,
спо соб ным со че тать ор га ни за ци он ные прин ци пы с эти че с ки ми. Тер -
пи мость и ус та нов ка на по ни ма ние, ре жим го ри зон таль ной ком му ни -
ка ции и прин ци пи аль ная от кры тость, про зрач ность при ня тия ре ше -
ний, спо соб ность к ко о пе ра ции. Со уча с тие — все это от но сит ся как
к прак ти ке ор га ни за ци он но го уп рав ле ния, так и к «эти че с ко му им пе -
ра ти ву».

Бла го да ря се те вым ор га ни за ци ям в пуб лич ной сфе ре «от кры ва ют -
ся но вые воз мож но с ти для раз ви тия граж дан ско го об ще ст ва, пре одо -
ле ния лич но ст ной изо ля ции граж дан, фраг мен та ции об ще ст ва, ан га -
жи ро ван но с ти ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти не раз ви то с ти
со ци аль ных ком му ни ка ций»2.

Со вре мен ное раз ви тое граж дан ское об ще ст во — это «се те вое граж -
дан ское об ще ст во», ха рак те ри зу е мое Ю. Ха бер ма сом от кры то с тью, ус -
та нов ле ни ем ши ро ких, мно го мер ных свя зей ком му ни ка ции, спон тан -
но с тью, сво бод ным фор ми ро ва ни ем, те ку че с тью.

В ши ро ком смыс ле свою вос пи та тель ную функ цию граж дан ское
об ще ст во вы пол ня ет с по мо щью про ду ци ро ва ния в об ще ст ве эти че с -
ких норм и пра вил. По сколь ку граж дан ское об ще ст во, по су ти, за ни -
ма ет ся ор га ни за ци ей бы то вой жиз ни граж дан и зна чит, вза и мо дей ст -
ву ет с ни ми на про тя же нии всей жиз ни каж дый день, то ста но вит ся
чрез вы чай но важ ным пер вое зна ком ст во че ло ве ка с ин сти ту та ми
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• раз ви тие про фес си о наль ных зна ний, а также спо соб ст во ва ние
меж ду на род ной и ре ги о наль ной под держ ке об ще ст вен но го об ра зо ва -
ния, раз ви тию уп рав ле ния и уве ли чен ной по тен ци а ла уп рав ле ния
в об ще ст вен ном сек то ре, ин но ва ци он ной де я тель но с ти в сфе ре об ра -
зо ва ния и го су дар ст вен но го уп рав ле ния.

Со зда ние «куль тур ной се ти» и рас про ст ра не ние ин фор ма ци он ных
тех но ло гии в об ла с ти куль ту ры рас смо т рим на при ме ре Псков ско го
ин фор ма ци он но-ре сурс но го цен т ра и Псков ско го му зея-за по вед ни -
ка)1. По доб ные цен т ры по яви лись во мно гих ре ги о нах и ста ли на сущ -
ной не об хо ди мо с тью для уч реж де ний куль ту ры. В на сто я щее вре мя
фор ми ру ет ся ин фра ст рук ту ра еди но го ин фор ма ци он но го про ст ран ст -
ва куль ту ры Российской Федерации. Идея се те во го про ек та «Се ве ро-
За пад — но вое гу ма ни тар ное из ме ре ние», объ е ди ня ю ще го про фес си о -
на лов куль ту ры Ле нин град ской, Во ло год ской, Псков ской об ла с тей
и Ре с пуб ли ки Ка ре лия, убеж ден ных, что куль тур ные ре сур сы тер ри -
то рий мо гут стать точ кой рос та для со вре мен ных про грамм раз ви тия
тер ри то рий, ка че ст вен но го улуч ше ния сре ды и уров ня жиз ни. В на -
сто я щее вре мя круг уча ст ни ков про ек та су ще ст вен но рас ши рил ся.
В не го во шли Нов го род ская, Ар хан гель ская, Во ло год ская, Мур ман -
ская, Смо лен ская об ла с ти и пр.

Еще од ним ас пек том раз ви тия се те вой куль ту ры в об ра зо ва нии
ста ло по яв ле ние ас со ци а ций вы пу ск ни ков, це лью ко то рых яв ля ет ся
кон со ли да ция, по мощь и за щи та чле нов ор га ни за ции, — еще один при -
мер эти че с кой со став ля ю щей де я тель но с ти об ра зо ва тель ных уч реж -
де ний. Вза и мо дей ст вие вузов и сту ден тов по сле окон ча ния их «фор -
маль но го вза и мо дей ст вия» стро ит ся толь ко на ос но ва нии эти че с ких
норм и прин ци пов, по сколь ку фор маль ное член ст во в дан ном слу чае
не мо жет вы сту пить в ка че ст ве мо ти ва для вза и мо по мо щи.

Опи ра ясь на ис то ри че с кий ма те ри ал и ра бо ты Ю. Ха бер ма са,
В. Л. Кап лун за ме ча ет, что по ня тия «пуб лич ность», «пуб лич ная по ли -
ти ка», «пуб лич ная сфе ра» ис то ри че с ки и сущ но ст но свя за ны с со цио-
куль тур ным фе но ме ном2.

И. М. Дзя ло шин ский в ра бо те «Граж дан ские ком му ни ка ции и пуб -
лич ная по ли ти ка», на ста и вая на вве де нии в об ще упо тре би тель ный
лек си кон по ли то ло гов и со ци о ло гов по ня тие «граж дан ские ком му ни -
ка ции», фак ти че с ки го во рит о се те вом вза и мо дей ст вии в пуб лич ной
по ли ти ке, по сколь ку рас сма т ри ва ет:

• связь ин ди ви дов с не ком мер че с ки ми, не пра ви тель ст вен ны ми,
об ще ст вен ны ми ор га ни за ци я ми;
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От чет о сов ме ст ном за се да нии се ми на ра по про бле мам пуб лич ной по ли ти ки «По ли ти че-
с кие идеи и иде о ло гии в пуб лич ной сфе ре». Санкт-Петербург, 23 мар та 2007 г.
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си ту а ций: но вые воз мож но с ти для граж дан и для вла с ти// По лис. 2011. № 1. С. 141.



про ст ран ст ве, но и как ре зуль тат ре а ли за ции по треб но с тей в иден ти фи -
ка ции, пре зен та ции, еди не нии с дру ги ми людь ми, ста биль ном об ще нии
с ни ми не за ви си мо от про ст ран ст вен но-вре мен ных ог ра ни че ний»1.

Ори ен та ция на ис сле до ва ние цен но с тей се те во го об ще ст ва пред по -
ла га ет вни ма ние к про бле мам, свя зан ным с транс фор ма ци ей си с те мы
куль тур ных цен но с тей под вли я ни ем се те вых ком му ни ка ци он ных
прак тик, опы та и от но ше ний.

Вы во ды

1. В на и бо лее об щем ви де се те вая куль ту ра мо жет быть оп ре де ле на
как ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив ная си с те ма, свя зы ва ю щая во еди -
но все эле мен ты се ти по сред ст вом раз де ля е мых все ми вне ма те ри аль -
ных (сим во ли че с ких) форм куль ту ры (цен но с тей, норм, пра вил, ус та -
но вок, идей, язы ка и др.) и обес пе чи ва ю щая тем са мым це ло ст ность
и са мо вос про из во ди мость се ти.

2. Се те вой куль ту ре, се те вой эти ке, ус та нов кам и цен но с тям, ко то -
рые вы ра ба ты ва ют ся в про цес се сво бод но го вза и мо дей ст вия, при над -
ле жит осо бая роль в под дер жа нии ста биль но с ти се те вой ор га ни за ции
и ин но ва ци он ной де я тель но с ти.

3. Че рез вос при я тие цен но с тей се те вой струк ту ры и про ис хо дит вклю-
че ние в сеть, но в то  же вре мя се те вая ор га ни за ци он ная куль ту ра луч -
ше при спо соб ле на к из мен чи во с ти сре ды, а по ря док в се ти за да ет ся не
фор маль ны ми про це ду ра ми, а об щи ми вза и мо дей ст ви я ми, их ло ги кой.

4. Це ле на прав лен ное фор ми ро ва ние и раз ви тие ин фор ма ци он но-
се те вой куль ту ры — это дол го сроч ное ме ро при я тие.

5. Ос но ва лю бой се ти — это до б ро воль ное со труд ни че ст во и вы со -
кое до ве рие, как пра ви ло, дан ные цен но с ти со дер жать ся в фор му ли -
ров ках мис сии и це лей ор га ни за ций, в эти че с ких ко дек сах и дек ла ра -
ци ях о со труд ни че ст ве.

6. Тер пи мость и ус та нов ка на по ни ма ние, ре жим го ри зон таль ной
ком му ни ка ции и прин ци пи аль ная от кры тость, про зрач ность при ня -
тия ре ше ний, спо соб ность к ко о пе ра ции, со уча с тие — все это от но сит -
ся как к прак ти ке ор га ни за ци он но го уп рав ле ния, так и к «эти че с ко му
им пе ра ти ву».

7. В ка че ст ве ос нов ных се те вых функ ций куль тур ных про ек тов
и на уч ных ор га ни за ций вы де ля ет ся ин но ва ционнная де я тель ность
и ши ро кое ис поль зо ва ние ин фор ма ци он ных тех но ло гий.
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граж дан ско го об ще ст ва. «Граж дан ское об ще ст во фор ми ру ет ос нов ные
нрав ст вен ные до б ро де те ли лю дей, спо соб ст ву ет вы ра бот ке ци ви ли зо -
ван но го по ве де ния и со ци аль ной от вет ст вен но с ти»1. Сла бость или
фор маль ный ха рак тер ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва пре пят ст -
ву ет вы ра бот ке об ще ст вен но зна чи мых норм и цен но с тей. А это опас -
но тем, что не об хо ди мые мо раль ные и эти че с кие ус та нов ки не бу дут
вос при ня ты и ус во е ны, что в свою оче редь чре ва то не при ят ны ми по -
след ст ви я ми: не ува же ние за ко на; от каз от со блю де ния прав дру гих
граж дан; от сут ст вие же ла ния обу чать ся и в ито ге мо раль ное раз ло же -
ние об ще ст ва.

«По это му из об ще ст вен ных се тей в по ли ти ку бу дут при хо дить му ни-
ци паль ные и го су дар ст вен ные ад ми ни с т ра то ры — так в Рос сии ро дит ся
пуб лич ная по ли ти ка, т. е. ме ха низ мы от кры то го ре ше ния за дач, за тра -
ги ва ю щих всех в го ро де или стра не, об ще ст вен ное де ло, res publica»2.

В за клю че ние не об хо ди мо от ме тить, что от сут ст вие об щих кон цеп -
ту аль ных ос но ва ний в ис сле до ва нии се те вой куль ту ры при ве ло к ме -
то до ло ги че с кой не о пре де лен но с ти. Ме то до ло гия ис сле до ва ния се те -
во го вза и мо дей ст вия в сфе ре пуб лич ной по ли ти ки тре бу ет
даль ней ше го уточ не ния. Кри ти ка ра ци о на ли с ти че с ких ин сти ту ци о на -
лист ских под хо дов к по ли ти че с ким се тям про пу с ка ет фун да мен таль -
ную по зи цию: роль идей, ве ро ва ний, цен но с тей, до ве рия. В свя зи с чем
по тен ци ал ак си о ло ги че с ких под хо дов к ана ли зу пуб лич ной по ли ти ки
пред став ля ет ся весь ма зна чи тель ным.

Цен но с ти, раз де ля е мые об ще ст вом, пред став ля ют со бой убеж де ния
лю дей, от но си тель но це лей, к ко то рым они долж ны стре мить ся, и ос нов-
ных средств их до сти же ния. Об ще куль тур ные цен ности и цен но с ти
по ли ти че с кие на хо дят ся в слож ном вза и мо дей ст вии: мы ча с то мо жем
на блю дать рас хож де ния меж ду про воз гла ша е мы ми це ля ми и цен но с -
тя ми и те ми, ко то рые со став ля ют ре аль ную ос но ву де я тель но с ти.

Для пре одо ле ния гос под ст ва сци ен тист ских ори ен та ций в про цес се
по зна ния со ци аль ных яв ле ний се те во го вза и мо дей ст вия не об хо ди ма
раз ра бот ка «мяг ких», «ка че ст вен ных» под хо дов к ана ли зу по ли ти че с -
кой сфе ры. К при ме ру, по ли ти ко-ак си о ло ги че с кий ин тер пре та ци он -
ный под ход вклю ча ет ряд ме то до ло ги че с ких ус та но вок, прин ци пи аль -
но важ ных для ис сле до ва ния се те во го вза и мо дей ст вия (вни ма ние
к про цес су фор ми ро ва ния цен но с тей, ин тер пре та ци он ность, це ло ст -
ность и т. д.).

«Ак си о ло ги че с кий под ход поз во ля ет ис сле до вать фе но ме ны се те вой
куль ту ры не толь ко как но вые фор мы от чуж де ния, воз ни ка ю щие вслед-
ст вие опо сре до ван но го ха рак те ра об ще ст вен ных от но ше ний в се те вом
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об ще ст во: тру ды VI Все рос сий ской объ е ди нен ной кон фе рен ции. Санкт-Пе тер бург, 
3—6 но я б ря 2003 г. СПб.: Изд-во Фи ло ло ги че с ко го ф-та СПбГУ, 2003. С. 26—28. http://
conf.infosoc.ru/03-r1f11.html



3. Ка кие эле мен ты мож но вы де лить в струк ту ре ок ру жа ю щей сре ды се ти?
4. Пе ре чис ли те ос нов ные ме то ды оцен ки вли я ние ок ру жа ю щей сре ды на

функ ци о ни ро ва ние се ти.
5. Ка кие свой ст ва се ти мо гут су ще ст вен но за труд нить оцен ку вли я ния на

нее со сто ро ны ок ру жа ю щей сре ды?
6. Как вли я ет куль ту ра на фор ми ро ва ние по ли ти че с ких се тей?
7. Ка ко вы при зна ки се те вой куль ту ры?
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8. Ос нов ные эти че с кие прин ци пы се те вых ор га ни за ций — это прин -
цип мак си му ма про грес са (дей ст вия кор по ра ции этич ны, ес ли они
спо соб ст ву ют даль ней ше му эти че с ко му раз ви тию ор га ни за ции или
от дель ных ее ча с тей) и прин цип «аван си ро ва ние до ве ри ем», ког да
каж до му парт не ру в се ти ока зы ва ет ся мак си маль ное до ве рие — до ве -
рие к его твор че с ко му по тен ци а лу, его уме нию, ква ли фи ка ции, к его
чув ст ву от вет ст вен но с ти.

9. Се ти в пуб лич ной по ли ти ке спо соб ст ву ют раз ви тию граж дан -
ских и ни ци а тив и во вле че нию граж дан в пуб лич ность.

Ос нов ные по ня тия

Ли те ра ту ра
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Во про сы

1. Оп ре де ли те ос нов ные раз ли чия в оцен ки от но ше ний ок ру жа ю щей сре -
ды и се ти с по зи ций ки бер не ти че с ко го и си нер ге ти че с ко го под хо да.

2. Кто сто ял у ис то ков об ще си с тем но го ана ли за ок ру жа ю щей сре ды?

Ок ру жа ю щая сре да.
Струк ту ра ок ру жа ю щей сре ды се ти.
Ки бер не ти ка.
Об рат ная связь.
Си нер ге ти ка.
Ус той чи вость.
Слож ность.

Се те вая куль ту ра.
Куль ту ра кон сен су са.
Иин фор ма ци он но-се те вая куль ту ра.
Граж дан ские ком му ни ка ции.
От вет ст вен ность.
Се те вое граж дан ское об ще ст во.
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и де ла ют сеть се тью. По су ти, се те вой ана лиз в данной плоскости за клю -
ча ет ся в из ме ре нии и ана ли зе от но ше ний меж ду груп пой ак то ров. Вза и -
мо за ви си мость — это клю че вой фак тор в по ст ро е нии и под дер жа нии
по ли ти че с ких се тей. Однако ви дно, име ют ли оп ре де лен ные ак то ры
бо лее силь ные вза и мо за ви си мые от но ше ния, так  же как и про ана ли зи ро-
вать си с тем ные ха рак те ри с ти ки все го на бо ра от но ше ний. Струк тур ные
свой ст ва се тей мо гут вли ять на ха рак те ри с ти ки и де я тель ность ак то ров.

Итак, мы вы яс ни ли, что ба зо вой це лью се те во го ана ли за яв ля ет ся
иден ти фи ка ция и ин тер пре та ция си с те мы от но ше ний меж ду ак то ра ми.
Для даль ней шей яс но с ти тер ми но ло гии оп ре де лим се те вые от но ше -
ния как ус той чи вые свя зи, ко то рые воз ни ка ют меж ду дву мя уча ст ни -
ка ми се те во го вза и мо дей ст вия и об ла да ют оп ре де лен ным со дер жа ни -
ем, опи сы ва ю щим ха рак тер ком му ни ка ции и ре сурс ной за ви си мо с ти
меж ду дан ны ми ак то ра ми.

По сле оп ре де ле ния ак то ров, ко то рые со став ля ют сеть, ис сле до ва -
те ли вы яс ня ют, меж ду ка ки ми из них воз ни ка ют ус той чи вые свя зи.
В не ко то рых слу ча ях, ког да не воз мож но оп ре де лить ста биль ность от -
но ше ний, во вни ма ние бе рет ся ча с то та вза и мо дей ст вий.

Важ но от ме тить, что, ис сле дуя по ли ти че с кие се ти, мо жно вы де лять
раз лич ные ти пы от но ше ний. На при мер, клас си фи ци руя се те вые от но -
ше ния по ти пу субъ ек тов, вы де ля ют пер со наль ные, пред ста ви тель ные
и ин сти ту ци о наль ные. К пер со наль ным от но сят ся ком му ни ка ци он -
ные свя зи, воз ни ка ю щие меж ду от дель ны ми ин ди ви да ми и но ся щие
не фор маль ный ха рак тер. Пред ста ви тель ные свя зи име ют ме с то тог да,
ког да субъ ек ты из раз ных ор га ни за ций осу ще ств ля ют ком му ни ка цию
на офи ци аль ном уров не (пе ре го во ры, де ло вая пе ре пи с ка и т. д.). Ин -
сти ту ци о наль ные свя зи об ра зо вы ва ют ся, ког да пе ре да ча или об мен
ин фор ма ци ей меж ду ор га ни за ци я ми про ис хо дит без во вле че ния пер -
со на лий с их ор га ни за ци он ны ми ро ля ми. К та ким свя зям мож но от не -
с ти пе ри о ди че с кий пла но вый об мен дан ны ми меж ду фи нан со вы ми
ин сти ту та ми, об ра зо ва тель ны ми уч реж де ни я ми, си ло вы ми струк ту ра -
ми и т. д. Ис сле до ва ние ме ха низ мов вы ра бот ки и ре а ли за ции пуб лич -
ной по ли ти ки, бе зус лов но, под ра зу ме ва ет ак цент на пер вых двух ти -
пах се те вых от но ше ний, по это му в даль ней шем в дан ной гла ве под
се те вы ми от но ше ни я ми мы бу дем под ра зу ме вать от но ше ния меж ду
ин ди ви да ми — пред ста ви те ля ми ин сти ту тов.

Од на ко клас си фи ка ция по ти пу субъ ек тов, уча ст ву ю щих в се те вом
вза и мо дей ст вии, не все гда поз во ля ет оце нить со дер жа тель ную часть воз -
ни ка ю щих меж ду ак то ра ми от но ше ний. В свя зи с этим об ра тим ся к ме-
то до ло гии ана ли за со ци аль ных се тей, так как упо мя ну тые пер со наль ные
и пред ста ви тель ные свя зи, не со мнен но, яв ля ют ся со ци аль ны ми от но ше-
ни я ми. Но ук и Кук лин ски в ра бо те, по свя щен ной се те во му ана ли зу1,
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5.1. МОДЕЛИРОВАНИЕ СЕТЕВЫХ ОТНОШЕНИЙ

Се те вой ана лиз пуб лич ной по ли ти ки, хоть и ис хо дит из ба зо во го
пред по ло же ния, что в ос но ве про цес сов вы ра бот ки и ре а ли за ции пуб -
лич ной по ли ти ки ле жит се те вое вза и мо дей ст вие, пред по ла га ет ис -
поль зо ва ние раз лич ных ис сле до ва тель ских стра те гий. С точ ки зре ния
ор га ни за ци он ных ис сле до ва ний, он ори ен ти ру ет нас на вы яв ле ние
раз де ля е мых цен но с тей и вза им ных ин те ре сов, вы ри со вы ва ю щих ся
в рам ках но вой ин сти ту ци о наль ной ме то до ло гии. В то же вре мя ана лиз
по ли ти че с ких се тей на прав лен и на изу че ние про цес сов ре сурс но го
об ме на и ре сур со за ви си мо с тей, от сы ла ю щих нас к те о рии ра ци о наль но-
го вы бо ра1. Од на ко в от ли чие от мо де лей ра ци о наль но го по ве де ния, ко -
то рые ба зи ру ют ся на ут верж де нии об ин ди ви ду аль ных ин те ре сах ак -
то ров, или ор га ни за ци он ных мо де лей, сфо ку си ро ван ных на ха рак-
те ри с ти ках от дель ных субъ ек тов, в се те вом ана ли зе мы счи та ем, что
от но ше ния са ми по се бе уже яв ля ют ся объ ек том ис сле до ва ния. Ин те рес
к изу че нию от но ше ний меж ду раз лич ны ми ин сти ту та ми воз ник (как
уже упо ми на лось вы ше) в рам ках ор га ни за ци он ной те о рии. Бóль шая
часть ис сле до ва ний в этом на прав ле нии сна ча ла бы ла со сре до то че на
на фак то рах, де тер ми ни ру ю щих ме жор га ни за ци он ные от но ше ния,
а сам ана лиз был сфо ку си ро ван на от но ше ни ях меж ду дву мя ор га ни -
за ци я ми (ди а дах), но по сте пен но про изо шел пе ре ход к изу че нию не -
по сред ст вен но струк тур, со сто я щих из не сколь ких ин сти ту тов, ор га -
ни за ци он ных се тей. Кон цеп ция по ли ти че с ких се тей в боль шой
сте пе ни по лез на для диф фе рен ци ро ва ния и опи са ния груп пы го су дар -
ст вен ных и ча ст ных ор га ни за ций, ко то рые во вле че ны в го су дар ст вен -
ную по ли ти ку и име ют ста биль ные вза и мо свя зи меж ду со бой2. Та ким
об ра зом, ос нов ной ка те го ри ей, на ко то рой фо ку си ру ет ся се те вой ана -
лиз, яв ля ют ся от но ше ния. Имен но вза им ные свя зи меж ду субъ ек та ми
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1 Peters, Guy B. Political Institutions, Old and New // Goodin R. E., Klingemann H.-D.

A New Handbook of Political Science. New York: Oxford University Press, 1996. P. 205—220.
2 Dowding K. Model or metaphor? A critical review of the policy network approach //

Political Studies 43(1). 1995. Р. 137; Thatcher M. The development of policy network analy-
ses: From modest origins to overarching frameworks // Journal of Theoretical Politics 10(4).
1998. Р. 390.

————————
1 Knoke D., Kuklinski  J. H. Network Analysis. Newbury Park: Sage, 1982.



ных па ра ме т ров иг ра ют важ ную роль в ана ли зе по ли ти че с ких се тей,
так как при ро да этих от но ше ний мо жет ока зы вать зна чи тель ное вли я -
ние на про цес сы вы ра бот ки и ре а ли за ции пуб лич ной по ли ти ки.

Од ним из важ ных эта пов се те во го ана ли за пуб лич ной по ли ти ки
яв ля ет ся мо де ли ро ва ние се те вых от но ше ний. Ис поль зо ва ние раз лич ных
мо де лей поз во ля ет фо ку си ро вать ся на от дель ных ас пек тах функ ци о -
ни ро ва ния по ли ти че с ких се тей: на ак то рах, от но ше ни ях, про цес сах
ком му ни ка ции в се тях, спе ци фи ке ре сур со за ви си мо с ти, прин ци пах
вы ра бот ки и им пле мен та ции ре ше ний, ха рак те ри с ти ках по ли ти че с -
кой се ти в це лом и т. д. По ст ро е ние мо де лей от но ше ний меж ду ак то ра -
ми се ти да ет ис сле до ва те лю бо га тую пи щу для раз мы ш ле ния. Ин тер -
пре ти руя се те вую мо дель, мо жно вы явить ро ли раз лич ных уча ст ни ков
се те во го вза и мо дей ст вия, ана ли зи ро вать ди на ми ку се те во го раз ви тия,
вы де лять ха рак тер ные чер ты воз ни ка ю щих от но ше ний, на хо дить от -
дель ные ча с ти се ти или кла с те ры, про во дить срав ни тель ные ис сле до -
ва ния се тей в раз ных от рас лях или стра нах и мно гое дру гое.

Ме то ды сбо ра ин фор ма ции для даль ней ше го мо де ли ро ва ния се те -
вых от но ше ний за ви сят от тех це лей, ко то рые ста вит пе ред со бой ис -
сле до ва тель. Это мо гут быть, на при мер, кон тент-ана лиз средств мас -
со вой ин фор ма ции, би о гра фи че с кий ме тод, вы яв ле ние уча ст ни ков
ра бо чих групп по вы ра бот ке го су дар ст вен ных ре ше ний, экс перт ные
ин тер вью и т. д. Сле ду ет учесть, что для по лу че ния дан ных же ла тель -
но ис поль зо вать раз лич ные ме то ды, что поз во лит ни ве ли ро вать про -
бле мы ре пре зен та тив но с ти и пол но ты по лу ча е мой ин фор ма ции.

Оп ро сы ме то дом «снеж но го ко ма». По ли ти че с кие се ти и ха рак -
тер се те вых от но ше ний мож но вы явить с по мо щью тех ни ки ин тер вью
ме то дом «снеж но го ко ма». Ос нов ной прин цип дан но го ме то да со сто ит
в том, что бы оп ре де лять уча ст ни ков се ти сле ду ю щим об ра зом: каж дый
ин тер вью и ру е мый пред ста ви тель пред ла га ет ис сле до ва те лю ак то ра
для сле ду ю ще го ин тер вью. Этот под ход, в ко то ром струк ту ра се ти оп -
ре де ля ет се бя са ма, вы яв ля ет под хо дя щих ак то ров, при ни ма ю щих
уча с тие в про цес сах вы ра бот ки и ре а ли за ции по ли ти ки, без уче та фор -
маль ных ие рар хий и ор га ни за ци он ных гра ниц. Кто вклю чен в се те вое
вза и мо дей ст вие, а кто нет, про яв ля ет ся в ка че ст ве ре зуль та та эм пи ри -
че с ко го ис сле до ва ния. «Снеж ный ком» на чи на ет ся с не сколь ких клю -
че вых ак то ров, ко то рых ис сле до ва тель ап ри о ри счи та ет на и бо лее ак -
тив но уча ст ву ю щи ми в се те вом по ли ти че с ком уп рав ле нии. Эти
ре с пон ден ты от ве ча ют на во про сы, свя зан ные с ме ха низ ма ми вы ра -
бот ки и при ня тия ре ше ний, а так же их про сят ука зать, с кем они осу -
ще ств ля ют ком му ни ка цию в дан ных про цес сах. Та ким об ра зом, кри -
те рии вклю че ния в по ли ти че с кую сеть оп ре де ля ют ся са ми ми
ре с пон ден та ми. Даль ней шие ин тер вью про во дят ся с ука зан ны ми ак -
то ра ми в том же клю че до тех пор, по ка не воз ни ка ет по сто ян но го по -
вто ре ния ин фор ма ции. Ког да от ве ты ре с пон ден тов не до бав ля ют ни -
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да ют до воль но об шир ную ти по ло гию от но ше ний, ко то рые мож но изу -
чать в се тях:

• ин ди ви ду аль ные оцен ки (друж ба, ува же ние, сим па тия и т. д.);
• тран зак ции или пе ре да ча ма те ри аль ных ре сур сов (кре ди то ва ние,

по куп ка, про да жа и т. д.);
• транс фер не ма те ри аль ных ре сур сов (ком му ни ка ция);
• вза и мо дей ст вие;
• фор маль ные ро ли;
• род ст во.
Го во ря об ис сле до ва нии пуб лич ной по ли ти ки, на наш взгляд, не об -

хо ди мо об ра щать вни ма ние на все эти ти пы от но ше ний, так как ло ги -
ка не о ин сти ту ци о на лиз ма под ска зы ва ет, что не фор маль ные от но ше -
ния не по сред ст вен но вли я ют на про цес сы вы ра бот ки и ре а ли за ции
по ли ти ки. Ана лиз се те вых от но ше ний со дер жит в се бе мно же ст во ис -
сле до ва тель ских про блем. Как от но ше ния меж ду каж ды ми па ра ми ак то -
ров впи сы ва ют ся в си с те му всех се те вых от но ше ний? Ка ким об ра зом
се те вые от но ше ния вли я ют на ро ли ак то ров и на функ ци о ни ро ва ние
се ти? Ка ко ва ме то ди ка изу че ния се те вых от но ше ний?

По ми мо то го что мы вы де ли ли не ко то рые ти пы се те вых от но ше -
ний, не об хо ди мо от ме тить так же, что свя зи меж ду ак то ра ми мо гут
быть опи са ны с точ ки зре ния раз лич ных кри те ри ев. Ос нов ные ха рак -
те ри с ти ки се те вых от но ше ний при ве де ны в таб л. 5.1. Изу че ние дан -
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Таб ли ца 5.1

Ос нов ные па ра ме т ры се те вых от но ше ний

№
п/п Па ра ме т р О пре де ле ни е При мер

1 Не пря мые 
свя зи

Ди с тан ция меж ду дву мя
ак то ра ми, ко то рая про хо -
дит че рез дру гих ак то ров

А свя зан с В, В свя зан с С;
сле до ва тель но, А не пря мо
свя зан с С че рез В

2 Ча с то та Как ча с то осу ще ств ля ет ся
связь

А всту па ет в ком му ни ка -
цию с В 10 раз в не де лю

3 Ста биль -
ность

Су ще ст во ва ние свя зи во
вре ме ни

А и В со труд ни ча ют 5 лет

4 Муль ти -
плекс ность 

По ка зы ва ет, сколь ко свя -
зей воз ни ка ет у ак то ров

А и В — парт не ры и кон -
ку рен ты

5 Си ла Объ ем вре ме ни ком му ни ка-
ции, эмо ци о наль ная ин тен -
сив ность, вза им ные ус лу ги

А и В — клю че вые парт -
неры

6 На прав ле ни е На прав ле ние ком му ни ка -
ции

А ру ко во дит де я тель но с -
тью В

7 Сим ме т рич -
ность 

По ка зы ва ет, на ли чие дву -
сто рон ней свя зи

А и В ак тив но обо юд но
уча ст ву ют в ком му ни ка ции



вен ный ана лиз се те вых струк тур по сред ст вом опи са ния се те вых ха -
рак те ри с тик и на гляд но го пред став ле ния ре зуль та тов пер вич ных дан -
ных. К на и бо лее по пу ляр ным про грамм ным про дук там, ис поль зу е -
мым в се те вом ана ли зе (в том чис ле и в ис сле до ва ни ях по ли ти че с ких
се тей) мож но от не с ти, на при мер, Pajek или UCINet 61. Дан ные про -
грам мы до воль но ши ро ко при ме ня ют ся в со вре мен ной по ли ти че с кой
на уке для мо де ли ро ва ния се те вых от но ше ний и ана ли за пуб лич ной
по ли ти ки. Боль шим пре иму ще ст вом Pajek яв ля ет ся тот факт, что по -
ми мо Ру ко вод ст ва поль зо ва те ля раз ра бот чи ки так же вы пу с ти ли учеб -
ник по ис поль зо ва нию это го про грамм но го обес пе че ния в се те вом ана -
ли зе2. В рам ках дан но го учеб ни ка не пред став ля ет ся воз мож ным
пол но стью рас крыть те му ви зу а ли за ции по ли ти че с ких се тей и ана ли -

1235.1. Моделирование сетевых отношений

че го но во го в кар ти ну ис сле ду е мых про цес сов и не ука зы ва ют на но -
вых уча ст ни ков по ли ти че с кой се ти, сбор ин фор ма ции мож но счи тать
за кон чен ным. В то же вре мя ме тод «снеж но го ко ма» в слу чае с се те -
вым ана ли зом пуб лич ной по ли ти ки име ет и не ко то рые ог ра ни че ния.
Ос нов ной про бле мой в дан ном кон тек с те яв ля ет ся не воз мож ность оп -
ре де ле ния изо ли ро ван ных ак то ров се ти. Воз мож но да же, что не ко то -
рые кла с те ры или под груп пы ока жут ся вне по ля зре ния ис сле до ва те -
ля, ес ли, на при мер, его пер во на чаль ная ги по те за о клю че вых ак то рах,
с ко то рых на ча лось ин тер вью и ро ва ние, ока за лась не вер ной. Еще од -
ним не до стат ком ин тер вью в це лом яв ля ет ся риск то го, что ре с пон ден -
ты мо гут что-то за быть или на ме рен но умол чать о ка ких-ли бо фак тах
или ак то рах. Бе зус лов но, эта про бле ма во мно гом свя за на со сте пе нью
пуб лич но с ти ана ли зи ру е мых по ли ти че с ких се тей и ре ше ний.

Кон тент-ана лиз СМИ. При ве дем при мер ис поль зо ва ния ана ли за
но во ст ных со об ще ний в СМИ для оп ре де ле ния по сто ян ных и на и бо лее
зна чи мых ак то ров се те во го вза и мо дей ст вия в те ле ком му ни ка ци он ной
от рас ли. В дан ном слу чае был про ве ден ана лиз но во ст ных и ана ли ти -
че с ких ма те ри а лов де ло вых и об ще ст вен но-по ли ти че с ких средств
мас со вой ин фор ма ции за 2009 г. Для ис сле до ва ния бы ли вы бра ны сле -
ду ю щие ре сур сы: ста тьи ИД «Ком мер сантъ» (жур на лы «Власть»,
«День ги», га зе та «Ком мер сантъ»), Экс перт Online 2.0, Еже днев ная де -
ло вая га зе та «РБК Daily», но во сти Рос сий ско го со ю за про мы ш лен ни -
ков и пред при ни ма те лей, Об ще рос сий ских об ще ст вен ных ор га ни за -
ций «Де ло вая Рос сия» и «Опо ра Рос сии». В ре зуль та те бы ло
под счи та но ко ли че ст во упо ми на ний ак то ров те ле ком му ни ка ци он ной
от рас ли в ма те ри а лах, где упо ми на лись од но вре мен но и го су дар ст вен -
ные, и не го су дар ст вен ные субъ ек ты. На и бо лее зна чи мые ре зуль та ты
мо ни то рин га по сег мен ту со то вой свя зи пред став ле ны в таб л. 5.2. По -
лу чен ные дан ные мож но ис поль зо вать для по ст ро е ния мо де лей по ли -
ти че с кой се ти в сег мен те со то вой свя зи в Рос сии и вы дви гать ги по те -
зы для даль ней ше го ис сле до ва ния. На при мер, при ве ден ные в таб л. 5.2
ре зуль та ты поз во ля ют нам пред ло жить ги по те зу о клю че вой ро ли Ми -
ни с тер ст ва свя зи и мас со вых ком му ни ка ций РФ в дан ной от рас ли,
а так же о том, что со то вые опе ра то ры вы ст ра и ва ют се те вые от но ше ния
с субъ ек та ми при ня тия ре ше ний че рез Рос сий ский со юз про мы ш лен -
ни ков и пред при ни ма те лей. Од на ко су ще ст ву ют ог ра ни че ния и это го
ме то да, ко то рые за клю ча ют ся, глав ным об ра зом, в ре пре зен та тив но с -
ти по лу чен ных дан ных: до воль но слож но про ана ли зи ро вать весь
спектр СМИ, вы яв ля ют ся лишь пуб лич ные ком му ни ка ции, боль шая
часть но во ст ных со об ще ний ос но ва на на офи ци аль ных пресс-ре ли зах
за ин те ре со ван ных сто рон, ча с то та упо ми на ний ис поль зу ет ся в от ры ве
от кон тек с та и т. д.

Для мо де ли ро ва ния се тей при ме ня ет ся спе ци а ли зи ро ван ное про -
грамм ное обес пе че ние, ко то рое об лег ча ет ко ли че ст вен ный и ка че ст -
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Таб ли ца 5.2

Ре зуль та ты мо ни то рин га но во ст ных и ана ли ти че с ких ма те ри а лов, 
за тра ги ва ю щих сфе ру те ле ком му ни ка ций за 2009 г.

Ак тор Ко ли че ст во
упо ми на ний

С ка ки ми ак то ра ми ча ще упо ми нал ся
(ко ли че ст во упо ми на ний вме с те)

Ми ни с тер ст во свя зи
и мас со вых ком му ни -
ка ций РФ (вклю чая
все под чи нен ные ве -
дом ст ва)

97 РСПП (57), Пре зи дент РФ (33), ОАО
«Свя зь ин вест» (30), ОАО «Рос те ле -
ком» (20), Пред се да тель Пра ви тель ст -
ва РФ (18), «Де ло вая Рос сия» (14),
ОАО «МТС» (13), ОАО «Вым пел -
Ком» (11), ОАО «Ме га фон» (11), Ас -
со ци а ция ре ги о наль ных опе ра то ров
мо биль ной свя зи (9)

Рос сий ский со юз про -
мы ш лен ни ков и пред -
при ни ма те лей

72 Мин ком связь (57), Пред се да тель Пра -
ви тель ст ва РФ (43), Ко ми тет ГД по
ин фор ма ци он ной по ли ти ке, ин фор ма -
ци он ным тех но ло ги ям и свя зи (31),
ОАО «МТС» (27), ОАО «Ме га фон»
(26), ОАО «Вым пел ком» (22)

Фе де раль ная ан ти мо -
но поль ная служ ба

43 ОАО «Свя зь ин вест» (21), ОАО «Ме -
га фон» (12), ОАО «МТС» (10), ОАО
«Вым пел ком» (10), Мин ком связь (8)

Фе де раль ная служ ба
по та ри фам

22 ОАО «Свя зь ин вест» (13), Мин ком -
связь (9), РСПП (5)

————————
1 Ука зан ные про грамм ные про дук ты яв ля ют ся бес плат ны ми при ус ло вии не ком -

мер че с ко го ис поль зо ва ния. Про грамм ное обес пе че ние Pajek мож но ска чать по ссыл ке
с офи ци аль ной стра ни цы http://vlado.fmf.uni-lj.si/pub/networks/pajek/. Там же мож но
най ти и ска чать Ру ко вод ст во поль зо ва те ля.

Про грамм ное обес пе че ние UCINet и Ру ко вод ст во поль зо ва те ля до ступ ны по ад ре -
су: http://www.analytictech.com/ucinet/

2 Nooy W. de, Mrvar A., Batagelj V. Exploratory Social Network Analysis with Pajek.
Cambridge University Press, 2005.



ном по ле иг ра ли сле ду ю щие ак то ры: Ми ни с тер ст во свя зи и мас со вых
ком му ни ка ций РФ, Рос сий ский со юз про мы ш лен ни ков и пред при ни -
ма те лей и ОАО «Ме га фон». В дан ном слу чае мы ис поль зо ва ли лишь
та кой ин ст ру мент, как ви зу а ли за ция се ти. Бе зус лов но, дан ный при -
мер яв ля ет ся до воль но про стым и мог бы быть вы пол нен вруч ную
без ис поль зо ва ния спе ци аль но го про грамм но го обес пе че ния, од на ко
очень ча с то ис сле до ва те лям при хо дит ся стал ки вать ся с изу че ни ем по -
ли ти че с ких се тей, со сто я щих из де сят ков или да же со тен ак то ров. Ес -
ли же мы об ра тим ся к ана ли зу со ци аль ных се тей, то ко ли че ст во их
уча ст ни ков мо жет со став лять мил ли о ны.

5.2. ДОВЕРИЕ, СОТРУДНИЧЕСТВО И СПЛОЧЕННОСТЬ

Как мы уже вы яс ни ли, пуб лич ная по ли ти ка ха рак те ри зу ет ся вза и мо-
дей ст ви ем го су дар ст вен ных и ча ст ных ак то ров в про зрач ном и пуб лич-
ном по ле, где каж дый субъ ект име ет рав ный до ступ к не ма те ри аль ным
ре сур сам — клю че вым из ко то рых, яв ля ет ся зна ние всей мно го уров не -
вой си с те мы уп рав ле ния не за ви си мо от ме с та, ко то рое за ни ма ет дан -
ный субъ ект в этой струк ту ре. На пра ши ва ет ся мысль, что су ще ст ву ют
не ко то рые ус ло вия вклю че ния ак то ров в дан ное пуб лич ное про ст ран -
ст во и во вле че ния в функ ци о ни ро ва ние по ли ти че с ких се тей, а так же
фак то ры, ко то ры ми обус лов ле но за ни ма е мое ими ме с то в се те вой
струк ту ре. Рэй чел Пар кер вы де ля ет ус ло вия осу ще ств ле ния се те во го
по ли ти че с ко го уп рав ле ния и ко ор ди на ции в пуб лич ной сфе ре1. Она
оп ре де ли ла сле ду ю щие фак то ры функ ци о ни ро ва ния се тей:

• объ е ди не ние ак то ров осу ще ств ля ет ся по сред ст вом ком му ни ка -
ци он ных вза и мо дей ст вий и со ци аль ных свя зей;

• по ли ти че с кие се ти ха рак те ри зу ют ся де цен т ра ли за ци ей ме ха низ -
мов при ня тия ре ше ний, вклю ча ю щей рас пре де ле ние вла ст ных ре сур -
сов (от сут ст вие до ми ни ро ва ния од но го ак то ра);

• ин фор ма ция рас про ст ра ня ет ся сво бод но; от сут ст ву ют ме ха низ -
мы си ло во го вли я ния ак то ров друг на дру га.

Та ким об ра зом, вклю че ние ак то ров в пуб лич ную сфе ру яв ля ет ся
ре зуль та том осу ще ств ле ния ком му ни ка ци он ных вза и мо дей ст вий, ко -
то рые бу ду чи по сто ян ны ми и по вто ря ю щи ми ся мо гут трак то вать ся
как се те вые от но ше ния. В по ня тие се те во го уп рав ле ния Р. Пар кер
вкла ды ва ет при ня тие ре ше ний, вза и мо дей ст вие и ко ор ди на цию де я -
тель но с ти. По ее мне нию, для эф фек тив но го се те во го по ли ти че с ко го
уп рав ле ния не об хо ди мо учи ты вать сле ду ю щие па ра ме т ры:

• плот ность (пря мые и не пря мые свя зи меж ду все ми уча ст ни ка ми);
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за с по мо щью спе ци а ли зи ро ван ных про грамм, од на ко не об хо ди мо вы -
де лить, ка кие воз мож но с ти от кры ва ют для ис сле до ва те ля со вре мен -
ные ин фор ма ци он ные тех но ло гии:

• ви зу а ли за ция се тей на ос но ве дан ных об ак то рах и се те вых от но -
ше ни ях;

• вы де ле ние кла с те ров и под групп;
• вы яв ле ние фак то ра спло чен но с ти (см. па ра граф 5.2);
• оп ре де ле ние ро лей се те вых ак то ров (см. па ра граф 5.3);
• опи са ние па ра ме т ров се ти (см. па ра граф 5.4).
Важ но от ме тить, что мо де ли ро ва ние се тей яв ля ет ся ме то дом со ци о-

ме т ри че с ко го ана ли за, ко то рый из ме ря ет си с те му от но ше ний. В рам -
ках ис сле до ва ний пуб лич ной по ли ти ки не об хо ди мо обос но вы вать, ка -
кие от но ше ния зна чи мы и ка кую роль они иг ра ют в про цес сах
вы ра бот ки и ре а ли за ции по ли ти ки.

На рис. 5.1 пред став лен при мер ви зу а ли за ции проблемной се ти
в сег мен те со то вой свя зи в Рос сии на фе де раль ном уров не, вы пол нен -
ный с ис поль зо ва ни ем про грамм но го обес пе че ния UCINet 6. Для про -
сто ты вос при я тия бы ли ос тав ле ны 13 клю че вых ак то ров. Сеть по ка зы -
ва ет ком му ни ка ци он ные свя зи, воз ник шие меж ду ак то ра ми, ко то рые
уча ст во ва ли в ра бо те кол ле ги аль ных ор га нов, экс перт ных со ве тов
и ра бо чих групп по под го тов ке про ек тов норм, ре гу ли ру ю щих дан ный
сег мент, в 2009—2010 гг. Се те вые ком му ни ка ции бы ли вы яв ле ны на
ос но ве дан ных с офи ци аль но го сай та Ми ни с тер ст ва свя зи и мас со вых
ком му ни ка ций (http://minsvyaz.ru).Ви зу а ли за ция дан ных вза и мо дей -
ст вий да ет воз мож ность уви деть, что цен т раль ную роль в этом пуб лич-
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Рис. 5.1. По ли ти че с кая сеть в сег мен те со то вой свя зи 
в Российской Федерации на фе де раль ном уров не (13 ак то ров)

————————
1 Parker R. Networked Governance or Just Networks? Local Governance of the Know -

ledge Economy in Limerick (Ireland) and Karlskrona (Sweden) // POLITICAL STUDIES.
2007. Vol. 55. Р. 115.



Се те вое по ли ти че с кое уп рав ле ние мо жет быть оп ре де ле но как
«спо соб ность ин сти ту ци о наль ной ма т ри цы го су дар ст ва, в ко то ром от -
дель ные ли ца, фир мы, со ци аль ные груп пы, об ще ст вен ные ор га ни за -
ции и по ли ти ки вза и мо дей ст ву ют друг с дру гом, для осу ще ств ле ния
и под дер жа ния го су дар ст вен ной по ли ти ки и улуч ше ния ко ор ди на ции
ча ст но го сек то ра»1. Как мы ви дим, се те вое по ли ти че с кое уп рав ле ние
ос но ва но не столь ко на ин тер ак ции, сколь ко на ме ха низ мах ко о пе ра ции
и сов ме ст но го ре ше ния про блем, т. е. клю че вы ми фак то ра ми эф фек -
тив но с ти и ре зуль та тив но с ти се те вых вза и мо дей ст вий в пуб лич ной
по ли ти ке яв ля ют ся иден тич ность, до ве рие, со труд ни че ст во и спло -
чен ность ак то ров. Как оп ре де лить эти ха рак те ри с ти ки при ме ни тель но
к по ли ти че с ким се тям? В чем спе ци фи ка се те вых от но ше ний, для ко -
то рых ха рак тер ны дан ные ат ри бу ты? Воз мож но ли вы явить, в от но -
ше ни ях меж ду ка ки ми ак то ра ми они воз ни ка ют? В пре ды ду щем па ра -
гра фе мы вы яс ни ли, что пер во сте пен ная за да ча се те во го ана ли за
со сто ит в ис сле до ва нии, меж ду кем есть от но ше ния, а меж ду кем они
от сут ст ву ют. Сле ду ю щий во прос, ко то рый воз ни ка ет у ис сле до ва те ля,
за клю ча ет ся в том, по че му не ко то рые лю ди или ор га ни за ции свя за ны,
в то вре мя как дру гие нет? Ос но ва ни ем для воз ник но ве ния се те вой
(т. е. рав но прав ной и обо юд ной) ком му ни ка ции яв ля ет ся иден тич -
ность субъ ек тов. Об щая ги по те за гла сит, что ин ди ви ды и ин сти ту ты,
ко то рые схо жи по со ци аль ным, эко но ми че с ким, куль тур ным, ге о гра -
фи че с ким ха рак те ри с ти кам, бу дут вза и мо дей ст во вать ча ще, и, ес ли
они ре гу ляр но вза и мо дей ст ву ют, то это бу дет спо соб ст во вать вы ра -
бот ке до ве рия, об щей по зи ции, спло чен но с ти.

В по ис ках иден тич но с ти и до ве рия ин ди ви ды стре мят ся к се те во -
му вза и мо дей ст вию с те ми, ко го они счи та ют по хо жи ми и на чьи мо де -
ли по ве де ния они ори ен ти ру ют ся. Фак тор до ве рия в от ли чие от фор -
маль ных ин сти ту тов поз во ля ет ис поль зо вать бо лее ши ро кие
воз мож но с ти ком му ни ка ции, а в ус ло ви ях ре сурс ной за ви си мо с ти он
при да ет ра ци о наль ный мо тив вза и мо дей ст вию. В на шей ра бо те мы
при мем сле ду ю щее оп ре де ле ние дан но го по ня тия: до ве рие — зна ние
о том, что дру гие ак то ры се те вой ком му ни ка ции раз де ля ют од ни и те
же цен но с ти, име ют об щие ин те ре сы, го то вы к со труд ни че ст ву и пол -
но стью со блю да ют пра ви ла иг ры (фор маль ные и не фор маль ные ин сти -
ту ты). В срав не нии с по ис ком иден тич но с ти до сти же ние до ве рия
име ет бо лее ра ци о наль ную ос но ву. На при мер, для эко но ми с тов до ве -
рие яв ля ет ся оп ре де ля ю щим фак то ром, толь ко бла го да ря ко то ро му
воз мож на ко о пе ра ция. Это зна чит, что имен но до сти же ние до ве рия
яв ля ет ся клю че вым эта пом транс фор ма ции ком му ни ка ци он ных се тей
в по ли ти че с кие. Мож но по-раз но му рас сма т ри вать фе но мен до ве рия
в по ли ти че с ких се тях. С од ной сто ро ны, до ве рие при ня то рас сма т ри -
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• ши ро та (во вле че ние пол но го спе к т ра ин сти ту тов);
• до ве рие;
• вза им ность дей ст вий;
• об щая иден тич ность.
Итак, вза и мо дей ст вие ак то ров вы сту па ет как ме ха низм са мо управ -

ле ния со ци у ма, где в ка че ст ве сдер жи ва ю щих фак то ров вы сту па ют
вза им ные ин те ре сы уча ст ни ков, до ве рие и об щая иден тич ность, а про -
цесс уп рав ле ния ор га ни зу ет ся че рез со зда ние си с те мы не фор маль ных
пра вил, урав ни ва ю щих уча ст ни ков вза и мо дей ст вия и оп ре де ля ю щих
до пу с ти мые и не до пу с ти мые, с точ ки зре ния всех уча ст ни ков се ти, мо -
де ли по ве де ния. В ре зуль та те воз ни ка ет пуб лич ное по ле как по сто ян -
но функ ци о ни ру ю щая сфе ра, об ра зу е мая по ли ти че с ки ми се тя ми с це -
лью упо ря до че ния их ак тив но с ти и ко ор ди на ции де я тель но с ти.

В ли те ра ту ре, по свя щен ной про бле мам пуб лич ной по ли ти ки, ав то -
ры от ме ча ют, что се ти воз ник ли из-за ус лож не ния си с те мы об ще ст -
вен ных от но ше ний, обус лов лен но го тем, что ре сур сы рас пре де ля ют ся
по це ло му ря ду раз лич ных субъ ек тов, уча с тие ко то рых не об хо ди мо
для до сти же ния це ли и каж дый из ко то рых при вно сит свои взгля ды
и стра те гии в про цесс вы ра бот ки по ли ти ки1. Се ти са мо ор га ни зу ют ся
из вза и мо за ви си мых ак то ров, ко то рые сов ме ст но ис поль зу ют ре сур сы
и име ют об щие це ли, а так же осо зна ют не об хо ди мость ко ор ди на ции
это го вза и мо дей ст вия, т. е. все уча ст ни ки се ти по ни ма ют, что толь ко
сов ме ст ные уси лия мо гут при ве с ти к ре а ли за ции об щих за дач. Ес ли
раз лич ные ак то ры раз де ля ют по ве ден че с кие стра те гии друг дру га
и име ют об щие це ли, то меж ду ни ми по яв ля ют ся се те вые от но ше ния.
Сле ду ю щим эта пом ста но вит ся в та ком слу чае ин сти ту ци о на ли за ция
дан ных свя зей и кри с тал ли за ция се те вой струк ту ры.

Струк ту ра се ти мо жет от ли чать ся от са мо го се те во го вза и мо дей ст -
вия, под ко то рым в ши ро ком смыс ле по ни ма ет ся про цесс со зда ния
свя зей с дру ги ми ак то ра ми по сред ст вом со ци аль но го вза и мо дей ст вия,
де ло вых встреч, ме ро при я тий, фо ру мов и кон фе рен ций, т. е. ре а ли за -
ции раз лич ных форм пуб лич но с ти. Се те вое вза и мо дей ст вие вы сту па -
ет фак то ром фор ми ро ва ния се ти (networking) и се те вой струк ту ры.
Но в от ли чие от се те во го вза и мо дей ст вия се те вые струк ту ры в ре зуль -
та те ин сти ту ци о на ли зи ру ют но вые цен но с ти, но вые от но ше ния, из ме -
нен ные вос при я тия и «ак тив ную де я тель ность»2.

Важ ней шей осо бен но с тью се те вых струк тур яв ля ет ся то, что по ве -
де ние их уча ст ни ков от ли ча ет ся от то го, ка ким оно бы ло бы, ес ли бы
они вы сту па ли в ка че ст ве от дель ных субъ ек тов.

126 Глава 5.  Сетевые отношения

————————
1 Teisman G., Klijn E.-H. Partnership Arrangements: Governmental Rhetoric or Gover -

nance Scheme // Public Administration Review. 2002. 62 (2). Р. 199.
2 Keast R., Mandell M., Brown K., Woolcock G. Network Structures: Working Differently

and Changing Expectations // Public Administration Review. 2005. 64 (3). Р. 368.

————————
1 Ahrens J. Governance and Economic Development: A Comparative Institutional

Approach. Cheltenham: Edward Elgar, 2002. Р. 128—129.



вре ме ни и в про ст ран ст ве. Эти струк ту ры мо гут при об ре тать раз лич -
ные фор мы, сре ди ко то рых мож но вы де лить се ти меж лич но ст ных кон -
так тов, ин фор ма ци он ные по то ки вну т ри групп и меж ду ни ми, гло -
баль ные се ти. Та ким об ра зом, ос нов ны ми эле мен та ми мо де лей
се те вой по ли ти че с кой ком му ни ка ции яв ля ют ся субъ ек ты ком му ни ка -
ции и воз ни ка ю щие меж ду ни ми свя зи. Бо лее то го, ха рак те ри с ти ки
этих эле мен тов и фор ми ру ют се те вые мо де ли.

Мож но вы де лить сле ду ю щие ти пы уча ст ни ков ком му ни ка ци он но -
го про цес са: ин ди ви ду у мы (пер вые ли ца ор га ни за ций, лоб би с ты или
GR-спе ци а ли с ты), ин сти ту ты (ор га ни за ции) и груп пы, ко то рые мо гут
со сто ять из ин ди ви ду у мов или ор га ни за ций (на при мер, ас со ци а ции
биз не са). Брасс, изу чая ком му ни ка цию в со ци аль ных се тях ор га ни за -
ций, оп ре де лил, что каж дый ак тор ком му ни ка ци он ной се ти ха рак те -
ри зу ет ся на бо ром па ра ме т ров, пред став лен ных в таб л. 5.31.

В со ци аль ной те о рии по зи ция и роль яв ля ют ся важ ны ми и вза и мо -
свя зан ны ми по ня ти я ми. Пред по ла га ет ся, что, за ни мая оп ре де лен ную
по зи цию в се ти, каж дый ак тор вы пол ня ет ка кую-ли бо се те вую функ -
цию (роль). Се те вая функ ция (роль) — это ха рак те ри с ти ка ак то ра,
обус лов лен ная ко ли че ст вен ны ми и ка че ст вен ны ми па ра ме т ра ми его
свя зей с дру ги ми уча ст ни ка ми се те вой струк ту ры, ко то рые оп ре де ля -
ют его ме с то в си с те ме се те вых от но ше ний. Ис пол не ние дан ной
функ ции вклю ча ет в се бя под дер жа ние оп ре де лен но го на бо ра от но ше -
ний с дру ги ми ак то ра ми, а так же ре а ли за цию стра те гии, важ ной для
кон крет но го ак то ра и се ти в це лом. В ана ли зе по ли ти че с ких се тей мы
кон цен т ри ру ем ся на мо де лях от но ше ний. Та ким об ра зом, по ло же ние
каж до го ак то ра при рав ни ва ет ся к оп ре де лен ной струк ту ре ком му ни -
ка ци он ных свя зей. Сле до ва тель но, опи сы вая каж до го ак то ра на бо ром
ха рак те ри с тик, мы мо жем оп ре де лить, ка кую роль иг ра ет дан ный ак -
тор в се те вом вза и мо дей ст вии.

Свя зи в се тях воз ни ка ют, ког да осу ще ств ля ет ся ком му ни ка ци он -
ное вза и мо дей ст вие меж ду эле мен та ми. Со во куп ность па ра ме т ров
каж до го уча ст ни ка се те во го вза и мо дей ст вия оп ре де ля ет его роль в се -
ти, что осо бен но важ но в ана ли зе вли я ния то го или ино го ак то ра на
про цесс при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний. Следует от ме тить, что, на -
при мер, Блат тер ука зы ва ет на не ха рак тер ность для се тей ро ли «хра ни -
те ля во рот»2. По его мне нию, эта роль боль ше при су ща ие рар хи че с ким
струк ту рам, где «хра ни тель во рот» обыч но за ни ма ет клю че вую по зи -
цию в верх ней ча с ти струк ту ры. Дан ный ар гу мент пред став ля ет ся
впол не обос но ван ным, учи ты вая, что ком му ни ка ция в се тях мо жет
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вать как фак тор меж лич но ст ной ком му ни ка ции, ко неч ной це лью ко -
то рой яв ля ет ся кол лек тив ное дей ст вие. Для то го что бы до стичь обо -
юд ной за ин те ре со ван но с ти и вы го ды в кол лек тив ном дей ст вии, уча ст -
ни ки ком му ни ка ции долж ны прой ти не сколь ко ком му ни ка тив ных
эта пов: пе ре да ча ин фор ма ции, до сти же ние вза и мо по ни ма ния и, на ко -
нец, до сти же ние до ве рия. Экс тра по ли руя дан ный ал го ритм на се те вое
вза и мо дей ст вие, мож но пред по ло жить, что те же ста дии не об хо ди мы
и для со гла со ва ния ин те ре сов всех чле нов по ли ти че с кой се ти. С дру -
гой сто ро ны, ло гич но пред по ло жить, что су ще ст ву ет и ин сти ту ци о -
наль ное до ве рие, ос но ван ное на меж лич но ст ном до ве рии и фор ми ру е -
мое, на при мер, в те че ние дли тель но го со труд ни че ст ва. В лю бом
слу чае, ана ли зи руя по ли ти че с кие се ти и пуб лич ную по ли ти ку, не об -
хо ди мо фо ку си ро вать вни ма ние и на спе ци фи ке до ве рия, сло жив ше -
го ся в дан ном пуб лич ном про ст ран ст ве.

Бе зус лов но, до ве рие мож но оце ни вать с ис поль зо ва ни ем ка че ст -
вен ных ме то дов (на при мер, ин тер вью), но тех ни ки се те во го ана ли за
да ют нам воз мож ность де лать вы во ды о до ве рии и со труд ни че ст ве и на
ос но ве ко ли че ст вен ных па ра ме т ров. В свя зи с этим вве дем по ня тие
спло чен но с ти. Мо де ли руя по ли ти че с кие се ти, мы мо жем на блю дать,
что плот ность се те вых от но ше ний в раз лич ных уча ст ках се ти раз ная.
Чем боль ше свя зей меж ду ка ки ми-ли бо ак то ра ми, тем они спло чен нее.
Та ким об ра зом, спло чен ность — это па ра метр, ха рак те ри зу ю щий
оп ре де лен ную груп пу ак то ров и по ка зы ва ю щий, на сколь ко силь ны от -
но ше ния меж ду чле на ми дан ной груп пы. Чем боль ше свя зей меж ду чле -
на ми груп пы, тем жест че и креп че струк ту ра. Впол не обос но ван ным
пред став ля ет ся вы вод о том, что там, где мы на блю да ем боль шую
спло чен ность, су ще ст ву ют креп кие до ве ри тель ные от но ше ния меж ду
ак то ра ми и, на обо рот, низ кая плот ность свя зей де мон ст ри ру ет низ кий
уро вень до ве рия меж ду уча ст ни ка ми се ти. Плот ность, в свою оче редь,
по ка зы ва ет ко ли че ст во от но ше ний в се ти, вы ра жен ное как про пор ция
ко всем воз мож ным се те вым от но ше ни ям. Чем вы ше этот по ка за тель,
тем боль ше ре аль ных се те вых от но ше ний меж ду ак то ра ми. Ана ли зи -
руя фак тор спло чен но с ти, мы мо жем вы де лять спло чен ные под груп пы
в се ти и де лать вы во ды не толь ко о на ли чии вы со ко го уров ня до ве рия
в этих под груп пах, но и, на при мер, о бо лее тес ном со труд ни че ст ве ак -
то ров в под груп пах. А со труд ни че ст во под ра зу ме ва ет не толь ко об мен
ин фор ма ци ей или ре сур со за ви си мость, но и сов ме ст ное ре ше ние за -
дач и ко ор ди на цию дей ст вий.

5.3. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ СЕТЕВЫХ РОЛЕЙ

Мы видим, что по ли ти че с кие се ти пред став ля ют со бой от ра же ние
вза и мо дей ст вий меж ду уча ст ни ка ми по ли ти че с кой ком му ни ка ции,
ко то рые воз ни ка ют в про цес се пе ре да чи и об ме на со об ще ни я ми во
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ак то ров и ме ха низ мы ко о пе ра ции. По ли ти че с кие се ти, как и лю бые
дру гие струк ту ры, так же мо гут эво лю ци о ни ро вать и опи са ние ди на -
ми ки рас пре де ле ния ро лей поз во лит ана ли зи ро вать раз ви тие се ти.

По ли то ло ги Д. Сан чо и Х. Хор да на ис сле до ва ли по ли ти че с кую
сеть в про цес се ли бе ра ли за ции те ле ком му ни ка ци он но го рын ка в Ис -
па нии1. Срав ни тель ный ана лиз по ли ти че с кой се ти в 1996 г. (ри с. 5.2)
и 1999 г. (ри с. 5.3) по ка зал в том чис ле и транс фор ма цию ро лей раз -
лич ных ак то ров се те во го вза и мо дей ст вия. На при мер, за три го да чис -
ло изо ли ро ван ных ак то ров зна чи тель но умень ши лось, как сни зи лась
и роль по сред ни ков в по ли ти че с кой се ти. Как мы ви дим на ри с. 5.2 и 5.3,
по ли ти че с кая сеть, хоть и пред став ля ет со бой ди на ми че с кую струк ту -
ру, ха рак те ри зу ет ся на ли чи ем до воль но проч ных и ста биль ных от но -
ше ний меж ду по ли ти че с ким ак то ра ми.

Не смо т ря на то что ана лиз се те вых от но ше ний и ро лей ак то ров
поз во ля ет на хо дить объ яс не ния при ро де ме ха низ мов вы ра бот ки
и при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний, су ще ст ву ет це лый ряд объ ек тив -
ных ог ра ни че ний, ко то рые не об хо ди мо при ни мать во вни ма ние.

До сих пор нет чет кой яс но с ти, что оз на ча ет си с те ма от но ше ний.
На при мер, не все гда по нят но, что име ют в ви ду ре с пон ден ты, ког да
вы де ля ют на ли чие тех или иных свя зей с дру ги ми ак то ра ми. Про бле -
ма в том, что не ко то рые по ли ти че с кие от но ше ния но сят лишь це ре мо -
ни аль ный, сим во ли че с кий ха рак тер, в то вре мя как дру гие ком му ни -
ка ции име ют ре ша ю щее зна че ние для про цес сов вы ра бот ки по ли ти ки,
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Таб ли ца 5.3

Ти пич ные па ра ме т ры, ха рак те ри зу ю щие уча ст ни ка 
ком му ни ка ци он ной се ти

№
п/п Па ра ме т р О пре де ле ние

1 Сте пень Ко ли че ст во пря мых свя зей с дру ги ми уча ст ни -
ка ми се ти

2 Вхо дя щая сте пень Ко ли че ст во пря мых вхо дя щих свя зей

3 Ис хо дя щая сте пень Ко ли че ст во пря мых ис хо дя щих свя зей

4 Спектр (мно го об ра -
зие)

Ко ли че ст во свя зей с ак то ра ми дру го го ро да (из
дру гой груп пы, с дру гим ста ту сом)

5 До ступ ность На с коль ко до ступ ны ос таль ные ак то ры се ти.
Обыч но из ме ря ет ся вы чис ле ни ем сред ней от
всех дис тан ций (пря мая связь рав на 1, не пря -
мые — про пор ци о наль ны ко ли че ст ву про ме жу -
точ ных свя зей)

6 Про ме жу точ ность По ка зы ва ет, как ча с то ак тор яв ля ет ся по сред ни -
ком меж ду лю бы ми дру ги ми дву мя уча ст ни ка -
ми се ти, на хо дясь на крат чай шем пу ти меж ду
ни ми

7 Бли зость к цен т ру О пре де ля ет бли зость ак то ра к цен т ру се ти, учи -
ты вая зна че ния сте пе ни, до ступ но с ти и про ме -
жу точ но с ти

8 Пре сти ж Ос но вы ва ет ся на ас си ме т рич ных свя зях; чем
боль ше вхо дя щих свя зей, тем вы ше престиж

Ро ли

1 З вез да На и бо лее цен т раль ный по от но ше нию к се ти
ак тор

2 По сред ни к Ак тор, яв ля ю щий ся един ст вен ным свя зу ю щим
зве ном меж ду дву мя или бо лее груп па ми, но не
яв ля ю щий ся чле ном ни од ной из них

3 Мос т Ак тор, ко то рый яв ля ет ся уча ст ни ком двух и бо -
лее групп

4 Хра ни тель во ро т Ак тор, яв ля ю щий ся по сред ни ком меж ду раз ны -
ми ча с тя ми груп пы 

5 И зо ли ро ван ный Ак тор, у ко то ро го нет свя зей, или име ю щий зна -
чи тель но мень ше свя зей, чем ос таль ные

воз ни кать на пря мую меж ду лю бы ми из ак то ров. Ис сле до ва ние ро лей
ак то ров в раз лич ных по ли ти че с ких се тях мо жет дать до воль но ин те -
рес ный ма те ри ал для раз мы ш ле ния. Ди на ми ка се ти, как и рас пре де ле -
ние ро лей и их пе ре ход от од но го ак то ра к дру го му, поз во ля ют ана ли -
зи ро вать ме ха низ мы раз ви тия пуб лич ной по ли ти ки, стра те гии

————————
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Рис. 5.2. Те ле ком му ни ка ци он ная по ли ти че с кая сеть в 1996 г. в Ис па нии
(43 ак то ра)



су ще ст во ва ние се тей, ему еще не об хо ди мо про ве с ти до пол ни тель ный
ана лиз, дей ст ви тель но ли они слу жат функ ции уп рав ле ния или же они
про сто объ е ди ня ют раз лич ных субъ ек тов с це лью об ме на мне ни я ми.
Кро ме то го, не об хо ди мо про ве с ти чет кое раз гра ни че ние меж ду ком му ни-
ка ци ей и уп рав ле ни ем, что ак ту аль но для раз де ле ния се те вых ком му -
ни ка ци он ных вза и мо дей ст вий и се те во го по ли ти че с ко го уп рав ле ния.

5.4. ИЗУЧЕНИЕ КОММУНИКАЦИИ В СЕТЯХ

В се те вом ана ли зе пуб лич ной по ли ти ки ком му ни ка ция рас сма т ри -
ва ет ся не про сто в ка че ст ве ак та ин фор ма ци он но го об ме на, а как фак -
тор функ ци о ни ро ва ния се тей в пуб лич ной сфе ре. Ес ли рань ше по ли -
ти че с кое уп рав ле ние пре ду с ма т ри ва ло толь ко субъ ект но-объ ект ные
от но ше ния меж ду те ми, кто уп рав ля ет, и те ми, кем уп рав ля ют, то се -
те вой под ход к по ли ти ке и уп рав ле нию по ка зал, что по ли ти че с кая си -
с те ма на мно го слож нее и мно го об раз ней. При ме ни тель но к ком му ни -
ка ци он ным про цес сам в по ли ти ке по ле пуб лич ной по ли ти ки яв ля ет ся
ок ру жа ю щей сре дой, где и про ис хо дит ком му ни ка ция, на прав лен ная
на вы ра бот ку и ре а ли за цию уп рав лен че с ких ре ше ний. Здесь мы мо -
жем на блю дать вза и мо за ви си мость эле мен тов: ок ру жа ю щая сре да
(пуб лич ная по ли ти ка) вли я ет на ком му ни ка ци он ные про цес сы, а ком -
му ни ка ция — фор ми ру ет и раз ви ва ет ок ру жа ю щую сре ду.

В це лом мож но вы де лить пять уров ней ком му ни ка ции в по ли ти че -
с ких се тях: 1) ин фор ма ци он ный; 2) транс ак ци он ный; 3) ин тер ак тив -
ный; 4) со труд ни че ст во; 5) при ня тие ре ше ний.

Как бы ло рас смо т ре но вы ше, пе ре да ча ин фор ма ции яв ля ет ся лишь
от прав ной точ кой для се те во го вза и мо дей ст вия. От ин фор ма ци он но го
уров ня про ис хо дит пе ре ход к по ис ку иден тич но с ти. Сле ду ю щей сту -
пе нью ста но вит ся ин тер ак тив ный уро вень, ос но вой ко то ро го ста ло
фор ми ро ва ние вза им но го до ве рия уча ст ни ков ком му ни ка ци он но го
про цес са с це лью даль ней шей ин те г ра ции. Та ким об ра зом, мы мо жем
об ра тить ся к упо мя ну той ха рак те ри с ти ке се те во го вза и мо дей ст вия,
под ра зу ме ва ю щей общ ность ин те ре сов уча ст ни ков ком му ни ка ции
и кол лек тив ное дей ст вие по до сти же нию об щих це лей.

Рас смо т рен ная на ми транс фор ма ция ме ха низ мов го су дар ст вен но -
го уп рав ле ния при во дит к из ме не нию ме ха низ мов и ро ли по ли ти че с -
кой ком му ни ка ции. На на чаль ном эта пе раз ви тия на уч но го зна ния
о по ли ти че с кой ком му ни ка ции ис сле до ва те ли ак цен ти ро ва ли вни ма -
ние на спо со бах транс ля ции ин фор ма ции и ут верж да ли, что по ли ти че -
с кая ком му ни ка ция в си лу субъ ект но-объ ект ной спе ци фи ки при зва на
мо де ли ро вать про ст ран ст во пуб лич ной по ли ти ки. Кро ме то го, ком му -
ни ка ция но си ла спо ра ди че с кий ха рак тер и вы пол ня ла функ цию им -
пле мен та ции уп рав лен че с ких прак тик. В со вре мен ных ус ло ви ях по -
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на ко нец, тре тий тип ори ен ти ро ван на при ня тие ре ше ний. Ка кие от но -
ше ния сле ду ет ана ли зи ро вать и как вы яв лять их ха рак тер? Как эта не -
о пре де лен ность вли я ет на рас пре де ле ние ро лей? Джо на тан Дэ вис по -
яс ня ет, что в ли те ра ту ре по по ли ти че с ко му уп рав ле нию ус то я лась
сле ду ю щая по зи ция: на ли чие се те во го вза и мо дей ст вия сви де тель ст -
ву ет о на ли чии се те во го уп рав ле ния1. Ге ерт Тэйс ман и Эрик-Ганс
Клийн под чер ки ва ют су ще ст во ва ние раз ры ва меж ду «меч той» и «ре -
аль но с тью» со гла ше ний о парт нер ст ве, во вле ка ю щих в се те вое по ли -
ти че с кое уп рав ле ние. Они ут верж да ют, что «в то вре мя как, с од ной
сто ро ны, су ще ст ву ет ак тив ное вза и мо дей ст вие меж ду го су дар ст вен -
ны ми и ча ст ны ми парт не ра ми, с дру гой — ощу ща ет ся не до ста ток сов ме -
ст но го при ня тия ре ше ний и пре ем ст вен но с ти в ко о пе ра ции»2. В ре -
зуль та те та кое вза и мо дей ст вие но сит ха рак тер мно го уров не во го
ди а ло га, а не мно го уров не во го се те во го уп рав ле ния, вклю ча ю ще го вы -
ра бот ку и при ня тие по ли ти че с ких ре ше ний. Не смо т ря на ши ро кий
круг субъ ек тов, уча ст ву ю щих во мно же ст ве встреч и пе ре го во ров,
лишь не ко то рые из этих групп дей ст ви тель но вли я ют на про цесс при -
ня тия ре ше ний. Сле до ва тель но, вы яв ле ние се те вых ро лей ак то ров не
все гда поз во ля ет про лить свет на ме ха низ мы вли я ния на про цес сы вы -
ра бот ки по ли ти ки. По лу ча ет ся, что, да же ес ли ис сле до ва тель вы явил
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Рис. 5.3. Те ле ком му ни ка ци он ная по ли ти че с кая сеть в 1999 г. в Ис па нии 
(35 ак то ров)
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1355.4. Изучение коммуникации в сетях

ли ти че с кая ком му ни ка ция ста но вит ся не отъ ем ле мым эле мен том раз -
ви тия пуб лич ной сфе ры. С од ной сто ро ны, раз ви тие ин фор ма ци он но-
ком му ни ка ци он ных тех но ло гий при ве ло к уси ле нию вли я ния по ли -
ти че с кой ком му ни ка ции на по ле пуб лич ной по ли ти ки и ме ха низ мы
го су дар ст вен но го уп рав ле ния. Ком му ни ка ция яв ля ет ся ка та ли за то -
ром об ще ст вен ных из ме не ний, где субъ ект но-объ ект ная си с те ма от но -
ше ний по сте пен но пре вра ща ет ся в сфе ру, где пре об ла да ют рав но прав -
ные и обо юдо ак тив ные прак ти ки вза и мо дей ст вия. С дру гой сто ро ны,
транс фор ма ция об ще ст вен но-по ли ти че с кой струк ту ры де тер ми ни ру -
ет и раз ви тие тех но ло гий и спо со бов по ли ти че с кой ком му ни ка ции.
Та ким об ра зом, мы на блю да ем вза им ное вли я ние: воз ник но ве ние ме -
ха низ мов се те вой по ли ти че с кой ком му ни ка ции яв ля ет ся от ве том на
вы зов из ме ня ю щей ся па ра диг мы го су дар ст вен но го уп рав ле ния и раз -
ви тия се те вых форм ин тер ак ции.

По про бу ем рас смо т реть, ка ким об ра зом осу ще ств ля ет ся ком му ни -
ка ция в се тях, и про ана ли зи ро вать, ка кую роль иг ра ет се те вая ком му -
ни ка ция в при ня тии го су дар ст вен ных ре ше ний. Кро ме ак то ров и се те -
вых от но ше ний, воз ни ка ю щих меж ду ни ми, мож но ха рак те ри зо вать
и са му се те вую струк ту ру, что очень важ но в во про се кон цеп ту а ли за -
ции ком му ни ка ци он ных се тей в це лом и по ли ти че с ких се тей в ча ст но -
с ти. Имен но вы яв ле ние свойств са мой се те вой струк ту ры поз во ля ет
де лать вы во ды о ме ха низ мах вы ра бот ки и при ня тия по ли ти че с ких ре -
ше ний в кон крет ной по ли ти че с кой се ти. В табл. 5.41 пред став ле ны ти -
пич ные па ра ме т ры, ис поль зу е мые для опи са ния ком му ни ка ци он ных
се тей.

Се ти под дер жи ва ют вза и мо дей ст вие эле мен тов как вну т ри од ной
со ци аль ной си с те мы, так и с уча ст ни ка ми дру гих си с тем. Ин тен си фи -
ка ция вза и мо дей ст вия мо жет при ве с ти к боль шей ва ри а тив но с ти про -
те ка ю щих ком му ни ка ци он ных про цес сов. Се лек ция пред став ля ет со -
бой от бор на и бо лее эф фек тив ных ак то ров и про цес сов. Дан ные
ме ха низ мы встре ча ют ся на лю бом уров не се те вых струк тур, от меж -
лич но ст ных вза и мо дей ст вий до ком му ни ка ций меж ду си с те ма ми.

Пред став лен ные в таб л. 5.4 па ра ме т ры ха рак те ри зу ют се те вые ком -
му ни ка ци он ные струк ту ры, субъ ек тов ком му ни ка ции и воз ни ка ю щие
меж ду ни ми ком му ни ка ци он ные свя зи. Вме с те с тем не об хо ди мо так -
же изу чать и осо бен но с ти ком му ни ка ци он ных ак тов в се те вом вза и мо -
дей ст вии.

Ком му ни ка ция и ком му ни ка ци он ная сеть в опи сан ной си с те ме яв -
ля ют ся са мо ор га ни зу ю щи ми ся в рам ках той ин фор ма ци он но-ком му -
ни ка ци он ной сре ды, ко то рая скла ды ва ет ся в дан ном пуб лич ном про -
ст ран ст ве (се ти, кла с те ре). Мож но вы де лить сле ду ю щие груп пы этих
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Таб ли ца 5.4

Ти пич ные па ра ме т ры, ис поль зу е мые для опи са ния се тей,
и их ком му ни ка ци он ный эф фект

№
п/п Па ра ме т р О пре де ле ни е Ком му ни ка ци он ный эф фект

1 Раз мер Ко ли че ст во ак то ров в се ти Вли я ет на ко ли че ст во
се те вых ин тер ак ций
каж до го из ак то ров

2 Вклю чен -
ность 

Ко ли че ст во всех ак то ров се ти
ми нус ко ли че ст во изо ли ро ван -
ных ак то ров. Так же мо жет рас -
счи ты вать ся как от но ше ние
вклю чен ных ак то ров к об ще му
ко ли че ст ву чле нов

Обус лов ли ва ет эф фек тив-
ность рас про ст ра не ния
ин фор ма ции и де мон ст -
ри ру ет ин сти ту ци о на ли -
за цию ком му ни ка ци он -
ных свя зей

3 Спо соб ность
к вза и мо -
дей ст ви ю 

По ка за тель мак си маль ной или
сред ней дис тан ции меж ду чле -
на ми се ти

Ха рак те ри зу ет уро вень
до ве рия в се те вой ком -
му ни ка ции

4 Свя зан -
ность 

От но ше ние ко ли че ст ва пар уз -
лов, ко то рые вза и мо свя за ны
к об ще му ко ли че ст ву пар уз лов

По ка зы ва ет роль ком му -
ни ка ци он ных свя зей
меж ду от дель ны ми ак -
то ра ми для всей се ти

5 Плот но с ть От но ше ние чис ла су ще ст ву ю -
щих свя зей к чис лу всех воз -
мож ных свя зей

Де мон ст ри ру ет ин тен -
сив ность ком му ни ка ци -
он ных вза и мо дей ст вий

6 Цен т ра ли -
за ци я 

Рас счи ты ва ет ся раз ни ца меж ду
по ка за те лем бли зо с ти к цен т ру
са мо го цен т раль но го ак то ра
и сум мы этих по ка за те лей ос -
таль ных, за тем со став ля ет ся
от но ше ние по лу чив шей ся раз -
ни цы к мак си маль но воз мож -
ной сум ме раз ниц

Вли я ет на ско рость рас -
про ст ра не ния ин фор ма -
ции и ин тен сив ность
ком му ни ка ции

7 Сим ме т ри я От но ше ние ко ли че ст ва сим ме -
т рич ных свя зей к ко ли че ст ву
ас си ме т рич ных

Де мон ст ри ру ет со от но -
ше ние рав но прав ных
и не равно прав ных ком -
му ни ка ци он ных вза и мо -
дей ст вий

8 Тран зи тив -
ность 

Три ак то ра (А, В, С) яв ля ют ся
тран зи тив ны ми, ес ли А име ет
связь с В, В свя зан с С и С —
с А. Сте пень тран зи тив но с ти
по ка зы ва ет ко ли че ст во тран зи -
тив ных тро ек, раз де лен ное на
по тен ци аль ное ко ли че ст во
тран зи тив ных тро ек

Вли я ет на ско рость
и до ступ ность ком му ни -
ка ции

————————
1 Brass D. J. A social network perspective on human resources management // Research

in Personnel and Human Resources Management. 1995. № 13. С. 39—79.



Мы зна ем, что ком му ни ка ция, воз ни ка ю щая меж ду раз лич ны ми
ак то ра ми, мо жет быть де тер ми ни ро ва на це лым ря дом фак то ров, по -
это му в рам ках се те во го ана ли за не об хо ди мо клас си фи ци ро вать раз -
лич ные ти пы ком му ни ка ции. На при мер, меж ду раз лич ны ми се те вы ми
ак то ра ми мо гут воз ни кать раз ные ви ды ком му ни ка ции — от про стой
пе ре да чи ин фор ма ции до сов ме ст но го ре ше ния по ли ти че с ких за дач.
Вме с те с этим меж ду от дель ны ми ак то ра ми мо жет воз ни кать не сколь ко
раз лич ных ти пов ком му ни ка ци он ных свя зей. И ко ли че ст во ком му ни -
ка ций, и их ка че ст вен ные ха рак те ри с ти ки так же яв ля ют ся объ ек том
ана ли за. В дан ном слу чае ис сле до ва тель дол жен так со ста вить ан ке ту для
пред ста ви те лей ин сти ту тов, вклю чен ных в сеть, что бы воз мож но бы -
ло ис поль зо вать и ка че ст вен ные, и ко ли че ст вен ные ме то ды ана ли за.

Ос нов ные по ня тия

Ли те ра ту ра

1. Ahrens J. Governance and Economic Development: A Comparative
Institutional Approach. Cheltenham: Edward Elgar, 2002.

2. Blatter J. Beyond Hierarchies and Networks: Institutional Logics and
Change in Transboundary Spaces // Governance: An International Journal of
Policy, Administration and Institutions. Vol. 16. 2003. № 4.

Се те вые от но ше ния.
Ти по ло гия от но ше ний.
Ха рак те ри с ти ки се те вых от но ше ний.
Мо де ли ро ва ние се те вых от но ше ний.
Фак то ры функ ци о ни ро ва ния се тей.
Се те вое вза и мо дей ст вие.
Се те вая струк ту ра.

Се те вое по ли ти че с кое уп рав ле ние.
До ве рие.
Спло чен ность.
Плот ность.
Рас пре де ле ние се те вых ро лей.
Ком му ни ка ция в се тях.
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ха рак те ри с тик, ко то рые ис сле до ва те лю не об хо ди мо опи сать и про ана -
ли зи ро вать:

• спе ци фи ка ком му ни ка ции (на прав ле ния ком му ни ка ци он ных
свя зей, со от но ше ние вер баль ных и не вер баль ных средств, вы бор ка на -
лов и т. д.);

• рас пре де лен ное (сов ме ст ное) ре ше ние по став лен ных за дач —
вклад каж до го ак то ра в про цесс вза и мо дей ст вия (груп по вой опыт, си -
нер гия);

• во вле чен ность каж до го ак то ра в про цесс об ме на не ма те ри аль ны -
ми ре сур са ми и при ня тие ре ше ний (в иде а ле долж ны про ис хо дить ус -
во е ние зна ний, их пе ре ра бот ка и ге не ра ция но во го);

• спо со бы де ле ги ро ва ния не ма те ри аль ных ре сур сов ор га ни за ции
и до сту па к не му;

• ме ха низ мы ко ор ди на ции (нор мы, рег ла мен ты).
При мер ан ке ты для вы яв ле ния ка че ст ва и ко ли че ст ва ком му ни -

ка ци он ных свя зей меж ду се те вы ми ак то ра ми. Ни же при во дит ся спи -
сок ор га ни за ций, ко то рые уча ст ву ют в се те вом вза и мо дей ст вии в от -
рас ли Х. В рам ках дан но го ис сле до ва ния мы хо те ли бы уз нать,
во вле че на ли ва ша ор га ни за ция в лю бой из сле ду ю щих ти пов ком му -
ни ка ции, пе ре чис лен ных ни же, с од ной или не сколь ки ми ука зан ны ми
ор га ни за ци я ми в те че ние это го и про шло го го да. По жа луй ста, об ра ти -
те вни ма ние, что, воз мож но, спи сок ор га ни за ций не по лон. Ес ли ва ша
ор га ни за ция осу ще ств ля ет лю бое из опи сан ных ти пов вза и мо дей ст -
вий с лю бым дру гим уч реж де ни ем, по жа луй ста, ука жи те это в кон це
в спе ци аль но от ве ден ном ме с те.

Оп ре де ле ния
Об мен ин фор ма ци ей — вы или пред ста ви те ли ва шей ор га ни за ции

кон так ти ру ют с пред ста ви те ля ми при ве ден ных ор га ни за ций?
Парт нер ские от но ше ния — за клю че ны ли меж ду ва шей ор га ни за -

ци ей и ука зан ны ми уч реж де ни я ми парт нер ские до го во ры?
Сов ме ст ное уча с тие в вы ра бот ке ре ше ний — уча ст ву ют ли пред ста -

ви те ли ва шей ор га ни за ции в раз лич ных ин сти ту тах, где осу ще ств ля -
ет ся раз ра бот ка или экс пер ти за по ли ти че с ких ре ше ний в от рас ли,
вме с те с пред ста ви те ля ми ука зан ных ор га ни за ций?

Вза и мо дей ст вие в про цес се ре а ли за ции по ли ти ки — вза и мо дей ст -
ву е те ли вы с ука зан ны ми ор га ни за ци я ми в про цес се ре а ли за ции по -
ли ти че с ких ре ше ний?

Ин ст рук ция
Для каж дой из при ве ден ных ор га ни за ций ука жи те, осу ще ств ля ет -

ся ли тот или иной тип вза и мо дей ст вия с ва шей ор га ни за ци ей, по ста -
вив знак «Х» в со от вет ст ву ю щую ячей ку. Ес ли есть еще ка кие-ли бо
ор га ни за ции, не ука зан ные в ан ке те, по жа луй ста, впи ши те их в пу с тые
гра фы в столб це «Ор га ни за ции».
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Се те вые вза и мо дей ст вия

Ор га ни за ции Об мен 
ин фор ма ци ей

Парт нер ские 
от но ше ния

Сов ме ст ное 
уча с тие 

в вы ра бот ке 
ре ше ний

Вза и мо дей ст вие
в про цес се 
ре а ли за ции 
по ли ти ки

Ор га ни за ция А

Ор га ни за ция Б

Ор га ни за ция В

Ор га ни за ция Г

Ор га ни за ция Д



6.1. СЕТЕВЫЕ РЕСУРСЫ И СОЦИАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ

По ня тия «се те вые ре сур сы» и «се те вой ка пи тал» от но сят ся к клю -
че вым по ня ти ям се те во го под хо да, тре бу ю щим бо лее по дроб но го рас -
смо т ре ния.

Се те вые ре сур сы мо гут быть оп ре де ле ны при по мо щи дру го го бо лее
ши ро ко го по ня тия «со ци аль ные ре сур сы». Со ци аль ные ре сур сы обыч -
но оп ре де ля ют ся как по тен ци ал, со во куп ность воз мож но с тей, ко то -
рые, бу ду чи ак ту а ли зи ро ва ны ак то ром, спо соб ны обес пе чить до сти же -
ние кон крет ных це лей в про цес се со ци аль но го вза и мо дей ст вия.

С дру гой сто ро ны, мож но оп ре де лить со ци аль ные ре сур сы, как зна -
чи мые бла га, со дер жа щи е ся (или как бы рас тво рен ные) вну т ри се ти
со ци аль ных от но ше ний, к ко то рой при над ле жит ин ди вид. Со от вет ст -
вен но ин ди вид име ет до ступ к ним по сред ст вом ис поль зо ва ния пря -
мых и опо сре до ван ных свя зей, т. е. от дель ные ин ди ви ды са ми по се бе
со ци аль ны ми ре сур са ми не об ла да ют. Ско рее, со ци аль ные ре сур сы
мо гут быть оп ре де ле ны как ре сур сы вто ро го по ряд ка, при над ле жа щие
мно го чис лен ным кон тра ген там вну т ри со ци аль ной се ти. В ка ких-то
от дель ных слу ча ях, на при мер при ус т рой ст ве на ра бо ту или по ис ке
цен ной, труд но до с туп ной ин фор ма ции, ин ди вид мо жет мо би ли зо вать
свои ре сур сы по сред ст вом вза и мо дей ст вия с кон тра ген та ми — уча ст -
ни ка ми его со ци аль ной се ти для по лу че ния та кой ин фор ма ции или
ока за ния по зи тив но го вли я ния на по тен ци аль но го ра бо то да те ля. Та -
ким образом, на шей ис ход ной ги по те зой яв ля ет ся пред по ло же ние о том,
что до ступ к со ци аль ным ре сур сам ве дет к зна чи тель но бо лее вы со ким
шан сам до бить ся же ла е мо го для ин ди ви да ре зуль та та, т. е. го во ря язы -
ком те о рии ра ци о наль но го вы бо ра — мак си ми зи ро вать соб ст вен ную
по лез ность. Со глас но мно го чис лен ным ис сле до ва ни ям со ци аль ных
и по ли ти че с ких ре сур сов этот до ступ оп ре де ля ет ся дву мя фак то ра ми:
из на чаль ным ста ту сом ин ди ви да и ши ро той и ин тен сив но с тью свя зей
меж ду ним и его кон тра ген та ми в се ти. Бо лее вы со кий на чаль ный ста -
тус (оп ре де ля е мый, на при мер, эко но ми че с ки ми ре сур са ми ро ди те -
лей) пре до пре де ля ет бо лее вы со кую ве ро ят ность до сту па к зна чи тель -

3. Brass D. J. A social network perspective on human resources management //
Research in Personnel and Human Resources Management. 1995. № 13. 

4. Borgatti, Everett, Freeman. UCINET 6 for Windows: User’s Guide. Harvard:
Analytic Technologies, 2002.

5. Hedin A. The Politics of Social Networks: Interpersonal trust and
Institutional Change in Post-Communist East Germany. Lund University, 2001.

6. Howlett M. Do networks matter? Linking policy network structure to policy
outcomes: Evidence from four Canadian policy sectors: 1990—2000 // Canadian
Journal of Political Science. 2002. 35 (2).

7. Keast R., Mandell M., Brown K., Woolcock G. Network Structures: Working
Differently and Changing Expectations // Public Administration Review. 2005.
64 (3).

8. Knoke D., Kuklinski  J. H. Network Analysis. Newbury Park: Sage, 1982.
9. Nooy W. de, Mrvar A., Batagelj V. Exploratory Social Network Analysis with

Pajek. Cambridge University Press, 2005.
10. Parker R. Networked Governance or Just Networks? Local Governance of

the Knowledge Economy in Limerick (Ireland) and Karlskrona (Sweden) //
Political Studies. 2007. Vol. 55.

11. Peters G. B. Political Institutions, Old and New // Goodin R. E., Klinge -
mann H.-D. A New Handbook of Political Science. New York: Oxford University
Press, 1996. P. 209—212.

12. Sandstro�m A. Policy networks: The relation between structure and per-
formance // Network: Luleе University of Technology, 2008.

13. Teisman G., Klijn E.-H. Partnership Arrangements: Governmental Rhetoric
or Governance Scheme // Public Administration Review. 2002. 62 (2). Р. 197—205.

14. Jordana J., Sancho D. Policy networks and market opening: Telecommu -
nications liberalization in Spain // European Journal of Political Research. 2005.
Vol. 44.

Во про сы

1. По ду май те, ка ким об ра зом ха рак тер се те вых от но ше ний вли я ет на по зи -
цию ак то ра в се ти и, сле до ва тель но, его роль.

2. Оп ре де ли те роль каж до го ак то ра, изо б ра жен но го на ри с. 5.1.
3. Мож но ли вы де лить спло чен ные груп пы на рис. 5.1? По че му?
4. Срав ни те се ти на рис. 5.2 и 5.3. В ка кой из них, на ваш взгляд, плот ность

вы ше?
5. Как вли я ет на спло чен ность ко ли че ст во сим ме т рич ных свя зей? По че му?
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ка пи та ла (эко но ми че с ко го, куль тур но го или сим во ли че с ко го), ко то -
рым в свою оче редь об ла да ет каж дый из тех, кто с ним свя зан»1. Под -
черк нем, что Бур дье обо зна чил имен но груп по вой ха рак тер со ци аль -
но го ка пи та ла, ко то рый не из ме ря ет ся на ин ди ви ду аль ном уров не.

Дж. Ко ул мэн в ана ли зе со ци аль но го ка пи та ла, с од ной сто ро ны ак -
ту а ли зи ру ет вли я ние со ци аль ных свя зей и их ин тен сив но с ти на эко -
но ми че с кую ак тив ность ин ди ви да в це лом, а с дру гой — чет ко оп ре де -
ля ет це лью сво е го ис сле до ва ния «ис поль зо ва ние эко но ми че с ких
прин ци пов ра ци о наль но го по ве де ния в ана ли зе со ци аль ных си с тем»2.
То есть пред по ла га ет ся, что ак то ры ус та нав ли ва ют и под дер жи ва ют
со ци аль ные от но ше ния, по ка они им вы год ны. Ис хо дя из дан ной
пред по сыл ки Ко ул мэн по сво е му оп ре де ля ет и клю че вую функ цию
со ци аль но го ка пи та ла: уп ро ще ние де я тель но с ти ин ди ви да вну т ри оп -
ре де лен ной со ци аль ной струк ту ры. Со ци аль ный ка пи тал фор ми ру ет -
ся в ви де ус лов ных «до ве ри тель ных рас пи сок» или «от ло жен ных обя -
за тельств», ко то рые лю ди с те че ни ем вре ме ни мо гут предъ яв лять друг
дру гу.

Со глас но Ко ул мэ ну сеть са ма по се бе мо жет быть оп ре де ле на как
фор ма со ци аль но го ка пи та ла. Се ти «са ми со зда ют фор му со ци аль но го
ка пи та ла — на и мень шую ячей ку ор га ни за ции»3. Та ким об ра зом, на и -
бо лее су ще ст вен ное ме то до ло ги че с кое зна че ние кон цеп ции со ци аль -
но го ка пи та ла со глас но Ко ул мэ ну со сто ит в том, что она «поз во ля ет
бе ря та кие ре сур сы и по ка зы вая спо со бы их воз мож но го со че та ния
с дру ги ми ре сур са ми, вос про из ве с ти по ве де ние на раз лич ных уров нях
си с те мы или в дру гом слу чае раз лич ные ре зуль та ты для ин ди ви дов»4.

Итак, в се те вых струк ту рах со ци аль ный ка пи тал вы пол ня ет сле ду -
ю щие клю че вые функ ции:

1) обес пе че ние до сту па к об щим ре сур сам се ти;
2) обес пе че ния бес пре пят ст вен но го де ле ги ро ва ния пол но мо чий

вну т ри се ти;
3) обес пе че ние вы со ко го уров ня пер со наль но го до ве рия;
4) обес пе че ние бо лее вы со ко го до ве рия к ин сти ту там;
5) обес пе че ние боль шей со ци аль но-пси хо ло ги че с кой и эко но ми че -

с кой ста биль но с ти в кри зис ных си ту а ци ях.
Се те вой со ци аль ный ка пи тал мо жет быть оп ре де лен как со во куп -

ность об щих ре сур сов, за клю чен ных в со ци аль ной струк ту ре, ко то рые
мо гут быть по лу че ны ин ди ви да ми и от мо би ли зо ва ны в по сле ду ю щей
де я тель но с ти. С дру гой сто ро ны, ис поль зуя ры ноч ные ана ло гии, со ци -
аль ный ка пи тал мож но обо зна чить как ин ве с ти ции в со ци аль ные от -

1416.1. Сетевые ресурсы и социальный капитал

ным со ци аль ным ре сур сам. Эта на чаль ная по зи ция обес пе чи ва ет воз -
мож ность ус та нав ли вать и раз ви вать кон так ты с те ми, кто об ла да ет
вы со ки ми пер со наль ны ми и со ци аль ны ми ре сур са ми в со от вет ст вии
с так называемым прин ци пом го мо филь но с ти, оп ре де ля е мым как
склон ность ин ди ви дов за вя зы вать кон так ты с се бе по доб ны ми.

Для обоб ще ния и про яс не ния вли я ния со ци аль ных свя зей и от но -
ше ний на эф фек тив ность об ме нов эко но ми че с ки ми и по ли ти че с ки ми
ре сур са ми на оп ре де лен ном эта пе раз ви тия со ци о ло ги че с кой те о рии
был пред ло жен кон цепт «со ци аль ный ка пи тал».

Это по ня тие раз ра бо та но в те о ре ти че с кой со ци о ло гии и смеж ных
дис цип ли нах на се го дняш ний день до ста точ но по дроб но. Ши ро ко из -
ве ст на трак тов ка со ци аль но го ка пи та ла из ве ст ным фран цуз ским со ци -
о ло гом Пьер Бур дье в ра бо те «Фор мы ка пи та ла», вы шед шей в 1983 г.
Од на ко и до Бур дье к это му по ня тию об ра ща лись и пы та лись учи ты -
вать в сво их те о ре ти че с ких раз ра бот ках мно гие ав то ры. Впер вые в та -
ком ви де его сфор му ли ро вал и ис поль зо вал аме ри кан ский ис сле до ва -
тель Ли да Хэ ни фен в ра бо те «Центр сель ской школь ной об щи ны»,
опуб ли ко ван ной в США в 1916 г. Хэ ни фен оп ре де лял со ци аль ный ка -
пи тал как со во куп ность ин тен сив ных со ци аль ных свя зей, ха рак те ри -
зу е мых тер ми на ми «до б рая во ля», «то ва ри ще ст во», «сим па тия» и пр.
вну т ри ло каль но го со об ще ст ва, поз во ля ю щая улуч шить жизнь от -
дель ных ин ди ви дов, так все го со об ще ст ва в це лом1.

Не оп ре де ляя дан ный кон цепт имен но как «со ци аль ный ка пи тал»,
но под ра зу ме вая схо жий с со вре мен ной трак тов кой смысл, им так или
ина че опе ри ро ва ли К. Маркс (те о рия со во куп но го об ще ст вен но го ка -
пи та ла), Э. Дюрк гейм (те о рия со ли дар но с ти), К. Мен гер (ввел осо бую
ка те го рию благ — «от но ше ния») и пр. Та ким об ра зом, са ма идея вли -
я ния ин тен сив но с ти и ши ро ты со ци аль ных свя зей на эко но ми че с кие
и по ли ти че с кие про цес сы, бе зус лов но, не яв ля ет ся но вой. Рас смо т рим
по ня тие «со ци аль ный ка пи тал» с двух те о ре ти че с ких по зи ций, пред -
став лен ных со от вет ст вен но в ра бо тах П. Бур дье и Дж. Ко ул ма на.

Со глас но став ше му, по жа луй, клас си че с ким оп ре де ле нию П. Бур -
дье со ци аль ный ка пи тал «пред став ля ет со бой со во куп ность ре аль ных
или по тен ци аль ных ре сур сов, свя зан ных с об ла да ни ем ус той чи вой се -
тью (durable networks) бо лее или ме нее ин сти ту ци о на ли зи ро ван ных
от но ше ний вза им но го зна ком ст ва и при зна ния, ины ми сло ва ми,
с член ст вом в груп пе»2. П. Бур дье сфор му ли ро вал прин цип за ви си мо -
с ти ве ли чи ны со ци аль но го ка пи та ла от раз ме ра се ти: «объ ем со ци аль -
но го ка пи та ла, ко им рас по ла га ет дан ный агент, за ви сит от раз ме ра се -
ти свя зей, ко то рые он мо жет эф фек тив но мо би ли зо вать, и от объ е ма
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оп ре де лен ных по ли ти че с ких ре ше ний на го ло са из би ра те лей мо жет
быть рас смо т рен в ка че ст ве ос нов но го со дер жа ния из би ра тель но го
про цес са. Та ким об ра зом, од ной из клю че вых за дач по ли ти че с ко го уп -
рав ле ния бес спор но ста но вит ся обес пе че ние эф фек тив но с ти об ме нов
та ко го ро да по ана ло гии с обес пе че ни ем оп ти маль но с ти ры ноч ных об -
ме нов. В ка че ст ве клю че во го по ка за те ля, поз во ля ю ще го оце нить сте -
пень эф фек тив но с ти об ме нов в эко но ми ке, по ли ти ке и уп рав ле нии
вы сту па ют транс ак ци он ные из держ ки.

При зна ние «не бес плат но с ти» са мо го про цес са вза и мо дей ст вия
меж ду людь ми поз во ли ло со вер шен но по-но во му ос ве тить при ро ду
со ци аль но-по ли ти че с кой и эко но ми че с кой ре аль но с ти: «Без по ня тия
транс ак ци он ных из дер жек, ко то рое по боль шей ча с ти от сут ст ву ет
в со вре мен ной эко но ми че с кой те о рии, не воз мож но по нять, как ра бо -
та ет эко но ми че с кая си с те ма, про дук тив но про ана ли зи ро вать це лый
ряд воз ни ка ю щих в ней про блем, а так же по лу чить ос но ву для вы ра -
бот ки по ли ти че с ких ре ко мен да ций»1. Од на ко по ня тие «транс ак ци он -
ные из держ ки» име ет мно же ст во кон но та ций в на уч ной ли те ра ту ре.
Их про стое пе ре чис ле ние уже го во рит о ши ро те со дер жа ния дан но го
по ня тия: «из держ ки по лу че ния вы год от спе ци а ли за ции и раз де ле ния
тру да»; «из держ ки по об ме ну пра ва ми соб ст вен но с ти»; «из держ ки ко -
ор ди на ции и мо ти ва ции де я тель но с ти эко но ми че с ких аген тов»; «из -
держ ки по осу ще ств ле нию и за щи те кон трак тов» и т. д.

Оп ре де ле ния, пред став лен ные в ли те ра ту ре, так же от ли ча ют ся
ши ро той ох ва ты ва е мых зна че ний: «транс ак ци он ные из держ ки ох ва -
ты ва ют из держ ки при ня тия ре ше ний, вы ра бот ки пла нов и ор га ни за -
ции пред сто я щей де я тель но с ти, ве де ния пе ре го во ров о ее со дер жа нии
и ус ло ви ях, ког да в де ло вые от но ше ния всту па ют двое или бо лее уча -
ст ни ков; из держ ки по из ме не нию пла нов, пе ре смо т ру ус ло вий сдел ки
и раз ре ше нию спор ных во про сов, ког да это дик ту ет ся из ме нив ши ми -
ся об сто я тель ст ва ми; из держ ки обес пе че ния то го, что бы уча ст ни ки
со блю да ли до стиг ну тые до го во рен но с ти.

Транс ак ци он ные из держ ки вклю ча ют так же лю бые по те ри, воз ни -
ка ю щие вслед ст вие не эф фек тив но с ти сов ме ст ных ре ше ний, пла нов,
за клю ча е мых до го во ров и со здан ных струк тур, не эф фек тив ных ре ак -
ций на из ме нив ши е ся ус ло вия, не эф фек тив ной за щи ты со гла ше ний —
сло вом, они вклю ча ют все, что так или ина че от ра жа ет ся на срав ни -
тель ной ра бо то спо соб но с ти раз лич ных спо со бов рас пре де ле ния ре сур-
сов и ор га ни за ции про из вод ст вен ной де я тель но с ти»2. Рас ши ри тель -
ное тол ко ва ние транс ак ци он ных из дер жек, с од ной сто ро ны, ко неч но,
за труд ня ет их вы яв ле ние и под счет, но с дру гой — да ет пол ное пра во
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но ше ния, по сред ст вом ко то рых ин ди ви ды по лу ча ют до ступ к ре сур -
сам, поз во ля ю щим оп ти ми зи ро вать до сти же ние ожи да е мых ре зуль та -
тов1.

Со от вет ст вен но для из ме ре ния зна че ний со ци аль но го ка пи та ла
в се тях мож но ис поль зо вать сле ду ю щие по ка за те ли:

• уро вень пер со ни фи ка ции от но ше ний в се ти;
• про дол жи тель ность от но ше ний;
• ин тен сив ность свя зей меж ду эле мен та ми се ти.
Се те вые ре сур сы — по ня тие весь ма близ кое по зна че нию к по ня -

тию се те во го ка пи та ла. Но в от ли чие от се те во го (или ши ре со ци аль -
но го ка пи та ла) оно объ е ди ня ет как со ци аль ные (раз де ля е мые все ми),
так и пер со наль ные ре сур сы уча ст ни ков се ти, т. е. они за ви сят от
струк тур ных па ра ме т ров се ти, та ких как ко ли че ст во чле нов се ти, ин -
тен сив ность свя зей и кон фи гу ра ция се ти, а так же от ве ли чи ны пер со -
наль ных ре сур сов уча ст ни ков се ти. Пер со наль ные ре сур сы в свою оче -
редь оп ре де ля ют ся ме с том ин ди ви да в се ти и его лич ным
«че ло ве че с ким по тен ци а лом». Че ло ве че с кий по тен ци ал в дан ном слу -
чае иден ти чен по ня тию «че ло ве че с кий ка пи тал», ко то рое ввел в на уч -
ный обо рот аме ри кан ский эко но мист Те о дор Шульц, а за тем су ще ст -
вен но раз вил Г. Бер гер. Он пред став ля ет со бой за пас на вы ков, зна ний
и мо ти ва ций, име ю щих ся у каж до го ин ди ви да.

Таким образом, пер со наль ные ре сур сы и со ци аль ные ре сур сы (ши -
ре — «со ци аль ный ка пи тал») вза им но де тер ми ни ру ют друг дру га, в со -
во куп но с ти об ра зуя ре сур сы се ти.

6.2. СЕТЕВЫЕ ОБМЕНЫ И ТРАНСАКЦИОННЫЕ ИЗДЕРЖКИ

Как уже не од но крат но от ме ча лось, се ти на ря ду с рын ком и ие рар -
хи ей пред став ля ют со бой осо бую фор му ко ор ди на ции вза и мо дей ст -
вий. В этом от но ше нии важ но про ана ли зи ро вать, ка ким об ра зом се те -
вые струк ту ры ор га ни зу ют об мен ные про цес сы и как они вли я ют на
со ци аль ную эф фек тив ность про цес сов по ли ти че с ко го уп рав ле ния,
оп ре де ля е мую здесь как функ ция ми ни ми за ции транс ак ци он ных из -
дер жек.

В ин сти ту ци о наль ной эко но ми ке «транс ак ция оз на ча ет не про сто
об мен, как фи зи че с кий акт пе ре ме ще ния пред ме тов в про ст ран ст ве от
од но го вла дель ца к дру го му, а «об мен пра ва ми соб ст вен но с ти или пра -
ва ми на ка кую-ли бо де я тель ность (сво бо да ми)»2. В по ли ти ке и го су -
дар ст вен ном уп рав ле нии об ме ны так же яв ля ют ся важ ней шей и мно -
го ас пект ной со став ля ю щей раз лич ных про цес сов. На при мер, об мен
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вы со ких из дер жек, от ми ра ют, дру гие, ока зы ва ю щи е ся бо лее эко но -
мич ны ми, вы жи ва ют и по лу ча ют рас про ст ра не ние1.

Та кое же объ яс не ние в ра бо тах ис сле до ва те лей по лу ча ет и факт со -
су ще ст во ва ния мно же ст ва весь ма раз но об раз ных, ино гда ка жу щих ся
про сто не со вме с ти мы ми форм эко но ми че с кой и со ци аль ной жиз ни2.
Транс ак ци он ные из держ ки не од но род ны по сво е му со ста ву. По это му
од ни фор мы ко ор ди на ции мо гут об ла дать пре иму ще ст ва ми в эко но -
мии из дер жек од но го ти па, дру гие — дру го го. Каж дой фор ме, как,
впро чем, и уров ню ко ор ди на ции, со от вет ст ву ет своя, осо бая кон фи гу -
ра ция транс ак ци он ных из дер жек. Так, ры нок срав ни тель но эф фек тив -
нее в пла не эко но мии ин фор ма ци он ных из дер жек, тог да как ад ми ни с -
т ра тив ные про це ду ры обес пе чи ва ют со кра ще ние за трат на ве де ние
пе ре го во ров, од на ко, ие рар хи че с кие струк ту ры в свою оче редь не сут
боль шие по те ри из-за су ще ст во ва ния из дер жек вли я ния. На вну т ри -
ор га ни за ци он ном уров не до воль но вы со ка опас ность «от лы ни ва ния»,
а на ме жор га ни за ци он ном уров не со от вет ст вен но — уг ро за «вы мо га -
тель ст ва». Учи ты вая эти осо бен но с ти в про цес се ре фор ми ро ва ния ад -
ми ни с т ра тив но-го су дар ст вен но го уп рав ле ния, мож но до бить ся бо лее
эф фек тив но го ис поль зо ва ния раз лич ных ин сти ту ци о наль ных форм
ко ор ди на ции за счет эко но мии на спе ци фи че с ких для каж дой ин сти -
ту ци о наль ной фор мы из дер жек. Из ве ст ный ис сле до ва тель У. Мак-
Ма нус оха рак те ри зо вал срав ни тель ные пре иму ще ст ва ры ноч но го
и цен т ра ли зо ван но го ме ха низ мов эко но ми че с кой ко ор ди на ции сле ду -
ю щим об ра зом: «В об щем ры ноч ные ин сти ту ты име ют тен ден цию
к эко но мии на из держ ках оп пор ту ни с ти че с ко го по ве де ния, тог да как
ад ми ни с т ра тив ные ин сти ту ты — к эко но мии на из держ ках ве де ния пе -
ре го во ров. Их воз дей ст вие на из держ ки по за щи те прав соб ст вен но с ти
бо лее про ти во ре чи во. В то вре мя как ры ноч ные ин сти ту ты име ют
боль шое пре иму ще ст во в си лу за ин те ре со ван но с ти са мих аген тов в за -
щи те сво их прав, ад ми ни с т ра тив ным ре ше ни ям мо жет бла го при ят ст -
во вать эко но мия на мас шта бах»3.

Се те вые фор мы ко ор ди на ции ока зы ва ют ся эф фек тив нее рын ка
и ад ми ни с т ра тив ной ие рар хии по по ка за те лю эко но мии по дав ля ю ще -
го боль шин ст ва транс ак ци о нных из дер жек, по сколь ку, с од ной сто ро -
ны, они со зда ют ся и функ ци о ни ру ют как са мо ор га ни зу ю щи е ся струк -
ту ры, а с дру гой — от ли ча ют ся су ще ст вен ной сте пе нью до ве рия
и со ли дар но с ти кон тра ген тов. Есть еще один су ще ст вен ный мо мент
ко ор ди на ции, ко то рый нель зя не учесть. Это во прос ра ци о наль но с ти
вы бо ра ре ше ния кон тра ген та ми в про цес се транс ак ций, обес пе чи ва ю -
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ис поль зо вать дан ный тер мин при ана ли зе так же и не эко но ми че с ких
об ме нов на при мер, в по ли ти ке и го су дар ст вен ном уп рав ле нии.

Та ким об ра зом, со во куп ные из держ ки об ще ст ва со сто ят из за трат
ре сур сов (фи зи че с ко го и ин тел лек ту аль но го тру да, ка пи та ла, сы рья
и т. д.) двух ви дов: во-пер вых, для пре об ра зо ва ния фи зи че с ких
свойств (ко ли че ст ва и ка че ст ва) раз лич ных благ, а, во-вто рых, для эф -
фек тив ной ко ор ди на ции вза и мо дей ст вий меж ду аген та ми. Из держ ки,
свя зан ные с пер вым про цес сом, от но сят к транс фор ма ци он ным (оп ре -
де ле ние Д. Нор та) и эко но мия на них со от вет ст ву ет эф фек тив но с ти
про из вод ст ва (эко но ми че с кой эф фек тив но с ти в на шем по ни ма нии).
Из держ ки, свя зан ные со вто рым про цес сом, от но сят к транс ак ци он -
ным и эко но мия на них со от вет ст ву ет ко ор ди на ци он ной или струк -
тур ной эф фек тив но с ти. Ес ли уро вень транс фор ма ци он ных из дер жек
оп ре де ля ет ся преж де все го тех но ло ги че с ки ми фак то ра ми, то уро вень
транс ак ци он ных из дер жек — ин сти ту ци о наль ны ми.

Опи ра ясь на дан ные оп ре де ле ния транс ак ци он ных из дер жек, мож -
но пред ло жить сле ду ю щую их ти по ло гию:

1) из держ ки по ис ка ин фор ма ции о по тен ци аль ном парт не ре, о си -
ту а ции на рын ке, а так же по те ри, свя зан ные с не пол но той и не со вер -
шен ст вом при об ре та е мой ин фор ма ции;

2) из держ ки ве де ния пе ре го во ров. Они вклю ча ют в се бя из держ ки
на ве де ние пе ре го во ров об ус ло ви ях об ме на, о вы бо ре фор мы транс ак -
ции и т. д., пред ва ря ю щие при ня тие peше ния;

3) из держ ки из ме ре ния вклю ча ют в се бя за тра ты, не об хо ди мые для
осу ще ств ле ния из ме ре ния ка че ст ва об ме ни ва е мых то ва ров и ус луг;

4) из держ ки за клю че ния кон трак тов от ра жа ют за тра ты на юри ди -
че с кое или не ле галь ное оформ ле ние сдел ки;

5) за тра ты на кон троль вы пол не ния ус ло вий сдел ки и стра хо ва ние
ри с ков от не вы пол не ния ус ло вий сдел ки;

6) из держ ки спе ци фи ка ции и за щи ты прав соб ст вен но с ти (со дер -
жа ние су дов, ар би т ра жа и т. д.);

7) рас хо ды на за щи ту от пре тен зий тре ть их лиц1.
С по зи ций транс ак ци он но го под хо да раз лич ные фор мы ор га ни за -

ции де я тель но с ти лю дей — это не что иное, как ору дия по эко но мии
транс ак ци он ных из дер жек. В этом, по су ти, и со сто ит глав ная функ -
ция лю бых ин сти ту ци о на ли зи ро ван ных форм ко ор ди на ции. Од на ко
раз лич ные ин сти ту ты об ла да ют не о ди на ко вой эф фек тив но с тью с точ -
ки зре ния эко но мии транс ак ци он ных из дер жек. В дан ных кон крет ных
ус ло ви ях од ни струк ту ры про яв ля ют зна чи тель но бо лее вы со кую эф -
фек тив ность, не же ли дру гие. Имен но этим свой ст вом, по мне нию ря -
да ис сле до ва те лей транс ак ци он ных из дер жек, и объ яс ня ет ся эво лю -
ция ор га ни за ци он ных струк тур. Те из них, ко то рые тре бу ют слиш ком
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сфор ми ро ва лось са мо сто я тель ное те о ре ти че с кое на прав ле ние, по лу -
чив шее на зва ние те о рия об ме на. Ее ос нов ные раз ра бот чи ки — из ве ст ные
аме ри кан ские со ци о ло ги Джордж Хо манс и Пи тер Блау. Пер вый —
про фес сор Гар вард с ко го уни вер си те та, из брал в ка че ст ве сво ей об ще -
те о ре ти че с кой за да чи воз вра ще ние че ло ве ка в со ци о ло ги че с кую те о рию.
Ее ре ше ние он свя зы вал с от хо дом от струк тур но го де тер ми низ ма, ос но-
ван но го на те о ре ти че с ких по ло же ни ях, от но си мых им к так на зы вае мым
аб ст рак ци ям вто ро го по ряд ка, и по ис ком эм пи ри че с ки обос но ван ных
ак си о ма ти че с ких по ло же ний, объ яс ня ю щих со ци аль ную ре аль ность.
Во гла ву уг ла он ста вит от дель ные, про стей шие ак ты че ло ве че с ко го по -
ве де ния, соб ст вен но фор ми ру ю щие со ци аль ную струк ту ру и спо соб ные
при до ста точ но боль шом ко ли че ст ве ве ду щих се бя сход ным об ра зом
ак то ров эту струк ту ру из ме нять. Ос нов ным со дер жа ни ем со ци аль ных
от но ше ний по Хо ман су яв ля ют ся об ме ны ак то ра ми раз лич ны ми ви да -
ми ре сур сов: ма те ри аль ны ми, ин фор ма ци он ны ми, сим во ли че с ки ми.

Таким образом, Дж. Хо манс изу чал со ци аль ные про цес сы (со труд -
ни че ст во, кон ку рен цию кон фор мизм и пр.) в тер ми нах ус пе ха, сти му -
лов, цен но с тей, обес пе чи ва е мых на ми к ро со ци аль ном уров не «эле -
мен тар ных» форм по ве де ния.

Пи тер Блау со сре до то чил свое вни ма ние на бо лее об щем (ин сти ту -
ци о наль ном) уров не со ци аль ных об ме нов. Он под чер ки вал, что те о -
рия об ме нов долж на со сре до то чить ся преж де все го на «со ци аль ной
при ро де об ме на, что пред по ла га ет, что она не мо жет быть ре ду ци ро ва -
на или же быть вы ве де на из пси хо ло ги че с ких прин ци пов, уп рав ля ю -
щих мо ти ва ми ин ди ви дов»1. Таким образом, со ци аль ная струк ту ра
(в том чис ле и се те вая) об ла да ет со глас но Блау свой ст вом эмер д жент -
но с ти и не мо жет быть све де на к про стой сум ме эле мен тар ных по ве -
ден че с ких ак тов, сколько бы ча с то они не по вто ря лись. Осо бое ме с то
в кон цеп ции Блау за ни ма ют от но ше ния вла с ти. Он трак ту ет власть
так же в кон тек с те об мен ных про цес сов, вы во дя ее сущ ность из по ло -
же ния не ра вен ст ва ак то ров, дис ба лан са их по зи ций в об ме нах. Из это -
го прин ци па вы во дит ся эле мен тар ное по ло же ние о вла с ти как на ли -
чии пре иму ществ у од ной из сто рон в про цес се об ме на.

Те о ре ти че с кие по ло же ния, пред ло жен ные Хо ман сом и Блау бы ли
адап ти ро ва ны при ме ни тель но к ана ли зу се те вых струк тур дру гим из -
ве ст ным со ци о ло гом Ри чар дом Эмер со ном. Он опе ри ро вал как по ло -
же ни я ми ми к ро со ци о ло ги че с ко го по ве ден че с ко го под хо да (от ку да за -
им ст во ва ны та кие кон цеп ты, как под пит ка, за ви си мость, на гра да
и пр.), так и те о ре ти че с ки ми обоб ще ни я ми, оп ре де ля ю щи ми ге не зис
и раз ви тие со ци аль ных форм (в зна че нии Г. Зим ме ля).

Эмер сон вво дит клас си фи ка цию се тей в за ви си мо с ти от ви дов об -
ме нов, осу ще ств ля е мых в них. Так, он оп ре де ля ет за кры тый и от кры -
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щей со гла со ван ный по ря док их дей ст вий. Сле ду ет об ра тить вни ма ние
на идеи фран цуз ских но вых ин сти ту ци о на ли с тов, раз ра бо тав ших так
называемую те о рию со гла со ва ний.

В клас си че с кой эко но ми че с кой те о рии и те о рии при ня тия ре ше ний
на и бо лее ча с то ис поль зу ет ся по ня тие «ин ди ви ду аль ная ра ци о наль -
ность», ре а ли зу е мая в мо де ли по ве де ния «эко но ми че с ко го че ло ве ка»,
т. е. че ло ве ка, спо соб но го рас по ло жить свои пред по чте ния в по ряд ке,
ко то рый был бы ре флек сив ным, за кон чен ным, пре ем ст вен ным и не -
пре рыв ным, а за тем при ни ма ю ще го на и бо лее вы год ное для се бя ре ше -
ние ме ня ет у фран цуз ских но вых ин сти ту ци о на ли с тов свой «не о клас -
си че с кий» смысл. Они пред ла га ют вме с то тер ми на «ра ци о наль ное
дей ст вие» ис поль зо вать тер мин «обос но ван ное дей ст вие», вклю ча ю -
щий спе ци фи ку со ци аль но го кон тек с та, в ко то ром ре а ли зу ет свою
стра те гию дей ст ву ю щий ин ди вид и про ис хо дит ин тер пре та ция дей ст -
вий ин ди ви да, т. е. они при об ре та ют зна че ние и смысл (ста но вят ся со -
ци аль ны ми в ве бе ров ском смыс ле). Ре ше ние про бле мы транс ля ции
ин тер пре та ции ра ци о наль но с ти од но го ти па в дру гой (на при мер, мож -
но рас смо т реть слу чай столк но ве ния ра ци о наль но с ти «ад ми ни с т ра -
тив но го» и «эко но ми че с ко го» че ло ве ка) свя за но в те о рии со гла со ва -
ний с рас смо т ре ни ем вза и мо от но ше ний меж ду ин сти ту ци о наль ны ми
под си с те ма ми или «ми ра ми». Эти «ми ры» пред став ля ют со бой со во -
куп ность фор маль ных и не фор маль ных норм (по след ним уде ля ет ся
пре иму ще ст вен ное вни ма ние), со став ля ю щих «пра ви ла иг ры, по ко то -
рым осу ще ств ля ет ся вза и мо дей ст вие меж ду людь ми в той или иной
сфе ре их де я тель но с ти»1. Воз мож ность та ких со гла со ва ний пре до пре -
де ля ет эф фек тив ную ко ор ди на цию и со от вет ст вен но зна чи тель ную
эко но мию на транс ак ци он ных из держ ках.

Се те вая струк ту ра, по ст ро ен ная на ос но ве до б ро воль ной ас со ци а -
ции ре сурс но-свя зан ных и за ви си мых ин ди ви дов и, сле до ва тель но, от -
ли ча ю ща я ся бо лее вы со ким уров нем до ве рия и вза и мо по ни ма ния
кон тра ген тов, яв ля ет ся оп ти маль ной и с точ ки зре ния транс ля ции ра -
ци о наль но с тей раз лич ных ти пов, что еще раз под тверж да ет ее зна чи -
тель ный по тен ци ал в ас пек те эко но мии транс ак ци он ных из дер жек.

6.3. ТЕОРИЯ ОБМЕНА И СЕТИ

Об ме ны, как мы убе ди лись, иг ра ют край не зна чи мую роль в со вре -
мен ных со ци аль ных на уках, при вле кая вни ма ние эко но ми с тов, со ци о -
ло гов и по ли то ло гов, при над ле жа щих к раз лич ным те о ре ти че с ким
шко лам. Од на ко в 1960—1970-е гг. в рам ках со ци о ло ги че с кой на уки
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ве ден че с ки ми тен ден ци я ми, как стиль ли дер ст ва, пре дан ность слу жа -
щих, а так же ди на ми кой в ви де по вто ря ю щих ся про блем и пси хо ло ги -
че с кой об ста нов ки… Мы мо жем кон цеп ту а ли зи ро вать си ло вые от но -
ше ния как ба ланс на пря же ния меж ду ор га ни за ци он ны ми еди ни ца ми.
Этот ба ланс мо жет скло нять ся в ка кую-ли бо сто ро ну, в ре зуль та те че -
го дан ное ли цо мо жет при об ре тать власть над дру гим или мо жет пре -
бы вать в со сто я нии бо лее или ме нее ус та нов лен но го рав но ве сия… Ба -
ланс — это ди на ми че с кое рав но ве сие, что со от вет ст ву ет се те вой
мо де ли и ор га ни за ци он ной ре аль но с ти»1.

Пе ре го вор ные от но ше ния яв ля ют ся обо рот ной сто ро ной от но ше -
ний си лы и за ви си мо с ти: «ор га ни за ци он ные еди ни цы ока зы ва ют ся
свя зан ны ми друг с дру гом, по то му что при чи та ю ща я ся каж дой из них
до ля «пи ро га» за ви сит от дру гих ор га ни за ци он ных еди ниц, ко то рые
со став ля ют еди ное це лое»2. По сколь ку чи с то си ло вые от но ше ния
в ор га ни за ции за труд не ны, ак то ры вы нуж де ны до го ва ри вать ся друг
с дру гом.

Прак ти че с кое при ме не ние прин ци пов те о рии об ме нов и раз лич ных
ви дов по ве ден че с ких стра те гий на вну т ри ор га ни за ци он ном и ме ж ор -
га ни за ци он ном уров нях весь ма ши ро ко пред став ле но в ли те ра ту ре.
Сам Ма с тен брук при во дит по ка за тель ный для сфе ры го су дар ст вен но -
го уп рав ле ния при мер: при ня тие ре ше ния о за кры тии боль ни цы в хо -
де ре фор мы си с те мы здра во о хра не ния в ус ло ви ях, ког да раз лич ные
груп пы (вра чи, чи нов ни ки, фон ды ме ди цин ско го стра хо ва ния, па ци ен-
ты) име ют раз но на прав лен ные ин те ре сы, а их дей ст вия прак ти че с ки
не име ют об щей ко ор ди на ции. В ре зуль та те скла ды ва ет ся не управ ля -
е мая сеть, в ко то рой у раз лич ных групп от сут ст ву ют об щие ин те ре сы
и пред став ле ния от но си тель но стра те гии гря ду щих пре об ра зо ва ний.
В клас си фи ка ции Ма с тен бру ка та кие от но ше ния от но сят ся к ти пу
«рав ный про тив рав но го» и тре бу ют ус та нов ле ния си ло во го ба лан са,
т. е. фор ми ро ва ния цен т раль ной уп рав лен че с кой струк ту ры, ко то рая
долж на ре ор га ни зо вать су ще ст ву ю щую «рых лую» сеть.

Оче вид но, что при при ня тии по дав ля ю ще го боль шин ст ва по ли ти -
че с ких ре ше ний, за тра ги ва ю щих раз но на прав лен ные ин те ре сы мно -
же ст ва групп, об ра ще ние к те о рии об ме нов и ана ли зу по ве ден че с ких
стра те гий ока зы ва ет ся весь ма по лез ным.
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тый ха рак тер се тей в за ви си мо с ти от то го, вну т ри ка те го ри аль ный или
меж ка те го ри аль ный об мен про ис хо дит в се ти. До ми ни ро ва ние вну т -
ри ка те го ри аль но го об ме на (т. е. об ме на од но го ви да ре сур сов на дру -
гой) при во дит к боль шей за кры то с ти се ти. Со от вет ст вен но меж ка те -
го ри аль ный об мен при во дит к боль шей от кры то с ти се ти. Се те вые
от но ше ния стра ти фи ци ру ют со ци аль ное про ст ран ст во, по сред ст вом
вхож де ния в од ну груп пу (слой, стра ту) тех ак то ров, ко то рые по лу ча -
ют мак си мум воз на г раж де ния (ма те ри аль но го или мо раль но го) от
вза и мо дей ст вия с по тен ци аль ны ми чле на ми этой груп пы (на и бо лее
цен ны ми с точ ки зре ния их ре сур сов для дан но го кон крет но го ак то ра).

Таким образом, на об ще те о ре ти че с ком уров не пред ста ви те ли те о -
рии об ме на трак то ва ли со ци аль ную струк ту ру как кон фи гу ра цию со -
ци аль ных от но ше ний меж ду ак то ра ми, в ко то рой от но ше ния по пре -
иму ще ст ву пред став ля ют со бой об ме ны ак то ра ми раз лич ны ми
ви да ми цен но с тей.

Боль шой ин те рес пред став ля ет со бой раз ви тие идей те о рии об ме на
У. Ма с тен бру ком при ме ни тель но к ор га ни за ци он но му ана ли зу и про -
цес сам уп рав ле ния. Ма с тен брук ис хо дит из пред по сыл ки рас смо т ре -
ния ор га ни за ций как се ти вза и мо за ви си мых субъ е ди ниц, от но ше ния
меж ду ко то ры ми фор ми ру ют ся в про цес се об ме нов раз лич ны ми ви да -
ми зна чи мых ре сур сов.

Он диф фе рен ци ро вал не сколь ко ти пов по ве ден че с ких стра те гий,
ко то рые оп ре де ля ют от но ше ние от дель но го ак то ра к ор га ни за ции-се ти
и ее от дель ным эле мен там в ас пек тах: фор маль но с ти/эмо ци о наль ной
ок ра шен но с ти от но ше ний; на ли чия/от сут ст вия у ак то ров ре сурс ной
за ви си мо с ти; сте пе ни, в ко то рой ак то ры раз де ля ют об щие це ли и цен -
но с ти и т. д. Все го он вы де лил че ты ре ос нов ные ти па та ких по ве ден че -
с ких стра те гий: 1) де ло вые/ин ст ру мен таль ные; 2) со циоэмо ци о наль -
ные; 3) от но ше ния си лы и за ви си мо с ти; 4) пе ре го вор ные от но ше ния.
Де ло вые от но ше ния в це лом со от вет ст ву ют клас си че с ко му пред став -
ле нию о по ве де нии бю ро кра тов и ус та нав ли ва ют ся «в со от вет ст вии
с ме то дом раз де ле ния и ко ор ди на ции ра бо ты в ие рар хи че с ких ор га ни -
за ци ях»1. Ос нов ное со дер жа ние об ме нов в дан ном слу чае со став ля ют
об ме ны ре зуль та та ми ра бо ты, в ко то рых нуж да ют ся дру гие ак то ры,
со став ля ю щие ко манд ную це поч ку.

Со циоэмо ци о наль ные от но ше ния пред став ля ют со бой не фор маль -
ную сто ро ну ра бо ты ор га ни за ции. Ак то ры об ме ни ва ют ся ин те рес ной
для них ин фор ма ци ей, эмо ци о наль но-ок ра шен ны ми оцен ка ми друг
дру га, про яв ля ют сим па тию или ан ти па тию к ок ру жа ю щим. От но ше -
ния си лы и за ви си мо с ти оп ре де ля ют ся не рав ным рас пре де ле ни ем
(или до сту пом к) ре сур сов в ор га ни за ции. Они свя за ны с «та ки ми по -
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1 Ма с тен брук У. Уп рав ле ние кон фликт ны ми си ту а ци я ми и раз ви тие ор га ни за ции.

М.: ИН ФРА-М, 1996. С. 27.
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М.: ИН ФРА-М, 1996. С. 31.
2 Там же. С. 32.



7.1. СЕТЕВАЯ КОММУНИКАЦИЯ 
КАК НОВАЯ МОДЕЛЬ ОРГАНИЗАЦИОННОЙ КОММУНИКАЦИИ 

В ОБЩЕСТВЕ ЗНАНИЯ

В со вре мен ном об ще ст ве ор га ни за ци он ные ос но вы вза и мо дей ст -
вия лю дей пре тер пе ва ют ряд су ще ст вен ных из ме не ний. Из ме ня ет ся
и оцен ка ро ли и зна че ния ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции. По сте пен -
ный пе ре ход к об ще ст ву зна ния, для ко то ро го ха рак тер ны ре во лю ци -
он ные пре об ра зо ва ния в ин фор ма ци он но-ком му ни ка ци он ных тех но -
ло ги ях, вы со кие тем пы рос та ин фор ма ци он но го сек то ра в си с те ме
со зда ния бла го со сто я ния, оп ре де ля ет все бо лее воз ра с та ю щую роль ком-
му ни ка ци он ных про цес сов. Та ким об ра зом, воз ни ка ет не об хо ди мость
в глу бо ком изу че нии про цес сов ком му ни ка ции и уп рав ле ния ими.

Ком му ни ка ция опе ри ру ет ин фор ма ци ей. На бы то вом уров не ин -
фор ма ция — это све де ния об ок ру жа ю щем ми ре и про те ка ю щих в нем
про цес сах, вос при ни ма е мые че ло ве ком или спе ци аль ным ус т рой ст -
вом. Ос но ва тель ки бер не ти ки Н. Ви нер — один из пер вых уче ных, за -
ин те ре со вав ших ся дан ным по ня ти ем, счи тал, что ин фор ма ция — это
обо зна че ние со дер жа ния, по лу чен но го из внеш не го ми ра в про цес се
на ше го при спо соб ле ния к не му и при спо соб ле ния к не му на ших
чувств. В те о рии ин фор ма ции, ко то рая бы ла раз ра бо та на К. Шен но -
ном и У. Уи ве ром в их ра бо те «Ма те ма ти че с кая те о рия ком му ни ка -
ции»1, под ин фор ма ци ей по ни ма ют не лю бые све де ния, а лишь те, что
пол но стью сни ма ют или умень ша ют су ще ст ву ю щую до их по лу че ния
не о пре де лен ность.

Так же су ще ст ву ет до ста точ но боль шое ко ли че ст во трак то вок са мо -
го по ня тия «ком му ни ка ция». Упо мя ну тый вы ше К. Шен нон рас сма т -
ри ва ет ком му ни ка цию как про цесс пе ре да чи и по лу че ния ин фор ма -
ции. Од на ко еще в 1928 г. ан г лий ский ли те ра тур ный кри тик
И. А. Ри чардс дал сле ду ю щее оп ре де ле ние: «Ком му ни ка ция име ет ме -
с то, ког да од но че ло ве че с кое со зна ние так дей ст ву ет на ок ру жа ю щую
его сре ду, что это вли я ние ис пы ты ва ет дру гое че ло ве че с кое со зна ние,

Ос нов ные по ня тия

Ли те ра ту ра

1. Бур дье П. Фор мы ка пи та ла // Эко но ми че с кая со ци о ло гия. Т. 6. 2005.
Май. № 3.

2. Ко ул мен Дж. Ка пи тал со ци аль ный и че ло ве че с кий // Об ще ст вен ные на -
уки и со вре мен ность. 2001. № 3.

3. Ма с тен брук У. Уп рав ле ние кон фликт ны ми си ту а ци я ми и раз ви тие ор -
га ни за ции. М.: ИН ФРА-М, 1996.

4. Норт Д. Ин сти ту ты, ин сти ту ци о наль ные из ме не ния и функ ци о ни ро ва -
ние эко но ми ки. М.: Фонд эко но ми че с кой кни ги «На ча ла», 1997.

5. Олей ник А. Н. В по ис ках ин сти ту ци о наль ной те о рии пе ре ход но го об ще -
ст ва // Во про сы эко но ми ки. 1997. № 10.

6. Олей ник А. Н. Ин сти ту ци о наль ная эко но ми ка: учеб.-ме то д. по со бие //
Во про сы эко но ми ки. 1999. № 1—12.

7. Ша с тит ко А. Е. Внеш ние эф фек ты и транс ак ци он ные из держ ки. М.:
ТЕ ИС, 1997.

8. Ша с тит ко А. Е. Эко но ми че с кая те о рия ин сти ту тов. М., 1997.
9. Blau P. Exchange and Power in Social Life. N. Y.: Willey, 1986.
10. Coase R. The firm, the market and the law. Chicago and London, 1988.
11. McManus J. The costs of alternative economic organization // Canadian

Journal of Economics. Vol. 8. 1975. № 3.
12. Milgrom P., Roberts J. Bargaining costs and the organization of economic

activity. Cambridge, 1990.

Во про сы

1. Что та кое транс ак ци он ные из держ ки и ка ко вы спо со бы их из ме ре ния?
2. Ка кие ви ды транс ак ци он ных из дер жек вы зна е те?
3. Что та кое «ин тер пре та тив ная ра ци о наль ность»?
4. Ка кие фор мы ко ор ди на ции об ме нов яв ля ют ся на и бо лее эф фек тив ны ми

с точ ки зре ния эко но мии транс ак ци он ных из дер жек?

Со ци аль ные ре сур сы.
Со ци аль ный ка пи тал.
Се те вой со ци аль ный ка пи тал.
Транс ак ци он ные из держ ки.

Ра ци о наль ное дей ст вие.
Обос но ван ное дей ст вие.
Те о рия об ме на
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в 1951 г. пи са ли в ра бо те «Экс пе ри мен таль ный под ход к ор га ни за ци -
он ной ком му ни ка ции», что ком му ни ка ция «яв ля ет ся сущ но с тью ор га -
ни за ци он ной ак тив но с ти». К. Бул динг в ра бо те «Ор га ни за ци он ная ре -
во лю ция: ис сле до ва ние эти ки эко но ми че с кой ор га ни за ции» (1953),
под ни мая про бле мы эти ки и вла с ти в ор га ни за ци ях, ут верж да ли, что
«ор га ни за ция со сто ит из си с те мы ком му ни ка ции».

Это же дви же ние в рас смо т ре нии ме с та ком му ни ка ции в ор га ни за -
ци ях ха рак тер но и для со вре мен ных ис сле до ва ний: от рас смо т ре ния
ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции как сред ст ва до сти же ния це лей в ор -
га ни за ции к ут верж де ни ям, что ком му ни ка ция яв ля ет ся клю че вым
мо мен том ор га ни за ци он ной де я тель но с ти. В этой свя зи ав то ры ра бо -
ты «Ор га ни за ци он ная ком му ни ка ция: вы зо вы но во го ве ка» пи шут:
«Ран нее оп ре де ле ние ор га ни за ции фо ку си ро ва лось на груп пах ин ди -
ви дов, ра бо та ю щих вме с те ско ор ди ни ро ван ным спо со бом для до сти -
же ния про из во ди тель ных це лей. Ком му ни ка ция здесь ста но вит ся
“цен т раль ным сред ст вом для ко ор ди на ции ин ди ви ду аль ной ак тив но -
с ти в де ле вы ра бот ки, рас про ст ра не ния и до сти же ния ор га ни за ци он -
ных це лей”.Аль тер на тив ная точ ка зре ния со сто ит в том, что ком му ни -
ка ция яв ля ет ся клю че вым про цес сом ор га ни за ции. Дей ст ви тель но,
как ут верж да ли Ай де на и Уо дан, ор га ни за ции не су ще ст ву ют не за ви -
си мо от их чле нов, но “со зда ны и вновь со зда ют ся по сред ст вом ак тов
ком му ни ка ции меж ду ни ми”»1

Дан ное сме ще ние ак цен тов яв ля ет ся от ра же ни ем су ще ст вен ных
из ме не ний в ха рак те ре со вре мен ной ор га ни за ции, где ком му ни ка тив -
ные ас пек ты, свя зан ные с ис поль зо ва ни ем ин тел лек ту аль но го ка пи та -
ла ор га ни за ции, яв но го и не яв но го зна ния, при об ре та ют ре ша ю щее
зна че ние. Од ним из адек ват ных оп ре де ле ний со вре мен ной ор га ни за -
ции в свя зи с этим пред став ля ет ся по ня тие ин тел лек ту аль ной ор га ни -
за ции. Как пи шут М. Ру бин штейн и А. Фир стен берг, «на сту пи ло вре -
мя но вой ме та фо ры для ор га ни за ции. Ме та фо ра, ко то рую мы здесь
пред ла га ем, — ин тел лек ту аль ная ор га ни за ция. Эта ме та фо ра го во рит
о том, как мож но ис поль зо вать те о рию слож ных си с тем, что бы пре вра -
тить ор га ни за цию в ор га низм. В та ком ор га низ ме ин ди ви ду аль ное по -
ве де ние на прав ля ет ся или при тя ги ва ет ся об щей це лью. Каж дый ин ди -
ви ду ум ве дет се бя так, что ес ли бы дру гие по сту па ли так  же, то это
бы ло бы вы год но и дан но му субъ ек ту, и дру гим. Лю ди при со е ди ня ют ся
к этой це ли и ста но вят ся свя зан ны ми вза им ным до ве ри ем, их по ве де -
ни ем на чи на ет уп рав лять об щая цель, их мож но срав ни вать с ор га на -
ми в ор га низ ме здо ро во го че ло ве ка»2. Ор га ни за ции ста ли по движ ны -
ми, бы с т ро из ме ня ю щи ми ся, со сто я щи ми из мно же ст ва бо лее
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и в этом дру гом со зна нии воз ни ка ет опыт, ко то рый по до бен опы ту
в пер вом со зна нии и вы зван в ка кой-то ме ре этим пер вым опы том»1.

Следует от ме тить, что дан ные оп ре де ле ния хоть и ука зы ва ют на су -
ще ст во ва ние по лу ча те ля ин фор ма ции, но не учи ты ва ют его ро ли
в ком му ни ка ци он ном про цес се, а так же из ме не ние ха рак те ра ком му -
ни ка тив но го вза и мо дей ст вия, свя зан но го с ро лью зна ния и на уче ния
в ор га ни за ции. Есть су ще ст вен ные раз ли чия меж ду ин фор ма ци ей
и зна ни ем. По это му се го дня под ком му ни ка ци ей по ни ма ют про цесс на -
ла жи ва ния свя зей меж ду субъ ек та ми, пе ре да чу и об ра бот ку зна ния и,
на ко нец, эф фект от ком му ни ка ци он но го вза и мо дей ст вия.

Вы де ляя ос нов ные ха рак те ри с ти ки со вре мен ной се те вой ком му ни -
ка ции, сле ду ет от ме тить сле ду ю щее:

• ком му ни ка ция ха рак те ри зу ет ся про из вод ст вом, на коп ле ни ем
и пе ре да чей зна ния;

• в ком му ни ка ции име ет ме с то об ра бот ка зна ния по сред ст вом на -
уче ния;

• и от пра ви тель, и по лу ча тель ин фор ма ции ак тив но во вле че ны
в ком му ни ка ци он ный про цесс;

• ка че ст во ком му ни ка ции не по сто ян но, так  же как и из мен чи вы ее
мо де ли в со вре мен ной се те вой ор га ни за ции.

В зна чи тель ной ме ре ка че ст во ком му ни ка ции и эф фек тив ность
про цес са про из вод ст ва, об ме на и вос про из вод ст ва ин фор ма ции оп ре -
де ля ют ся ор га ни за ци он ны ми ус ло ви я ми. Бу дет ли ор га ни за ция по ст ро-
е на на ос но ве прин ци па ие рар хии, рын ка или се ти, за ви сит струк ту ра
и прин ци пы ком му ни ка ци он но го про цес са. Как лю ди вза и мо дей ст ву -
ют в ор га ни за ции и ко ор ди ни ру ют свою ак тив ность, оп ре де ля ет спо -
со бы на уче ния лю дей в ор га ни за ции, а, сле до ва тель но, и их кор по ра -
тив ное зна ние и куль ту ру. Ак ту аль ность ме недж мен та зна ния в этой
свя зи оче вид на. Тех но ло гии ме недж мен та зна ния спо соб ст ву ют эф -
фек тив но с ти рас про ст ра не ния и ис поль зо ва ния ин тел лек ту аль но го
ка пи та ла ор га ни за ции, ча с тью ко то ро го яв ля ют ся ин фор ма ция и стра -
те гии ком му ни ка тив но го дей ст вия. Осо бое зна че ние для раз ви тия се -
те вой ком му ни ка ции и зна ния име ют но вые ин фор ма ци он ные тех но -
ло гии, ис поль зу е мые в ча ст но с ти в пуб лич ном сек то ре в ви де
эле к трон но го пра ви тель ст ва. По след нее вме с те с эле к трон ной де мо -
кра ти ей спо соб ст ву ет фор ми ро ва нию пуб лич но го зна ния и раз ви тия
пуб лич ной се те вой ком му ни ка ции.

По ня тие ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции вы кри с тал ли зо вы ва ет ся
в 1950-х гг. и тес ней шим об ра зом свя зы ва ет ся с эф фек тив но с тью де я -
тель но с ти ор га ни за ции2. Г. Сай мон го во рил, что «ком му ни ка ция яв ля -
ет ся аб со лют но су ще ст вен ной для ор га ни за ции». Ба ве лас и Бар рет
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М., 2005.
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щее в на сто я щее и пре вра ти твор че с кие идеи в биз нес-ре ше ния. М., 2003. С. 30.



ний. Ра ци о на ли за ция ком му ни ка тив ных про цес сов в ор га ни за ции
стро и лась с тем рас че том, что бы мож но бы ло по лу чить ра ци о наль ное
ре ше ние для ор га ни за ци он ных це лей пу тем сни же ния не о пре де лен но -
с ти и раз но об ра зия. Да же ес ли ком му ни ка тив ный про цесс не воз мож -
но бы ло пол но стью ра ци о на ли зи ро вать (а он и не под да ет ся пол ной
ра ци о на ли за ции), то все рав но счи та лось, что ар ти ку ля ция ра ци о -
наль но го ре ше ния воз мож на. Кон цеп ция «свя зан ной ра ци о наль но с -
ти» Г. Сай мо на при ве ла к раз ра бот ке мо де ли «удов ле тво ря ю ще го ре -
ше ния», ко то рая при ни ма ла в рас чет тот факт, что лю ди при ни ма ют
ча с то пер вое удов ле тво ря ю щее всех ре ше ние, а не стре мят ся к пол но -
стью оп ти маль но му ре ше нию. Это му спо соб ст во ва ли и не до ста ток ин -
фор ма ции, и оцен ка си ту а ции, в ко то рой на хо ди лись уча ст ни ки ком -
му ни ка ции при при ня тии ре ше ния. Кон цеп ция «ин тер пре та тив ной
ра ци о наль но с ти» (гер ме нев ти че с кий под ход, те о рия со гла ше ний,
куль ту ро ло ги че с кий под ход) ог ра ни чи ла да лее ра ци о наль ность воз -
мож но с тью на хож де ния со гла сия в про цес се ком му ни ка ции пу тем ин -
тер пре та ции смыс лов мен таль ных ре пре зен та ций, т. е. вво дя оцен ку
в до го вор ное со гла ше ние. Как пи шет один из раз ра бот чи ков но во го
ин сти ту ци о на лиз ма Л. Те ве но, «ес ли мы со гла ша ем ся с тем, что ко ор -
ди на ция дей ст вий тре бу ет уси лий, а не осу ще ств ля ет ся ав то ма ти че с -
ки со глас но за ко нам при ро ды, то от сю да сле ду ет пре иму ще ст вен но
ин тер пре та тив ный, а не толь ко каль ку ля тив ный ха рак тер ра ци о наль -
но с ти че ло ве че с ко го по ве де ния. Что бы ско ор ди ни ро вать свои дей ст -
вия с ок ру жа ю щи ми, че ло век дол жен преж де все го при ме нить те или
иные кон вен ци о наль ные рам ки, поз во ля ю щие ему по нять дей ст вия
и на ме ре ния дру гих лю дей. По ни ма ние ра мок тре бу ет не толь ко ког -
ни тив ных, но и оце ноч ных уси лий. От фор мы оце нок за ви сит на прав -
ле ние и фо кус из би ра тель но го вни ма ния че ло ве ка»1. Про бле ма ин тер -
пре та ции на хо дит вы ра же ние в та ких те о ри ях ор га ни за ци он ной
ком му ни ка ции, как кри ти че с кий под ход С. Дит ца2, ас си ми ля ци он ный
под ход Ф. Джеб ли на3, куль ту ро ло ги че с кий под ход4. Р. Родс — один из

1557.1. Сетевая коммуникация как новая модель...

ав то ном ных об ра зо ва ний; воз ра с та ет ак тив ность как ор га ни за ций
в це лом, так и их со став ных ча с тей. Как пи шут ре дак то ры «Учеб ни ка
по ор га ни за ци он ным ис сле до ва ни ям» С. Клег и Л. Хар ди, «ис чез ла
оп ре де лен ность, да же ес ли она ког да-ли бо су ще ст во ва ла, в во про се
о том, что пред став ля ют со бой ор га ни за ции; ис чез ла так же оп ре де лен -
ность от но си тель но то го, как они долж ны ис сле до вать ся, о ме с те ис -
сле до ва те ля, о ро ли ме то до ло гии, о при ро де те о рии»1. Ус той чи вость ор -
га ни за ций в этих ус ло ви ях в зна чи тель ной ме ре оп ре де ля ет ся
ин тен сив но с тью и про ра бо тан но с тью ком му ни ка тив ных про цес сов.
Се те вая струк ту ра ор га ни за ции, ко то рая по тес ни ла ие рар хию и ры -
ноч ную ко ор ди на цию, зна чи тель но мо ди фи ци ро ва ла под хо ды к ор га -
ни за ци он ной ком му ни ка ции. Од на ко за ме тим, пол но стью не за ме ни -
ла их; как пи шут М. Ру бин штейн и А. Фир стен берг, при ме ни тель но
к биз нес-ор га ни за ци ям «нам нуж ны и ие рар хии, и се ти. Се ти по лу чи -
ли рас про ст ра не ния на ран них эта пах ин но ва ци он ной де я тель но с ти,
на эта пе твор че ст ва, со зда ния но во го; ие рар хии бо лее рас про ст ра не ны
и по лез ны на эта пе, ког да идеи долж ны быть вне д ре ны на рын ке»2.

Преж де все го, сле ду ет от ме тить ряд но вых кон цеп ту аль ных пред -
по сы лок ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции, воз ник ших под вли я ни ем
се те вой ме то до ло гии (таб л. 7.1).

Ран ние те о рии ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции пред по ла га ли ра -
ци о наль ное по ве де ние ин ди ви да в ор га ни за ции. Ин ст ру мен таль ный
ха рак тер ра ци о наль но с ти был свя зан с до сти же ни ем це лей ор га ни за -
ции на и бо лее эф фек тив ным пу тем для при ня тия оп ти маль ных ре ше -
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Таб ли ца 7.1

Ста рые и но вые пред по сыл ки ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции

Ста рые пред по сыл ки Но вые пред по сыл ки 

Ин ст ру мен таль ная ра ци о наль но с ть Ин тер пре та тив ная ра ци о наль ность 

При о ри тет фор маль но с ти По движ ность гра ней меж ду фор -
маль ным и не фор маль ным 

Ком му ни ка ция как ме ха ни че с кий
про цес с

Ком му ни ка ция как твор че с кий про -
цес с

Ин ва ри ант ность ком му ни ка тив ных
про цес сов 

Ва ри а тив ность ком му ни ка тив ных
про цес сов 

Пас сив ность по лу ча те ля ин фор ма -
ци и 

Ак тив ность всех уча ст ни ков ком му -
ни ка ци и

Ин фор ма ци я Зна ние

Слу жеб ная роль ком му ни ка ци и Ком му ни ка ция как ор га ни за ци он -
ный ка пи тал



Вдо ба вок, нуж ны но вые мо де ли ком му ни ка ци он ной эти ки, по доб но
мо де лям в дру гих об ла с тях, для изу че ния цен но с тей но вых ор га ни за -
ци он ных струк тур, рас ши ря ю щих уча с тие в при ня тии ре ше ний и дру -
гих про цес сах»1.

В ус ло ви ях се те вых ор га ни за ци он ных струк тур ста вит ся за да ча
пре одо леть рас смо т ре ние ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции как ме ха -
ни че с ко го про цес са. Ки бер не ти че с кие и ба зи ру ю щи е ся на них мо де ли
ком му ни ка ции ви дят в ней про цесс, в ко то ром ис точ ник ин фор ма ции
в за ко ди ро ван ной фор ме по сы ла ет ин фор ма ци он ный сиг нал по сред -
ст вом не ко то рых ком му ни ка ци он ных ка на лов по лу ча те лю ин фор ма -
ции, ко то рый дол жен ее рас ко ди ро вать. Все воз мож ные ошиб ки долж -
ны, по идее, быть ис прав ле ны в про цес се та ко го ви да ком му ни ка ции
или уро вень их дол жен быть по ни жен, т. е. по лу ча тель ин фор ма ции
вос при ни ма ет ее бо лее-ме нее адек ват но по слан но му сиг на лу. Ме ха ни -
с тич но с тью ха рак те ри зу ет ся и ком му ни ка ция в бю ро кра ти че с кой ор -
га ни за ции, по ст ро ен ной на прин ци пах ин ст ру мен таль ной ра ци о наль -
но с ти и нор ма тив но с ти. Рас сма т ри вая во прос о «про бле ма ти че с кой
ин те г ра ции» (ин те г ра ция ве ро ят но ст ных и цен но ст ных суж де ний
в про цес се ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции) в раз лич ных вер си ях ор -
га ни за ци он ной те о рии, Р. Мак фи и П. Зог де ла ют вы вод, что «бю ро -
кра ти че с кая или фор маль ная ор га ни за ция яв ля ет ся поч ти ме ха ни че с -
ким со ци аль ным ин ст ру мен том для про бле ма ти че с кой ин те г ра ции
ор га ни за ци он ных ожи да ний и на ме ре ний или цен но с тей. Ос но вы ва ю -
щие ор га ни за цию мак си мы дей ст ви тель но име ют зна че ние для оце ни -
ва ния, или, по край ней ме ре, мож но бы ло бы до ка зать для ос нов оце -
ни ва ния. Но, как толь ко они ус та нав ли ва ют ся, про бле мы оцен ки
бы с т ро ис че за ют, так как при ме не ние мак си мы ста но вит ся тех ни че с -
кой за да чей»2.

Се те вая ком му ни ка ция яв ля ет ся бо лее слож ной и не о пре де лен ной
с точ ки зре ния функ ци о ни ру ю щих в ней ин фор ма ци он ных про цес сов,
од на ко это не рас сма т ри ва ет ся в ка че ст ве не до стат ка, а вы сту па ет ус -
ло ви ем ин но ва ций и твор че ст ва. Твор че с кий ха рак тер се те вой ком му -
ни ка ции обес пе чи ва ет ся мно ги ми ее ус ло ви я ми: ба зис ным до ве ри ем,
ори ен та ци ей на со труд ни че ст во, мень ши ми транс ак ци он ны ми за тра -
та ми, сво бо дой ин тер пре та ции, боль шим раз но об ра зи ем ин фор ма ци -
он ных ис точ ни ков и си нер ги ей ин фор ма ци он ных ре сур сов, от кры то с -
тью об ще ния и др. Так, П. Хи ма нен и М. Ка с тельс, ха рак те ри зуя
се те вое вза и мо дей ст вие фин ской ком па нии «Nokia» с ве ду щи ми уни -
вер си те та ми Фин лян дии и ми ра, под чер ки ва ют: «Во всей этой ко о пе -
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из ве ст ных ис сле до ва те лей по ли ти че с ких се тей, сов ме ст но с М. Бе ви -
ром раз ви ва ют ин тер пре та тив ный под ход к со вре мен ной пуб лич ной
по ли ти ке и уп рав ле нию, го во ря о том, что он яв ля ет ся адек ват ным для
со вре мен но го при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний1.

Ор га ни за ци он ная ком му ни ка ция в до се те вом об ще ст ве от да ва ла
при ори тет фор маль но уза ко нен ным и бо лее-ме нее ста биль ным эле -
мен там. Ком му ни ка ция на ос но ве слу жеб ных норм и ста ту сов, пред -
пи сан ных це лей и вер ти каль но оформ лен ных про цес сов за ни ма ла до -
ми ни ру ю щие по зи ции. Ко неч но, те о рия не фор маль ной ор га ни за ции
вне сла в это не ко то рые мо ди фи ка ции, опи сав меж лич но ст ное об ще -
ние на ос но ве сим па тий, пре сти жа и мо раль но го ав то ри те та, но она не
мог ла пре одо леть об щее фор маль но-нор ма тив ное до ми ни ро ва ние ад -
ми ни с т ра тив ной ком му ни ка ции и ко ор ди на ции. Се те вой прин цип ор -
га ни за ции за ста вил снять рез кое раз ме же ва ние меж ду фор маль ной
и не фор маль ной ком му ни ка ци ей. Кон цеп ция се те во го вза и мо дей ст -
вия в по ли ти ке и пуб лич ном уп рав ле нии пер во на чаль но ба зи ро ва лась
на ин ст ру мен таль но-ра ци о наль ном опи са нии про цес са при ня тия ре ше -
ний се те вы ми ак то ра ми, об ме ни ва ю щи ми ся сво и ми ре сур са ми. Ра ци о -
наль ное по ве де ние в се тях и ин сти ту ци о наль ное за креп ле ние се те вых
прак тик об ще ния в пра ви лах и до стиг ну тых до го вор ных со гла ше ни ях
пер во на чаль но опи сы ва лось как до ста точ ное для жиз не де я тель но с ти
се ти и для удов ле тво ре ния ба зо вых ин те ре сов ее уча ст ни ков.

Вме с те с тем уче ные, ко то рые раз ра ба ты ва ли те о рию по ли ти че с ких
се тей, вклю ча ли в свои раз мы ш ле ния мо раль но-пси хо ло ги че с кое из -
ме ре ние уп рав ле ния и про цес са про из вод ст ва по ли ти че с ко го ре ше -
ния. Это оз на ча ло, что дан ная те о рия го су дар ст вен но го уп рав ле ния
близ ка к по ли ти че с кой фи ло со фии и цен но ст но-ори ен ти ро ван но му
под хо ду. Об щее мо раль ное из ме ре ние по ве де ния в се тях по ста ви ло
пе ред ис сле до ва те ля ми во прос о том, как оно до сти га ет ся. Сов ме ст ное
по ни ма ние про бле мы, до ве рие друг к дру гу, об щие идеи и цен но с ти
и их вы ра же ние в оп ре де лен ных пра ви лах се те во го по ве де ния ста но -
вят ся пред ме том спе ци аль но го ана ли за. Ана лиз ли те ра ту ры по ор га -
ни за ци он ной ком му ни ка ции за сви де тель ст во вал так же этот по во рот
к при зна нию ро ли эти ки в ор га ни за ции: «За по след ние 10 лет вновь
за зву ча ли при зы вы к ис сле до ва те лям ком му ни ка ции со сре до то чить ся
на эти ке, од на ко от ве ты бы ли скром ны ми. С. Дитц вновь пред ло жил
пе ре ос мыс лить ис сле до ва тель ские це ли и отой ти от ме не д же ри аль но -
го ук ло на и пе рей ти к рас смо т ре нию аль тер на тив ных це лей, к со ци -
аль ным и по ли ти че с ким об сто я тель ст вам ор га ни за ци он ной де я тель -
но с ти. Ис сле до ва те лям ком му ни ка ции нуж но так же вклю чить ся
в воз ни ка ю щую дис кус сию в ор га ни за ци он ной ли те ра ту ре от но си -
тель но со ци аль ной и кор по ра тив ной от вет ст вен но с ти ор га ни за ций.
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и ко манд из ме ня ет ся от от но си тель но од но род ных к бо лее раз но об раз -
ным. Вы рос шее раз но об ра зие в ор га ни за ции оз на ча ет, что ком му ни ка -
ция те перь про хо дит че рез мно гие ба рь е ры, вклю чая куль тур ные
и про фес си о наль ные»1.

Преж ние ор га ни за ции ис поль зо ва ли про цес сы ком му ни ка ции для
по лу че ния и пе ре да чи ин фор ма ции, но пас сив ность по лу ча те ля ин -
фор ма ции де ла ла ин фор ма ци он ный про цесс од но на прав лен ным. Гос -
под ст ву ю щие здесь субъ ект-объ ект ные от но ше ния де фор ми ро ва ли
ком му ни ка тив ный про цесс, де ла ли его од но знач ным и оп ре де лен но
ор га ни зо ван ным. В ус ло ви ях се те во го вза и мо дей ст вия кар ти на из ме -
ня ет ся. То, что М. Ка с тельс от но сит к «тре тич ным от но ше ни ям со ци -
аль но с ти» — пер со на ли зи ро ван ным со об ще ст вам, по вы ша ет зна чи -
мость ак тив но с ти всех уча ст ни ков ком му ни ка тив но го про цес са в се ти:
«Се ти стро ят ся на ос но ве вы бо ра и стра те гии со ци аль ных де я те лей,
будь то от дель ные ли ца, се мьи или об ще ст вен ные груп пы»2.

Со вре мен ные се те вые фор мы ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции от -
ли ча ют ся от пред ше ст ву ю щих не се те вых форм зна чи тель ным ак цен -
том на пе ре да че зна ния, а не ин фор ма ции. Один из пи о не ров ме недж -
мен та зна ния И. Но на ка под чер ки вал: «Глав ное в япон ском под хо де —
при зна ние, что со зда ние но во го зна ния — не про сто де ло об ра бот ки
объ ек тив ной ин фор ма ции. Ско рее, оно за ви сит от улав ли ва ния скры -
тых и ча с то весь ма субъ ек тив ных по ни ма ний, ин ту и ций и до га док от -
дель ных ра бот ни ков и от со зда ния ус ло вий для их про вер ки и ис поль -
зо ва ния ком па ни ей в це лом. Ос нов ное в этом про цес се — лич ная
при вер жен ность, чув ст во еди не ния ра бот ни ков с пред при я ти ем и его
мис си ей»3.

Зна ние от ли ча ет ся от ин фор ма ции не толь ко упо ря до чи ва ни ем дан -
ных, но и смыс ло вы ми зна че ни я ми. Ино гда ин фор ма ция рас сма т ри ва -
ет ся как яв ное зна ние, тог да как не яв ное зна ние не мо жет быть чет ко
вы ра жен ным, и здесь име ют ся свои слож но с ти в про цес се об ме на ими.
Су ще ст ву ет и бо лее ра ди каль ный и, по-ви ди мо му, име ю щий до ста точ -
ные ос но ва ния под ход, при ко то ром ин фор ма ция и зна ние раз ли ча ют -
ся прин ци пи аль но: «Мож но бы ло бы до ка зы вать, что то, что ана ли зи -
ру ет ся в тер ми нах зна ния яв ля ет ся ни чем иным как про стым
рас ши ре ни ем то го, что ана ли зи ру ет ся в тер ми нах ин фор ма ции. Ес ли
мы при мем это суж де ние (зна ние по ни ма ет ся как фор ма сгу щен ной
или «оп ро би ро ван ной» ин фор ма ции), то уп рав ле ние ком пе тен ци ей
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ра ции край не важ ной спо соб но с тью счи та ет ся спо соб ность улав ли -
вать сиг на лы о бу ду щем. Это цен т раль ный мо тив всей се те вой де я -
тель но с ти в пе ри од, ког да по лу че ние сиг на лов о бу ду щем из раз лич -
ных ис точ ни ков име ет кри ти че с ки важ ное зна че ние для со хра не ния
спо соб но с ти бы с т ро дви гать ся и ви деть круп ные пе ре ме ны, преж де,
чем их за ме тят дру гие»1. Ин фор ма ци он но-ком му ни ка ци он ная спо соб -
ность се тей про из во дить ин но ва ции от ме ча ет ся все ми ис сле до ва те ля -
ми, и она ба зи ру ет ся на дру гих ин фор ма ци он ных по то ках, чем ие рар -
хи че с кие ор га ни за ции: «Се те вые струк ту ры бо лее эф фек тив ны, чем
боль шие ие рар хи че с кие струк ту ры, в ска ни ро ва нии внеш ней сре ды
для сво их из ме не ний, в ин тер пре та ции про ис хо дя щих в ней пе ре мен
и в от зыв чи во с ти на эти пе ре ме ны. Луч шее ска ни ро ва ние оз на ча ет
свое вре мен ное и точ ное осо зна ние про блем. Луч шая ин тер пре та ция
спо соб ст ву ет фор му ли ро ва нию про бле мы, вы ра бот ке по ли ти ки и при -
ня тию ре ше ний. Боль шая при спо соб ля е мость пе ре во дит ся в свое вре -
мен ную ин но ва цию и луч шее вза и мо дей ст вие с ус ло ви я ми ок ру жа ю -
щей сре ды»2.

Ин ва ри ант ность ком му ни ка тив ных про цес сов как пред по сыл ка
ста ро го под хо да к ор га ни за ции оз на ча ла, что мо де ли ор га ни за ци он ной
ком му ни ка ции для сход ных ор га ни за ций мо гут быть оди на ко вы ми.
От дель ные осо бен но с ти ор га ни за ций не при ни ма лись в рас чет, и счи -
та лось, что их дей ст вие мож но све с ти к ми ни му му по сред ст вом хо ро -
ше го ме недж мен та. Не слу чай но в на уке, по свя щен ной ор га ни за ци он -
ной ком му ни ка ции, ос нов ное вни ма ние как раз и уде ля лось
раз ра бот ке та ких ком му ни ка ци он ных ал го рит мов (мо де лей). Впос лед-
ст вии од на ко, бы ло за ме че но, что при всех схо жих эле мен тах ор га ни -
за ции од ни дей ст ву ют бо лее ус пеш но, чем дру гие. Кро ме то го, раз ные
внеш ние ус ло вия оп ре де ля ли раз ли чие в адап та ци он ных воз мож но с -
тях ор га ни за ции, а в оди на ко вых ус ло ви ях тем не ме нее ор га ни за ции
дей ст во ва ли с раз лич ным ус пе хом. В зна чи тель ной ме ре ре зуль та ты
оп ре де ля лись тем, как ор га ни за ции ис поль зу ют свои спо соб но с ти,
в том чис ле ком му ни ка тив ные. На сме ну ин ва ри ант но с ти при шла
идея мно же ст вен но с ти про цес сов и мо де лей ор га ни за ци он ной ком му -
ни ка ции. Как сви де тель ст ву ют спе ци аль ные ис сле до ва ния, «так как
ор га ни за ции пе ре хо дят на ор га ни че с кие или се те вые струк ту ры с уси -
ле ни ем ак цен та на ре ше нии за дач и фор ми ро ва нии меж функ ци о наль -
ных про ект ных ко манд, то воз ра с та ет зна чи мость меж груп по вой
и вну т ри груп по вой ком му ни ка ции. Ра нее про ве де но мно го ис сле до ва -
ний уни вер саль ных груп по вых про цес сов, но при ро да ра бо чих групп
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ин фор ма ци он ным ка пи та лом. Со ци аль ный ка пи тал, пи шет она, все це -
ло от ли ча ет ся от ин фор ма ци он но го ка пи та ла. Хо тя от кры тый до ступ
к ин фор ма ции, осо бен но че рез Ин тер нет, по ле зен, но ин фор ма ци он -
ный ка пи тал не мо жет за ме нить со ци аль ный ка пи тал: «Со ци аль ный
ка пи тал ох ва ты ва ет не толь ко сов ме ст ный до ступ к ин фор ма ции,
но так же мно гие по зи тив ные ка че ст ва вза и мо за ви си мо с ти, вклю чая
сов ме ст ные цен но с ти, це ли и на ме ре ния, сов ме ст ный опыт и зна ния,
сов ме ст ную ра бо ту и при ня тие ре ше ний, сов ме ст ный риск, от вет ст -
вен ность и до ве рие, сов ме ст ные до сти же ния. Со ци аль ный ка пи тал по -
вы ша ет спо соб ность со зда вать и ис поль зо вать ин фор ма ци он ный ка -
пи тал. Ак то ры в се ти со труд ни че ст ва изу ча ют но вые тех но ло гии,
воз мож но с ти, ре зуль та ты транс ак ций и но вые вы зо вы бы с т рее из-за
«гу с то ты» вза и мо дей ст вия в се ти»1.

Ор га ни за ци он ная се те вая ком му ни ка ция, как и ин фор ма ция,
на ко то рой она ос но вы ва лась в про шлом, вы пол ня ла слу жеб ную
функ цию по от но ше нию к це лям ор га ни за ции. Она не рас сма т ри ва -
лась в ка че ст ве ис точ ни ка воз ра с та ния сто и мо с ти про из ве ден но го то -
ва ра или ус лу ги. Се го дня ор га ни за ци он ная се те вая ком му ни ка ция
и зна ние от но сит ся к зна чи мо му со ци аль но му ка пи та лу ор га ни за ции,
вы пол ня ю ще му функ ции ис точ ни ка и сред ст ва ее раз ви тия и ре а ли за -
ции це лей. Од на из глав ных черт дан но го ка пи та ла со сто ит в том, что
он яв ля ет ся прин ци пи аль но не ис чер па е мым и спо со бен воз ра с тать по
ме ре его ис поль зо ва ния.

7.2. МЕНЕДЖМЕНТ ЗНАНИЯ  И  КОММУНИКАТИВНЫЕ СЕТИ
(СЕТЕВАЯ КОММУНИКАЦИЯ)

Ме недж мент зна ния в со вре мен ных ор га ни за ци ях ох ва ты ва ет все
ос нов ные сто ро ны их раз ви тия и из ме не ния. Вы де ля ют ся два по ко ле -
ния под хо дов к ме недж мен ту зна ний. Пер вое по ко ле ние вклю ча ло
в се бя раз ра бот чи ков ме недж мен та зна ний, ко то рые фо ку си ро ва лись
на изу че нии но си те лей зна ний, ко то ры ми вы сту па ли ин ди ви ды в ор -
га ни за ции. Вто рое по ко ле ние ин тер пре ти ру ет ме недж мент зна ний как
по иск, ана лиз, по ни ма ние и раз ви тие зна ний в ор га ни за ци он ном кон -
тек с те и при ме ни тель но к ор га ни за ци ям. Во вто ром под хо де осо бое
вни ма ние уде ля ет ся се те вой мо де ли ор га ни за ци он ных от но ше ний2.
Также сле ду ет от ме тить, что ме недж мент зна ний са мым тес ным об ра -
зом свя зан с вне д ре ни ем но вых ин фор ма ци он ных тех но ло гий. В пуб -
лич ном сек то ре ме недж мент зна ния опи ра ет ся в оп ре де лен ной ме ре
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бу дет, по су ти, эк ви ва лент ным уп рав ле нию ин фор ма ци ей. Од на ко это
не прав да. В це лом не воз мож но не про ти во ре чи во уп рав лять зна ни ем,
пред став ля ю щим часть при над ле жа ще го аген ту мас си ва ин фор ма ции,
осо бен но в кон тек с те не яс ной ин фор ма ции. Оче вид но, что раз лич ные
аген ты мо гут де ду ци ро вать раз лич ные струк ту ры зна ния (да же про ти -
тво ре чи вые) из од но го и то го же на бо ра ин фор ма ции. Это си ту а ция
ин тер пре та тив ной дву смыс лен но с ти… Но вое зна ние мо жет быть по -
ня то как ре зуль тат «слу чай ных впе чат ле ний» и «вну т рен не го опы та»
без по лу че ния но вой ин фор ма ции. В этом смыс ле зна ние и ин фор ма -
ция раз ли ча ют ся суб стан ци аль но»1.

Вме с те с тем, как бы мы ни рас сма т ри ва ли струк ту ру зна ния, яс но,
что его роль в со вре мен ном об ще ст ве зна чи тель на, а ком му ни ка тив ное
се те вое вза и мо дей ст вие яв ля ет ся од ним из эф фек тив ных спо со бов его
фор ми ро ва ния, пе ре да чи и раз ви тия. Р. Мак фи и П. Зог оп ре де ля ют
че ты ре ос нов ных по то ка со вре мен ной ор га ни за ци он ной ком му ни ка -
ции, в ос но ве ко то рой (и в ка че ст ве объ ек та, и в ка че ст ве «жи вой си -
лы» и стрем ле ния) ле жит ор га ни за ци он ное зна ние2:

• об ще ние чле нов ор га ни за ции (membership negotiation) — со ци а ли -
за ция, но так же иден ти фи ка ция и са мо по зи ци о ни ро ва ние;

• ор га ни за ци он ное са мо ст рук ту ри ро ва ние — ре флек сив ное, осо бен -
но ме не д же ри аль ное струк ту ри ро ва ние и кон троль ная де я тель ность;

• ко ор ди на ци он ная де я тель ность — вза и мо дей ст вие для вы рав ни -
ва ния или под гон ки раз лич ных ви дов де я тель но с ти в ор га ни за ции.

• ин сти ту ци о наль ное по зи ци о ни ро ва ние ор га ни за ции в со ци аль -
ной си с те ме ин сти ту тов — по боль шей ча с ти внеш няя ком му ни ка ция
с це лью при зна ния и вклю че ния в сеть со ци аль ных транс ак ций.

Все эти по то ки ор га ни за ци он ной ком му ни ка ции в ре аль но с ти вза и-
мо свя за ны, и од ним из зна чи мых ти пов вза и мо свя зи вы сту па ет ор га ни-
за ци он ное зна ние. Ав то ры под чер ки ва ют, что лю бая идея, цир ку ли ру -
ю щая в по то ках ком му ни ка ции в ор га ни за ции, по су ти, при над ле жит
ор га ни за ции. Од на ко «ин фор ма ция о по ку па те лях или опи са ние то го,
как бо лее эф фек тив но ор га ни зо вы вать, или цен ность, ко то рая улуч ша -
ет ста биль ность ор га ни за ции в со об ще ст ве, ста но вят ся ис тин но ор га -
ни за ци он ным зна ни ем, ког да оно до ступ но для на уче ния дру гих чле -
нов или для пла ни ро ва ния но во го ор га ни за ци он но го ди зай на и т. д.»3.

Дж. Фун тен так же под чер ки ва ет в свя зи с со вре мен ным се те вым
об ще ст вом пре иму ще ст во со ци аль но го ка пи та ла в ор га ни за ции пе ред
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ся за хва ты ва ю щей. К это му сле ду ет до ба вить еще и стрем ле ние до -
стичь «со чле нен но го пра ви тель ст ва» (jointed-up government) (все уров -
ни и агент ст ва дей ст ву ют вме с те)»1.

Се го дня зна ния пре вра ти лись в ре ша ю щий фак тор раз ви тия эко -
но ми ки, со ци аль ной сфе ры, по ли ти ки и куль ту ры. Тре бо ва ние уп рав -
лять зна ни я ми яв ля ет ся не об хо ди мым ус ло ви ем кон ку рен то спо соб -
но с ти со вре мен ной ор га ни за ции в ча ст ном или пуб лич ном сек то ре.
От это го в зна чи тель ной ме ре за ви сит эф фек тив ность де я тель но с ти
и по тен ци ал раз ви тия лю бой ор га ни за ции. Со вре мен ное пуб лич ное
уп рав ле ние учи ты ва ет эту осо бен ность и ис поль зу ет воз мож но с ти но -
вых ин фор ма ци он ных тех но ло гий для со вер шен ст во ва ния про цес са
при ня тия ре ше ний, раз ви тия вну т ри пра ви тель ст вен ной де я тель но с -
ти, пре до став ле ния об ще ст вен ных ус луг и в це лом для по ст ро е ния но -
вых де мо кра ти че с ких от но ше ний меж ду го су дар ст вом и об ще ст вом.

Ме недж мент зна ния в пуб лич ном уп рав ле нии — но вое на прав ле -
ние ор га ни за ции де я тель но с ти го су дар ст вен ных струк тур. Воз ник нув
в ка че ст ве важ ней ше го фак то ра по вы ше ния эф фек тив но с ти де я тель -
но с ти биз нес-струк тур в 1990-е гг., он на чи на ет ис поль зо вать ся
и в пуб лич ном сек то ре, в ор га нах за ко но да тель ной и ис пол ни тель ной
вла с ти.

По су ти, ме недж мент зна ния — это но вые стра те гии и тех но ло гии
уп рав ле ния ин тел лек ту аль ным ка пи та лом ор га ни за ции, ос но ван ные
на ре во лю ции в зна ни ях и ком му ни ка ции. Как вид уп рав лен че с кой де -
я тель но с ти и спе ци фи че с кая функ ция, счи та ет Б. З. Миль нер, уп рав -
ле ние зна ни я ми име ет ряд осо бен но с тей: «Во-пер вых, зна ния яв ля ют ся
и ре сур сом, и объ ек том уп рав ле ния прак ти че с ки во всех под раз де ле ни-
ях и в рам ках всех функ ций, по сколь ку не су ще ст ву ет ни од но го ви да
де я тель но с ти в ор га ни за ции, для ко то рых зна ния не бы ли бы ис точ ни -
ком раз ви тия и со вер шен ст во ва ния. Во-вто рых, уп рав ле ние зна ни я ми
не по сред ст вен но свя за но с ис поль зо ва ни ем со вре мен ных ин фор ма ци -
он ных тех но ло гий, се ти Ин тер нет, дру гих раз ветв лен ных и уни вер -
саль ных се тей, поз во ля ю щих на кап ли вать и рас про ст ра нять не об хо -
ди мые зна ния. В-тре ть их, функ ция уп рав ле ния зна ни я ми вы пол ня ет
ин те г ра ци он ную и ко ор ди на ци он ную роль в про цес се ор га ни за ци он -
но го обу че ния. И, в-чет вер тых, в ка че ст ве важ но го ус ло вия эф фек тив -
но го уп рав ле ния зна ни я ми сле ду ет счи тать де мо кра ти че с кое уп рав ле -
ние в ор га ни за ци ях»2.

Ком му ни ка ци он ные ас пек ты ме недж мен та зна ния за тра ги ва ют его
су ще ст вен ные ха рак те ри с ти ки и про цес сы:
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на воз мож но с ти эле к трон но го пра ви тель ст ва и эле к трон ной де мо кра -
тии. Идея эле к трон но го пра ви тель ст ва на хо дит при ме не ние в пуб лич -
ном уп рав ле нии в том ас пек те, ко то рый на чи на ет ак тив но раз ви вать ся
в кон це 1990-х гг., а имен но про бле ма пуб лич но го уп рав ле ния в ус ло -
ви ях фор ми ру ю ще го ся об ще ст ва зна ния. В це лом кон цеп ция об ще ст -
ва зна ния за тра ги ва ет мно гие сто ро ны со вре мен но го со ци аль но го раз -
ви тия. Не слу чай но ос нов ной со ци аль ной груп пой бу ду ще го мно гие
се го дня на зы ва ют «ра бот ни ков зна ния», или «ког ни та ри ев». Об ще ст -
во зна ния преж де все го вли я ет на эко но ми ку, поз во ляя ей вклю чать
зна ние в ос нов ной ак тив со вре мен но го про из вод ст ва. Раз ви тие тех но -
ло ги че с кой ок ру жа ю щей сре ды со вре мен ных форм жиз ни мо ди фи ци -
ру ют их, де ла ют бо лее ин фор ма ци он но на сы щен ны ми и ди на мич ны -
ми. Со вре мен ное об ще ст во со зда ет раз ветв лен ную ин фор ма ци он ную
ин фра ст рук ту ру, обес пе чи ва ю щую со вре мен ные по то ки об ще ния,
дви же ния то ва ров, про из вод ст ва ус луг, куль тур ное вза и мо дей ст вие.
Об ще ст во зна ния не воз мож но без ин но ва ций, ко то рые про ни зы ва ют
со вре мен ное про из вод ст во, на уку, куль ту ру и об ще ние. Ин но ва ци он -
ный ха рак тер де я тель но с ти за став ля ет учить ся и де ла ет об ра зо ва ние
ре ша ю щей сфе рой раз ви тия про из вод ст ва и об ще ст вен ных от но ше -
ний. По это му су ще ст вен ное зна че ние при об ре та ет та кой фак тор раз -
ви тия, как ин ве с ти ции в лю дей и со вер шен ст во ва ние их спо соб но с тей.

В этом от но ше нии тех но ло гии ме недж мен та зна ния (knowledge
management) на чи на ют ис поль зо вать ся в пуб лич ном сек то ре до воль но
ак тив но, а эле к трон ное пра ви тель ст во здесь слу жит удоб ным сред ст -
вом их ре а ли за ции. Зна че ние ме недж мен та зна ния для пуб лич но го
сек то ра оп ре де ля ет ся ря дом об сто я тельств, сре ди ко то рых обыч но вы -
де ля ют: 1) роль зна ния как сред ст ва кон ку рен ции меж ду пуб лич ны ми
ак то ра ми и меж ду пуб лич ным и ча ст ным сек то ра ми в де ле про из вод -
ст ва то ва ров и ус луг, ко то рые ста но вят ся все бо лее на пол ня е мы ми не -
ви ди мым ка пи та лом (зна ни я ми); 2) не об хо ди мость по сто ян но го обу -
че ния и пе ре обу че ния го су дар ст вен ных слу жа щих, ког да, с од ной
сто ро ны, зна ния ус та ре ва ют очень бы с т ро, а, с дру гой — в ус ло ви ях по -
движ но с ти ка д ров в уп рав ле нии воз ни ка ет про бле ма под дер жа ния ин -
сти ту ци о наль ной па мя ти и ме ха низ мов пе ре да чи опы та; 3) ус лож не -
ние це лей по ли ти ки и не об хо ди мость об ме на зна ни я ми в ка че ст ве
фак то ра эф фек тив ной их ре а ли за ции, ми нуя ин сти ту ци о наль ные ба -
рь е ры, раз де ля ю щие го су дар ст вен ных слу жа щих. Как пи шут К. Хар -
ман и С. Бри лэйд, «мно гие пра ви тель ст ва в ми ре счи та ют за ня тие ли -
ди ру ю щей по зи ции в эко но ми ке зна ния су ще ст вен ным фак то ром для
бу ду ще го на ци о наль но го про цве та ния. В этом ме недж мент зна ния, ос но -
ван ный на эле к трон ных си с те мах, яв но рас сма т ри ва ет ся как пер спек -
тив ное сред ст во пре до став ле ния пра ви тель ст вом Ве ли ко бри та нии ус -
луг на всех уров нях. По став лен ная цель — 100% пра ви тель ст вен ных
ус луг, пре до став ля е мых че рез эле к трон ные сред ст ва, к 2005 г. яв ля ет -
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ни че ст во с граж дан ским об ще ст вом. По вы ше ние уров ня вза и мо свя зей
меж ду раз лич ны ми го су дар ст вен ны ми струк ту ра ми, а так же не воз -
мож ность вы пол не ния за дач без се те вых струк тур, вклю ча ю щих граж -
дан ские ас со ци а ции и биз нес, уве ли чи ва ют слож ность ор га ни за ции
уп рав ле ния. Эф фек тив ное уп рав ле ние в этой си ту а ции мо жет быть
до стиг ну то, в том чис ле и за счет фор ми ро ва ния и ин сти ту ци о на ли за -
ции сов ме ст ных мен таль ных мо де лей, вли я ю щих на про цес сы раз ра -
бот ки, при ня тия и ре а ли за ции го су дар ст вен ных ре ше ний. До ве рие
к го су дар ст ву воз ни ка ет на ос но ве сов ме ст но го зна ния.

В этом от но ше нии осо бую важ ность при об ре та ет та кая фор ма эле -
к трон ной де мо кра тии, как эле к трон ное пра ви тель ст во, спо соб ное слу -
жить ка та ли за то ром ре фор ми ро ва ния пуб лич но го сек то ра на ос но ве
ме недж мен та зна ния. Эле к трон ное пра ви тель ст во иг ра ет важ ную роль
на всех эта пах фор ми ро ва ния зна ния — при воз ник но ве нии вза им но -
го до ве рия, кон цеп ту а ли за ции, кри с тал ли за ции, пе ре да че зна ния.

При этом эле к трон ное пра ви тель ст во вы пол ня ет важ ную функ цию
при об ще ния на се ле ния к ци ф ро вым тех но ло ги ям вза и мо дей ст вия.
Граж да не, ис поль зуя эле к трон ное пра ви тель ст во,  учат ся по лу чать ин -
фор ма цию, ус лу ги и осу ще ств лять ком му ни ка цию че рез эле к трон ные
се ти. Эле к трон ное пра ви тель ст во сти му ли ру ет раз ви тие но вых по зна -
ва тель ных на вы ков. Оно сти му ли ру ет со зда ние сво е об раз ной се ти
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• ме недж мент зна ния учи ты ва ет, что про цес сы по лу че ния, об ра -
бот ки и ис поль зо ва ния зна ния не воз мож ны без ком му ни ка ции;
при этом ком му ни ка ция по ни ма ет ся не толь ко как пе ре да ча ин фор ма -
ции (зна ние не сво дит ся к ин фор ма ции), а в ка че ст ве про цес са фор ми -
ро ва ния раз де ля е мых уча ст ни ка ми ор га ни за ции мен таль ных мо де лей;

• ком му ни ка ция вы сту па ет цен т раль ным фак то ром рас ши ре ния
зна ния в ор га ни за ции, так как об мен зна ни я ми в про цес се об ще ния
вза им но обо га ща ет его уча ст ни ков и со зда ет до пол ни тель ный им -
пульс для эф фек тив ной де я тель но с ти;

• ме недж мент зна ния по сред ст вом ком му ни ка ции ор га ни зу ет то,
что на зы ва ет ся ор га ни за ци он ным обу че ни ем (organizational learning);
спо соб ность обу чать ся — это свой ст во не толь ко чле нов ор га ни за ции,
но и ор га ни за ции в це лом;

• эф фект зна ния в ор га ни за ции оп ре де ля ет ся ее ком му ни ка ци он -
ны ми спо соб но с тя ми в от но ше нии внеш не го ок ру же ния; об шир ные
ме жор га ни за ци он ные свя зи (а сле до ва тель но, и об ще ние) поз во ля ют
бо лее эф фек тив но осу ще ств лять вы бор в ус ло ви ях бы с т ро из ме ня ю -
щей ся си ту а ции;

• раз ви тые ор га ни за ци он ные по то ки ком му ни ка ции спо соб ст ву ют
еди ной ор га ни за ци он ной куль ту ре и по вы ше нию об щей кор по ра тив -
ной от вет ст вен но с ти за ре а ли за цию ор га ни за ци он ной це ли на ос но ве
сов ме ст но го зна ния;

• ор га ни за ци он ное зна ние, функ ци о ни ру ю щее и об нов ля ю ще е ся
в про цес се ком му ни ка ции, со став ля ет ус ло вие раз ви тия ор га ни за ции,
поз во ля ет сни зить из держ ки «ор га ни за ци он но го тор мо же ния» ре -
форм.

Рас пре де ле ние зна ний в се тях оп ре де ля ет ся все ми ха рак те ри с ти ка
се те во го вза и мо дей ст вия. Осо бую роль здесь иг ра ют та кие се те вые
свой ст ва, как сла бость или си ла вза и мо дей ст вий, про ни ца е мость се те -
вых гра ниц, на ли чие тес ных кла с тер ных групп в се тях (се те вые ко ман -
ды), вли я ние внеш них се тей, се те вая куль ту ра рас пре де ле ния зна ний
и т. д.1 Так, силь ные се те вые струк ту ры спо соб ст ву ют фор ми ро ва нию
и пе ре да че обыч но слож ных зна ний, не ко ди фи ци ро ван ных и не яв ных;
они фор ми ру ют кон тек с ту аль но свя зан ное зна ние, тре бу ют ин тен сив -
но го об ме на ре сур са ми. Сла бые же свя зи в се тях по рож да ют про стое
и ко ди фи ци ро ван ное зна ние, сво бод ное от кон тек с та и не тре бу ют ин -
тен сив но го об ме на ре сур са ми (табл. 7.2).

Осо бое зна че ние эти и дру гие ком му ни ка тив ные ком по нен ты ме -
недж мен та зна ния име ют для го су дар ст вен но го уп рав ле ния, ори ен ти -
ро ван но го на эф фек тив ное сле до ва ние об ще ст вен но му бла гу и со труд -
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Таб ли ца 7.2

Об мен зна ни я ми и си ла се те вых свя зей

Свой ст ва об ме на
зна ни я ми

Си ла с вя зей 

силь ные свя зи сла бые свя зи

Ин фор ма ци он ный
по ток

На сы щен ный и вза им ный Не на сы щен ный и ча с то
асим ме т рич ный

С вой ст во об ме ни -
ва е мо го зна ни я 

О быч но слож но е Про с тое и точ но е 

Фор ма зна ни я Ча с то не ко ди фи ци ро ван -
ное и не яв но е

Ча с то ко ди фи ци ро ван но е 

От но ше ние к эко -
ло гии зна ни я

Кон тек с ту аль но свя зан ное,
т. е. яв ля ет ся ча с тью боль -
шой струк ту ры зна ний 

Ча с то кон тек с ту аль но сво -
бод ное и по нят но е

Тип ком му ни ка -
ции

«Плот ный» и не за вер шен -
ный, вклю чая «ум ные го ло -
вы», экс перт ные ко ман ды
и осо бые ком му ни ка ци он -
ные шриф ты

«Ред кий» и лег кий для по -
ни ма ни я 

У прав ле ние се те -
вы ми вза и мо свя -
зя ми 

Тре бу ет ре сур сов Не тре бу ет боль ших ре -
сур сов



идеи на прак ти ке и бо лее ши ро кое рас про ст ра не ние этой прак ти ки —
свя за ны с на ли чи ем зна ния, ком му ни ка ци ей, ма те ри аль ны ми и дру ги -
ми ре сур са ми, ри с ка ми но во вве де ний, со про тив ле ни ем из ме не ни ям
и т. д. В этом от но ше нии счи та ет ся, что се те вая струк ту ра вза и мо дей -
ст вия поз во ля ет бо лее эф фек тив но ре шать за да чи этих раз лич ных фаз
ин но ва ций, чем рын ки и ие рар хии за счет осо бен но с тей се те вой ор га ни-
за ции. Бо лее то го, как под чер ки ва ет ся в ря де ра бот, се те вая струк ту ра
вза и мо дей ст вия яв ля ет ся од ной из эф фек тив ных форм воз ник но ве -
ния ин но ва ций, т. е. она са ма спо соб ст ву ет ин но ва ци он но му по ве де -
нию ее уча ст ни ков не за ви си мо от то го, для ка ких кон крет но пер во на -
чаль ных це лей эти се ти со зда ва лись.

Мож но от ме тить ряд по ло же ний, ха рак те ри зу ю щих ин но ва ци он -
ный по тен ци ал се тей:

• во-пер вых, се ти ин тен си фи ци ру ют рост но во го зна ния за счет ин-
тен сив но го об ме на, кон цен т ра ции и рас пре де ле ния зна ния и ин фор -
ма ции. Со труд ни че ст во при се те вом вза и мо дей ст вии по доб но в этом
от но ше нии «моз го во му штур му» при раз ре ше нии воз ни ка ю щих те о ре-
ти че с ких и прак ти че с ких про блем, тре бу ю щих но вых идей и ре ше ний;

• во-вто рых, са ма се те вая ор га ни за ция яв ля ет ся струк ту рой, обес -
пе чи ва ю щей кон цен т ра цию так на зы ва е мо го «не ви ди мо го» зна ния.
Се ти пред став ля ют со бой ре зер ву ар зна ния, взять из ко то ро го идею
мо жет толь ко уча ст ник се те во го вза и мо дей ст вия. Ча с то не яв ное зна -
ние слу жит важ ной ба зой для про из вод ст ва но вых идей. Се ти в этом
от но ше нии слу жат сре дой, поз во ля ю щей пре вра тить не яв ное зна ние
в яв ное;

• в-тре ть их, се ти по ст ро е ны на вза им ном до ве рии, ко то рое пред -
став ля ет со бой важ ное ус ло вие при ня тия идеи и опы та ее при ме не ния.
Вза им ное до ве рие пред по ла га ет и бо лее эф фек тив ный спо соб рас про -
ст ра не ния ин но ва ций. Сни же ние из дер жек на вза им ное убеж де ние яв -
ля ет ся важ ным пре иму ще ст вом се те вой струк ту ры.

Ев ро пей ская сеть ис сле до ва ния и ин но ва ций в выс шем об ра зо ва нии
(European Network for Research and Innovation in Higher Education, RERIES).

Дан ная сеть фак ти че с ки со зда на как осо бая ев ро пей ская ветвь GUNI.
В на сто я щее вре мя со сто ит из 25 чле нов-уни вер си те тов из ря да стран Ев -
ро пы (вклю чая Ка на ду и ряд стран Вос точ ной Ев ро пы). Цен т раль ный
офис се ти рас по ла га ет ся в Бель гии в Ка то ли че с ком уни вер си те те Лу ве на.

Це ля ми дан ной ор га ни за ции яв ля ют ся:
а) уси ление со труд ни че ст ва и об мен меж ду обу ча ю щи ми уни вер си те -

та ми, цен т ра ми и ис сле до ва тель ски ми ин сти ту та ми выс ше го об ра зо ва ния;
б) про движение ли ди ру ю щих ис сле до ва ний и ин но ва ций в выс шем об -

ра зо ва нии в сле ду ю щих об ла с тях с точ ки зре ния вкла да в по вы ше ние не -
об хо ди мо го ка че ст ва пре по да ва ния и обу че ния:

• обу че ние сту ден тов, вклю чая обу че ние взрос лых, и мо ти ва цию к обу -
че нию;
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пуб лич но го зна ния, ес ли иметь в ви ду рас ши ре ние эле к трон но го пра -
ви тель ст ва в об ласть эле к трон ной де мо кра тии.

Эле к трон ное пра ви тель ст во под дер жи ва ет вклю че ние граж дан, их
ас со ци а ций, биз не са в об ще ст во, ос но ван ное на зна ни ях, сти му ли руя
ком му ни ка цию по трем сфе рам «пра ви тель ст во-пра ви тель ст во»,
«пра ви тель ст во-биз нес», «пра ви тель ст во-граж да не».

Важ ный сег мент дви же ния за эле к трон ное пра ви тель ст во — это
под держ ка но вых тех но ло гий в пре до став ле нии об ра зо ва тель ных ус луг,
ре а ли за ция прин ци па «по жиз нен но го обу че ния» (lifelong learning).

За пад ный опыт сви де тель ст ву ет о зна чи тель ной ро ли эле к трон но -
го пра ви тель ст ва в раз ви тии до ве рия к эле к трон но му пре до став ле нию
ус луг во об ще; эле к трон ное пра ви тель ст во сти му ли ру ет ли дер ст во в ис -
поль зо ва нии но вых тех но ло гий для че ст ной и сво бод ной кон ку рен ции
в сфе ре ус луг.

Эле к трон ное пра ви тель ст во рас ши ря ет про ст ран ст во ком му ни ка -
ции, что спо соб ст ву ет раз ви тию зна ния и его сов ме ст но го ис поль зо ва -
ния. От ме ча ет ся, что эле к трон ное пра ви тель ст во транс фор ми ру ет
стан дар ты спро са в ча ст ном сек то ре, из ме няя ожи да ния граж дан.

7.3. ИННОВАЦИОННЫЙ ПОТЕНЦИАЛ 
СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ В  ОБЩЕСТВЕ ЗНАНИЯ  

Хо тя ин но ва ци он ные идеи ча с то и воз ни ка ют сти хий но, од на ко
для их воз ник но ве ния нуж на оп ре де лен ная сре да. Но да же ес ли идея
воз ник ла, ее не об хо ди мо со об щить дру гим лю дям, убе дить их в том,
что идея за слу жи ва ет до ве рия и мо жет быть ре а ли зо ва на на прак ти ке.
Сов ме ст но раз де ля е мое мне ние от но си тель но по лез но с ти идеи яв ля -
ет ся ре зуль та том оп ре де лен но го про цес са обу че ния, про ис хо дя ще го
в ус ло ви ях не ко то рых норм и прак тик. Сле ду ю щий не ма ло важ ный
этап — это при ме не ние этой идеи на прак ти ке. Прак ти че с кий ре зуль -
тат, по лу чен ный от при ме не ния ка кой-ли бо но вой идеи, мо жет быть
еди нич ным, но ча с то труд но оп ре де лить, бу дет ли эта же прак ти ка по -
лез на и в дру гих по доб ных ус ло ви ях. Яс но, что лю ди, ско рее, до ве ря -
ют де лам, чем сло вам, а от сю да де мон ст ра ция опы та и по лу чен но го ре -
зуль та та поз во ля ет с боль шим до ве ри ем от не с тись к воз мож но с ти
прак ти че с кой поль зы идеи. Идея для сво е го во пло ще ния тре бу ет на -
ли чие люд ских, фи нан со вых, пси хо ло ги че с ких и дру гих ус ло вий, ко -
то рых мо жет и не быть в пунк те воз ник но ве ния идеи и ее «ин же нер -
ной» про ра бот ки. И на ко нец, ес ли по лез ность идеи яс на и она на шла
при ме не ние, то воз ни ка ет за да ча рас про ст ра не ния это го но во вве де ния
для бо лее ши ро ко го ис поль зо ва ния. На этом пу ти воз ни ка ют до пол -
ни тель ные слож но с ти и про бле мы. Сле до ва тель но, три клю че вые фа -
зы в ин но ва ци он ном про цес се — воз ник но ве ние идеи, при ме не ние
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Ин но ва ци он ные се ти ори ен ти ру ют ся на про из вод ст во и вне д ре ние
ин но ва ций, они объ е ди ня ют, как пра ви ло, ин но ва ци он ные ин сти ту ты,
т. е. те, ко то рые са ми вне д ря ют ин но ва ции и ко то рые яв ля ют ся ли ди -
ру ю щи ми в со от вет ст ву ю щей сфе ре де я тель но с ти выс ше го об ра зо ва -
ния и на уки. Как под чер ки ва ет один из ис сле до ва те лей и прак тик со -
зда ния ин но ва ци он ных се тей Д. Хар грейвс, спо соб ность се тей
к ин но ва ции, «ко то рая под тверж да ет ся вы со ким уров нем ин тел лек ту -
аль но го и со ци аль но го ка пи та ла, яв ля ет ся ус ло ви ем ус пеш но с ти фор -
ми ро ва ния ин но ва ци он ных се тей. Здесь име ет ся при ят ный па ра докс,
так как ин но ва ци он ные се ти яв ля ют ся жи вы ми и ра бо та ю щи ми, тог да
их ак тив ность слу жит то му, что бы по вы сить уро вень ка пи та ла, ко то -
рым они кор мят ся. Дру ги ми сло ва ми, вам ну жен вы со кий уро вень ка пи-
та ла, что бы за пра вить топ ли вом ин но ва ци он ные се ти, но се ти, ско рее,
про из во дят ка пи тал, чем рас тра чи ва ют его»1. В це лом ин но ва ци он ные
се ти об ла да ют, ко неч но, и ха рак те ри с ти ка ми се тей, спо соб ст ву ю щи ми
их ин но ва ци он но му по тен ци а лу. В этом от но ше нии Ван Аалст вы де -
ля ет че ты ре ос нов ных пре иму ще ст ва се те во го вза и мо дей ст вия: 1) се ти
от кры ва ют до ступ к раз но об раз ным ис точ ни кам ин фор ма ции; 2) они
пред ла га ют бо лее ши ро кий спектр воз мож но с тей для обу че ния, чем
ие рар хи че с кие ор га ни за ции; 3) они обе ща ют бо лее по движ ные и в то
же вре мя бо лее ста биль ные ос но вы для сов ме ст но го обу че ния, чем это
де ла ет ано ним ность рын ка; 4) по мо га ют со здать и обес пе чи ва ют до ступ
к не яв но му зна нию»2.

Вме с те с тем ин но ва ци он ные се ти име ют еще ряд пре иму ществ,
спо соб ст ву ю щих про из вод ст ву ин но ва ций.

Во-пер вых, имен но ин но ва ци он ные се ти вы сту па ют по ли ти че с ки -
ми про вод ни ка ми ин но ва ций, спо соб ст вуя их рас пы ле нию в об ще ст -
вен ной сре де и со зда вая ба зу для при ня тия со от вет ст ву ю щих по ли ти -
че с ких ре ше ний. Они вы сту па ют аван гар дом в ин но ва ци он ных
пе ре ме нах, со зда вая от кры тые ка на лы рас про ст ра не ния ин но ва ций
в об ра зо ва тель ной сре де.

Во-вто рых, ин но ва ци он ные се ти вы пол ня ют спе ци фи че с кую функ -
цию обу че ния ин но ва ци он но му по ве де нию. Они сти му ли ру ют это по -
ве де ние пу тем при вле че ния к ин но ва ци он но му дви же нию всех его
уча ст ни ков в за ви си мо с ти от уров ня и ка че ст ва ре сур сов, ко то ры ми те
об ла да ют. В этом от но ше нии ин но ва ци он ные се ти яв ля ют ся ка на лом
на и бо лее де мо кра тич но го вне д ре ния ин но ва ций в прак ти ку по сред ст -
вом сов ме ст ных обу че ния и дей ст во ва ния с уче том воз мож но с тей уча -
ст ни ков се тей.
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• ме то ды пре по да ва ния и прак ти ки (со спе ци аль ным вни ма ни ем к ис -
поль зо ва нию но вых тех но ло гий) и их вли я ние на обу че ние;

• раз ви тие уни вер си тет ско го пре по да ва ния и оце ни ва ния;
• оцен ка ре зуль та тов обу че ния;
• по ли ти ка раз ви тия пре по да ва тель ско го кор пу са и шта та уп рав ле ния;
• раз ви тие ака де ми че с ко го ли дер ст ва;
• ру ко вод ст во и уп рав ле ние ин сти ту та ми выс ше го об ра зо ва ние и их

вли я ние на пре по да ва ние и обу че ние сту ден тов;
• ка че ст во ин сти ту ци о наль но го раз ви тия и оце ни ва ния;
• вли я ние ев ро пей ской по ли ти ки на выс шее об ра зо ва ние;
• эф фек тив ность об ра зо ва тель ных ин но ва ций;
в) со здние си нер ге ти че с кого эф фекта с парт не ра ми в по ис ках ре сур сов

для раз ви тия сов ме ст ных ис сле до ва ний;
г) спо соб ст во вание со зда ния и под держ ки баз дан ных, от кры тых чле -

нам се ти для це лей ис сле до ва ния и при ня тия ре ше ний;
д) уси ление аоб мен ис сле до ва ни я ми меж ду уни вер си те та ми и цен т ра ми;
е) раз ви тие об мена ин фор ма ци ей и со труд ни че ст ва с дру ги ми ре ги о -

наль ны ми се тя ми GUNI;
ж) со труд ни чесвто с Меж ду на род ным ко ми те том по мо ни то рин гу

«Все мир ной кон фе рен ции по выс ше му об ра зо ва нию», ус та нов лен но му
ЮНЕ С КО.

• в-чет вер тых, в се тях про ис хо дит ин тен сив ное вза и мо дей ст вие ее
уча ст ни ков, поз во ля ю щее каж до му из них на блю дать ка че ст вен ную
и но вую прак ти ку, а не толь ко ру ко вод ст во вать ся иде я ми. В этом от -
но ше нии се ти спо соб ст ву ют пря мой пе ре да че но во го опы та и вы пол -
ня ют важ ную функ цию де мон ст ра ци он но го эф фек та рас про ст ра не -
ния ин но ва ций;

• в-пя тых, каж дая се рь ез ная ин но ва ция свя за на с ри с ком. Се те вая
ор га ни за ция, по ст ро ен ная на об ме не ре сур са ми и вза им ной за щи те об -
ще го ин те ре са, мо жет спо соб ст во вать стра хо ва нию от дель ных ее
уча ст ни ков от воз мож ных ри с ков, свя зан ных с но во вве де ни я ми. Она
по вы ша ет до ве рие к эф фек тив но с ти ин но ва ций;

• в-ше с тых, се ти воз ни ка ют, как пра ви ло, во круг ин но ва тив ных
цен т ров — фирм, уни вер си те тов, граж дан ских ас со ци а ций, ин ди ви дов
и т. д. Дан ный центр обес пе чи ва ет жиз нен ный цикл се те вой ор га ни за -
ции, а зна чит, и воз мож ность рас про ст ра не ния но во вве де ний и но вых
идей;

• в-седь мых, се ти по сво ей струк ту ре по движ ны и обес пе чи ва ют
сво бод ный по ток ин фор ма ции и зна ния за счет го ри зон таль ных
струк тур ком му ни ка ции. Эта сво бо да ком му ни ка ции да ет воз мож -
ность для со еди не ния раз лич ных по то ков зна ния, что по вы ша ет ве ро -
ят ность воз ник но ве ния ин но ва ций.

Та ким об ра зом, се те вой прин цип ор га ни за ции поз во ля ет по вы сить
ин но ва ци он ный по тен ци ал де я тель но с ти за счет ор га ни за ци он но го
ка пи та ла, при су ще го ему, а так же за счет но вых воз мож но с тей, пре до -
став ля е мых для об ме на зна ни я ми, опы том и сов ме ст но му обу че нию.
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7.4. ВОСПРОИЗВОДСТВО ЗНАНИЙ В СЕТЯХ

Кон цеп ции вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла мо жет
рас сма т ри вать ся с раз лич ных то чек зре ния. До сих пор нет еди ной кон-
цеп ции дан но го про цес са, ко то рая име ла бы па ра диг маль ный ха рак тер.
Как пра ви ло, про цесс вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла
рас сма т ри ва ет ся как часть про цес са эко но ми че с ко го и со ци аль но го
вос про из вод ст ва в эпо ху на уч но-тех ни че с кой и ин фор ма ци он ной ре -
во лю ций1. Ес те ст вен но, что вос про из вод ст во зна ний име ло зна че ние
и для эпо хи про мы ш лен ной ре во лю ции, но толь ко се го дня оно при об -
ре та ет са мо сто я тель ное зна че ние, что вы ра жа ет ся в ком плек се на ук,
от ра жа ю щих эти из ме не ния. Но вые со ци о ло ги че с кие те о рии под чер -
ки ва ют зна че ние не о пре де лен но с ти, из ме не ния, са мо раз ви тия для со -
ци аль ных си с тем, вклю чая в этот про цесс в ка че ст ве эн до ген но го фак -
то ра ког ни тив ные и де я тель но ст ные ком по нен ты в их един ст ве.
Те о рия эво лю ци он ной эко но ми ки пы та ет ся от ве тить на во прос о но -
вых фак то рах эко но ми че с ко го рос та. Ин но ва ти ка опи сы ва ет про цес сы
воз ник но ве ния но во го в те о рии и прак ти ке. Те о рия ин но ва ци он ных
си с тем, воз ни ка ю щих на раз лич ных уров нях со ци аль ной ор га ни за ции
об ще ст ва, пред став ля ет со бой по пыт ку увя зать раз лич ные ин сти ту ци -
о наль ные и про цес су аль ные про бле мы про из вод ст ва ин тел лек ту аль -
но го ка пи та ла. Ком му ни ка ти ви с ти ка ак цен ти ру ет вни ма ние на про -
цес сах об ще ния как ус ло ви ях по рож де ния со ци аль но го ми ра, но во го
зна ния и но вых форм вза и мо дей ст вия. Ког ни ти ви с ти ка об ра ща ет ся
к ком плекс но му ана ли зу про цес сов по зна ния и фор ми ро ва ния зна ния.
При клад ные ас пек ты про из вод ст ва зна ния от ра жа ют ся в стра те ги че с ком
ме недж мен те, ре сурс ной те о рии ор га ни за ции, ме недж мен те зна ний.

В ус ло ви ях на уч но-тех ни че с кой ре во лю ции осо бое зна че ние име ет
во прос о на уке как фор ма са мо воз ра с та ния (са мо вос про из вод ст ва) ин тел -
лек ту аль но го ка пи та ла. Здесь воз ни ка ют про бле мы на уч но го по тен -
ци а ла об ще ст вен но го раз ви тия в эпо ху зна ний, вос про из вод ст вен ной
струк ту ры на уч но го зна ния, кон ст рук тив но го вза и мо дей ст вия уни -
вер саль ных ос но ва ний и мно го об ра зия форм на уч ной де я тель но с ти,
со ци аль но го за ка за и фи ло соф ских ос но ва ний на уч ной де я тель но с ти
как ус ло вия функ ци о ни ро ва ния на уки в ка че ст ве фор мы са мо воз ра с та -
ния ин тел лек ту аль но го ка пи та ла, вза и мо до пол ни тель но с ти цен но ст ных
ори ен та ций и иде а лов на уч ной (и об ра зо ва тель ной) де я тель но с ти.

В свя зи с вос про из вод ст вен ны ми про цес са ми, свя зан ны ми с ин тел -
лек ту аль ным ка пи та лом, ин те рес вы зы ва ют со ци аль ные ком му ни ка -
тив ные тех но ло гии. Про цесс вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка -
пи та ла яв ля ет ся очень важ ным с точ ки зре ния раз ви тия об ще ст ва,
ос но ван но го на зна нии. Он де тер ми ни ро ван мно же ст вом ком му ни ка -
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В-тре ть их, ин но ва ци он ные се ти со дер жат в са мих се бя оце ноч ные
ме ха низ мы ин но ва тив но с ти по ве де ния его уча ст ни ков. Уро вень ак -
тив но с ти уча ст ни ков се ти и про дук тив но с ти идей и прак тик слу жит
зна чи мым по ка за те лем оце ни ва ния.

В-чет вер тых, ин но ва ци он ные се ти со зда ют не об хо ди мый кли мат
и эти ку ин но ва ци он ной де я тель но с ти, ко то рые об лег ча ют вза и мо дей -
ст вие и спо соб ст ву ют ре а ли за ции за яв лен ных це лей. Ин но ва ци он ная
ком му на, воз ни ка ю щая на ба зе ин тен сив но го он-лай но во го и не по -
сред ст вен но го об ще ния, об ла да ет спе ци фи че с кой ин но ва ци он ной
куль ту рой.

В-пя тых, ин но ва ци он ные се ти ус ко ря ют про цесс вы ра бот ки и вне -
д ре ния ин но ва ций, по вы шая эф фек тив ность и кон ку рен то спо соб -
ность их уча ст ни ков, бы с т рее дру гих адап ти ру ю щих ся к бы с т ро ме ня -
ю щим ся ус ло ви ям ок ру жа ю щей сре ды.

В ли те ра ту ре от ме ча ет ся ряд ме ха низ мов для объ яс не ния ме ха низ -
мов рас пре де ле ния зна ний для ин но ва ций в се тях1.

Про цесс про из вод ст ва зна ний и ин но ва ци он ная диф фу зия про ис -
хо дят в силь ных и вза им но свя зан ных ко ман дах в ор га ни за ции. Чле ны
этих со об ществ обыч но зна ют друг дру га до ста точ но хо ро шо и об ла да -
ют зна ни ем об экс перт ных воз мож но с тях каж до го, а так же о су ще ст вен-
ных ус ло ви ях их про дук тив но го со труд ни че ст ва. Та кие не фор маль ные
со об ще ст ва зна ний ока зы ва ют су ще ст вен ное вли я ние на про из вод ст во
ин но ва ций.

Дру гим пу тем рас пре де ле ния зна ний и идей яв ля ет ся фор ми ро ва -
ние «се тей зна комств» (affiliation networks). На и бо лее зна чи мые ак то -
ры по сто ян но встре ча ют ся друг с дру гом, так как они яв ля ют ся чле на -
ми раз лич ных групп до ве рия, ко ми те тов или дру гих ра бо та ю щих
струк тур. Как и в слу чае с прак ти че с ки ми со об ще ст ва ми, ак то ры этих
се тей зна ют друг дру га и до ве ря ют друг дру гу. Рас пре де ле ние ин фор -
ма ции и зна ний здесь про ис хо дит в ус ло ви ях, ког да фор ми ру ют ся клю-
че вые ак то ры, че рез ко то рых и про ис хо дит этот про цесс.

На ко нец, ин но ва ции рас пре де ля ют ся че рез раз лич но го ро да со ци -
аль ные ин фек ции, ко то рые рас про ст ра ня ют ся сла бо свя зан ны ми ак -
то ра ми, не фор ми ру ю щи ми ста биль ные или по сто ян ные се ти. По ня -
тие «со ци аль ные ин фек ции» опи сы ва ет про цесс, ког да ин ди ви ды
пе ре ни ма ют ус та нов ки и мо де ли по ве де ния дру гих по сред ст вом вли -
я ния на них дру гих лю дей. Зна ние здесь рас про ст ра ня ет ся толь ко
в од ну сто ро ну, и уча ст ни ки вряд ли зна ют друг дру га до ста точ но хо -
ро шо.
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дать уме ни ем про из во дить этот ка пи тал. Од на ко этот во прос все еще
яв ля ет ся до воль но дис кус си он ным и не о пре де лен ным. Как ука зы ва ют
Ику д жи ро Но на ка и Хи ро та ка Та ке у чи, «хо тя о ро ли зна ния в ме -
недж мен те на пи са но не ма ло, во про сам со зда ния зна ния и уп рав ле ния
его со зда ни ем вни ма ния поч ти не уде ля лось»1. Тем не ме нее в рам ках
тех или иных те о ре ти че с ких по ст ро е ний, ка са ю щих ся ме с та и ро ли
ин тел лек ту аль ных ре сур сов в де я тель но с ти ор га ни за ции, во про сам их
про из вод ст ва уде ля ет ся оп ре де лен ное вни ма ние. Здесь вы де лим ряд
кон цеп ций про из вод ст ва зна ния2, ко то рые в на сто я щее вре мя яв ля ют -
ся оп ре де ля ю щи ми дис кус сию по это му во про су.

Кон цеп ция «ком би ни ро ва ния зна ния». Кон цеп ция «ком би ни ро -
ва ния зна ния» воз ни ка ет в ра бо тах Йо зе фа Шум пе те ра, ко то рый од -
ним из пер вых ука зал на роль но вых ре сур сов в раз ви тии ор га ни за ции
(Шум пе тер, 1982). По сто ян ное из ме не ние эко но ми че с кой струк ту ры,
по Шум пе те ру, оп ре де ля ет ся дав ле ни ем кон ку рен ции, за став ля ю щей
пред при ни ма те лей на хо дит ся в по сто ян ном по ис ке но вых ком би на -
ций про из вод ст вен ных ре сур сов. Од ним из та ких ре сур сов вы сту па ет
на уч но-тех ни че с кий про гресс, сти му ли ру ю щий воз ник но ве ние ин но -
ва ций, т. е. но вых идей, во пло щен ных в но вые тех но ло гии и про дук ты.
Та ким об ра зом, на эко но ми че с кие про цес сы се рь ез ное вли я ние ока зы -
ва ют но вые идеи, сти му ли ро ва ние раз ви тия ко то рых яв ля ет ся при -
ори тет ной за да чей пред при ни ма те лей. Идея Й. Шум пе те ра как раз
и со сто я ла в том, что эко но ми че с кое раз ви тие не есть лишь ре зуль тат
воз дей ст вия без лич ных ры ноч ных сил, оно ре а ли зу ет ся че рез пред -
при ни ма тель ские но во вве де ния, пред став ля ю щие со бой но вые ком би -
на ции фак то ров про из вод ст ва. Бы с т рая сме на идей по рож да ет не ста -
ци о нар ный ха рак тер раз ви тия эко но ми ки, ко то рая вос про из во дит ся
не в преж них фор мах и мас шта бах, а с эво лю ци ей, т. е. транс фор ма ци -
ей ис ход но го со сто я ния. И но вые ре сур сы про из во дят ся и вос про из -
во дят ся с эво лю ци ей, т. е. с рос том. Спо со бом их про из вод ст ва с эво -
лю ци ей вы сту па ет «ком би ни ро ва ние зна ния», т. е. та кое объ е ди не ние
ин тел лек ту аль ных уси лий пред при ни ма те ля и изо б ре та те ля, ко то рое
спо соб ст ву ет по яв ле нию но вых то ва ров, ме то дов про из вод ст ва, рын -
ков, ма те ри а лов и ор га ни за ций. «Ка пи та лизм по са мой сво ей су ти, —
ука зы вал Й. Шум пе тер, — это фор ма или ме тод эко но ми че с ких из ме -
не ний, он ни ког да не бы ва ет и не мо жет быть ста ци о нар ным со сто я ни -
ем. Эво лю ци он ный ха рак тер ка пи та ли с ти че с ко го про цес са объ яс ня ет -
ся не толь ко тем, что эко но ми че с кая жизнь про те ка ет в со ци аль ной
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ци он ных вза и мо дей ст вий, как се те вых, так и ие рар хи че с ких. Субъ ек -
ты, фор ми ру ю щие ин тел лек ту аль ный ка пи тал и яв ля ю щи е ся его но -
си те ля ми, долж ны эф фек тив но уп рав лять эти ми ком му ни ка ци я ми.
По яв ле ние и раз ви тие об ще ст ва зна ния при ве ло к то му, что по яви лась
не об хо ди мость в фор ми ро ва нии но вых спо со бов осу ще ств ле ния ком -
му ни ка ции, ком му ни ка тив ных тех но ло гий, от ве ча ю щих со вре мен ным
тре бо ва ни ям к воз мож но с ти про из вод ст ва и са мо вос про из вод ст ва ин -
тел лек ту аль но го ка пи та ла.

Про бле ма вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла, в цен т ре
ко то ро го ле жит во прос о со от но ше нии яв но го (фор ма ли зо ван но го)
и не яв но го (не фор ма ли зо ван но го) зна ния, свя за на так же с те мой дис -
кур сив ных прак тик. Осо бен но с ти этих прак тик оп ре де ля ют мно гие
про цес сы его про из вод ст ва и са мо вос про из вод ст ва в те о ре ти че с ком
и прак ти че с ки ор га ни за ци он ном от но ше нии.

Про бле ма про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла со сто ит в по -
ис ке от ве тов на во прос, как он воз ни ка ет, со хра ня ет ся, раз ви ва ет ся
и рас тет в ор га ни за ции или об ще ст ве. При этом име ет зна че ние, с од -
ной сто ро ны, пред мет ное со дер жа ние ин тел лек ту аль но го ка пи та ла
(зна ние, свя зи, зна ки, сим во лы, уме ния, струк ту ры и т. д.), с дру гой —
его эко но ми че с кое со дер жа ние как осо бой со во куп но с ти фак то ров
про из вод ст ва то ва ров и ус луг, вы ра жен ных в сто и мо ст ной фор ме.
Так же сле ду ет под черк нуть, что под ин тел лек ту аль ным ка пи та лом по -
ни ма ет ся не про сто со во куп ность не о ся за е мых ре сур сов, а та ких раз -
ви ва ю щих ся не о ся за е мых ре сур сов, ко то рые вы сту па ют фак то ром
раз ви тия ор га ни за ции (об ще ст ва). То есть речь идет о но вом ор га ни -
за ци он ном зна нии и про цес се его воз ник но ве ния. Струк ту ра ин тел -
лек ту аль но го ка пи та ла ин тер пре ти ру ет ся по-раз но му1, но в це лом
под чер ки ва ет ся ее не о пре де лен ность и по движ ность. «Ин тел лек ту -
аль ный ка пи тал, — пи шет То мас Стю арт, — мож но упо до бить не дав но
от кры то му, еще не на не сен но му на кар ту оке а ну, Ма ло кто из ме не д -
же ров пред став ля ет его раз ме ры и пра ви ла на ви га ции. Воз мож но, они
не мно го раз би ра ют ся в та ких ко ди фи ци ро ван ных ин тел лек ту аль ных
ак ти вах, как па тен ты и ав тор ские пра ва, а так же име ют смут ное пред -
став ле ние о не об хо ди мо с ти за щи ты тор го вой мар ки. Ин ту и ция под -
ска зы ва ет им, что тре нинг, а так же зна ния и опыт, ко то рый они при об -
ре та ют в про цес се уче бы, име ют не ко то рое от но ше ние к ак ти вам
ком па нии. Но и та лант от но сит ся к ин тел лек ту аль но му ка пи та лу»2.
Осо бое зна че ние при об ре та ет во прос о про из вод ст ве ин тел лек ту аль -
но го ка пи та ла, так как ор га ни за ция, стре мя ща я ся по лу чить кон ку -
рент ное пре иму ще ст во пе ред дру ги ми ор га ни за ци я ми, долж на об ла -
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пе че ния пра виль но го по ни ма ния и ощу ще ния  упо мя ну тых про блем»1.
Про из вод ст во и вос про из вод ст во зна ния в хо де со ци аль но-куль тур но -
го вза и мо дей ст вия свя за но с трак тов кой ор га ни за ции в ка че ст ве не ко -
то ро го со об ще ст ва ин ди ви дов, ис поль зу ю щих свою иден ти фи ка цию
с ор га ни за ци ей для мо би ли за ции ин тел лек ту аль ных ре сур сов при воз -
ник но ве нии вну т рен них и внеш них про блем жиз не де я тель но с ти ор га -
ни за ции. В этом от но ше нии ор га ни за ции, об ла да ю щие по тен ци а лом
ин те г ра ции, мо гут вос про из во дить и уси ли вать ор га ни за ци он ную
куль ту ру, тог да как не ин те г ри ро ван ные ор га ни за ции ста но вят ся пе -
ред про бле мой рас па да. Важ но под черк нуть, что вос про из вод ст во зна -
ния и убеж де ний осу ще ств ля ет ся в хо де ор га ни за ци он ной прак ти че с -
кой де я тель но с ти и не раз рыв но с ней свя за но. Про цесс ин тер пре та ции
при об ре та ет здесь кар ди наль ное зна че ние. «По вер сии куль ту ро ло ги -
че с ко го под хо да…, — пи шут Кри с ти ан Край нер и Мэй кен Шультц, —
“дей ст вие” и “смысл” под дер жи ва ют друг дру га. Ве щи, со бы тия и вза -
и мо дей ст вие ин тер пре ти ру ют ся, т. е. мир ста но вит ся ос мыс лен ным.
Бо лее то го, ве щи, со бы тия и вза и мо дей ст вия долж ны иметь ле ги тим -
ный смысл, т. е. ин тер пре та ция долж на быть при тя га тель ной, цен ной
и ра зум ной. Ес ли дей ст вие бу дет про хо дить без ин тер пре та ции, оно не
бу дет су ще ст во вать, по край ней ме ре, в куль ту ро ло ги че с ком зна че нии.
Ес ли дей ст вие непри ят но, оно пре кра тит ся при встре че с санк ци я ми.
Воз мож но, в от вет на до ми ни ро ва ние ин ст ру мен таль ной ра ци о наль -
но с ти в ор га ни за ци он ных ис сле до ва ни ях вне д ре ние куль тур но го под -
хо да так же свя за но с ка у заль ны ми за яв ле ни я ми: т. е., ве щи су ще ст ву -
ют, со бы тия про ис хо дят и вза и мо дей ст вия осу ще ств ля ют ся по то му,
что они име ют смысл и со ци аль ное зна че ние»2.

Кон цеп ция обу че ния (learning). По ня тие «обу ча ю щая/ин тел лек -
ту аль ная ор га ни за ция» во шло в ор га ни за ци он ную те о рию вме с те с по -
ни ма ни ем ро ли ин тел лек ту аль но го ка пи та ла в де я тель но с ти ор га ни за -
ции. Обу че ние, как пи шут Д. Гэл б рейт и Д. Мак грет, пре вра ща ет ся
в ре ша ю щую пе ре мен ную ус пеш ной ра бо ты ор га ни за ции во вре мя
тур бу лент ных дли тель ных пе ре мен3. Обу че ние ста но вит ся про цес сом
про из вод ст ва и вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла ор га ни -
за ции. «Зная то, что со бой пред став ля ет про цесс обу че ния че рез фор -
ма ли за цию про це дур и струк тур уп рав ле ния зна ни ем ор га ни за ции мо -
гут как со кра щать вре мя, не об хо ди мое для обу че ния, так и по вы шать
ка че ст во и объ ем до ступ но го зна ния. Ин тел лек ту аль ная ор га ни за -
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и при род ной сре де, ко то рая из ме ня ет ся и ме ня ет тем са мым па ра ме т -
ры, при ко то рых со вер ша ют ся эко но ми че с кие дей ст вия. Этот факт
очень ва жен, и эти из ме не ния (вой ны, ре во лю ции и т. д.) ча с то вли я -
ют на пе ре ме ны в эко но ми ке, но не яв ля ют ся пер во ис точ ни ка ми этих
пе ре мен. То же са мое мож но ска зать и о ква зи ав то ма ти че с ком рос те
на се ле ния и ка пи та ла, и о при чу дах мо не тар ной по ли ти ки. Ос нов ной
им пульс, ко то рый при во дит ка пи та ли с ти че с кий ме ха низм в дви же ние
и под дер жи ва ет его на хо ду, ис хо дит от но вых по тре би тель ских благ,
но вых ме то дов про из вод ст ва и транс пор ти ров ки то ва ров, но вых рын ков
и но вых форм эко но ми че с кой ор га ни за ции, ко то рые со зда ют ка пи та -
ли с ти че с кие пред при я тия»1. Сле до ва тель но, «ком би ни ро ва ние зна -
ний» оз на ча ет, во-пер вых, со че та ние зна ний, ка са ю щих ся раз лич ных
форм де я тель но с ти пред при я тия/фир мы — со зда ние но вых то ва ров,
со зда ния но вых ме то дов про из вод ст ва, но вых ло ги с ти че с ких схем, но -
вых форм ор га ни за ции и т. д. Во-вто рых, «ком би ни ро ва ние зна ний»
ох ва ты ва ет вза и мо дей ст вие раз лич ных аген тов из ме не ний, за ня тых на
пред при я тии. В-тре ть их, прин цип пред при ни ма тель ст ва рас про ст ра -
ня ет ся на всех уча ст ни ков со зда ния но во го зна ния. В со вре мен ной
эко но ми ке пред при ни ма тель вы сту па ет парт не ром изо б ре та те ля, рас -
поз на ю щим цен ность но во вве де ния, ос ва и ва ю щим его и пред став ля ю -
щим рын ку. Пред при ни ма тель ст во яв ля ет ся эк ви ва лен том ин но ва ци -
он но с ти, поз во ля ю щей пред при ни ма тель ско му биз не су до бить ся
бо лее или ме нее дли тель но го кон ку рент но го пре иму ще ст ва на рын ке.
Од на ко для Шум пе те ра ком би ни ро ва нию под вер га лось преж де все го
фор ма ли зо ван ное зна ние, он не при да вал осо бо го зна че ния не яв но му
зна нию.

Кон цеп ция со ци аль но-куль тур но го вза и мо дей ст вия в ор га ни за -
ции. В те о ри ях ор га ни за ци он ной куль ту ры про из вод ст во зна ния рас -
сма т ри ва ет ся в рам ках мо де лей, опи сы ва ю щих воз ник но ве ние и пе ре -
да чу куль ту ры как со во куп но с ти цен но с тей и ус той чи вых об раз цов
по ве де ния в хо де со ци аль но го вза и мо дей ст вия в ор га ни за ци ях. В ра -
бо тах сто рон ни ков те о рии «че ло ве че с ких от но ше ний» ор га ни за ци он -
ная куль ту ра рас сма т ри ва ет ся как убеж де ния и зна ния, пе ре да ва е мые
в ор га ни за ции по сред ст вом ме ха низ мов ор га ни за ци он но-куль тур ной
ин те г ра ции ее чле нов и адап та ции ор га ни за ции в це лом к ок ру жа ю -
щей сре де. Как пи шет один из сто рон ни ков дан но го под хо да Е. Шейн,
ор га ни за ци он ная куль ту ра — это «схе ма ос нов ных пред по ло же ний —
вы дви ну тых, изу чен ных или раз ви тых груп пой с це лью пре одо ле ния
про блем, свя зан ных с адап та ци ей к внеш ним фак то рам и вну т рен ней
ин те г ра ции. Эти пред по ло же ния в на шем слу чае до ста точ но хо ро шо
за ре ко мен до ва ли се бя, что бы счи тать ся прак ти че с ки при ме ни мы ми, и,
сле до ва тель но, с ни ми нуж но зна ко мить но вых со труд ни ков для обес -
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во вать, так и сти му ли ро вать обу че ние ин ди ви ду у мов и их групп. Оба
цик ла обу че ния свя за ны с со зда ни ем но во го и ис поль зо ва ни ем уже
име ю ще го ся зна ния. Оно так же свя за но с со хра не ни ем, рас пре де ле ни -
ем, пе ре да чей и ко ор ди на ци ей зна ний. В свою оче редь спо соб ность ор -
га ни за ции раз ра ба ты вать и улуч шать ба зу зна ний за ви сит от ее си с те -
мы уп рав ле ния зна ни я ми. Со зда ние куль ту ры обу че ния пред по ла га ет
при да ние зна ни ям вы со кой цен но с ти, сти му ли ро ва ние со мне ний
и экс пе ри мен ти ро ва ние че рез де ле ги ро ва ние пол но мо чий ин ди ви ду у -
мам, со зда ние ат мо сфе ры до ве рия для сти му ли ро ва ния об ме на зна ни -
я ми, прак ти че с кое обу че ние с це лью об ме на не яв ны ми зна ни я ми.
Счи та ет ся, что на и бо лее адек ват ной мо де лью струк ту ры ин тел лек ту -
аль ной ор га ни за ции счи та ет ся се те вая ор га ни за ци он ная струк ту ра,
ко то рая стро ит ся ор га ни за ци ей как вну т ри, так и ис поль зу ет ся во вне.
Ин фор ма ци он ная и те ле ком му ни ка ци он ная ин фра ст рук ту ра со зда -
ет ся для то го, что бы спо соб ст во вать от дель ным чле нам ор га ни за ции
и всей ор га ни за ции на ра щи вать свой ин тел лек ту аль ный по тен ци ал
пу тем ус ко ре ния обу че ния.

Кон цеп ция вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль ных ре сур сов в те о рии
«ре сурс ной ор га ни за ции». Хо тя П. О. Лук ша под чер ки ва ет, что ре -
сурс ная те о рия ор га ни за ции не со дер жит ка кой-ли бо раз вер ну той мо де -
ли вос про из вод ст ва фир мы как со во куп но с ти ин тел лек ту аль ных ре сур -
сов, тем не ме нее, она со дер жит ряд идей, ко то рые поз во ля ют по-но во му
по дой ти к ана ли зу вос про из вод ст ва уни каль ных зна ний в ор га ни за ции1.

Со зда ние ре сурс ной те о рии ор га ни за ции свя за но с прак ти че с ки ми
и те о ре ти че с ки ми ус ло ви я ми. В прак ти че с ком смыс ле на фор ми ро ва -
ние дан ной кон цеп ции по вли я ло из ме не ние ус ло вий кон ку рен ции
фир мы на рын ке, ко то рые свя за ны с пе ре хо дом со вре мен ной эко но ми -
ки от ста тич но го со сто я ния к по движ но с ти, свя зан ной и с раз но об ра -
зи ем бы с т ро из ме ня ю щих ся по треб но с тей кли ен тов, и с ис чер па ни ем
по тен ци а ла преж них фак то ров про из вод ст ва, и с рас ши ре ни ем воз -
мож но с тей рын ка в ус ло ви ях гло ба ли за ции. Как пи шут Д. Сталк,
П. Эванс  и Л. Шуль ман, «сей час кон ку рен ция — вой на ма не в рен ная,
ус пех в ней за ви сит от спо соб но с ти пред ви деть тен ден ции рын ка и бы -
с т рой ре ак ции на из ме не ние за про сов кли ен тов. Ус пеш но кон ку ри ру -
ю щая ком па ния бы с т ро ме ня ет про дук цию, рын ки, це лые пред при я -
тия, т. е. все боль ше на по ми на ет не шах ма ты, а ин тер ак тив ную
ком пью тер ные иг ры. Учи ты вая сло жив шу ю ся об ста нов ку, смысл
стра те гии не в струк ту ри ро ва нии рын ков и про дук ции ком па нии,
а в ди на миз ме ее по ве де ния»2. В те о ре ти че с ком от но ше нии преж няя
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ция — это та, ко то рая обу ча ет ся и уп рав ля ет сво им зна ни ем ра зум но»1.
В про ти во по лож ность ста рой ор га ни за ции, где обу че ние рас сма т ри ва -
лось в ка че ст ве хо тя и пла но мер но го, но все же спо ра ди че с ко го про -
цес са, раз де лен но го по вре ме ни обу че ния и ра бо ты, ин тел лек ту аль ная
ор га ни за ция на хо дит ся в по сто ян ном про цес се обу че ния, а сле до ва -
тель но, зна че ние при об ре та ет про цесс уп рав ле ния по лу че ни ем зна ния
(ме недж мент зна ния). Об щая на прав лен ность из ме не ний сле ду ю щая: 

1) обу че ние пре вра ща ет ся в пер ма нент ный про цесс, свя зан ный
с ре ше ни ем ос нов ных за дач ор га ни за ции и впле тен ным в не го, и за тра -
ги ва ет ра бот ни ков всех уров ней;

2) осо бое вни ма ние уде ля ет ся прак ти че с ко му зна нию, «зна нию как»;
3) ак цент в обу че нии ста вит ся, ско рее, на про цес сах, чем на струк -

ту рах и функ ци ях, ско рее, на изу че нии опы та ра бо ты во мно гих ор га -
ни за ци он ных фор мах, ра бо ты в со ста ве кол лек ти ва;

4) из ме ня ет ся ус та нов ка на обу че ние: вни ма ние об ра ща ет ся пре -
иму ще ст вен но на фор ми ро ва ние ус той чи во го ин те ре са к са мо обу че -
нию, лич ной от вет ст вен но с ти обу ча ю ще го ся за ре зуль та ты обу че ния
и по лу че ние зна ний;

5) пред по чте ние от да ет ся про грам мам обу че ния, по ст ро ен ным на
фор ми ро ва нии уме ний про из во дить оце ни ва ние де я тель но с ти, ее ре -
зуль та тив ность и эф фек тив ность; вот по че му тех но ло гии оце ни ва ния
на чи на ют при ме нять ся по все ме ст но;

6) со вре мен ное обу че ние на це ле но на фор ми ро ва ние ин но ва ци он -
но го мы ш ле ния, ме то до ло ги че с кую куль ту ру, вос при им чи вость к по -
сто ян но му вы бо ру но вых ре ше ний и дей ст вий.

М. Ру бин штейн и А. Фир стен берг упо доб ля ют ин тел лек ту аль ную
ор га ни за цию че ло ве че с ко му ор га низ му, в ко то ром «мыс лит» не толь -
ко ра зум, а все те ло: «Ин фор ма ция в ор га ни за ции долж на ста но вить ся
об щим до сто я ни ем, она долж на пре вра щать ся в часть кол лек тив ной
па мя ти и тог да она смо жет быть ба зи сом об щих пред став ле ний. Про -
бле ма в том, как со хра нить ин фор ма цию, как ус во ить ее так, что бы это
зна ние ста ло ча с тью жи во го ор га низ ма ор га ни за ции, ча с тью об щей
ин ди ви ду аль но с ти кор по ра ции — каж до го ра бот ни ка ор га ни за ции»2.

Дж. Сто ун ха уз раз би ва ет про цесс обу че ния в ор га ни за ции на две
от лич ных друг от дру га, но свя зан ных меж ду со бой ча с ти цик ла обу че -
ния: ин ди ви ду аль ное обу че ние и ор га ни за ци он ное обу че ние3. Каж дая из
них за ви сит от дру гой и свя за на с ней ор га ни за ци он ным кон тек с том
(куль ту ра, струк ту ра и ин фра ст рук ту ра), ко то рый бу дет как спо соб ст -
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схо жи, т. е. тре бу ют схо жих спо соб но с тей, часть из них мо жет до пол -
нять друг дру га как в тех ни че с ком, так и в эко но ми че с ком смыс ле, т. е.
они со еди ня ют ся в про цес се про из вод ст ва и долж ны быть ко ор ди ни -
ру е мы. Вза и мо связь та ко го ро да ви дов де я тель но с ти и спо соб но с тей
со зда ет спектр воз мож ных ор га ни за ци он ных и меж фир мен ных форм
вза и мо дей ст вия (на при мер, силь но до пол ня ю щие ви ды де я тель но с ти
тре бу ют об щей соб ст вен но с ти или тес ной меж фир мен ной дол го сроч -
ной ко о пе ра ции)1. Д. Тис, Дж. Пи за но и А. Шу ен вво дят по ня тие «ди на -
ми че с ких спо соб но с тей» (dynamic capabilities), ко то рые они оп ре де ля ют
как по тен ци ал фир мы в ин те г ри ро ва нии, со зда нии и ре кон фи гу ра ции
вну т рен них и внеш них ком пе тен ций для со от вет ст вия бы с т ро из ме ня -
ю щей ся сре де. Ди на ми че с кие спо соб но с ти от ра жа ют по тен ци ал ор га -
ни за ции в до сти же нии но вых и ин но ва ци он ных пре иму ществ. Ав то ры
вы де ля ют сле ду ю щие ви ды ди на ми че с ких спо соб но с тей или «ком пе -
тен ций»: 1) ак ти вы (уни каль ные тех но ло ги че с кие, фи нан со вые, ре пу -
та ци он ные ре сур сы); 2) ко ор ди на ци он ные / уп рав лен че с кие струк ту -
ры (обес пе чи ва ют ор га ни за ци он но-спе ци фи че с кие ко ор ди на цию,
обу че ние, ре кон фи гу ра цию спо соб но с тей); 3) тра ек то рии раз ви тия
(эво лю ци он ный путь, ко то рый про шла ор га ни за ция, как ог ра ни чи тель
воз мож но с тей даль ней ше го раз ви тия). Ди на ми че с кие спо соб но с ти —
это «спо соб но с ти ор га ни за ции к по сто ян но му обу че нию, при спо соб -
ле нию, из ме не нию и об нов ле нию», «вклю чая ис сле до ва ния, об на ру -
же ние про бле мы и ее ре ше ние на ор га ни за ци он ном уров не»2.

Фор ми ро ва ние спо соб но с тей яв ля ет ся важ ной за да чей ор га ни за -
ции но во го ти па. В це лом спо соб ность ор га ни за ции про во дить свою
по ли ти ку раз ви тия оп ре де ля ет ся не толь ко име ю щи ми ся ре сур са ми,
но и ус ло ви я ми ор га ни за ции ме недж мен та. Это оз на ча ет пре об ра зо ва -
ние ря да зна чи мых про цес сов и струк тур. Это фор ми ро ва ние иде о ло -
ги че с ких спо соб но с ти ор га ни за ции, т. е. спо соб но с ти к про из вод ст ву
ле ги тим ных идей, обес пе чи ва ю щих ле ги ти ма цию про во ди мой по ли -
ти ки, иден ти фи ка цию ра бот ни ков с про во ди мой по ли ти кой и до ве рие
к ней. Это и фор ми ро ва ние спо соб но с ти ор га ни за ции обес пе чить та -
кую струк ту ру уп рав ле ния, ко то рая бы учи ты ва ла со вре мен ный ха -
рак тер са мо сто я тель но с ти в ее де я тель но с ти, ее оп ре де лен ную ав то но -
мию и ее уме ние со зда вать бла го при ят ные ре жи мы раз ви тия.
К со во куп но с ти спо соб но с тей сле ду ет от не с ти и так на зы ва е мые «тех -
ни че с кие спо соб но с ти», т. е. уме ние со здать экс перт ную сре ду и обес -
пе чить не об хо ди мый ка че ст вен ный и ко ли че ст вен ный со став ме не д -
же ров, экс пер тов, их спо соб но с ти ра бо тать в но вых ус ло ви ях, а так же
вклю чать в эту де я тель ность всех ра бот ни ков ор га ни за ции. К важ ным
спо соб но с тям ор га ни за ции от но сят ся и спо соб но с ти к вне д ре нию вы -
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не о ин сти ту ци о наль ная кон цеп ция фир мы как си с те му не ры ноч ных
ин сти ту тов, на прав лен ных на эко но мию транс ак ци он ных из дер жек,
под вер глась кри ти ке и ста ла за ме нять ся кон цеп ци ей фир мы как со ци -
аль но го об ра зо ва ния, кон ку рент ным пре иму ще ст вом ко то ро го вы сту -
па ли фак то ры со ци аль но-куль тур но го по ряд ка. «Суть на шей ар гу мен -
та ции, — ука зы ва ет один из кри ти ков не о ин сти ту ци о на лиз ма
Джеф фри Ходж сон, — в том, что в ми ре, где ца рит не о пре де лен ность,
где ис клю че но ве ро ят но ст ное ис чис ле ние, пра ви ла, нор мы и ин сти ту -
ты иг ра ют функ ци о наль ную роль в фор ми ро ва нии ос но вы для ожи да -
ний, ве ро ва ний и при ня тия ре ше ний. Без этих «не эла с тич но с тей»
и про из во дя щих их со ци аль ных ру тин и при вы чек, без ин сти ту ци о -
наль но обус лов лен ных по ня тий ных схем этот мир яв лял бы ха ос чув ст -
вен ных дан ных, и в та кой об ста нов ке эко но ми че с кий агент не смог бы
при ни мать ра зум ных ре ше ний и дей ст во вать»1.

Впер вые те о рия ре сурс ной ор га ни за ции по яв ля ет ся в ра бо тах
Э. Пе н ро уз в кон це 1950-х гг. В ра бо те «Те о рия рос та фир мы» (1959)
Э. Пе н ро уз рас сма т ри ва ет фир му как не де ли мый фонд про из вод ст -
вен ных фи зи че с ких и че ло ве че с ких ре сур сов, ко то рые ис поль зу ют ся
в един ст ве и со зда ют кон ку рент ные пре иму ще ст ва для фир мы. Обу че -
ние в про цес се про из вод ст ва и со зда ние до пол ни тель ной сто и мо с ти
при во дит к рос ту фир мы. След ст ви ем рос та яв ля ет ся из бы ток вы со ко
спе ци фи че с ких ре сур сов фир мы (например, зна ний ра бо чих или уни -
каль но го обо ру до ва ния), ко то рые со хра ня ют ся и ум но жа ют ся толь ко
вну т ри са мой фир мы. По Пе н ро узу, воз мож ность на коп ле ния ор га ни -
за ци он но спе ци фи че с ких ре сур сов яв ля ет ся ос но ва ни ем су ще ст во ва -
ния фир мы2.

В 1980-е гг. вновь воз ни ка ет ин те рес к ре сурс ной те о рии, и она раз -
ра ба ты ва ет ся при ме ни тель но к но вым эко но ми че с ким и со ци аль ным
ус ло ви ям. В ас пек те про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го ка пи та ла ор га -
ни за ции дан ная те о рия де ла ет ак цент на про из вод ст ве сле ду ю щих его
форм: 1) фор ми ро ва ние спо соб но с тей ор га ни за ции (building-capacity);
2) про из вод ст во ин сти ту тов на ос но ве ког ни тив ных про цес сов вза и -
мо дей ст вия в ор га ни за ции: «Что дей ст ви тель но сле ду ет вклю чить
в те о рию — это функ цию фир мы в вос про из вод ст ве и раз ви тии при вы -
чек и ру тин, ко то рые слу жат адек ват ной аль тер на ти вой оп ти ми зи ру -
ю ще му ра ци о наль но му ис чис ле нию при бы лей и убыт ков»3.

По ня тие «спо соб но с тей» как ор га ни за ци он но-спе ци фи че с ких ре -
сур сов фир мы бы ло вве де но Дж. Ри чард со ном в 1972 г. Для не го спо -
соб но с ти — это зна ния, уме ния и опыт осу ще ств ле ния раз лич ных ви -
дов про из вод ст вен ной де я тель но с ти. Не ко то рые ви ды де я тель но с ти
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По су ти, раз ви тие зна ний в ор га ни за ции пред став ля ет со бой,
по мне нию ав то ров, спи ра ле вид ный про цесс, ох ва ты ва ю щий, с од ной
сто ро ны, пе ре хо ды меж ду фор маль ным и не фор маль ным зна ни ем (то,
что они на зы ва ют транс фор ма ци ей зна ния), с дру гой — раз лич ные
уров ни зна ния, вклю чая в се бя ин ди ви ду аль ный груп по вой, ор га ни за -
ци он ный и ме жор га ни за ци он ный уров ни. При этом зна ние от ли ча ет -
ся от ин фор ма ции. Са мым зна чи мым от ли чи ем яв ля ет ся то, что зна -
ние свя за но с де я тель но с тью: «Ин фор ма ция — это по ток со об ще ний,
и хо тя зна ние со зда ет ся из это го по то ка, оно на хо дит ся в за ви си мо с ти
от мне ний и убеж де ний его вла дель ца. По ни ма ние это го по ло же ния
при ве дет к по ни ма нию то го, что зна ние в выс шей сте пе ни свя за но
с че ло ве че с кой де я тель но с тью»1.

Транс фор ма ция зна ния со сто ит из че ты рех ви дов — со ци а ли за ция,
экс тер на ли за ция, ком би на ция и ин тер на ли за ция зна ния. При этом че -
ты ре ви да транс фор ма ции зна ния вы пол ня ют оп ре де лен ную за да чу
в хо де ди на ми че с ко го вза и мо дей ст вия фор ма ли зо ван но го и не фор ма -
ли зо ван но го зна ния. Со ци а ли за ция (пе ре ход зна ния из не фор ма ли зо -
ван но го в не фор ма ли зо ван ное) по ни ма ет ся как про цесс рас про ст ра не -
ния зна ния и со зда ние тем са мым зна ния не фор ма ли зо ван но го,
на при мер рас про ст ра ня е мых ин тел лек ту аль ных мо де лей и тех ни че с -
ких на вы ков. С нее на чи на ет ся фор ми ро ва ния оп ре де лен но го по ля
вза и мо дей ст вия. Экс тер на ли за ция свя зы ва ет зна ние не фор ма ли зо -
ван ное и фор ма ли зо ван ное, в ре зуль та те че го по яв ля ют ся ме та фор мы,
ана ло гии, кон цеп ции, ги по те зы и мо де ли. Экс тер на ли за ция ини ци и -
ру ет ся ди а ло гом или кол лек тив ным раз мы ш ле ни ем. Ком би на ция зна -
ний фор ми ру ет но вые си с те мы в рам ках фор ма ли зо ван но го зна ния,
до бав ляя од ни кон цеп ты к дру гим, раз ви вая кон цеп ту аль ные по ло же ния
и мо де ли. Этот вид транс фор ма ции зна ния свя зы ва ет но вое и уже су -
ще ст ву ю щее зна ние, уча ст ву ет в со зда нии но вых про дук тов, ус луг или
си с тем уп рав ле ния. Ин тер на ли за ция зна ния пред став ля ет со бой про цесс
во пло ще ния фор ма ли зо ван но го зна ния в не фор ма ли зо ван ное; оно тес-
но свя за но с тем, что на зы ва ет ся «ме то ди кой обу че ния на прак ти ке».

Но на ка и Та ке у чи вы де ля ют пять не об хо ди мых ус ло вий раз вер ты -
ва ния спи ра ли со зда ния зна ния ор га ни за ци ей. Пер вое ус ло вие они на -
зы ва ют «на ме ре ни ем», при ни ма ю щим фор му стра те гии: «С точ ки зре -
ния со зда ния ор га ни за ци он но го зна ния смысл стра те гии со сто ит
в раз ви тии спо соб но с ти ор га ни за ции вос при ни мать зна ние, со зда вать,
на кап ли вать и ис поль зо вать его. На и бо лее важ ный эле мент кор по ра -
тив ной стра те гии — кон цеп ту а ли за ция ви де ния то го, ка кой имен но
вид зна ния сле ду ет раз ви вать и ис поль зо вать в уп рав лен че с кой си с те -
ме». Вто рое ус ло вие со зда ния зна ний — это са мо сто я тель ность,
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ра бо тан ных на прав ле ний раз ви тия, ко то рые бы про ти во дей ст во ва ли
как пар ти ку ля рист ским ин те ре сам от дель ных групп и со зда ва ли еди -
ное кор по ра тив ное дей ст вие. При этом ор га ни за ция мо жет вы брать
раз лич ную стра те гию фор ми ро ва ния сво их спо соб но с тей: 1) за счет
транс фор ма ции вну т рен них ус ло вий де я тель но с ти, вклю чая ор га ни за -
цию ме недж мен та зна ний; 2) за счет вклю че ния во внеш ние се те вые
струк ту ры, обес пе чи ва ю щие рост зна ний и ком пе тен ций в хо де об ме -
на ре сур са ми зна ния; 3) за счет при вле че ния на вре мен ной ос но ве спе -
ци а ли с тов-экс пер тов, обес пе чи ва ю щих пе ре ст рой ку струк ту ры, зна ний
и ком пе тен ций в ор га ни за ции. Как пра ви ло, со вре мен ная ор га ни за ция
вы би ра ет весь ком плекс стра те гий, обес пе чи вая со вер шен ст во ва ние
сво их ин тел лек ту аль ных ре сур сов.

Са мо по ня тие «по ст ро е ние спо соб но с тей» яв ля ет ся до ста точ но
дис кус си он ным в си лу его не о пре де лен но с ти. Не ко то рые по ла га ют,
что этот кон цепт не от ли ча ет ся от та ких по ня тий, как «по ст ро е ние ин -
сти ту тов», «ин сти ту ци о наль ное уси ле ние», «раз ви ва ю щий ме недж -
мент»1. В це лом «по ст ро е ние спо соб но с тей» ши ре, чем обу че ние или
си с те ма по вы ше ния ква ли фи ка ции; этот про цесс ох ва ты ва ет все сто ро-
ны де я тель но с ти ор га ни за ции, вклю чая си с те му «раз ви тия че ло ве че с -
ких ре сур сов» (по ни ма ние, на вы ки, ин фор ма ция, зна ние, обу че ние,
прак ти ка), «ор га ни за ци он ное раз ви тие» (вклю чая уп рав лен че с кие
струк ту ры, про цес сы и про це ду ры как вну т ри ор га ни за ции, так и си с -
те му от но ше ний с ок ру жа ю щей сре дой), «ин сти ту ци о наль ное раз ви -
тие» (при выч ки, тра ди ции, за креп лен ные фор маль ные и не фор маль -
ные нор мы вза и мо от но ше ний). В этот про цесс вклю ча ет ся
и фор ми ро ва ние ли дер ст ва в ор га ни за ции, со от вет ст ву ю щее ее но вым
за да чам в ус ло ви ях по движ ной и не од но род ной ок ру жа ю щей сре ды.

Ди на ми че с кая мо дель со зда ния зна ния. Ику д жи ро Но на ка и Хи ро-
та ка Та ке у чи раз ра бо та ли дан ную мо дель на ос но ве ана ли за опы та де я -
тель но с ти япон ских фирм. Как пи шут ав то ры, «вза и мо от но ше ния ор -
га ни за ции и из мен чи во го ок ру же ния не ог ра ни чи ва ют ся пас сив ным
при спо соб ле ни ем, они вклю ча ют в се бя и ак тив ное вза и мо дей ст вие.
Ор га ни за ции спо соб ны из ме нять ся, опи ра ясь ис клю чи тель но на соб -
ст вен ные си лы. Да, но до сих пор пре об ла да ет взгляд на ор га ни за цию
как на не что пас сив ное и ста тич ное. Же ла ю щая ди на мич но ре а ги ро -
вать на из ме нив ше е ся ок ру же ние ор га ни за ция долж на не толь ко эф -
фек тив но ис поль зо вать ин фор ма цию и зна ние, но и со зда вать их.
И это еще не все. Со труд ни ки ор га ни за ции долж ны не пас сив но встре -
чать ин но ва ции, а быть их ак тив ны ми про вод ни ка ми»2.
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Во про сы

1. Ка ко ва роль ком му ни ка ции в ор га ни за ции?
2. По че му по вы ша ет ся роль ком му ни ка ции в се тях?
3. Ка ко во со от но ше ние ин фор ма ции и зна ния?
4. В чем смысл по ня тия «ин тел лек ту аль ная ор га ни за ция» и ка кое от но ше -

ние это име ет к со ци аль ным се тям?
5. Как стро ит ся ме недж мент зна ний в се тях?
6. Ка ко вы ха рак те ри с ти ки ин но ва ци он но го по тен ци а ла се тей?
7. Что та кое «вос про из вод ст во ин тел лек ту аль но го ка пи та ла»?
8. Чем от ли ча ют ся ос нов ные мо де ли вос про из вод ст ва ин тел лек ту аль но го

ка пи та ла?
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или ав то но мия. Со зда ю щая зна ние ор га ни за ция долж на быть са мо вос -
про из во дя щей ся си с те мой. Тре тье ус ло вие фор ми ро ва ния зна ний —
это «встря с ка и со зи да тель ный ха ос», т. е. со зда ние ус ло вий для по сто -
ян но из ме ня ю ще го ся по ряд ка в ор га ни за ции. Зна чи мым ус ло ви ем вы -
сту па ет из бы точ ность ин фор ма ции, го во ря щим о том, что ин фор ма -
ции ни ког да не бы ва ет мно го, т. е. ор га ни за ция долж на стре мить ся
пред на ме рен но иметь ча с тич но из бы точ ную ин фор ма цию о де ло вой
ак тив но с ти, уп рав лен че с ких функ ци ях и о ком па нии в це лом. Пя тое
ус ло вие свя за но с раз но об ра зи ем ин фор ма ции как по со дер жа нию, так
и по ка на лам до сту па к ней со труд ни ков.

Ви ды транс фор ма ции и ус ло вия рас кру чи ва ния спи ра ли зна ния
в ор га ни за ции со став ля ют со дер жа ние пя ти фаз ной мо де ли про цес са
со зда ния зна ний: рас про ст ра не ния не фор ма ли зо ван но го зна ния, со -
зда ние кон цеп ции, про вер ка кон цеп ции, по ст ро е ние ар хе ти па, пе ре -
ход зна ния на дру гой уро вень. Как под чер ки ва ют ав то ры кон цеп ции,
ре зуль та том вза и мо дей ст вия всех фак то ров (ви дов, ус ло вий, про цес -
сов) со зда ния зна ний в ор га ни за ции яв ля ет ся ин но ва ция.

Ос нов ные по ня тия
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Ком му ни ка ция.
Ин фор ма ция.
Ор га ни за ци он ная ком му ни ка ция.
Се те вая ком му ни ка ция.
Ин тел лек ту аль ная ор га ни за ция.
Зна ние.
Ме недж мент зна ния.
Ком му ни ка тив ные ас пек ты ме недж мен-
та зна ния.
Об мен зна ни я ми.
Эле к трон ное пра ви тель ст во.

Ин но ва ци он ный по тен ци ал се тей.
Ин но ва ци он ные се ти.
Вос про из вод ст во ин тел лек ту аль но го
ка пи та ла.
Со ци аль ные ком му ни ка тив ные тех но-
ло гии.
«Ком би ни ро ван ное зна ние».
Со ци аль но-куль тур ное вза и мо дей ст вие.
Обу че ние.
Ре сурс ная ор га ни за ция.
Ди на ми че с кая мо дель со зда ния зна ний.
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ции по ли ти че с ких ре ше ний. Во прос «ме ры» воз ни ка ет на всех эта пах
уп рав лен че с ко го цик ла. Он по яв ля ет ся в тот мо мент, ког да оп ре де ля -
ет ся ко ли че ст во со ци аль ных субъ ек тов, ко то рые нуж но при влечь
к при ня тию то го или ино го ре ше ния; в со дер жа нии при ни ма е мых
в про цес се кол лек тив но го твор че ст ва ре ше ний; в ис поль зу е мых вла с -
тью ме ха низ мах и фор мах вза и мо дей ст вия. Со ци аль ное парт нер ст во
вла с ти и на се ле ния от ра жа ет объ ек тив ную по треб ность со ци аль но-
ори ен ти ро ван но го уп рав ле ния. Об мен ре сур са ми и го тов ность ре шать
про бле мы со об ща как ус ло вия ста биль но с ти се ти ста но вят ся так важ -
ны, что со про тив ле ние ак то ров в се тях га сит ся пре до став ле ни ем се те -
вой струк ту рой пра ва вла ст ным струк ту рам про ти во по с та вить их со -
про тив ле нию сфор му ли ро ван ное ре ше ние как об щее, ос но ван ное на
со гла сии об ще ст вен ных групп. В по ли ти че с кой се ти вла ст ный ре сурс
об ме ни ва ет ся на дру гие ви ды ре сур сов, име ю щих ся у ак то ров раз лич -
но го про ис хож де ния и при ро ды. Сеть в этом слу чае вы сту па ет пло -
щад кой об ме на ре сур са ми, а вход в сеть обес пе чи ва ют ин фор ма ци он -
ный, со ци аль ный, ма те ри аль ный и по ли ти че с кий ре сур сы.
Рас пы ле ние ре сур сов и их со би ра ние в се те вой струк ту ре вы сту па ет
от ли чи ем не мец кой мо де ли по ли ти че с кой се ти как осо бо го ти па по ли -
ти че с ко го уп рав ле ния. В ан г ло сак сон ской тра ди ции ус та но ви лось по -
ни ма ние по ли ти че с кой се ти преж де все го как мыс ли тель ной кон ст -
рук ции, мо де ли опи са ния ин те ре сов на ря ду с кор по ра ти виз мом
и плю ра лиз мом. Мо дель по ли ти че с кой се ти де ла ет упор на об щее ви -
де ние во про са как ре зуль та та пе ре го во ров и ко о пе ра ции, ко то рые «вы -
яв ля ют не толь ко стра те ги че с кие, но и ког ни тив ные и нор ма тив ные
сто ро ны ин ди ви ду аль ных дей ст вий. Ста биль ность ком му ни ка ци он -
ных вза и мо дей ст вий и кон так тов, ко то рые фор ми ру ют сеть, за ви сят от
цен но с тей, мне ний и вос при я тия уча ст ни ков»1. Рас по ло же ние (по зи -
ция) тех или иных ак то ров в струк ту ре се те вых свя зей оп ре де ля ет как
ог ра ни чи ва ю щие ус ло вия, так и воз мож но с ти об ла да ния и осу ще ств -
ле ния вла с ти. Пре иму ще ст ва по зи ции оп ре де лен но го ак то ра по от но -
ше нию к дру гим в се те вой струк ту ре мо гут быть оха рак те ри зо ва ны
с по мо щью та ких ка те го рий, как ранг (degree), плот ность (closeness),
рас по ло же ние (betweenness) и цен т раль ность (centrality). Ак то ры, на -
хо дя щи е ся в вы год ных по зи ци ях, име ют боль ше воз мож но с тей для
вли я ния на при ни ма е мые ре ше ния, не же ли иные уча ст ни ки. В этом
смыс ле се те вой ана лиз да ет воз мож ность бо лее точ ных оп ре де ле ний
и да же кон крет ных из ме ре ний дей ст ву ю щей вла с ти, оп ре де лен ных
по зи ци ей «цен т раль но с ти» ак то ров в се те вой по ли ти че с кой струк ту -
ре. Ана лиз по зи ций «цен т раль но с ти» как вла ст ной ха рак те ри с ти ки
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8.1. ИЗМЕРЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ 
ПОЛИТИЧЕСКОЙ СЕТЬЮ

Се ти яв ля ют ся воз мож ной струк ту рой уп рав ле ния на ря ду с ие рар -
хи че с ки ми струк ту ра ми или рын ком. Как ин ст ру мен ты пе ре рас пре де -
ле ния об ще ст вен ных ре сур сов, ко ор ди на ции и кон тро ля в об ще ст ве
они ис поль зу ют ся ор га ни за ци я ми раз лич н ой при ро ды и струк ту ры.
Праг ма тич ная оцен ка це ле со об раз но с ти их при ме не ния объ яс ня ет ся
по вы ше ни ем уров ня слож но с ти со вре мен ных об ществ, за став ля ю ще го
ис кать ис точ ни ки по вы ше ния эф фек тив но с ти уп рав ле ния. Но и иде о -
ло ги че с кие пред по чте ния так же ска зы ва ют ся на оцен ках эф фек тив но -
с ти раз лич ных спо со бов уп рав ле ния, не все гда по лу чая до ста точ ные
обос но ва ния.

Рас пре де ле ние вла ст но го ре сур са по раз ным уров ням уп рав ле ния
за хва ты ва ет над на ци о наль ный, меж ду на род ный, на ци о наль ный, ре ги -
о наль ный и ме ст ный уров ни при ня тия и ис пол не ния ре ше ний. Цен т -
ра ли зо ван ные ре ше ния уг ро жа ют ба лан су сил пре не бре же ни ем зна -
ния как ме ст ных ус ло вий, так и зна ния о пред ме те уп рав ле ния.
Не ис пол ня е мость норм, ус та нав ли ва е мых свер ху, ста но вит ся ба рь е -
ром со гла со ван но с ти дей ст вий. Со от но ше ние на си лия и до б рой во ли
ста вит во прос об их вли я нии на по вы ше ние уп рав ля е мо с ти че рез во -
вле че ние на се ле ния в оп ре де ле ние об щей це ли, раз ви тие плот но с ти
ком му ни ка ций, по вы ше ние са мо со зна ния вклю чен ных во вза и мо дей -
ст вия ак то ров. От кры тая де мо кра ти че с кая по ли тия тре бу ет боль ше го,
чем удов ле тво рен ных по тре би те лей». По это му, с од ной сто ро ны, эф -
фек тив ное уп рав ле ние не мо жет быть де лом все на род ным, оно тре бу ет
про фес си о на лиз ма, т. е. ква ли фи ци ро ван ных спе ци а ли с тов, име ю щих
опыт уп рав лен че с кой ра бо ты и вла де ю щих раз но сто рон ней ин фор ма ци-
ей о со ци аль ных про цес сах. С дру гой сто ро ны, не со мнен ные по ло жи -
тель ные ре зуль та ты ши ро ко го уча с тия жи те лей в про цес се уп рав ле -
ния тер ри то ри ей не долж ны иг но ри ро вать ся. Во прос, сле до ва тель но,
в оп ре де ле нии про ст ран ст вен но-вре мен ных гра ниц «на род но го» уча с -
тия, и оп ре де ле нии ме ры уча с тия в под го тов ке, при ня тии и ре а ли за -
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же ние по лу чен ных дан ных поз во ля ет яр че ото б ра зить ко ли че ст вен ные
ха рак те ри с ти ки уча ст ни ков се те вых по ли ти че с ких струк тур. Ка че ст -
вен ный ана лиз на прав лен на ис сле до ва ние со дер жа тель ных ха рак те -
ри с тик вза и мо дей ст вий уча ст ни ков се ти и вы яв ле ния про цес су аль -
ных осо бен но с тей и про це дур, ис поль зу е мых в по лит иче с ких се тях.
Изу че ние со дер жа тель ных ха рак те ри с тик про во дит ся с при ме не ни ем
глу бин ных ин тер вью, кон тент-ана ли за и дис курс-ана ли за. Ка че ст вен -
ный и ко ли че ст вен ный ме то ды ана ли за до пол ня ют друг дру га и обес -
пе чи ва ют це ло ст ность ис сле до ва ния.

М. Ка с тельс оп ре де лял об ще ст во как про ст ран ст во об ме нов и струк-
тур ной транс фор ма ции за счет ус той чи вых по то ков ре сур сов, на ко то рые
«при цеп ля ют ся» со ци аль ные ак то ры. Про ст ран ст вен ная ор га ни за ция
до ми ни ру ю щих элит, осу ще ств ля ю щих уп рав лен че с кие функ ции, мо -
жет быть пред став ле на как сеть ин сти ту ци о наль ных субъ ек тов го су -
дар ст вен но го уп рав ле ния и их ин те ре сов, ко то рая фор ми ру ет ся в про -
цес се при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний и ре а ли за ции по ли ти че с ких
про грамм. По ли ти че с кие про грам мы со зда ют ся как ин сти ту ты рас -
пре де ле ния бю д жет ных и иных ре сур сов обес пе че ния го су дар ст вен но -
го уп рав лен че с ко го ме ха низ ма. «По ли ти че с кая сеть — это ком плекс
от но си тель но ста биль ных свя зей не и е рар хи че с кой или вза и мо за ви си -
мой при ро ды, вклю ча ю щей мно же ст во раз лич ных ак то ров, об ме ни ва -
ю щих ся ре сур са ми, осо зна вая, что ко о пе ра ция об лег ча ет до сти же ние
об щих це лей»1.

Уп рав ле ние по ли ти че с ки ми се тя ми ста но вит ся си с те мо об ра зу ю -
щим фак то ром, фор ми руя «по ли ти че с кий по ря док, ко то рый мощ но
вли я ет на жизнь ин ди ви дов. Этот по ли ти че с кий по ря док ус та нав ли -
ва ет ся не толь ко на меж пра ви тель ст вен ных кон фе рен ци ях с ши ро ким
ос ве ще ни ем в прес се, но и в ре зуль та те дей ст вий за на шей спи ной»2,
по это му оце ни ва ние как спо соб уп рав ле ния поз во ля ет вы явить от кло -
не ния от на ме чен ных ре зуль та тов и не до пу с кать по пу с ти тель скую
по ли ти ку в со об ще ст ве.

Ти пы се те вых струк тур на ос но ве па ра ме т ров до ми ни ро ва ния
и ком му ни ка тив но с ти поз во ли ли Д. Но у ку сфор му ли ро вать не ко то -
рые за ко но мер но с ти, поз во ля ю щие вы пол нять уп рав лен че с кую функ -
цию кон ст ру и ро ва ния се те вой струк ту ры3. Д. Но у ком бы ло по ка за но,
что вы со кая до ми нант ность и вы со кая ком му ни ка тив ность в спут ни -
ко вой струк ту ре с пе ре ме ще ни ем ре сур сов от цен т ра к пе ри фе рии,
а так же вы со кая свя зан ность и низ кая до ми нант ность оп ре де ля ют
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поз во ля ет оп ре де лить и со став груп пы, ко то рая оп ре де ля ет ся как се те -
вая кли ка, на де ля е мая пре иму ще ст ва ми, ко то рые пре до став ля ют вы со-
кий ранг, вы со кая плот ность и цен т ри ро ван ная по зи ция. В за ви си мо с ти
от струк ту ры се ти, име ют «яр кую цен т ра ли за цию и кон тро ли ру ют ся
еди нич ны ми или не боль ши ми груп па ми ак то ров. Ак то ры вне цен т -
раль ной эли ты в ос нов ном не со еди не ны друг с дру гом, тем са мым еще
бо лее ук реп ля ют роль цен т ра. Се ти цен т ра ли зо ван но го ха рак те ра ха -
рак те ри зу ет эф фек тив ность пе ре да чи ин фор ма ции из цен т ра к пе ри -
фе рии и, как итог, вы со кую эф фек тив ность уп рав ле ния. С дру гой сто -
ро ны, вы со ко цен т ра ли зо ван ные се ти не сут опас ность рас ко ла
в слу чае ос лаб ле ния цен т раль ной вла с ти и не име ют вну т рен них ме ха -
низ мов сдер жи ва ния, ко то рые мог ли бы пре дот в ра тить ра ди каль ные
из ме не ния. Ко ли че ст вен ные ме то ды оцен ки се те вых струк тур со сто ят
из ме то дов оп ре де ле ния цен т раль но с ти от дель ных ак то ров, по ис ка
клю че вых иг ро ков, а так же по сред ни ков, со еди ня ю щих эле мен ты се -
ти, иден ти фи ка ции се те вых струк тур, при су щих оп ре де лен ным про -
цес сам пе ре да чи ин фор ма ции и ти пам вза и мо дей ст вий ак то ров»2.
В про стых ор га ни за ци он ных струк ту рах се те во го ти па — «звез да» или
«круг», от но ся щих ся к вы со ко кон цен т ри ро ван ным мо де лям, до ста -
точ но же ст ко свя зы ва ют ся па ра ме т ры ран га, по зи ции, плот но с ти
и цен т раль но с ти (ко ва ри а тив ная связь), в се те вых струк ту рах бо лее
слож но го ти па эта за ви си мость не про яв ля ет ся с оче вид но с тью, по -
сколь ку име ет ся зна чи тель ное раз ли чие на лич ных свойств мно же ст -
вен ной струк ту ре. Г. Пи терс и Д. Пьер, ис сле дуя вза и мо свя зи ак то ров
в мно го уров не вом уп рав ле нии, вы яви ли, что по зи ции ак то ров рас по -
ло же ны не ие рар хи че с ки, а име ют бо лее слож ные и кон тек с ту аль но
оп ре де лен ные вза и мо от но ше ния, осу ще ств ля ют про цесс ко ор ди на ции
дей ст вий раз лич ных субъ ек тов по ли ти ки, в ре зуль та те ко то ро го дей -
ст вия и ре сур сы го су дар ст вен но го, ча ст но го, об ще ст вен но го сек то ров
ко ор ди ни ру ют ся и при об ре та ют об щее зна че ние — се те вые мно же ст -
вен ные свя зи, объ е ди нен ные не и е рар хи че с кой или сла бо ие рар хи че с -
кой струк ту рой2.

Оп ре де ле ние по зи ций се те вых ак то ров от но сит ся к ко ли че ст вен но-
му ана ли зу се тей в ка че ст ве со ци аль ных струк тур, ме то ды ко то ро го —
ана лиз ие рар хий, таб ли цы рас пре де ле ния, мо де ли бло ков — ус та нав -
ли ва ет связ ность субъ ек тов се ти, од но род ность или не од но род ность
эле мен тов по ли ти че с ких се тей, об щие и осо бен ные ха рак те ри с ти ки
уча ст ни ков, их про ст ран ст вен ное рас по ло же ние. Ви зу аль ное ото б ра -
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с ти се те во го вза и мо дей ст вия, ши ро той ох ва та уча ст ни ков се тей, яс но -
с тью и чет ко с тью обо зна че ния по ли ти че с ких при чин во вле чен но с ти, вклю -
ча ю щих про цесс об суж де ния, ко ор ди на ции и об ме на ин фор ма ци ей1

Си ла свя зей в се те вых струк ту рах оп ре де ля ет ся осо знан но с тью ак то-
ра ми не об хо ди мо с ти кон тро ля над по ли ти че с ким ре зуль та том в рам ках
се те вых вза и мо дей ст вий. На ру ше ние ба лан са сил свя зей, вы ра жа ю ще е -
ся в до ми ни ро ва нии го су дар ст вен ных аген тов над об ще ст вен ны ми ор -
га ни за ци я ми, мо жет быть про сле же но по ин тен сив но с ти ог ра ни че ния
или про дви же ния пра ви тель ст вен ных ин тер вен ций в про мы ш лен ность2

или не ре ша е мо с ти ка кой-ли бо про бле мы3. Имен но за ту ше ван ность
оп ре де лен но го про блем но го по ля долж на по ка зать не об хо ди мость уп -
рав лен че с ко го вме ша тель ст ва, по сколь ку фак тор си лы по ли ти че с ких
се тей мо жет вли ять на не ре ша е мость во про са. Кон цепт не ре ша е мых
про блем пред ла га ет, что они яв ля ют ся ре зуль та том, ско рее, боль шой
по ли ти ки, чем за труд нен но с тью по ис ка ре ше ний, что мож но про яс нить
при ме не ни ем ана ли за при чин фор му ли ро ва ния по ве ст ки дня или объ -
яс нить дей ст ви я ми не рав ных ак то ров, их си лой свя зи и вли я ния на
фор ми ро ва ние по ли ти че с кой по ве ст ки. Де йст ви тель но, это из ме ре ние
мо жет быть ис поль зо ва но для ха рак те ри с ти ки раз лич ных ти пов по ли -
ти че с ких се тей, ко то рые по-раз но му ре ша ют про бле му не ре ша е мо с ти.

Эф фек тив ность уп рав ле ния из ме ря ет ся низ ки ми рас хо да ми на ап -
па рат уп рав ле ния, про зрач ность де я тель но с ти ор га нов го су дар ст вен ной
вла с ти, ста биль ность вла с ти как ре зуль тат чут ко го и гиб ко го уп рав ле -
ния. Эф фек тив ность уп рав ле ния оп ре де ля ет ся ува же ни ем и при зна -
ни ем со сто ро ны го су дар ст ва прав че ло ве ка, обес пе че ние бе зо пас но с -
ти (борь ба с пре ступ но с тью и кор руп ци ей), рас ши ре ние зон до ве рия
и вне д ре ние ме ха низ мов уча с тия граж дан в при ня тии по ли ти че с ких
ре ше ний. По вы ше ние эф фек тив но с ти уп рав ле ния обес пе чи ва ет ся по -
вы ше ни ем транс па рент но с ти пуб лич ной ин фор ма ции, про ве де ни ем
мо ни то рин га из ме не ний, от вет ст вен но го под хо да к рас смо т ре нию
кон фликт ных си ту а ций пу тем об суж де ния и ди а ло га со все ми за ин те -
ре со ван ны ми сто ро на ми, ува же ни ем к за ко ну и пра во о хра ни тель ной
си с те ме, со вер шен ст во ва ние ра бо ты с об ра ще ни я ми/жа ло ба ми граж -
дан, ан ти кор руп ци он ные ме ро при я тия, за бо та о со хра не нии и при ра -
ще нии куль тур но го до сто я ния на ции. Уп рав ля е мость об ще ст ва — ре -
зуль тат си с тем ных вза и мо дей ст вий го су дар ст ва и граж дан ско го
об ще ст ва, со вер шен ст во ва ния ме ха низ мов ко ор ди на ции и свя зи меж -
ду субъ ек та ми пуб лич ной по ли ти ки. Мно же ст вен ность пе ре го вор ных
пло ща док и при ме ня е мых со гла си тель ных прак тик ста вит во прос об
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рав но мер ность чис ла свя зей в се ти и со от вет ст вен но на прав ле ние по -
то ков от од но го сег мен та си с те мы к дру го му. Си с те ма с низ кой ком му -
ни ка тив но с тью и низ кой до ми нант но с тью опи сы ва ет сла бо ст рук ту ри -
ро ван ное со об ще ст во. Си с те ма с низ кой ком му ни ка тив но с тью
и вы со кой до ми нант но с тью оформ ля ет свя зи в оп ре де лен ных аре а лах
со об ще ст ва и опи сы ва ет его де ком по зи цию.

Уп рав ле ние по ли ти че с кой се тью долж но учи ты вать воз мож но с ти,
пре до став ля е мые ана ли зом ее струк ту ры: 1) при ни мать уп рав лен че с -
кие ре ше ния, по ла га ясь на об рат ную связь, ко то рая по став ля ет ин -
фор ма цию о ре аль ных на ст ро е ни ях лю дей, ран гах про блем, тре бу ю -
щих ре ше ния, оцен ках на се ле ни ем за ко но да тель ных и нор ма тив ных
ак тах, при ни ма е мых ор га на ми пред ста ви тель ной и ис пол ни тель ной
вла с ти, воз мож ные ре ак ции на се ле ния на вво ди мые ин сти ту ты и дей -
ст вия вла с ти; 2) про во дить ана лиз рас ста нов ки граж дан ских и по ли -
ти че с ких сил, го то вых под дер жать или ока зать со про тив ле ние из ме не -
ни ям. Уп рав ле ние с опо рой на ин сти ту ты граж дан ско го об ще ст ва как
рав но прав ных парт не ров про ве де ния из ме не ний сни жа ет ри с ки ре а ли-
за ции по ли ти че с ких про грамм и про ек тов. Ори ен та ция на кол лек тив -
ный тип уп рав ле ния и при ня тия ре ше ний долж на быть под дер жа на
зна ни ем и уме ни ем мо де ри ро вать со гла со ва ние раз лич ных ин те ре сов,
до ста точ ным вре ме нем для про ве де ния ме ро при я тий по уточ не нию
и со гла со ва нию ин те ре сов, сни же нию ри с ков и кон флик тов, ко то рые
воз ни ка ют при объ е ди не нии в про цес се при ня тия ре ше ний раз лич ных
и мно же ст вен ных ак то ров вви ду не рав но мер но с ти рас пре де ле ния ин -
фор ма ции и раз лич ной сте пе ни об ла да ния пе ре го вор ны ми на вы ка ми.
В го ри зон таль ных струк ту рах ге о гра фи че с кий фак тор мо жет стать ре -
ша ю щим при их фор ми ро ва нии, по сколь ку вклю ча ет ин те ре сы, цен -
но с ти и по треб но с ти ме ст но го на се ле ния, ко то рые име ют нуж ды по
ши ро ко му спе к т ру во про сов, что со зда ет воз мож ность для рас ши ре ния
вза и мо дей ст вий. Вер ти каль ные объ е ди не ния пре об ла да ют в от рас ле -
вом или уз ко спе ци фи че с ком раз ре зе про блем, где они мо гут обес пе чи -
вать ру ко вод ст во на ос но ве пол но мо чий и ком пе тен ций в кон крет ной
об ла с ти на ос но ве на ци о наль ных, ре ги о наль ных и ме ст ных от де ле ний.

Ана лиз вза и мо дей ст вий по ка зы ва ет слож ность пе ре го вор но го про -
цес са меж ду го су дар ст вен ны ми ор га на ми и об ще ст вен ны ми груп па ми
в це лях оп ре де ле ния сущ но ст ных ха рак те ри с тик го су дар ст ва и пуб лич-
ных це лей, что ста вит про бле му из ме ре ния эф фек тив но с ти уп рав ле ния
по ли ти че с кой се тью. Са ма «суть то го, что мы теперь на зы ва ем “го су -
дар ст вом”, со сто ит из мно же ст ва пе ре го во ров, за те ян ных пра ви те ля ми
и про ве ден ных в хо де борь бы за сред ст ва де я тель но с ти»1. Функ ции ак-
то ров в по ли ти че с ких се тях иден ти фи ци ру ют ся сте пе нью ин тен сив но-
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Уп рав ля е мость мо жет быть оце не на и как ме ра опе ра ци о наль ных
из дер жек на уп рав ле ние, ко то рые до пу с ка ет пра ви тель ст во при при -
ня тии ре ше ний. Ми ни маль ные опе ра ци о наль ные из держ ки уп рав ле -
ния до сти га ют ся при ав то ри тар ном под хо де к при ня тию ре ше ний
и ре жи ме мо би ли за ции об ще ст ва, но в этих слу ча ях воз ра с та ют за тра -
ты на кон троль ис пол не ния ре ше ний, что де ла ет са ми ре жи мы уяз ви -
мы ми и за трат ны ми. Ма жо ри тар ны ми по ли ти че с ки ми си с те ма ми пре -
ду с ма т ри ва ет ся кон цен т ра ция вла с ти круп ней шей пар ла ментской
пар ти ей в це лях по вы ше ния эф фек тив но с ти и уп рав ля е мо с ти1, но
про дол жи тель ное на хож де ние у вла с ти ста вит этот по зи тив ный мо -
мент под со мне ние, на це лен ность на це ле на прав лен ные и эф фек тив -
ные ме то ды рас хо до ва ния ре сур сов пра ви тель ст ва ми рас се и ва ет ся.

Обо ро ни тель ные стра те гии пра ви тельств на прав ле ны на сти му ли -
ро ва ние са мо за ня то с ти и пред при ни ма тель ст ва на се ле ния, а так же
под куп из би ра те лей по пу лист ски ми обе ща ни я ми, ко то рые ни кто не
со би ра ет ся вы пол нять, мо гут быть эф фект ны ми спо со ба ми уп рав ле -
ния, обес пе чи вать под держ ку уп рав ля е мо с ти ка кой-то срок, но эф фек -
тив ны ми стра те ги я ми их счи тать за труд ни тель но. От ст ра не ние го су -
дар ст ва из важ ней ших для че ло ве ка сфер жиз не де я тель но с ти ли ша ет
его ро ли по сред ни ка меж ду бо га ты ми и ос таль ным на се ле ни ем, ко то -
рым дей ст вия го су дар ст ва бу дут вос при ни мать ся как сго вор го су дар -
ст ва и бо га то го мень шин ст ва.

Низ кий уро вень уп рав ля е мо с ти обес пе чи ва ет ся и про яв ле ни я ми
ад ми ни с т ра тив ной кор руп ции как зло упо треб ле ни я ми слу жеб ным
по ло же ни ем в из вле че нии ре сур сов, рас пре де ле нии то ва ров и ус луг,
ре гу ли ро ва ния по ве де ния в по всед нев ной де я тель но с ти ор га нов ис -
пол ни тель ной вла с ти. Ос нов ные функ ции го су дар ст ва со сто ят в со -
хра не нии об ще ст вен ной це ло ст но с ти пу тем спра вед ли во го ис поль зо -
ва ния ин ст ру мен тов на ло го об ло же ния, пра ви тель ст вен но го бю д же та,
на ци о наль ной обо ро ны и об ще ст вен ной бе зо пас но с ти, ре гу ли ро ва ния
здра во о хра не ния и об ра зо ва ния. Вы со кая кор руп ция сви де тель ст ву ет
о низ кой сте пе ни уп рав ля е мо с ти в ре зуль та те сла бо с ти сдер жек и про -
ти во ве сов меж ду вет вя ми вла с ти и де гра да ции ин сти ту ци о наль ных
ан ти кор руп ци он ных ме ха низ мов2, до пу с ка ю щих встро ен ность кор -
руп ции в ад ми ни с т ратив ную си с те му.

Раз ви тие форм кон тро ля со сто ро ны граж дан ско го об ще ст ва, на -
прав лен ных на раз ру ше ние кли ен те лиз ма и асим ме т рии в рас пре де ле -
нии об ще ст вен но го ре сур са, спо соб ст ву ет со хра не нию са мо го го су дар -
ст ва как ра бо то спо соб но го и эф фек тив но го со ци аль но го ор га низ ма.
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уп рав ля е мо с ти и са мо ор га ни за ции об ще ст ва, по сколь ку се те вые вза и мо -
дей ст вия пе ре сма т ри ва ют в от но ше нии пра ви тель ст ва пра во на ис пол -
не ние функ ции уп рав ля е мо с ти в преж нем по ни ма нии (пра ви тель ст во
при ни ма ет ре ше ния, а об ще ст во их под дер жи ва ет). Уп рав ля е мость
трак ту ет ся как спо соб ность пра ви тель ст ва удов ле тво ри тель но ре а ги -
ро вать на раз но об раз ные и про ти во ре чи вые ин те ре сы, ожи да ния и по -
треб но с ти дру гих субъ ек тов пуб лич ной по ли ти ки. Вы ра бот ка стра те гии
раз ви тия вза и мо дей ст вий пуб лич ных ак то ров долж на спо соб ст во вать
по сту па тель но му и связ но му раз ви тию стра ны, си ту а тив ные ре ак ции
(ре ак тив ная по ли ти ка) пра ви тель ст ва и не си с тем ное рас ши ре ние по ли-
ти че с ко го уча с тия граж дан в при ня тии ре ше ний мо жет спро во ци ро вать
фраг мен тар ность ис пол не ния функ ции уп рав ля е мо с ти пра ви тель ст -
вом и не по сле до ва тель ность при ни ма е мых по ли ти че с ких ре ше ний.

Уп рав ля е мость как ре зуль тат раз но об ра зия вза и мо дей ст вий вла с -
ти и ин сти ту тов граж дан ско го об ще ст ва до сти га ет ся в ре зуль та те вне -
д ре ния ус той чи вых ме ха низ мов уча с тия граж дан, со ци аль ных групп
и об ще ст вен ных ор га ни за ций в про цес се при ня тия по ли ти че с ких ре -
ше ний на раз лич ных уров нях го су дар ст вен но го уп рав ле ния. Ме ха низ -
мы вза и мо дей ст вия долж ны вклю чать по ощ ре ние со труд ни че ст ва го -
су дар ст вен ных ор га нов и ча ст но го сек то ра в ре а ли за ции и оцен ке
го су дар ст вен ной по ли ти ки. Геб лер и Ос борн, про во дя раз гра ни че ние
меж ду про цес са ми при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний и пре до став ле ни -
ем ус лу ги, ут верж да ют, что не эф фек тив ная бю ро кра тия как ин ст ру мент
ре а ли за ции по ли ти че с ких ре ше ний мо жет быть за ме не на пред при ни -
ма тель ской мо де лью уп рав ле ния (ан тер пре нер ским пра ви тель ст вом).
Ан тер пре нер ское пра ви тель ст во стро ит ся на кон ку рен ции меж ду
струк ту ра ми в пре до став ле нии ус луг, пе ре да вая функ ции граж дан ско -
го кон тро ля от бю ро кра тии к со об ще ст ву. Та кие пра ви тель ст ва «оце -
ни ва ют эф фек тив ность ра бо ты сво их агентств, фо ку си ру ясь не толь ко
на це лях, но и на ре зуль та тах. Они ру ко вод ст ву ют ся це ля ми-мис си я -
ми, а не пра ви ла ми и ме ха низ ма ми ре гу ли ро ва ния. Они пе ре опре де ля -
ют кли ен тов как по ку па те лей и пред ла га ют им сде лать вы бор… Они
пред ска зы ва ют про бле мы до их по яв ле ния, а не пред ла га ют по сле это -
го ус лу ги. Они ис поль зу ют свою энер гию на за ра ба ты ва ние средств,
а не про сто их тра тят. Они стро ят де цен т ра ли зо ван ную струк ту ру вла -
с ти, пред по ла га ю щую уча ст ву ю щее уп рав ле ние. Они пред по чи та ют
ры ноч ные ме ха низ мы уп рав ле ния бю ро кра ти че с ким. Они кон цен т ри -
ру ют ся не про сто на обес пе че нии функ ци о ни ро ва ния го су дар ст вен -
ных служб, а на при вле че нии всех струк тур — го су дарственных, ча ст -
ных, не го су дар ст вен ных к ре ше нию про блем об ще ст ва»1.
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ми ка на ла ми рас про ст ра не ния по ли ти че с кой ин фор ма ции и фор ми ро -
ва ния по ли ти че с ких мне ний и оце нок, оп ре де ле ния по ли ти че с ко го
вы бо ра, ста но вят ся так же ба рь е ра ми сво бод но го вы бо ра, ори ен ти руя
из би ра те лей на при вер жен ность до к т ри нам и про грам мам оп ре де лен -
ных по ли ти че с ких сил1. По ли ти че с кие се ти обес пе чи ва ют эф фек тив -
ные вза и мо дей ст вия го су дар ст ва и со ци аль ных групп, по сколь ку сни -
жа ют из держ ки на ве де ние пе ре го во ров и со гла со ва ний. До ве рие как
си ла, ко то рая фор ми ру ет се ти и яв ля ет ся ре зуль та том де я тель но с ти
се ти, спо соб ст ву ет до сти же нию до го во рен но с тей уча ст ни ков пе ре го -
вор но го про цес са бо лее оп ти маль ным об ра зом, не же ли ие рар хии
и рын ки. Ры нок или ие рар хи зи ро ван ные струк ту ры так же мо гут спо -
соб ст во вать воз ник но ве нию и рас про ст ра не нию до ве рия, но тре бу ют
боль ших ре сур сов для фор ми ро ва ния ин сти ту ци о наль ных га ран тий
тех или иных пра вил и норм, в то вре мя как по ли ти че с кие се ти га ран -
ти ру ют сле до ва ние до го во рен но с тям в ре зуль та те со ци аль но го кон ст -
ру и ро ва ния в про цес се фор ми ро ва ния са мой се ти2. Ис сле до ва ние,
про ве ден ное Брин то ном Мил вор дом и Кей ном Про ве ном, по ка за ло
воз мож ность из ме ре ния эф фек тив но с ти по ли ти че с ких се тей оп ре де -
ле ни ем вну т рен них ус ло вий вза и мо дей ст вия чле нов се тей. К вну т рен -
ним ус ло ви ям, вли я ю щим на эф фек тив ность уп рав ле ния по ли ти че с -
кой се тью, от но сят ся:

• спо со бы ин те г ра ции и ко ор ди на ции, осу ще ств ля е мые в по ли ти -
че с кой се ти. Ин те г ра ция во круг клю че во го цен т раль но го ак то ра уп ро -
ща ет ин те г ра тив ные про цес сы и ко ор ди на цию про цес сов, по вы ша ет
эф фек тив ность се те вых вза и мо дей ст вий;

• ус та нов ле ние по сто ян ст ва и связ но с ти ме ха низ мов кон тро ля
(в том числе фи нан со во го и ре сурс но го) де я тель но с ти уча ст ни ков се -
те вых струк тур: при пря мом вза им ном и по сто ян ном кон тро ле эф фек -
тив ность се ти по вы ша ет ся;

• ре сурс ная обес пе чен ность мо жет по ло жи тель но ска зать ся на эф -
фек тив но с ти се ти, но не мень шее вли я ние ока зы ва ют про фес си о наль -
ные, со труд ни че с кие, ин но ва тив ные ка че ст ва уча ст ни ков се те вой
струк ту ры в по вы ше нии эф фек тив но с ти се те вых вза и мо дей ст вий;

• ди на ми че с кие ха рак те ри с ти ки по ли ти че с кой се ти, до пол нен ные
ре сурс ной ос на щен но с тью и вы со ким уров нем кон тро ля из цен т ра, су -
ще ст вен ным об ра зом вли я ют на эф фек тив ность;

• раз но об ра зие по зи ций уча ст ни ков се ти, про тя жен ность свя зей
поз во ля ют кон цен т ри ро вать раз лич ные ви ды ре сур сов, что обес пе чи -
ва ет ус той чи вость се ти и ее эф фек тив ность;

1938.1. Измерение эффективности управления политической сетью

Не фор маль ные свя зи (се ти) пред став ля ют со бой осо бый ре жим се те -
во го ана ли за. По ли ти че с кие, де ло вые (эко но ми че с кие), граж дан ские,
об ра зо ва тель ные, пар тий ные, ста тус ные и род ст вен ные свя зи ак то ров
яв ля ют ся ос но ва ни ем фор ми ро ва ния се те вых струк тур об ме на раз лич-
ны ми ре сур са ми. Вы яс не ние ти па свя зей в се те вой по ли ти че с кой струк-
ту ре поз во ля ет вы де лять цен т раль ные и пе ри фе рий ные под груп пы,
цен т ры при тя же ния в них, плот ность вза и мо дей ст вий и про ни за е мость
групп, пе ре хо ды из од ной под ст рук ту ры в дру гую, од но вре мен ность
при сут ст вия ак то ра в не сколь ких груп пах, рас пад се ти или со зда ние
но вой, лоб бист ские воз мож но с ти. Эли та как со ци аль ная груп па с тес -
ны ми вза и мо дей ст ви я ми че рез об щие член ст во в ин сти ту тах вла с ти,
в по ли ти че с кой, си ло вой и эко но ми че с кой сфе рах, не од но род на и об -
ра зу ет се ти и бло ки вну т ри се бя. Кор по ра тив ные бло ки и сов ме ст ное
ру ко вод ст во обес пе чи ва ют цир ку ля цию ин фор ма ции (при гла шен ния
на за се да ния го су дар ст вен ных со ве тов, ко ми те тов и ко мис сий, уча с тие
в со ста ве де ле га ций, пра ви тель ст вен ные ме ро при я тия) и пе ре пле те -
ние ин те ре сов соб ст вен ни ков с ин те ре са ми по ли ти че с ких кру гов, по -
лу ча ю щих до ступ к сов ме ст ной при бы ли че рез со труд ни че ст во, пе ре -
рас пре де ляя сред ст ва для ре ше ния про блем. Ре зуль та тив ность
се те вых свя зей с точ ки зре ния при ня тия ре ше ний, на прав ле ния ин -
фор ма ци он ных по то ков и лоб бист ских воз мож но с тей эли ты ста вит
во прос о сти му ли ро ва нии се те вых вза и мо дей ст вий граж дан ско го об -
ще ст ва для обес пе че ния по вы ше ния уп рав ля е мо с ти об ще ст ва в це лом.

Рас ши ре ние уча ст ни ков рас пре де ле ния об ще ст вен но го бла га
и при бы ли в ин те ре сах об ще ст ва че рез со труд ни че ст во пуб лич ных
арен, по вы ше ние ди на мич но с ти се те вых вза и мо дей ст вий как спо со ба
адап та ции раз лич ных ак то ров к ус ло ви ям ме ня ю ще го ся ми ра ста но -
вит ся стра те ги ей рас ши ре ния зон до ве рия и вза им но го рас по ло же ния.
Со дер жа ние меж се те вых вза и мо дей ст вий втя ги ва ет в со труд ни че ст во
как обу че ние и рас про ст ра не ние убеж де ний в не об хо ди мо с ти кол лек -
ти вист ских норм со труд ни че ст ва, на прав лен ных на пре одо ле ние при -
ват но с ти и рас ко ло то с ти об ще ст ва. Обу че ние по ли ти ке в со труд ни че -
ст ве пре вра ща ет со ци аль ные се ти в по ли ти че с кие. Не до ста точ ная
го тов ность граж дан ско го об ще ст ва к вос при я тию и пе ре ра бот ке по ли -
ти че с кой ин фор ма ции, иде о ло ги че с кие ог ра ни че ния, низ кий уро вень
по ли ти че с ких зна ний, куль ту ры и по ни ма ния то го, как про из во дит ся
и ра бо та ет по ли ти ка, вы сту па ют ба рь е ром уча с тия в по ли ти ке боль -
шин ст ва. Од на ко не до ста точ ная ин фор ми ро ван ность, от сут ст вие на вы-
ков уча с тия в ре аль ной по ли ти ке не от ме ня ют зна чи мо с ти мо раль ных
оце нок, про из во ди мых граж дан ски ми се тя ми1. Се ти, яв ля ясь де ше вы -
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ет мно же ст во лю дей имен но ор га ни за ци ей, а не тол пой. Тол па ред ко
про из во дит кон ст рук тив ное дей ст вие, для то го что бы быть ор га ни за -
ци ей, ей нуж но иметь струк ту ру. Про ек ти ро ва ние струк ту ры се ти —
это ре ше ние во про сов о рас пре де ле нии за дач и обя зан но с тей меж ду
груп па ми и от дель ны ми людь ми, ре ше ние о по дот чет но с ти и уров нях
уп рав ле ния и под чи не ния, на де ле нии пол но мо чи я ми уп рав ля ю щих,
кон тро ли ру ю щих и оце ни ва ю щих ре зуль та ты де я тель но с ти ор га нов,
раз де ле нии де я тель но с ти меж ду под раз де ле ни я ми, объ е ди не нии уси -
лий раз лич ных групп и обес пе че нии не об хо ди мой ин фор ма ци ей. Эф -
фек тив ная про ект ная де я тель ность в се те вых струк ту рах ре зуль ти ру ет
сов ме ст ность об суж де ния ин фор ма ции и при ня тия ре ше ний о до сти -
же нии на и луч шим об ра зом це лей про ек та, под дер жи вая ин тен сив ные
и плот ные вер ти каль ные и го ри зон таль ные свя зи в ин те ре сах де ла.

Вы со кая до ля го ри зон таль ных свя зей в раз ви той се ти вза и мо дей -
ст вий рас пре де лен ных со труд ни ков поз во ля ет го во рить о на ли чии не -
ко то рых эле мен тов се те вых от но ше ний. К вы пол не нию про ек тов при -
вле ка ют ся вне штат ные ра бот ни ки — спе ци а ли с ты в оп ре де лен ном
во про се, ко то рых мож но рас сма т ри вать как ав то ном ные, са мо на ст ра и -
ва ю щи е ся эле мен ты се ти. Ор га ни за ция, от ве ча ю щая за вы пол не ние
ра бо ты, в ли це на уч но го ру ко во ди те ля про ек та со хра ня ет не ко то рые
функ ции кон тро ля, кор рек ти ров ки де я тель но с ти и да же не ко то рой
«мо би ли за ции» со труд ни ков в слу чае воз ник но ве ния не штат ной си -
ту а ции. Но в це лом в груп пе под дер жи ва ют ся го ри зон таль ные свя зи
(са мо ор га ни за ция), та ко вые по пре иму ще ст ву су ще ст ву ют и в от но -
ше ни ях чле нов груп пы с ру ко во ди те лем про ек та, ко то рый на ря ду
с ин тел лек ту аль ной ча с тью ра бо ты вы пол ня ет еще и функ ци о наль ные
обя зан но с ти по ре а ли за ции идеи. Са мо ор га ни за ция обес пе чи ва ет ся
ши ро ким раз но об ра зи ем кон так тов, идей, ини ци а тив, пла нов, что сти -
му ли ру ет ся в де цен т ра ли зо ван ных струк ту рах оби ли ем ис поль зу е мых
ка на лов ком му ни ка ции: се ми на ров, кон фе рен ций, об суж де ний, эле к -
трон ной поч той, тра ди ци он ны ми пуб ли ка ци я ми и те ле фон ной свя -
зью. Ак тив ные ком му ни ка ции от се ка ют оши боч ные или не про дук тив -
ные пу ти ре ше ния про бле мы, по вы шая эф фек тив ность ра бо ты
и эф фективность ре зуль та та1.

При фор ми ро ва нии се тей про ек ти ров щи ки (ор га ни за то ры) «долж -
ны по ла гать ся на со ци аль ный ка пи тал, ко то рый су ще ст ву ет (а су ще ст -
ву ет он не все гда) в бо лее ши ро ком со об ще ст ве. Са мо ор га ни зу ю щи е ся
се ти с на и боль шей ве ро ят но с тью воз ни ка ют, ког да лю ди в ши ро ком
со об ще ст ве име ют дру гие силь ные об ще ст вен ные ин сти ту ты и не
разъ е ди ня ют ся по клас сам, на ци о наль но с тям, ве ро ис по ве да нию, ра се
или дру гим при зна кам… При от сут ст вии со ци аль но го ка пи та ла ие рар -
хи че с кие ор га ни за ции име ют боль шее зна че ние и фак ти че с ки мо гут

1958.2. Проектная деятельность в сетях: методы и оценки

• ин те г ри ро ван ность и ле ги тим ность про цес са при ня тия ре ше ний
в по ли ти че с кой се ти оце ни ва ет ся как эф фек тив ность ме ха низ ма ко ор -
ди на ции со ци аль ных вза и мо дей ст вий, сни же ния уров ня по ли ти че с -
кой не ус той чи во с ти и не о пре де лен но с ти, фор му ли ро ва ния чет ких
и со гла со ван ных пра вил иг ры и вза им но го кон тро ля;

• за тра ты об ще ст ва в по вы ше ние спо соб но с ти го су дар ст ва про во -
дить и про па ган ди ро вать кол лек тив ные ме ро при я тия по вы ша ет по ли -
ти че с кую эф фек тив ность вза и мо дей ст вий по ли ти че с ких се тей при
про из вод ст ве по ли ти че с ких ре ше ний и пуб лич ной по ли ти ки, сни ма ю -
щих ри с ки раз ру ше ния го су дар ст ва и об ще ст ва;

• мо раль ные и иные цен но с ти как ос но ва кон ст ру и ро ва ния по ли -
ти че с кой се ти оп ре де ля ют мо раль ное из ме ре ние эф фек тив но с ти уп -
рав ле ния и про цес са про из вод ст ва по ли ти че с ко го ре ше ния;

• мо но цен т ри че с кий ха рак тер при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний по-
ка зы ва ет кон цен т ра цию ин те ре сов по ли ти ко-ад ми ни с т ра тив ных ас со -
ци а ций (клик), фор ми ру ю щих ся в струк ту ре ис пол ни тель ной вла с ти.

Оцен ки эф фек тив но с ти по ли ти че с ких се тей мо гут про во дить ся на
раз лич ных ос но ва ни ях: эко но ми че с ких, по ли ти че с ких, уп рав лен че с -
ких, эти че с ких, пси хо ло ги че с ких, в чем от ра жа ет ся мно го фак тор ность
се те вых вза и мо дей ст вий. Мно го фак тор ность оп ре де ля ет ся со ста вом
раз лич ных субъ ек тов уп рав ле ния, вза и мо дей ст вий меж ду ни ми и воз -
дей ст ви я ми на объ ек ты уп рав ле ния. Кри те рии эф фек тив но с ти уп рав -
ле ния по ли ти че с ки ми се тя ми так же мно го об раз ны: это и со сто я ние
се тей, и их про из во ди тель ность; ре зуль та ты и ка че ст во функ ци о ни ро -
ва ния; струк ту ра се тей; объ ем и вос тре бо ван ность про из во ди мо го бла -
га как от но ше ния по ло жи тель ных ре зуль та тов из ме не ний к не же ла -
тель ным, со от не сен ным к про из ве ден ным за тра там и вре ме ни.

8.2. ПРОЕКТНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СЕТЯХ: 
МЕТОДЫ И ОЦЕНКИ

Эф фек тив ность про из вод ст ва по ли ти ко-ад ми ни с т ра тив ных ре ше -
ний в по ли ти че с кой се ти оп ре де ля ет ся про ек ти ро ва ни ем мо де ли са -
мой се ти, ко то рая кон ст ру и ру ет ся на ос но ве зна ния о пре иму ще ст вах
и ог ра ни че ни ях, по рож да е мых струк тур ны ми ди лем ма ми. Струк ту ра
ор га ни за ции вклю ча ет во про сы рас пре де ле ния пол но мо чий и от вет ст -
вен но с ти, но так же и во про сы ор га ни за ци он ной куль ту ры и меж лич -
но ст ных от но ше ний. Как со ци аль ные груп пы име ют от ли чи тель ные
осо бен но с ти, со хра ня е мые да же при вы со кой ди на ми ке вхо да-вы хо да,
обу слов ли вая по ве де ние вхо дя щих в них лю дей, так и ор га ни за ции
под дер жи ва ют при вер жен ность оп ре де лен ным цен но с тям и мо раль -
ным нор мам, спо со бам рас пре де ле ния ви дов де я тель но с ти, ор га ни за -
ции вза и мо дей ст вий и их ко ор ди на ции. Струк ту ра — это то, что де ла -
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ность и про дук тив ность, ле жит ком му ни ка тив ный под ход, цель — во -
вле че ние в про цесс. Ши ро кое раз ви тие оце ни ва ния свя за но с про вер -
кой те о ре ти че с ких по ло же ний кон цеп ций из ме не ний вза и мо дей ст вий
и раз ви тия со труд ни че ст ва об ще ст ва и вла с ти на прак ти ке. Про ис хо -
дит осо знан ное и це ле на прав лен ное вклю че ние граж дан ско го об ще ст -
ва в со зда ние пуб лич ной по ли ти ки, со управ ле ние го су дар ст ва, не за ви -
си мых фон дов и граж дан ских ор га ни за ций при вы пол не нии
про грамм, спо соб ст ву ю щих об ще ст вен но му раз ви тию. Вклю че ние
мно го чис лен ных и раз но род ных ак то ров в вы пол ня е мые ра бо ты яв ля -
ет ся осо бен но с тью со вре мен но го эта па уп рав ле ния, вы дви га ю ще го не -
об хо ди мость оце ни ва ния имен но се те вых вза и мо дей ст вий, из ме ре ние
кон крет ных и под да ю щих ся из ме ре нию ре зуль та тов вза и мо дей ст вий,
объ е ди ня ю щих пра ви тель ст вен ные струк ту ры раз лич ных уров ней,
уче ных и экс пер тов, граж дан ских ор га ни за ций. В ев ро пей ских стра нах
оцен ки се те вых по ли ти че с ких про грамм по лу чи ли на зва ние cluster
evaluation, в Ка на де — horizontal evaluation, в Аме ри ке — cut-across eva -
luation; они на прав ле ны на изу че ние свя зей и вза и мо дей ст вий, объ е ди -
ня ю щих уча ст ни ков по ли ти че с ких се тей, по сколь ку се те вой ме недж -
мент нуж да ет ся в те о ре ти че с ком и опыт ном обос но ва нии. Тя го те ние
к мо би ли за ции сов ме ст ных ре сур сов, зна ний, прак тик, ко то ры ми вла -
де ют лю ди, де ле ги ро ва ние пол но мо чий, рас пре де ле ние от вет ст вен но -
с ти при ре ше нии об щих за дач ста но вят ся прак ти кой и сти му ли ру ют ся
со вре мен ны ми го су дар ст ва ми. Оцен ка се те вых по ли ти че с ких про грамм
яв ля ет ся ана ли ти че с ким и прак ти че с ким ин ст ру мен том объ е ди не ния
раз лич ных ак то ров для ор га ни за ции их эф фек тив но го со труд ни че ст -
ва, до сти же нию об щих це лей, а так же ин ст ру мен том со про вож де ния
транс фор ма ции уп рав ле ния в рам ках кон цеп тов «се те во го под хо да»
и «ру ко вод ст ва», раз вер нув шей ся во всем ми ре. Ис сле до ва ние се те -
вых по ли ти че с ких про грамм на чи на ет ся с оце ни ва ния на ли чия са мой
се ти уча ст ни ков, при этом вы яс ня е тся на ли чие сов ме ст ной струк ту ры
уп рав ле ния, со сто я щей из уча ст ни ков про грам мы, ко то рые в сов ме ст -
ном об суж де нии ре ша ют во про сы фор ми ро ва ния и мо ни то рин га про -
грам мы, ее раз ви тия. От ли чи тель ным при зна ком се те вых по ли ти че с -
ких про грамм яв ля ет ся раз ру ше ние ба рь е ров меж ду ор га на ми
го су дар ст вен но го уп рав ле ния и дру ги ми уча ст ни ка ми про грам мы —
биз не сом, фон да ми, граж дан ски ми груп па ми и ча ст ны ми ли ца ми.
Сов ме ст ное уп рав ле ние пред по ла га ет воз ник но ве ние вза им ной от вет -
ст вен но с ти уча ст ни ков и до ве рия, как важ ных ре сур сов уп рав ле ния
по ли ти че с кой про грам мой се те во го ти па. Ме ха низ мы сов ме ст ных об -
суж де ний — со зда ние объ е ди нен ных ко ми те тов, групп обес пе чи ва ют -
ся на ос но ве ис поль зо ва ния про грамм ных про дук тов. Сов ме ст ные об -
суж де ния сни ма ют ба рь е ры ком му ни ка ции, име ю щие при чи ной
раз лич ные уров ни зна ний, по ни ма ния про цес сов при ня тия ре ше ний,
по ни ма ния об щих це лей и цен но с тей, жиз нен но го опы та и ши ро ты
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ока зать ся един ст вен ным сред ст вом, бла го да ря ко то ро му об ще ст во
с низ ким уров нем до ве рия мо жет быть ор га ни зо ва но»1.

Оцен ка про ек та про из во дит ся вы пол не ни ем си с те ма ти че с ко го сбо -
ра и ана ли за дан ных об эф фек тив но с ти и ре зуль та тив но с ти про ек та,
по сколь ку все уча ст ву ю щие в про ек те сто ро ны хо тят и долж ны знать,
на сколь ко уси лия и за тра чен ные ре сур сы (фи нан со вые, вре мен ные,
че ло ве че с кие, ма те ри аль ные) при ве ли к из ме не нию объ ек та, на ко то -
рый бы ли на прав ле ны. Оцен ка вклю ча ет и со от вет ст вие про цес са вне -
д ре ния про ек та пла ну, со от вет ст вие и на деж ность ме то до ло гии, по -
треб ность в про ек те. Оцен ка по треб но с тей — это оцен ка со сто я ния
объ ек та воз дей ст вия и вы яв ле ние про бле мы, под бор ин ст ру мен тов,
на прав лен ных на ее смяг че ние или раз ре ше ние (ди а гно с ти ка). Оцен -
ка по треб но с тей, про цес сы и ме то ды для опи са ния со ци аль ных нужд
тре бу ют про ве де ния ис сле до ва ний и кон суль та ций с ме ст ным на се ле -
ни ем, или груп па ми лю дей, на ко то рых на прав лен про ект сни зу вверх.
Уча с тие тех групп на се ле ния, на про бле мы ко то рых на прав лен про ект,
обес пе чи ва ет бо лее глу бо кое и все сто рон нее по ни ма ние за дач для их
эф фек тив но го ре ше ния. Сов ме ст ное об суж де ние поз во ля ет про из ве с -
ти вы бор на и луч ших идей, ко то рые мо гут сде лать про ект на и бо лее ре -
зуль та тив ным и эф фек тив ным. Чет кое оп ре де ле ние це ле вой груп пы
поз во ля ет вы ст ро ить стра те гии ре а ли за ции про ек та, от ве ча ю щие ре -
ше нию или смяг че нию со ци аль ной про бле мы так, что бы не про во ци -
ро вать за вы шен ные ожи да ния от ре а ли за ции про ек та и не рас пы лять
ре сур сы, что бы уго дить всем. Срав ни вая на лич ное со сто я ние и же ла е -
мые из ме не ния, оп ре де ля ют кон крет ные про блем ные об ла с ти и уточ -
ня ют це ли, за да чи и при ори те ты, вы яс ня ют эко но ми че с кие воз мож но -
с ти, спо соб но с ти и на вы ки лю дей для на хож де ния то чек рос та.
Ло ги че с кая про вер ка мо де ли оцен ки поз во ля ет про сле дить це ло ст -
ность и не про ти во ре чи вость кон ст рук ции, вклю чен ность важ ней ших
на прав ле ний и ме ро при я тий и слу жит ос но вой для оцен ки эф фек тив -
но с ти и кор рек ти ров ки со дер жа ния про ек та и про цес са его ре а ли за -
ции2, а так же из ме ре ния воз дей ст вия ре а ли за ции про ек та на объ ект3.

8.3. ОЦЕНКА СЕТЕВЫХ ПОЛИТИЧЕСКИХ ПРОГРАММ

В ос но ве оцен ки се те вых по ли ти че с ких про грамм как уп рав лен че с -
кой функ ции и со во куп но с ти тех но ло ги че с ких про це дур, поз во ля ю -
щих со от не с ти ин те ре сы, це ли и ре сур сы, ри с ки и за тра ты, эф фек тив -
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в про грам ме, рас про ст ра нен но с тью ие рар хи че с кой куль ту ры. По это му
оце ни ва ние се те вых по ли ти че с ких про грамм ста но вит ся оцен кой ор га -
ни за ций, име ю щих вер ти каль ный ха рак тер, а ус ло ви ем се те во го ха рак-
те ра вза и мо дей ст вий счи та ет ся от сут ст вие вза им но го ие рар хи че с ко го
кон тро ля ак то ров се ти. На ли чие это го про ти во ре чия де ла ет се те вое
оце ни ва ние до пол ни тель ной за да чей, ко то рая ре ша ет ся ор га ни за ци ей
об суж де ний и дис кус сий в спе ци аль ных ко ми те тах, со зда ва е мых ие -
рар хи че с кой струк ту рой для сня тия ког ни тив ных и струк тур ных раз -
ли чий. Со че та ние вер ти каль ных и го ри зон таль ных ли ний свя зей уча -
ст ни ков ста вит во прос раз де ле ния се те вых и вер ти каль ных оце нок
вза и мо дей ст вий, сво дя щий ся к ра ци о на ли за ции раз гра ни че ния от вет -
ст вен но с ти.

Сам ал го ритм оцен ки се те вых по ли ти че с ких про грамм со сто ит из
не сколь ких эта пов. На пер вом эта пе оп ре де ле ния ви да про грам мы ус -
та нав ли ва ет ся со гла сие в не об хо ди мо с ти ее се те во го ха рак те ра (со зда -
ние сов ме ст ной струк ту ры уп рав ле ния и фор му ли ро ва ние об щих це -
лей). Со став ле ние по дроб но го опи са ния про грам мы вклю ча ет ана лиз
струк ту ры уп рав ле ния, це лей и за дач про грам мы, ме ро при я тия, во -
пло ща ю щие идеи про грам мы. Не дву смыс лен ные от ве ты на во прос
о вклю чен но с ти всех уча ст ни ков в про цесс при ня тия ре ше ний, ме ха -
низ мах сов ме ст но го уп рав ле ния про грам мой, уче те ри с ков и вза им ной
от вет ст вен но с ти, при вер жен но с ти об щим ре зуль та там под тверж да ют
на ли чие или от сут ст вие се те во го об ра зо ва ния. Вто рой этап про дол жа -
ет се рию пред ва ри тель но го оце ни ва ния, на ко то ром вы яв ля ют ся воз -
мож ные струк тур ные про ти во ре чия ак то ров. На ли чие опыт но го ме не -
д же ра, ко то рый име ет опыт ра бо ты со струк тур ны ми про ти во ре чи я ми
и по ни ма ет важ ность ко о пе ра ции уча ст ни ков, по мо жет сни зить воз -
мож ность кон фликт ных си ту а ций в даль ней шем пу тем уяс не ния все -
ми уча ст ни ка ми це лей, за дач, струк ту ры уп рав ле ния, пред по ла га е мых
ре зуль та тов сов ме ст ных дей ст вий, уточ не ния вер ти каль ных и се те вых
зон от вет ст вен но с ти. Имен но чет кость и яс ность це лей и твер дость со -
гла ше ний уча ст ни ков от но си тель но прин ци пов и ме ха низ мов вза и мо -
дей ст вия, струк тур и ко ор ди на ции, вре мен ных ра мок, бю д же та, ре сур сов
оп ре де ля ют про дук тив ность и эф фек тив ность се те во го вза и мо дей ст -
вия при ре а ли за ции по ли ти че с кой про грам мы.

Ос нов ные по ня тия

Уп рав ле ние по ли ти че с кой се тью.
Уп рав ля е мость.
Эф фек тив ность уп рав ле ния по ли ти -
че с кой се тью.

Про ек ти ро ва ние струк ту ры се ти.
Оцен ка се те вых по ли ти че с ких про -
грамм
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кру го зо ра, спо со бов ар гу мен та ции и вза и мо дей ст вий уча ст ни ков. Се -
те вое вза и мо дей ст вие, пред по ла га ю щее рас пре де ле ние от вет ст вен но с -
ти меж ду уча ст ни ка ми сов ме ст ных дей ст вий, пред по ла га ет и оце ни ва -
ние про зрач но с ти дей ст ви тель ной от вет ст вен но с ти, воз ни ка ю щей
в се тях. Се те вой ха рак тер струк ту ры про яв ля ет ся и в на ли чии об щих
ко неч ных це лей уча ст ни ков, свя зы ва ю щих их вме с те имен но по то му,
что эти це ли не мо гут быть до стиг ну ты каж дым ак то ром в от дель но с -
ти от дру гих уча ст ни ков. По это му оцен ке под ле жат ко неч ные об щие
се те вые вли я ния, а не толь ко опо сре до ван ные ре зуль та ты и эф фек ты
из ме не ний. В со от вет ст вии с вы яв лен ны ми все ми уча ст ни ка ми об щи -
ми це лями рас пре де ля ют ся и за да чи, вы пол не ние ко то рых уча ст ни ки
воз ла га ют на се бя с уче том сво их ин те ре сов и ре сур сов, сво ей осо бен но -
с ти и уни каль но с ти, обес пе чи вая оп ти ми за цию соб ст вен ной де я тель -
но с ти в сов ме ст ной по ли ти че с кой про грам ме. Ак то ры го су дар ст вен -
но го сек то ра, об ла дая вла ст ны ми пол но мо чи я ми, бе рут на се бя
ад ми ни с т ри ро ва ние и лоб би ро ва ние про грам мы, уча ст ни ки, об ла да ю -
щие фи нан со вы ми ре сур са ми — фи нан си ро ва ние про грам мы, граж дан -
ские объ е ди не ния, зна ю щие на сущ ные за да чи и про бле мы, спо соб ные
мо би ли зо вать граж дан ские си лы, в том чис ле на ус ло ви ях во лон тер ст -
ва. Си нер ге ти че с кий эф фект, воз ни ка ю щий при сла жен ной ра бо те по -
ли ти че с кой се ти, спо соб ст ву ет ре зуль та тив но с ти и эф фек тив но с ти
про грам мы не толь ко в эко но ми че с ком, но и в со ци аль но-по ли ти че с -
ком ас пек те. Меж дис цип ли нар ное зна ние, фор ми ру е мое в сов ме ст ной
ра бо те, при во дит к эф фек тив но му ис поль зо ва нию тех но ло гий и со зда -
нию ин но ва ций, от ве ча ю щих за про сам об ще ст ва.

Ис сле до ва ние за труд не ний, ко то рые встре ча ют ся в се те вых струк -
ту рах, вхо дит в оце ни ва ние, не смо т ря на то что они име ют раз лич ное
про ис хож де ние. На при мер, бю ро кра тия не спе шит рас ста вать ся с при -
выч ны ми по зи ци я ми, кор по ра тив ной куль ту рой, что тре бу ет при ме не -
ния по ли тик, раз ру ша ю щих ее за кры тость. Про бле ма рас пре де ле ния
пол но мо чий и от вет ст вен но с ти в се ти — то же ба рь ер су ще ст во ва ния
са мой се ти, как и от сут ст вие долж ных на вы ков и зна ний о про це ду рах
и фор мах кол лек тив ной ра бо ты, про яв ле нии лич ных ам би ций или ча -
ст но го ин те ре са. Ком му ни ка ци он ные и ког ни тив ные ба рь е ры мо гут
де фор ми ро вать или раз ру шить сеть, сни зить пе ре го вор ную си лу, ко -
то рая яв ля ет ся ис точ ни ком и при чи ной про дук тив но с ти се те вых вза -
и мо дей ст вий. Ос нов ная кон фликт ная ли ния в се те вых об ра зо ва ни ях,
осу ще ств ля ю щих по ли ти че с кие за да чи, со сто ит в не од но род но с ти ак -
то ров: струк ту ре, про ис хож де нии, куль ту ре, ис поль зу е мых тех но ло ги -
ях, что яв ля ет ся как не о спо ри мым пре иму ще ст вом, так и ис точ ни ком
про ти во ре чий. Струк тур ные ба рь е ры (соб ст вен ная струк ту ра уп рав -
ле ния, вну т рен няя ие рар хия, рас пре де ле ние от вет ст вен но с ти и ад ми -
ни с т ра тив ной вла с ти) свя за ны с на ме ре ни я ми са мо сто я тель но осу ще -
ств лять кон троль соб ст вен ных под раз де ле ний и ме ру уча с тия
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9.1. ОРГАНИЗАЦИЯ СЕТЕВОГО ONLINE ПРОСТРАНСТВА
ПУБЛИЧНОЙ ПОЛИТИКИ

Со вре мен ный этап раз ви тия об ще ст вен ных от но ше ний не раз рыв но
свя зан с на уч но-тех ни че с кой ре во лю ци ей, во мно гом обус лов лен ной
вне д ре ни ем ин фор ма ци он ных тех но ло гий во все сфе ры жиз не де я -
тель но с ти. Про цесс раз ви тия че ло ве че с ко го об ще ст ва ха рак те ри зу ет -
ся пре об ра зо ва ни ем об ще ст вен ных от но ше ний вслед ст вие про ис хо дя -
щих из ме не ний в сфе ре об ра бот ки, пе ре да чи и хра не ния ин фор ма ции.
Дан ные транс фор ма ции вы ра жа ют ся в мо ди фи ка ции со ци аль но го
вза и мо дей ст вия, при об ре те ния со ци у мом но во го ка че ст ва.

Пуб лич ную по ли ти ку в Рос сии, не смо т ря на слож ность и про ти во -
ре чи вость на ци о наль ной мо де ли, с пуб лич ной сфе рой ми ро вой по ли -
ти ки объ е ди ня ют про цес сы «ин тер не ти за ции». За ме с ти тель Ге не раль -
но го се к ре та ря ООН по эко но ми че с ким и со ци аль ным во про сам Ша
Дзу кан в ре чи на Вто ром фо ру ме по уп рав ле нию ис поль зо ва ни ем Ин тер -
не та от ме тил, что, об ла дая ги гант ским по тен ци а лом в де ле из ме не ния
че ло ве че с кой жиз ни к луч ше му, он «стал ста но вым хреб том гло ба ли -
зо ван но го ми ра и мо гу чим сред ст вом, по мо га ю щим про па ган ди ро вать
мир и бе зо пас ность, раз ви тие и обес пе че ние прав че ло ве ка»1.

Гло ба ли за ция тех ни че с ких и ком му ни ка тив ных се тей при ве ла
к на ра с та нию со ци аль ной слож но с ти об ще ст вен ных от но ше ний. По -
ли ти че с кие про цес сы и яв ле ния в се ти Ин тер нет по лу чи ли иное со -
дер жа тель ное на пол не ние, ко то рое обус лов ле но по яв ле ни ем прин ци -
пи аль но но вых субъ ек тов в ви де ло каль ных струк тур — ко мь ю ни ти
(community) и ин фор ма ци он но-ком му ни ка ци он ных тех но ло гий.

Пуб лич ная по ли ти ка в online�про ст ран ст ве — это со во куп ность
спро ек ти ро ван ных поль зо ва те ля ми си с тем пуб лич ной по ли ти ки, ос -
но ван ных на при ме не нии тех но ло гий web 2.0 и web 3.0, ко то рые со зда -
ют и рас ши ря ют еди ное ин фор ма ци он но�ком му ни ка тив ное про ст ран -
ст во пуб лич ной сфе ры по сред ст вом вли я ния со ци аль ной сре ды на
со зда ние, ис поль зо ва ние, вос про из вод ст во кон тен та online�про ст ран -
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Во про сы

1. В чем со сто ит ос нов ная за да ча уп рав ле ния по ли ти че с ки ми се тя ми?
2. Ка ко вы кри те рии оцен ки эф фек тив но с ти уп рав ле ния по ли ти че с кой се -

тью?
3. Ка ко во со от но ше ние ка че ст вен но го и ко ли че ст вен но го ана ли за уп рав ле -

ния по ли ти че с кой се тью?
4. На зо ви те вну т рен ние ус ло вия, вли я ю щие на эф фек тив ность уп рав ле -

ния по ли ти че с кой се тью.
5. Ка ко вы осо бен но с ти про ект ной де я тель но с ти в се тях?
6. В чем суть оцен ки се те вых по ли ти че с ких про грамм? На зо ви те ос нов ные

ме то ды оцен ки.
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че с ко го уча с тия пе ред по ли ти че с ки ми ак то ра ми. При этом в online по -
ли ти ке ти пи чен и про цесс об рат но го пе ре но са, кон вер та ции, встра и ва -
ния се те вых струк тур во вза и мо дей ст вие с ре аль ны ми ин сти ту та ми.

Рас сма т ри вая во прос об осо бен но с тях функ ци о ни ро ва ния пуб лич -
ной по ли ти ки в гло баль ном сре зе, мож но го во рить о ро ли online со ци -
аль ных се тей как о но вом ак то ре пуб лич ной по ли ти ки, где под online
со ци аль ны ми се тя ми по ни ма ет ся не ко то рая плат фор ма, со здан ная
в online про ст ран ст ве, слу жа щая для вер ти каль но го и го ри зон таль но -
го вза и мо дей ст вия поль зо ва те лей. Учи ты вая осо бен но с ти и ха рак те -
ри с ти ки ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив но го про ст ран ст ва, online со -
ци аль ные се ти мо гут при об ре тать раз лич ные до пол ни тель ные
функ ции в за ви си мо с ти от по треб но с тей поль зо ва те лей.

В 1736 г. не мец кий ма те ма тик Л. Эй лер опуб ли ко вал ре ше ние «за -
да чи се ми мос тов» г. Ке ниг сбер га. Сре ди жи те лей г. Ке ниг сбер га бы ла
из ве ст на за гад ка: как прой ти по се ми мос там го ро да не прой дя по од -
но му и то му же мос ту дваж ды. Л. Эй лер сфор му ли ро вал пра ви ло, ис -
поль зуя ко то рое мож но бы ло оп ре де лить, как прой ти по всем мос там,
не про хо дя дваж ды ни по од но му из них. В слу чае с мос та ми Ке ниг -
сбер га это невоз мож но.

Те о рия, ко то рую Л. Эй лер из ло жил при ре ше нии этой за да чи, ста -
ла ос но вой для раз ви тия со вре мен ной те о рии гра фов, ко то рая в со во -
куп но с ти с иде ей упо ря до чи ва ния че ло ве че с ко го об ще ст ва ис хо дя из
свя зи меж ду ин ди ви ду у ма ми за ло жи ли ос но ву для по ст ро е ния со вре мен-
ных online со ци аль ных се тей и бло гов, та ких как Facebook и Twitter,
ко то рые, по су ти, яв ля ют ся ма те ма ти че с кой мо де лью те о рии гра фов
вер ти каль ных и го ри зон таль ных че ло ве че с ких вза и мо от но ше ний, на -
ло жен ных на online про ст ран ст во. Не вы зы ва ет со мне ния, что online
со ци аль ные се ти до ста точ но слож ные и мно го гран ные си с те мы, эво -
лю цию ко то рых мож но про сле дить вслед за раз ви ти ем и рас про ст ра -
не ни ем ин тер нет-тех но ло гий1.

Ин тер нет-бло ги (на и бо лее по пу ляр ные в Рос сии бло ги
LiveJournal, Blogger.com, Blogs.mail.ru, Diary.ru, LiveInternet.ru,
Lj.rossia.org, MySpace и др.) пред став ля ют со бой лич ные се те вые днев -
ни ки, в ко то рых мож но об суж дать то, что ин те ре су ет ав то ра и его
дру зей под пи с чи ков. По мне нию Ю. Г. Чер ны шо ва, «по пу ляр ность бло -
гов свя за на с воз рос шим стрем ле ни ем со вре мен но го че ло ве ка к са мо -
вы ра же нию, са мо сто я тель но му фор ми ро ва нию кру га сво е го об ще ния
и кру га ис точ ни ков ин фор ма ции». Ис поль зуя удоб ные тех ни че с кие
воз мож но с ти, «блог ге ры» бы с т ро со зда ют но вые со ци аль ные се ти,
не ог ра ни чен ные го су дар ст вен ны ми гра ни ца ми со об ще ст ва по ин те ре -
сам, ув ле че ни ям и сим па ти ям2.
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ст ва, вли я ю щим в свою оче редь на об ще ст во. Тех но ло гии «web2.0»
и «web3.0» спо соб ны не толь ко из ме нить вза и мо от но ше ния меж ду
граж да на ми и вве с ти но вые фор мы уп рав ле ния и до сти же ния по ли ти -
че с ко го ре зуль та та, но и из ме нить уро вень и ка че ст во по ли ти че с ко го
уча с тия, ко то рое спо соб ст ву ет фор ми ро ва нию кон ст рук тив ной и дее -
спо соб ной кон ку рен ции вну т ри online�про ст ран ст ва меж ду раз лич ны -
ми со ци аль но�по ли ти че с ки ми ак то ра ми1.

В то же вре мя су ще ст во ва ние пуб лич ной по ли ти ки в ре аль ном
и се те вом «ми рах» ста вит пе ред ис сле до ва те ля ми во прос о со зда нии
адек ват ных по ли ти че с кой дей ст ви тель но с ти кон цеп ту аль ных мо де -
лях и ин ст ру мен тах на уч но го ана ли за. На се го дняш ний день на уч ные
дис кус сии ог ра ни чи ва ют ся со дер жа тель ным ана ли зом «те ку щей»
offline и online пуб лич ной по ли ти ки с точ ки зре ния де я тель но с ти от -
дель ных ее ин сти ту тов и ак то ров, не впи сы вая их в струк ту ру, фор мы
и про цесс раз ра бот ки пуб лич ной по ли ти ки.

Ряд ис сле до ва те лей, по гру жен ные в на уч ное ос мыс ле ние дан но го
яв ле ния, име ют до ста точ но схо жие по зи ции в оп ре де ле нии пуб лич -
ной по ли ти ки. Так, Н. Ю. Бе ля е ва ха рак те ри зу ет пуб лич ную по ли ти -
ку, как «де я тель ность ор га нов вла с ти, на прав лен ную на ре ше ние зна -
чи мых для на се ле ния про блем и осу ще ств ля е мую с уча с ти ем струк тур
граж дан ско го об ще ст ва…. Это про цесс от кры то го до сти же ния со гла -
сия вла с ти и об ще ст ва» в ре ше нии со ци аль ных про блем»2. Л. И. Ни ков -
ская под пуб лич ной по ли ти кой по ни ма ет «про грам мы и при ори те ты
ор га нов вла с ти, а так же ме ха низ мы и тех но ло гии их ре а ли за ции, вы ра -
бо тан ные на ос но ве и с уче том ожи да ний со ци аль ных групп об ще ст ва
че рез их пред ста ви те лей…»3, что тес но свя за но об ще ст вен ным уча с ти -
ем в при ня тии вла ст ных ре ше ний.

Пер во на чаль но по ли ти че с кая ре аль ность в ин тер нет-сре де фор ми -
ро ва лась пу тем пе ре но са или дуб ли ро ва ния функ ций по ли ти че с ких
ак то ров4. На се го дня от ли чи тель ной осо бен но с тью пуб лич ной по ли -
ти ки online яв ля ет ся со зда ние па рал лель ных ре аль ным по ли ти че с ким
субъ ек там (ор га нам вла с ти, по ли ти че с ким пар ти ям, биз нес-струк ту -
рам и ин сти ту там граж дан ско го об ще ст ва) или но вых се те вых струк -
тур (со ци аль ные се ти и бло ги), об ла да ю щих са мо сто я тель но с тью
функ ций и вли я ю щих на про цесс раз ра бот ки и ре а ли за ции пуб лич ной
по ли ти ки, тем са мым от кры вая мно го об раз ные воз мож но с ти по ли ти -
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Facebook стал сво е го ро да зер каль ным от ра же ни ем об ще ст ва вну т ри
online про ст ран ст ва. В от ли чие от бло гов Facebook, как и лю бая дру гая
online со ци аль ная сеть, яв ля ет ся нетек с то цен т рич ной за кры той си с те -
мой, по сколь ку для до сту па к ин фор ма ции не об хо ди ма ре ги с т ра ция.
Поль зо ва те ли Facebook мо гут объ е ди нять ся в груп пы, со зда вать и пе -
ре да вать раз лич ные со об ще ния (не толь ко тек с то вые), ог ра ни чи вать
до ступ к ин фор ма ции сво е го ака ун та. Ко ли че ст во поль зо ва те лей
Facebook в ян ва ре 2011 г. до стиг ло бо лее 600 мил ли о нов че ло век,
при этом бо лее 50% поль зо ва те лей за хо дят на свои стра ни цы еже днев -
но. Са мая бы с т ро ра с ту щая воз ра ст ная груп па поль зо ва те лей этой
online со ци аль ной се ти — лю ди от 35 лет.

В 2010 г. раз ра бот чи ка ми Facebook был со здан ме ха низм
FacebookLike — ко то рый, по су ти, яв ля ет ся сер ви сом со ци аль ных ре -
ко мен да ций. Прин ци пы ра бо ты это го ме ха низ ма ос но ва ны на воз мож -
но с ти поль зо ва те ля де лить ся про смо т рен ной им ин фор ма ци ей не
толь ко вну т ри се ти, но и в online про ст ран ст ве в це лом, что при во дит
к воз ник но ве нию эф фек та со ци аль но го про дви же ния ин фор ма ции.
В сред нем каж дый поль зо ва тель в се ти ис поль зу ет ме ха низм Like де -
вять раз в ме сяц. Ин те ре сен тот факт, что ме ха низм Like пе ре шел из
online сре ды в offline: мно гие ма га зи ны для при вле че ния но вых кли ен -
тов ис поль зу ют в сво их ви т ри нах на клей ки с изо б ра же ни ем кноп ки
Like. Оче вид но, что этот при ем в ско ром вре ме ни най дет свое от ра же -
ние в offline со ци аль ных ак ци ях и offline по ли ти че с ких кам па ни ях для
при вле че ния лю дей оп ре де лен но го ста ту са и воз ра с та. Facebook пе ре -
ве ден на 70 язы ков, око ло 70% поль зо ва те лей на хо дят ся за пре де ла ми
США1.

Важ но от ме тить, что и бло ги, и со ци аль ные се ти, яв ля ясь од но вре -
мен но дей ст ву ю щи ми се те вы ми струк ту ра ми, не кон ку ри ру ют меж ду
со бой, а дей ст ву ют впол не ав то ном но в со вре мен ном ин тер нет-про ст -
ран ст ве. Это объ яс ня ет ся прин ци па ми ор га ни за ции бло гов и со ци аль -
ных се тей, в ко то рых по-раз но му оп ре де ля ет ся сте пень вклю чен но с ти
уча ст ни ков. Бло ги поз во ля ют «встро ить ся» в со ци аль ную сеть лю бо -
му поль зо ва те лю на ано ним ной или пер со ни фи ци ро ван ной пу тем ре -
ги с т ра ции ос но ве в не за ви си мо с ти от его ста ту са и мо ти ва ции, тог да
как со ци аль ные се ти, ти па Odnoklassniki, VKontakte, MoiKrug и т. п., яв -
ля ют ся за кры ты ми се те вы ми струк ту ра ми, т. е. вой ти в вир ту аль ный
мир со ци аль ной се ти мож но толь ко в слу чае, ес ли поль зо ва тель об ла -
да ет член ст вом се те во го со об ще ст ва в ре аль ной жиз ни.

Воз ра с та ние ро ли ин фор ма ци он ных тех но ло гий, Ин тер не та и бло -
го сфе ры в со вре мен ной по ли ти ке и, в ча ст но с ти, в по ле пуб лич ной по -
ли ти ки объ яс ня ет ся не толь ко объ ек тив ны ми при чи на ми ус ко ре ния
и ус лож не ния тех ни че с ко го про цес са в ми ре, но и субъ ек тив ны ми

2059.1. Организация сетевого online пространства публичной политики

Twitter — по функ ци о наль но с ти эта си с те ма по па да ет в ка те го рию
ми к ро бло гов и пред наз на че на для раз ме ще ния тек с то вых со об ще ний
до 140 сим во лов, это тек с то цен т рич ная от кры тая си с те ма, раз ме ща е -
мая ин фор ма ция в ко то рой до ступ на без ре ги с т ра ции в са мой си с те ме.
Twitter со здан в 2006 г., к на ча лу 2011 г. чис ло поль зо ва те лей до стиг -
ло 200 млн. Twitter до сту пен на се ми язы ках. Со об ще ния в си с те ме мо -
гут быть объ е ди не ны в груп пы по ти пу или те ме с ис поль зо ва ни ем
hashtag — это сло во или фра за, на чи на ю щае ся с сим во ла #, со об ще ние
мо жет быть на пи са но при ват но, ес ли пе ред на ми сто ит сим вол d (при
этом при ват ные со об ще ния — directmessages — мо гут дуб ли ро вать ся на
эле к трон ную поч ту). Знак @ ста вит ся пе ред име нем поль зо ва те ля для
ци ти ро ва ния или от ве та дру ги ми поль зо ва те ля ми. Дли на тек с то во го
со об ще ния в 140 сим во лов обус лов ле на сов ме с ти мо с тью с SMS-со об -
ще ни я ми, что де ла ет си с те му весь ма мо биль ной и опе ра тив ной в ис -
поль зо ва нии. К при ме ру, в ап ре ле 2008 г. ас пи рант уни вер си те та Бер -
к ли, был аре с то ван в Егип те за съем ку ан ти пра ви тель ст вен ных
вы ступ ле ний. По пу ти в по ли цей ский уча с ток он ус пел ото слать сло -
во «аре с то ван» в свой Twitter с мо биль но го те ле фо на. В ре зуль та те
этих дей ст вий при со дей ст вии «френ дов» ин фор ма ция о его за дер жа -
нии бы ла пе ре да на в уни вер си тет и в СМИ. Мгно вен ная ре ак ци я об -
ще ст вен но с ти бла го да ря Twitter при ве ла к то му, что уже на сле ду ю -
щий день он был вы пу щен на сво бо ду1.

Дру гой по пу ляр ной тех но ло ги ей ки бер про ст ран ст ва яв ля ет ся со -
зда ние со ци аль ной се ти в ви де ин тер ак тив но го мно го поль зо ва тель -
ско го веб-сай та, пред наз на чен но го для кол лек тив но го об ще ния и на пол -
не ния со дер жа ни ем са ми ми уча ст ни ка ми се ти. Струк ту ра и внеш ний
вид кон тен та оп ре де ля ет ся со зда те ля ми/вла дель ца ми сай та. При этом
при тя га тель ность и по пу ляр ность та ко го ро да со ци аль ных се тей объ -
яс ня ет ся дву мя фак то ра ми. Во-пер вых, они вы пол ня ют функ цию по -
зи ци о ни ро ва ния ин ди ви да в со ци аль ном ок ру же нии с по мо щью спе -
ци аль ных ин тер фей сов, ко то рые не тре бу ют спе ци аль ных по зна ний
поль зо ва те лей в об ла с ти веб-ди зай на и про грам ми ро ва ния. Во-вто -
рых, со ци аль ные се ти на прав ле ны на раз ви тие меж лич но ст ной и груп -
по вой ком му ни ка ции как при по мо щи сер ви сов вну т рен ней поч ты
и мгно вен но го об ме на со об ще ни я ми, так и при по мо щи со зда ния
групп и на зна че ния встреч2.

Facebook — online со ци аль ная сеть, ос но ван ная в 2004 г. для вну т -
рен не го поль зо ва ния со труд ни ка ми и сту ден та ми уни вер си те тов «Ли -
ги Плю ща». В 2006 г. Facebook стал об ще до с туп ной плат фор мой —
каж дый поль зо ва тель гло баль ной се ти мог стать ее уча ст ни ком.
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Тем са мым, об ла дая се те вым ре сур сом, они при об ре та ют до пол ни тель -
ный ка нал вли я ния как на об ще ст вен ное со зна ние, так и на про цесс
при ня тия го су дар ст вен ных ре ше ний.

9.2. ФОРМЫ ПУБЛИЧНОЙ ПОЛИТИКИ В БЛОГОСФЕРЕ 
И СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ

Се те вые струк ту ры, пред став лен ные со ци аль ны ми се тя ми и бло га -
ми, в online пуб лич ной по ли ти ке ста но вят ся од ни ми из клю че вых по -
ли ти че с ких ак то ров и «встра и ва ют ся» в про цесс пуб лич ной по ли ти ки,
ко то рый со сто ит из не сколь ких эта пов: 1) со став ле ние по ли ти че с кой
по ве ст ки дня; 2) фор ми ро ва ние по ли ти ки; 3) ре а ли за ция по ли ти ки;
4) оцен ка по ли ти ки. Учет про цес су аль но го ком по нен та в на уч ном ана -
ли зе как ре аль ной, так и вир ту аль ной пуб лич ной по ли ти ки весь ма
зна чим, так как поз во ля ет не толь ко вы явить со став за дей ст во ван ных
в ней уча ст ни ков, но и про це ду ры, ис поль зу е мые для при ня тия ре ше -
ний, и сте пень со труд ни че ст ва или кон фликт но с ти, ко то рые им обыч -
но со пут ст вуют. Уча с тие се те вой об ще ст вен но с ти в про цес се раз ра -
бот ки online пуб лич ной по ли ти ки про яв ля ют ся в двух фор мах:
«ме диа-ко мь ю ни ти» и «ци ф ро вая де мо кра тия».

На со вре мен ном эта пе раз ви тия Ин тер нет из ты сяч от дель ных веб-
сай тов пре вра тил ся в ты ся чи со об ществ, в рам ках ко то рых лю ди хо тят
де лить ся ин фор ма ци ей. Ме диа-ко мь ю ни ти — это фор ма пуб лич ной
по ли ти ки, в рам ках ко то рой про ис хо дит об мен ин фор ма ци ей меж ду
поль зо ва те ля ми со ци аль ных се тей и бло го сфе ры, спо соб ст ву ю щей фор-
ми ро ва нию об ще ст вен но го мне ния и при ня тию об ду ман ных ре ше ний
в сфе ре по ли ти ки. Ме диа-ко мь ю ни ти пред став ля ет со бой ин тер ак -
тив ную сре ду, спо соб ст ву ю щую не толь ко фор ми ро ва нию прин ци пи -
аль но но вых ин фор ма ци он ных воз мож но с тей для по ли ти че с ких дис кус -
сий и уча с тия, но и кон сти ту и ро ва нию но вых групп и контр групп
по ли ти че с кой се те вой об ще ст вен но с ти. Ме диа-ко мь юнити про яв ля -
ет ся в ви де де я тель но с ти в со ци аль ных се тях и бло го сфе ре так на зы ва-
е мых че ты рех Ф-по ли ти че с ки ак тив ных поль зо ва те лей: «филь т ров»,
«фа на ти ков», «функ ци о не ров» и «фей ер вер ков», ко то рые вы пол ня ют
раз лич ные функ ции в фор ми ро ва нии об ще ст вен но го мне ния и кон -
цен т ри ру ю щих свое уча с тие в «окан то воч ных» фа зах пуб лич ной по -
ли ти ки: а) со став ле нии по ли ти че с кой по ве ст ки дня — фа за, на ко то -
рой со ци аль ные про бле мы оп ре де ля ют ся об ще ст вен но с тью как
по ли ти че с ки зна чи мые; б) оцен ка по ли ти ки — ана лиз то го, на сколь ко
ус пеш но с по зи ции за ин те ре со ван ных об ще ст вен ных групп и эф фек -
тив но с ти с точ ки зре ния экс перт ной оцен ки ре а ли зу ет ся дан ная по ли -
ти ка. При этом оцен ка по ли ти ки, обес пе чи вая об рат ную связь с ее ре -
зуль та та ми, вли я ет на со став ле ние по ли ти че с кой по ве ст ки дня.
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фак то ра ми и осо бен но с тя ми со вре мен но го рос сий ско го по ли ти че с ко -
го про цес са. Ог ра ни чен ность ре сур сов, в пер вую оче редь фи нан со вых,
вслед ст вие ко то рой на блю да ет ся ре сурс ная за ви си мость граж дан ских
струк тур и объ е ди не ний от го су дар ст ва, уже с то че ние за ко но да тель ст -
ва в сфе ре НКО и уси ле ние кон тро ля над ни ми со сто ро ны го су дар ст -
вен ной вла с ти, на прав лен ные на ос лож не ние не за ви си мой ак тив но с ти
граж дан, — все это объ ек тив но под во дит об ще ст вен ные струк ту ры
в за щи те и про дви же нии сво их ин те ре сов к ис поль зо ва нию в сво ей де -
я тель но с ти та ко го ин ст ру мен та лоб би ро ва ния, как про ст ран ст во гло -
баль ной се ти Ин тер нет.

Во мно гих стра нах со сто я ние ме дий ной си с те мы обу слов ли ва ет ся
дав ле ни ем со сто ро ны по ли ти че с кой си с те мы, при том что от сут ст вие
кон ку рен ции в са мой по ли ти че с кой си с те ме при во дит еще и к от сут -
ст вию об ще ст вен но го ди а ло га и вы клю че ния ау ди то рии из ин фор ма -
ци он но го об ме на. В ре зуль та те СМИ как ин сти тут пуб лич ной по ли ти -
ки те ря ют спо соб ность к са мо сто я тель но с ти при вы пол не нии
со ци аль но-по ли ти че с ких функ ций, что от ра жа ет ся на со сто я нии пуб -
лич ной по ли ти ке в це лом. Оче вид но, что online со ци аль ные се ти воз -
мож но ис поль зо вать как но вый пуб лич ный ин ст ру мент уп рав ле ния
мас со вым со зна ни ем. Со бы тия на Ближ нем Вос то ке (2010—2011 гг.)
по ка за ли, что этот ин ст ру мент и тех но ло гии, ос но ван ные на со ци аль -
ных се тях, не долж ны ос тать ся без вни ма ния со сто ро ны со ци о ло гов,
по лит тех но ло гов и на уч но го со об ще ст ва в це лом. Ко неч но, от но ше ние
к со ци аль ным се тям как но вой тех но ло гии про дви же ния ин фор ма ции
в об ще ст ве не мо жет быть од но знач ным: не нуж но за бы вать, что в пе -
ри од Вто рой ми ро вой вой ны ра дио (как но вая тех но ло гия рас про ст ра -
не ния ин фор ма ции для то го вре ме ни) ис поль зо ва лось Й. Геб бель сом
для про па ган ды на цист ских идей так  же ак тив но, как и ко ро лем Ве ли -
ко бри та нии Ге ор гом VI. Ко роль в сво ем ра дио об ра ще нии при звал на -
ро ды Ан г лии и всей Бри тан ской им пе рии объ е ди нить ся и быть твер -
ды ми в го ды опас но с ти. Ге орг VI стал сим во лом на ции в ее борь бе за
не за ви си мость и сво бо ду стра ны1.

На се го дня Ин тер нет пред став ля ет от но си тель но но вую пло щад ку
для об суж де ния и ре а ли за ции пуб лич ной по ли ти ки. Тем не ме нее
имен но online сре да уже сей час пред став ля ет со бой на и бо лее про грес -
сив ное и ак ту аль ное по ле для фор ми ро ва ния по ли ти че с кой, со ци аль -
ной, эко но ми че с кой и другой по ве ст ки дня. Ис поль зуя се те вую тер ми-
но ло гию, отметим, что об ще ст вен ные и го су дар ст вен ные струк ту ры,
ин ди ви ду аль ные и кол лек тив ные ак то ры, уло вив шие дан ную тен ден -
цию, пе ре но сят часть сво ей де я тель но с ти или же со зда ют па рал лель -
ные или ка че ст вен но но вые се те вые струк ту ры имен но в online сре де.
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се те вое со об ще ст во вы пол ня ет иные функ ции и от но сит ся к дру го му
ти пу ме диа-ко мь ю ни ти — «фа на ти ки».

«Фа на ти ки» пред став ля ют со бой сто рон ни ков или про тив ни ков
ре аль ных по ли ти че с ких субъ ек тов (по ли ти че с ких пар тий и по ли ти -
ков), ко то рые ак тив но вклю че ны в оце ноч ный про цесс об суж де ния их
по ли ти че с кой де я тель но с ти. На при мер, на офи ци аль ном сай те по ли -
ти че с кой пар тии «Еди ная Рос сия» со зда но се те вое со об ще ст во «Бер -
ЛО Га», вклю ча ю щее в се бя раз лич ные груп пы ее сто рон ни ков
(Молодая Гвардия, Социально-консервативный клуб, Клуб 4 ноября,
Государственно-патриотический клуб, Регионы России) и оп по нен тов
(КПРФ, Патриоты России, «Справедливая Россия», Партия мира и
единства, Правое дело, Зеленые, Яблоко, ЛДПР и др.). Об суж де ние на
Бер ЛО Ге-ЕР.ру. идет по те ма ти че с ким бло кам с «де жур ны ми» (ве ду -
щи ми по ли ти че с ки ми де я те ля ми).

«Фа на ти ки» мо гут так же ор га ни зо вы вать во круг се бя ин фор ма ци -
он ное про ст ран ст во и в за кры тых со ци аль ных се тях. Так, опыт Ба ра ка
Оба мы вдох но вил ук ра ин ских по ли ти ков на ис поль зо ва ние рос сий -
ских со ци аль ных се тей на пре зи дент ских вы бо рах 2009 г. Сей час на -
зва ния «Odnoklassniki» и «VKontakte». из ве ст ны боль шин ст ву жи те лей
Ук ра и ны вне за ви си мо с ти от воз ра с та. По оцен кам экс пер тов, на 1 ок -
тя б ря 2009 г. в со ци аль ных се тях со сто я ло уже 7 млн ук ра ин цев. 95%
ук ра ин цев, со сто я щих в со ци аль ных се тях, при со е ди ни лись к рос сий -
ским се тям «Odnoklassniki» и «VKontakte». Та кая по пу ляр ность рос -
сий ских ре сур сов объ яс ня ет ся от сут ст ви ем боль шой и ус пеш ной со -
ци аль ной се ти ук ра ин ско го про ис хож де ния, как, на при мер, Nasza-klasa
в Поль ше1. В свя зи с этим ле том 2009 г. ук ра ин ские по ли ти ки ста ли
об за во дить ся сво и ми груп па ми в «Odnoklassniki» и «VKontakte», а так -
же се тью бло гов в livejournal. К при ме ру, два кан ди да та на пост пре зи -
ден та А. Яце нюк и С. Ти гип ко вы бра ли две раз лич ные стра те гии мар -
ке тин га в со ци аль ной се ти «Odnoklassniki»: А. Яце нюк из брал
скры тый мар ке тинг, а С. Ти гип ко — от кры тый. У А.Яце ню ка из на -
чаль но не бы ло сво ей офи ци аль ной стра нич ки на «Odnoklassniki». Бы -
ла толь ко груп па в его под держ ку. Эта боль шая по ли ти че с кая груп па
не ис поль зо ва ла имя по ли ти ка, но име ла на зва ние «Пре зи дент ские
вы бо ры в Ук ра и не — Кто?». 7000 ты с. уча ст ни ков ак тив но об суж да ли
по ли ти че с кую жизнь Ук ра и ны, по ка не сфор ми ро ва лось яд ро груп пы,
где уча ст ни ки раз ви ли ди на мич ный фо рум. За тем в опи са нии по яви -
лось по яс не ние, что эта груп па в под держ ку А. Яце ню ка. С. Ти гип ко
при шел в «Odnoklassniki» с от кры тым мар ке тин гом. Он от крыл офи -
ци аль ную стра нич ку, по ру чил пресс-служ бе ве с ти ее, объ яс нив «од но -
класс ни кам», что ве с ти бу дет имен но пресс-служ ба. В его под держ ку
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«Филь т ры» — это поль зо ва те ли, ко то рые пе ре да ют ин фор ма цию
по «че ло ве че с ким про во дам». Они со би ра ют ин фор ма цию из тра ди ци -
он ных СМИ, из бол тов ни блог ге ров и про чих ин тер нет-ис точ ни ков
о ка ких-ли бо по ли ти ках, ин сти ту тах или по ли ти че с ких со бы ти ях,
а за тем со зда ют из этих дан ных пе ри о ди че с кие вы пу с ки ко рот ких ис -
то рий, сво док и об зо ров. Боль шин ст во «филь т ров» со блю да ют по сто -
ян ную объ ек тив ность, ана ли ти че с ки пе ре ра ба ты вая ма те ри ал как тра -
ди ци он ные СМИ, пред став ляя раз лич ные точ ки зре ния, ста ра ясь не
всту пать в кон фрон та цию с дру ги ми поль зо ва те ля ми.

Клас си че с ким при ме ром филь т ром-блог ге ром яв ля ет ся про ект
«Блог о го су дар ст вен ных сай тах и го су дар ст вен ных ус лу гах в Ин тер -
не те» (http://www.gov-gov.ru), ко то рый ве дет Екатерина Ак се но ва,
а так же яв ля ет ся со вла де льцем и ге не раль ным ди рек то ром «Агент ст -
ва Стра тег» — ген под ряд чи ка ра бот по со зда нию круп ных го су дар ст -
вен ных сай тов. Как от ме ча ет ав тор: «В бло ге gov-gov я пи шу о том, ка -
кие бы ва ют го су дар ст вен ные сай ты, за чем они нуж ны, сколь ко сто ят,
кто их де ла ет и кто ве дет, как их мож но ис поль зо вать и ка ки ми они бу -
дут че рез не сколь ко лет. Ме ня ин те ре су ют все ви ды го су дар ст вен ных
web-про ек тов — про па ган дист ские агит ки и пор та лы го сус луг, лич ные
бло ги ми ни с т ров и обыч ных чи нов ни ков, за ру беж ные и оте че ст вен -
ные раз ра бот ки». Ин фор ма ци он но-ана ли ти че с кий ре сурс ав тор ско го
бло га так вы сок, что ре гу ляр ное его по се ще ние с ис поль зо ва ни ем ак -
тив ных ссы лок на пер во ис точ ни ки поз во лит уча ст ни ку по лу чить до -
ста точ но пол ное пред став ле ние о по зи ци о ни ро ва нии ор га нов вла с ти
в Ру не те и их вза и мо дей ст вии с граж да на ми.

«Функ ци о не ры» — это со зда те ли со об ществ, ко то рые мо де ри ру ют
об ще ние. Их глав ные ин ст ру мен ты веб-бюл ле тень или веб-до с ка объ -
яв ле ний, а так же про грамм ное обес пе че ние для со об ще ст ва. Они —
мэ ры он лай но вых го ро дов, на се ле ние ко то рых при бли жа ет ся к ста ту -
су ме га по ли сов.

При ме ром функ ци о наль но го бло га слу жит со об ще ст во Д. Мед ве -
де ва в «Жи вом жур на ле» (http://community.livejournal.com/blog_
medvedev). Блог яв ля ет ся дис кус си он ной пло щад кой, на ко то рой
поль зо ва те ли «Жи во го жур на ла» име ют воз мож ность об су дить ви део-
и тек с то вые об ра ще ния Пре зи ден та Рос сии, опуб ли ко ван ные в ви део -
бло ге Д. Мед ве де ва на офи ци аль ном сай те гла вы го су дар ст ва
(blog.kremlin.ru). При этом ком мен та рии мо гут ос та вить толь ко за ре -
ги с т ри ро ван ные поль зо ва те ли с уче том ря да ог ра ни че ний же ст ко го
мо де ра тор ст ва. Как пра ви ло, за кры тость функ ци о наль ных бло гов по -
рож да ет аль тер на тив ные бло ги его сто рон ни ков или про тив ни ков.
Так, был со здан блог «Клуб фа на тов бло га Мед ве де ва в ЖЖ» как не -
о фи ци аль ное со об ще ст во фа на тов бло га Д. Мед ве де ва, ко то рое «по
ме ре сил и воз мож но с тей» до пол ня ет со здан ное в blog_medvedev
(http://community.livejournal.com/medvedev_blog/). Од на ко дан ное
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в рав ной сте пе ни фор ми ру ют об ще ст вен ное мне ние сре ди поль зо ва те -
лей и кон цен т ри ру ют свое уча с тие в «окан то воч ных» фа зах цик ла
пуб лич ной по ли ти ки, а имен но в: 1) со став ле нии по ли ти че с кой по ве -
ст ки дня — фа за, на ко то рой со ци аль ные про бле мы оп ре де ля ют ся об -
ще ст вен но с тью как по ли ти че с ки зна чи мые; 2) оцен ки по ли ти ки —
ана лиз то го, на сколь ко ус пеш но с по зи ции за ин те ре со ван ных об ще ст -
вен ных групп и эф фек тив но с ти с точ ки зре ния экс перт ной оцен ки ре -
а ли зу ет ся дан ная по ли ти ка. При этом оцен ка по ли ти ки, обес пе чи вая
об рат ную связь с ее ре зуль та та ми, вли я ет на со став ле ние по ли ти че с -
кой по ве ст ки дня. Тем са мым Ин тер нет вно сит зна чи тель ный вклад
в фор ми ро ва ние вир ту аль ных по ли ти че с ких со об ществ, при чем в рам -
ках это го про цес са не толь ко ин тен си фи ци ру ет ся се те вая по ли ти че с кая
ком му ни ка ция, но и про ис хо дит вну т рен няя диф фе рен ци а ция се те -
вой об ще ст вен но с ти. Са ма же се те вая по ли ти че с кая об ще ст вен ность,
по мне нию ря да за пад ных ис сле до ва те лей, яв ля ет «со бой ту часть
граж дан ско го об ще ст ва, ко то рая предъ яв ля ет по вы шен ные тре бо ва -
ния в от но ше нии до сту па к ин фор ма ции, транс па рент но с ти по ли ти че -
с ких про цес сов и воз мож но с тей уча с тия в при ня тии по ли ти че с ких ре -
ше ний при по мо щи Ин тер не та»1.

«Ци ф ро вая де мо кра тия» пред став ля ет со бой се те вое вза и мо дей -
ст вие граж дан и по ли ти че с ких ак то ров в при ня тии по ли ти ко-уп рав -
лен че с ких ре ше ний, т. е. пред по ла га ет уча с тие се те вой об ще ст вен но с -
ти в сле ду ю щих фа зах цик ла пуб лич ной по ли ти ки: 1) фор ми ро ва ние
по ли ти ки — ста дия про цес са раз ра бот ки и ре а ли за ции по ли ти ки,
на ко то рой про ра ба ты ва ют ся и при ни ма ют ся офи ци аль но вы дви ну -
тые по ли ти че с кие пред ло же ния; 2) ре а ли за ция по ли ти ки — про цесс
про ве де ния в жизнь оп ре де лен ных по ли ти че с ких ре ше ний. «Ци ф ро -
вая де мо кра тия» в пуб лич ной по ли ти ке на шла свое прак ти че с кое во -
пло ще нии в тех но ло гии «GOV 2.0» или «пра ви тель ст во 2.0». На зва -
ние дан ной тех но ло гии бы ло пред ло же но аме ри кан ским пи са те лем
и кон суль тан том пра ви тель ст ва Бил лом Эг гер сом в 2005 го ду. «GOV 2.0»
яв ля ет ся ло ги че с ким про дол же ни ем раз ви тия кон цеп ции «e-govern-
ment» и ос но вы ва ет ся на прин ци пах от кры то с ти вла с ти и до ве рия
граж дан в при ня тии по ли ти че с ких ре ше ний на всех уров нях (на ци о -
наль ном, ре ги о наль ном, ме ст ном).

Екатерина Ак се но ва в сво ем бло ге опи сы ва ет уп рав лен че с кую прак-
ти ку сред не ве ко во го го ро да Нюрн бер га, ко то рый поз во ля ет по нять
сущ ность GOV 2.0: «Все чле ны го род ско го со ве та Нюрн бер га долж ны
бы ли ид ти на оче ред ное за се да ние пеш ком, что бы лю бой граж да нин
го ро да мог лич но по дать про ше ние или вы ра зить свое мне ние о ре ше -
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от кры лись груп пы со сле ду ю щи ми на зва ни я ми: «Сер гей Ти гип ко —
воз мож ная аль тер на ти ва для Ук ра и ны», «Мы с Ти гип ко!», «Сто рон ни-
ки Сер гея Ти гип ко», «Харь ков за Ти гип ко», «Сер гей Ти гип ко — наш
пре зи дент!», «Пре зи дент 2010 — Ти гип ко Сер гей Ле о ни до вич!!!»1.

«Фей ер вер ки» — это по ли ти че с ки ак тив ные поль зо ва те ли, ко то рые
со зда ют «од но за ряд ные ору дия» — ме мы, ко то рые при вле ка ют вни ма -
ние, очень ин те рес ны и мо гут жить в се ти до ста точ но дол го. Тер мин
«мем» пред ло жил в ис сле до ва нии Р. До кинз для обо зна че ния вос про -
из во дя щих ся еди ниц, ко то рые пе ре да ют ся от од но го моз га к дру го му
и спо соб ст ву ют то му, что по лу ча тель из ме ня ет соб ст вен ное по ве де ние
по сред ст вом реп ли ка ции или ими та ции и, та ким об ра зом, пе ре да ет
мем дру го му ин ди ви ду у му. Р. До кинз ука зы ва ет, что ме мы мо гут
пред став лять со бой мо ти вы или ме ло дии, по пу ляр ные афо риз мы или
мод ные сло веч ки, рек лам ные сло га ны или ви део ро ли ки2.

Воз мож ность раз ме ще ния ви део ма те ри а лов в со ци аль ной се ти
«VKontakte» ши ро ко прак ти ку ет ся поль зо ва те ля ми по ли ти зи ро ван -
ных групп вну т ри со об ществ. В Ин тер не те су ще ст ву ют сай ты, спе ци -
а ли зи ру ю щи е ся на хра не нии ви део ро ли ков. На при мер, сайт
youtube.com (до слов но «ты — те ле ви зор») и его рус ско языч ный ана -
лог rutube.ru поз во ля ют поль зо ва те лям раз ме щать ви део фай лы, как
сня тые ими са ми ми, так и сде лан ные кем-то дру гим. В пе ри од из би ра -
тель ной кам па нии де пу та тов Го су дар ст вен ной Ду мы 2007 г. че рез эти
сай ты рас про ст ра ня лись офи ци аль ные и не о фи ци аль ные аги та ци он -
ные ро ли ки оп по зи ци он ных пар тий, в ча ст но с ти 3-ми нут ный ро лик
пар тии СПС «Пу тин 666» и ро лик пар тии «Яб ло ко», за пре щен ный
к по ка зу на го су дар ст вен ных ка на лах. Во вре мя пре зи дент ской кам па -
нии ас со ци а ция «Го лос» сов ме ст но с ре сур сом Rutube про во ди ла кон -
курс «8 во про сов кан ди да там на долж ность Пре зи ден та Рос сии». Так -
же че рез эти сер ви сы рас про ст ра ня лись и от дель ные фраг мен ты
пред вы бор ных де ба тов, ко то рые мно гие не мог ли по смо т реть по ТВ
из-за не удоб но го вре ме ни транс ля ции. При оче вид ных плю сах дан ных
ре сур сов они об ла да ют и зри мым ми ну сом — очень сла бой си с те ма ти -
за ци ей со дер жи мо го, что зна чи тель но за труд ня ет по иск в боль шом
мас си ве дан ных. Поль зо ва те ли групп «в кон так те» на хо ди ли и раз ме -
ща ли ро ли ки с этих сай тов на стра нич ках групп, обес пе чи вая боль ший
ох ват зри тель ской ау ди то рии3.

Ф-по ли ти че с ки ак тив ные поль зо ва те ли, вы пол няя раз лич ные
функ ции в на пол не нии по ли ти че с ко го кон тен та в со ци аль ных се тях,
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групп и ми ни маль ным вза и мо дей ст ви ем с по се ти те ля ми сай тов. Со от -
вет ст вен но, ди а лог меж ду вла с тью и граж да на ми про ис хо дит на ос но -
ве тра ди ци он ной суб ор ди на ци он ной си с те ме, что «в це лом пре до пре -
де ля ет оди но че ст во ор га нов вла с ти в бо га том се те вом по ли ти че с ком
по ле»1.

Од на ко су ще ст ву ют по зи тив ные де ви а ции вне д ре ния тех но ло гии
«GOV 2.0» в рос сий скую прак ти ку го су дар ст вен но го и му ни ци паль -
ного уп рав ле ния. В ка че ст ве уни каль но го при ме ра мож но при ве с ти
кол лек тив ный блог Мол ча нов ско го рай о на Том ской об ла с ти «Мол ча -
но во_Ин фо» (http://molchanovo.tomsk.ru). В нем раз ме ща ют ся ви део -
о б ра ще ния уп рав лен цев и ре фе рент ных лиц му ни ци паль но го об ра зо -
ва ния, в ко то рых глав ный врач цен т раль ной рай он ной боль ни цы
рас ска зы ва ет о грип пе, гла ва ад ми ни с т ра ции — о пер спек ти вах си бир -
ско го се ла и т. д. Кро ме то го, со зда те ли про ек та пла ни ру ют ус т ра и вать
для жи те лей рай о на ве би на ры на ак ту аль ные те мы вро де ор га ни за ции
ма ло го биз не са, со зда вать биз нес-ин ку ба тор, со ци аль ную сеть и под -
ка с ты. На наш взгляд, блог яв ля ет ся про то ти пом иде аль ной ин фра ст -
рук ту ры для под держ ки ме ст но го со об ще ст ва, та кой сай бер-сход жи -
те лей.

В це лом еди нич ные слу чаи се те во го вза и мо дей ст вия вла с ти
и граж дан ве дут толь ко к по ста нов ке рас сма т ри ва е мой про бле мы, ак -
ту а ли зи ру е мой на са мом вы со ком го су дар ст вен ном уров не. Ци ф ро вая
де мо кра тия в от ли чие от ме диа-ко мь ю ни ти не воз мож на без ак тив ной
по зи ции го су дарств, ко то рая обу слов ли ва ет ся не толь ко вне д ре ни ем
и ис поль зо ва ни ем ин фор ма ци он ных тех но ло гий, но и го тов но с тью
вла с ти к се те во му вза и мо дей ст вию и с граж да на ми на прин ци пах
парт нер ст ва и со труд ни че ст ва .

Та ким об ра зом, свя зан ные с Ин тер не том но вые воз мож но с ти ком -
му ни ка ции в ви де функ ци о ни ро ва ния бло го сфе ры и со ци аль ных се -
тей как вну т ри граж дан ско го об ще ст ва (ме диа-ко мь ю ни ти), так
и меж ду граж да на ми и го су дар ст вом (ци ф ро вая де мо кра тия) в сред не-
и дол го сроч ной пер спек ти ве уси ли ва ют со ци аль ную ин тер ак тив ность
в про цес се раз ра бот ки пуб лич ной по ли ти ки. Тем са мым по вы ша ет ся
чув ст ви тель ность об ще ст ва и ор га нов вла с ти к сиг на лам, ис хо дя щим
от от дель ных со ци аль ных ак то ров, по яв ля ют ся до пол ни тель ные воз -
мож но с ти уче та мне ния как боль шин ст ва, так и мень шин ст ва.
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ни ях ма ги с т ра та… тра ди ция бы ла хо ро шим спо со бом дер жать от цов
го ро да в то ну се. Го су дар ст вен ные сай ты долж ны стать сво е об раз ным
воз вра ще ни ем к пра ви лам воль но го го ро да Нюрн бер га. Вряд ли в ско -
ром вре ме ни де пу та ты и чи нов ни ки бу дут при ни мать об ра ще ния по
до ро ге на ра бо ту, но с тех пор, как власть вы шла в Ин тер нет, она сно -
ва ока за лась на од ной ули це со сво и ми граж да на ми»1.

На се го дняш ний день в ми ро вой прак ти ке тех но ло гия «GOV 2.0»
ре а ли зу ет ся че рез:

• со труд ни че ст во пра ви тель ст ва с граж да на ми и их ак тив ное уча с -
тие в его жиз ни с по мо щью по след них ин фор ма ци он ных и ком му ни -
ка ци он ных тех но ло гий;

• по ст ро е ние эф фек тив ных ком му ни ка тив ных пло ща док меж ду
об ще ст вом и вла с тью;

• ин те г ра цию гос струк тур и при ход чи нов ни ков (воз мож но с по -
мо щью сво их по мощ ни ков и се к ре та рей) в со ци аль ные се ти и бло го -
сфе ру;

• об ра зо ва ние со об ществ, где гос струк ту ры кон так ти ру ют с граж -
да на ми;

• со зда ние бло гов, где пред став ле ны и об суж да ют ся го су дар ст вен -
ные ус лу ги;

• во вле че ние об ще ст ва в улуч ше ние за ко но да тель ст ва;
• от кры тый до ступ граж дан к ин фор ма ции го су дар ст вен но го сек -

то ра;
• до ступ граж дан к дей ст ву ю щим и про ек ти ру ю щим ся за ко нам

в ре жи ме online;
• пря мую от чет ность чи нов ни ков пе ред граж да на ми;
• со зда ние но вых web 2.0 мо де лей парт нер ст ва пред ста ви те лей

вла с ти и об ще ст ва;
• опе ра тив ное об суж де ние и ре ше ние воз ни ка ю щих в стра не/ре ги -

о нах/му ни ци паль ных об ра зо ва ни ях про блем в ре жи ме online.
На со вре мен ном эта пе раз ви тия тех но ло гии «GOV 2.0» ли де ра ми

по ее вне д ре нию в си с те му го су дар ст вен но го и му ни ци паль но го уп -
рав ле ния яв ля ют ся стра ны ан г ло сак сон ской по ли ти че с кой си с те мы —
Ве ли ко бри та ния, США, Ка на да, Ав ст ра лия. Рос сий ский опыт по вне -
д ре нию кон цеп ции но во го го су дар ст вен но го ме недж мен та в боль шей
сте пе ни ох ва ты ва ет веб-при сут ст вие ор га нов вла с ти в се ти и от ча с ти
пре до став ле ни ем ус луг на се ле нию че рез ин тер нет-пор та лы го су дар ст -
вен ных ор га нов вла с ти. Как по ка зы ва ет ис сле до ва ние ин тер нет-стра -
те гий ре ги о наль ных ор га нов вла с ти, про ве ден ное Р. В. Ев сти фе е вым,
струк ту ри ро ва ние кон тен та го су дар ст вен ных сай тов/пор та лов про ис -
хо дит из ло ги ки ра бо ты ие рар хи че с ких струк тур без уче та це ле вых
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Тех но ло гии кра уд сор син га, пер во на чаль но воз ник шие в online со -
ци аль ных се тях, бы ли адап ти ро ва ны по ли ти че с ки ми субъ ек та ми
к пуб лич ной прак ти ке. Тех но ло гии кра уд сор син го вой де я тель но с ти
вклю ча ют в се бя:

• кра уд сор синг как «ры нок про гно зов» — де я тель ность по при об -
ре те нию ин фор ма ции о раз ви тия си ту а ции в бу ду щем и ожи да е мых
ре зуль та тов.

• «кра уд ка с тинг» — де я тель ность на прав лен ная на ре ше ние пуб -
лич ных про блем с при вле че ни ем ре сур сов се те вых со об ществ;

• кра у дор синг как «се те вой брейн сторм» — де я тель ность по ге не ра -
ции раз но об раз ных идей в кон тек с те оп ре де лен ной пуб лич ной про бле мы;

• «про ект ный» крад сор синг пред став ля ет со бой по сто ян но дей ст -
ву ю щий ин фор ма ци он ный ре сурс, со зда те ля ми и од но вре мен но по -
тре би те ля ми кон тен та ко то ро го яв ля ют ся ак то ры раз но об раз ных се те -
вых со об ществ.

Субъ ек та ми кра уд сор син го вой де я тель но с ти мо гут яв лять ся мно -
го об раз ные по ли ти че с кие ак то ры — го су дар ст во, по ли ти че с кие пар -
тии, по ли ти че с кие ли де ры, кор по ра тив ный биз нес, струк ту ры граж -
дан ско го об ще ст ва, СМИ.

На се го дня мож но вы де лить три ви да кра уд сор син го вой де я тель -
но с ти в пуб лич ной по ли ти ке:

• со зда ние кра уд сор син го вых ре сур сов в ус ло ви ях чрез вы чай ных
си ту а ций;

• за ко но твор че с кий кра уд сор синг;
• ви ки-со труд ни че ст во ор га нов вла с ти и граж дан ско го об ще ст ва

в ре ги о нах/ му ни ци паль ных об ра зо ва ни ях.
Ис поль зо ва ние кра уд сор син го вых ре сур сов в со вре мен ной пуб лич-

ной по ли ти ке на ча лось с со зда ния ин фор ма ци он ной про грам мы «Уша -
хи ди» («сви де тель ст во») в 2007 г. в Ке нии. В хо де пре зи дент ских вы -
бо ров эту стра ну ох ва ти ли во ору жен ные ме жэт ни че с кие кон флик ты
меж ду сто рон ни ка ми и про тив ни ка ми пре зи ден та Ки ба ки. Офи ци аль -
ные вла с ти бло ки ро ва ли ра бо ту мно гих СМИ, в ре зуль та те че го на се -
ле ние ока за лось в ин фор ма ци он ном ва ку у ме, ко то рый по пы та лись
вос пол нить не сколь ко блог ге ров. Од на из блог ге ров, Ори Око ло, об ра -
ти лась к граж да нам с прось бой при сы лать со об ще ния о со бы ти ях, про -
ис хо дя щих ря дом с ни ми. По ток ин фор ма ции был си с те ма ти зи ро ван
про грам мой, впос лед ст вии по лу чив шей на зва ние «Уша хи ди». На се -
го дня «Уша хи ди» — си с те ма ме недж мен та ин фор ма ции, ко то рая поз -
во ля ет об ра ба ты вать со об ще ния из раз ных ис точ ни ков: от блог ге ров,
тра ди ци он ных СМИ, от меж ду на род ных на блю да те лей — и пред став -
лять все по лу чен ные дан ные в се ти Ин тер нет с по мо щью кар ты, где
каж дое со бы тие свя за но с оп ре де лен ной ге о гра фи че с кой точ кой1.
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9.3. КРАУДСОРСИНГ В ПРАКТИКЕ 
ПОЛИТИКО-ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ

Раз ви тие online про ст ран ст ва пуб лич ной по ли ти ки по сред ст вом
про ек ти ро ва ния ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив ных си с тем со зда ет
но вые воз мож но с ти для ре а ли за ции прин ци пов «ци ф ро вой де мо кра -
тии», пред став ля ю щей со бой се те вое вза и мо дей ст вие граж дан и по ли -
ти че с ких ак то ров в при ня тии по ли ти ко-уп рав лен че с ких ре ше ний
и пред по ла га ю щей уча с тие се те вой граж дан ской об ще ст вен но с ти как
в фор ми ро ва нии, так и в ре а ли за ции пуб лич ной по ли ти ки.

На фо не уси ли ва ю щей ся ро ли со ци аль ных се тей и ин тен си фи ка -
ции ин фор ма ци он но-ком му ни ка тив ных тех но ло гий во все сфе ры
жиз не де я тель но с ти че ло ве ка по яв ля ют ся но вые фор мы вза и мо дей ст -
вия вла с ти и граж дан, к чис лу ко то рых от но сит ся и кра уд сор синг.
Кра уд сор синг пред став ля ет со бой со глас но тер ми но ло гии аме ри кан -
ско го эко но ми с та Э. фон Хип пе ля (Eric von Hippel) «ин но ва цию с рас -
че том на поль зо ва те ля», ког да про ис хо дит «пе ре да ча оп ре де лен ных
про из вод ст вен ных функ ций не о пре де лен но му кру гу лиц на ос но ва нии
пуб лич ной офер ты, не под ра зу ме ва ю щей за клю че ние тру до во го до го во -
ра»1. В со вре мен ной ли те ра ту ре сло жи лось по ни ма ние кра уд сор син га
как це ло го «пуч ка» ре ше ний, ос но ван ных на при вле че нии уси лий от кры -
то го се те во го со об ще ст ва к ре ше нию тех или иных за дач2. Осо бен но с -
ти тех но ло гии кра уд сор син га в пуб лич ной по ли ти ке за клю ча ет ся
в том, что ор га ны вла с ти (в от ли чие от эко но ми че с ких субъ ек тов) по -
ла га ют ся на поль зо ва те лей не толь ко в во про се фор му ли ров ки по треб -
но с тей, но и в оп ре де ле нии эф фек тив ных уп рав лен че с ких прак тик,
ко то рые бы удов ле тво ри ли эти по треб но с ти с ис поль зо ва ни ем ин фор -
ма ци он ных тех но ло гий. Пе ре фра зи руя фон Хип пе ля, отметим, что это
на прав ле ние со зда но в рас че те на пред по ла га е мое же ла ние граж дан
бес плат но или за не боль шую це ну по де лить ся сво и ми иде я ми с вла с -
тя ми ис клю чи тель но из ин те ре са уви деть эти идеи во пло щен ны ми
в пуб лич ной прак ти ке.

По ли ти че с кий кра уд сор синг пред став ля ет со бой це ле на прав лен -
ную де я тель ность субъ ек тов по ли ти ки по ис поль зо ва нию ре сур сов
граж дан, ор га ни зо ван ных в об ще ст вен ные се ти в online�про ст ран ст ве,
для кол лек тив но го со зда ния (идеи, про ек ты) и/или за креп ле ния (ре ше-
ния, прак ти ки) по ли ти че с ких ин но ва ций в сфе ре пуб лич ной по ли ти ки.
Ис точ ни ком ин но ва ций бу дет яв лять ся кол лек тив ный ра зум ин ди ви -
ду аль ных ак то ров, осу ще ств ля ю щих кра уд сор син го вую де я тель ность
в ор га ни зо ван ных об ще ст вен ных се тях.

214 Глава 9.  Сетевые структуры и сетевые практики в online пространстве...

————————
1 Crowdsourcing. Ма те ри ал из Ви ки пе дии — сво бод ной эн цик ло пе дии. б.г. // http://

ru.wikipedia.org/wiki/Crowdsourcing
2 Geerts S. Discovering Crowdsourcing. Theory, Classification and Directions for use.

Eindhoven, 2009.
————————

1 «Уша хи ди» спа са ет лю дей. Те перь — и в Рос сии // Но вая га зе та. 2010. 6 авг.



шинг то на и для мо ни то рин га спа са тель ных ра бот по сле взры ва неф тя -
ной сква жи ны в Мек си кан ском за ли ве.

За по след ние го ды по ли ти че с кий кра уд сор синг де мон ст ри ру ет
свою эф фек тив ность имен но в ус ло ви ях чрез вы чай ных си ту а ций:
япон цы со зда ва ли кра уд сор син го вый ре сурс для сбо ра све де ний о ра -
ди а ци он ном фо не в раз лич ных ре ги о нах стра ны; аме ри кан цы ин те г ри -
ро ва ли со ци аль ные се ти в про цесс пре ду преж де ния и лик ви да ции раз -
лич но го ро да чрез вы чай ных си ту а ций1 и т. д.

По ми мо чрез вы чай ных си ту а ций еще од ной на и бо лее рас про ст ра -
нен ной сфе рой по ли ти че с ко го кра уд сор син га ста ла за ко но твор че с кая
де я тель ность. В Ве ли ко бри та нии еди ная кра уд сор син го вая плат фор -
ма Jolitics.com бы ла со зда на ос но ва те лем со ци аль ной се ти Bebo
Майкл Бирч (Michael Birch) для оп ти ми за ции за ко но твор че с кой де я -
тель но с ти по ли ти че с ки ми ак ти ви с та ми и пред ста ви те ля ми лоб би2.
Ре сурс ко пи ру ет мо дель ра бо ты бри тан ско го пар ла мен та — на нем
пре ду с мо т ре ны ста дии вне се ния про ек та, его об суж де ния и го ло со ва -
ния. Из на чаль но плат фор ма поз во лит вно сить толь ко пред ло же ния
в сфе ре об ще го су дар ст вен ной по ли ти ки, од на ко впос лед ст вии пла ни -
ру ет ся с его по мо щью об суж дать и во про сы ме ст но го зна че ния.

Поль зо ва те ли Jolitics.com смо гут опуб ли ко вать на сай те пред ло же -
ние (ана лог за ко но про ек та) дли ной не бо лее 140 сим во лов (ана ло гич -
но за пи сям в Twitter-ми к ро бло гах), а так же его крат кое опи са ние.
Осталь ные поль зо ва те ли мо гут об суж дать «за ко но да тель ную» ини ци а -
ти ву в те че ние че ты рех не дель, по сле че го она вы став ля ет ся на го ло со -
ва ние. Ес ли пред ло же ние одо б ря ют бо лее 50% го ло су ю щих, оно мо жет
быть ото сла но чле ну пар ла мен та с ука за ни ем чис ла про го ло со вав ших
за не го поль зо ва те лей.

На дан ный мо мент в Jolitics дей ст ву ет си с те ма за кры той ре ги с т ра -
ции — что бы за ре ги с т ри ро вать ся, не об хо ди мо по лу чить при гла ше ние
от ее дей ст ву ю ще го уча ст ни ка ли бо за пи сать ся в лист ожи да ния и по -
лу чить опо ве ще ние, ког да сеть ста нет пуб лич ной. Уча ст ни кам, при со -
е ди нив шим ся к се ти на ран ней ста дии, пре до став ля ет ся воз мож ность
пе ре да вать свои го ло са дру зь ям с по хо жи ми по ли ти че с ки ми взгля да -
ми, а так же ме нять свое ре ше ние в го ло со ва нии3.

Кра уд сор синг по сте пен но вне д ря ет ся в прак ти ку эле к трон ных пра -
ви тельств ря да го су дарств для ор га ни за ции по сто ян но го ви ки-со труд -
ни че ст ва ор га нов вла с ти и граж дан ско го об ще ст ва в ре ги о нах/му ни -
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На уч ный ру ко во ди тель «Уша хи ди» и один из глав ных иде о ло гов
кра уд сор син га П. Ме ер про дол жил ре а ли за цию сво их на уч ных раз ра -
бо ток при лик ви да ции по след ст вий зем ле тря се ния 2010 г. на Га и ти.
Сов ме ст но со сту ден та ми-до б ро воль ца ми он со здал опе ра тив ный мо -
ни то рин го вый центр. «Уша хи ди» поз во ля ла ре кон ст ру и ро вать со бы -
тия на каж дой ули це Порт-о-Прен са. При этом на и бо лее по пу ляр ным
спо со бом пе ре да чи со об ще ний, как и в Аф ри ке, ста ли мо биль ные те ле -
фо ны — каж дый мог по слать тек с то вое со об ще ние на спе ци аль ный ко -
рот кий но мер, ко то рый был оз ву чен по ме ст но му ра дио, од на ко боль -
шая часть по сту па ю щей ин фор ма ции бы ла на кре оль ском язы ке.
Раз ре шить дан ную про бле му сно ва по мог кра уд сор синг: П.Ме ер ор га -
ни зо вал все мир ную сеть до б ро воль цев, зна ю щих кре оль ский, в ос нов -
ном жи те лей США и Ев ро пы, ко то рые бы с т ро пе ре во ди ли со об ще ния.
В на сто я щий мо мент П.Ме ер ак тив но со труд ни ча ет с ООН, а так же
с се тя ми ран не го пре ду преж де ния кри зи сов. Так, с 1 ав гу с та ин тер нет-
плат фор ма «Уша хи ди» мо ни то рит и рос сий ские по жа ры. Спе ци а ли с -
ты Гар вар да и рос сий ские об ще ст вен ные де я те ли за пу с ти ли сайт
http://russian-fires.ru1.

За три с по ло ви ной го да с мо мен та воз ник но ве ния «Уша хи ди» ее
плат фор ма ис поль зо ва лась в де сят ках раз лич ных кри зис ных си ту а -
ций, тре бу ю щих слож но го мо ни то рин га раз ных ис точ ни ков ин фор ма -
ции. Так, те ле ка нал «Аль-Джа зи ра» при ме нил «Уша хи ди» для ос ве -
ще ния бо е вых дей ст вий в сек то ре Га за. В США про грам ма бы ла
ис поль зо ва на для сбо ра ин фор ма ции во вре мя сне го па да в рай о не Ва -
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ход на ока за ние го су дар ст вен ных и му ни ци паль ных ус луг в эле к трон -
ном ви де». В ию не 2011 г. в рам ках ре а ли за ции Го су дар ст вен ной про -
грам мы Российской Федерации «Ин фор ма ци он ное об ще ст во (2011—
2020 го ды)» бы ла за пу ще на со ци аль ная сеть «ГосБук» (http://
www.gosbook.ru/) для рос сий ских чи нов ни ков и спе ци а ли с тов, «го то -
вых и спо соб ных уча ст во вать в пред мет ном об суж де нии ак ту аль ных
для рос сий ско го об ще ст ва во про сов». Ре ги с т ра ция в ней так же осу ще -
ств ля ет ся ли бо по при гла ше нию дей ст ву ю ще го уча ст ни ка, ли бо по сле
ве ри фи ка ции дан ных ад ми ни с т ра ци ей се ти.

В ка че ст ве пи лот но го кра уд сор син га в рос сий ской за ко но твор че с -
кой де я тель но с ти ста ла online плат фор ма об ще ст вен ной экс пер ти зы
и до ра бот ки за ко на «Об об ра зо ва нии». Со вер шен ст во ва ние про ек та
за ко на про во ди лось си ла ми от кры то го се те во го со об ще ст ва, в ко то рое
во шли экс пер ты в об ла с ти об ра зо ва ния, ра бот ни ков сфе ры об ще го об -
ра зо ва ния (как учи те ля, так и ад ми ни с т ра то ры, ме то ди с ты), ро ди те ли,
а так же пред ста ви те ли дру гих за ин те ре со ван ных лиц (юри с ты, чи нов -
ни ки). В хо де этой ра бо ты чле ны со об ще ст ва осу ще ств ля ли экс пер ти -
зу и оце ни ва ли пред ло жен ный про ект, ком мен ти ро ва ли по ло же ния
про ек та и пред ла га ли свои идеи и фор му ли ров ки от дель ных пунк тов
для его улуч ше ния.

Плат фор ма об ще ст вен ной экс пер ти зы сра бо та ла до ста точ но эф -
фек тив но, бла го да ря ме то ди че с ко му ди зай ну про ек та, ко то рые за ло -
жи ли раз ра бот чи ки. Тренд с пуб лич ным об суж де ни ем за ко но про ек тов
на ос но ве кра уд сор син га был за креп лен в фе в ра ле 2011 г. Указом
Президента РФ «Об об ще ст вен ном об суж де нии про ек тов фе де раль -
ных кон сти ту ци он ных за ко нов и фе де раль ных за ко нов», а с 1 ию ня
2011 г. пре до став ле на воз мож ность на род но го ком мен ти ро ва ния за ко -
но про ек тов на сайте Правительства РФ (http://gov-gov.ru/?p=2187).

Кра уд сор син го вые про ек ты, ис хо дя щие «сни зу» в Рос сии, как
и в дру гих го су дар ст вах, ак ту а ли зи ро ва лись в ус ло ви ях чрез вы чай ных
си ту а ций. Так, вол на лет них по жа ров, ох ва тив ших боль шин ст во ре ги -
о нов Рос сии в 2010 г., про де мон ст ри ро ва ла, что в го су дар ст ве от сут ст -
ву ет си с те ма ме недж мен та ин фор ма ции, ко то рая поз во ли ла бы ор га -
нам вла с ти и граж да нам свое вре мен но при ни мать эф фек тив ные
ре ше ния в ус ло ви ях чрез вы чай ной си ту а ции. Дан ную функ цию взя ли
на се бя со ци аль ные се ти и блог ге ры: они не толь ко пред ло жи ли об ще -
ст вен но с ти сви де тель ст ва оче вид цев, фо то гра фии и ви део ро ли ки тра ги -
че с ких со бы тий и т. д., но и на их ос но ве бы ли со зда ны online про ек ты,
поз во ля ю щие ко ор ди ни ро вать ор га ни за цию граж дан ских ини ци а тив
в ока за нии по мо щи по ст ра дав шим. По сле об суж де ния блог ге ра ми воз -
мож но с ти опе ра тив но ока зы вать по мощь по ст ра дав шим в ав гу с те
2010 г. фор ми ру ет ся коман да про грам ми с тов1, ко то рые в крат чай шие

2199.3. Краудсорсинг в практике политико-государственного управления

ци паль ных об ра зо ва ни ях. Так, в США кра уд сор син го вые про ек ты
объ е де ны в рам ках ре сур са «Центр но вых ме диа и во вле че ния граж дан
США» (http://www.howto.gov/), где не толь ко ве дет ся тайм лайн ос -
нов ных со бы тий в ми ре «GOV 2.0», но и со здан пу те во ди тель по раз -
ра бот ке, пла ни ро ва нию и им пле мен та ции се те вых граж дан ских про -
ек тов, на прав лен ных на эф фек тив ное вза и мо дей ст вие с ор га на ми
вла с ти на фе де раль ном, ре ги о наль ном и ме ст ном уров нях.

В Рос сии идея прак ти че с кой ак ту а ли за ции кра уд сор син га в в си с -
те ме по ли ти че с ко го ме недж мен та ста ла про дол же ни ем по пу ля ри за -
ции ис поль зо ва ния со ци аль ных се тей гла вой го су дар ст ва Д. Мед ве де -
вым. По это му ини ци а ти ва вне д ре ния по ли ти че с ко го кра уд сор син га
в ос нов ном ис хо дит «свер ху». Так, вес ной 2010 г. по ини ци а ти ве Мин -
ком свя зи России бы ла за пу ще на спе ци а ли зи ро ван ная со ци аль ная
сеть «Регионалочка» (http://regionalochka.ru/) для чи нов ни ков, «от -
вет ст вен ных за ин фор ма ти за цию, ад ми ни с т ра тив ную ре фор му и пе ре -
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Рис. 9.2

Рис. 9.3
————————

1 Вра жи на А. По жар ный слу чай // http://lenta.ru/columns/2010/08/05/fires/
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Во про сы

1. Что пред став ля ет со бой online про ст ран ст во пуб лич ной по ли ти ки? Оха -
рак те ри зуй те струк ту ру online про ст ран ст ва пуб лич ной по ли ти ки. Ка кие ха -
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сро ки за пу с ка ют сайт «Карта помощи» (http://russian-fires.ru). Ос но -
вой для сай та по слу жи ла адап ти ро ван ная си с те ма Ushahidi.

Ана ли зи руя за ру беж ные и оте че ст вен ные прак ти ки, мож но от ме тить
что кра уд сор синг в сфе ре пуб лич ной по ли ти ки ре ша ет од но вре мен но
не сколь ко важ ных за дач. Во-пер вых, спо соб ст ву ет кон со ли да ции и ак -
ти ви за ции «се те во го граж дан ско го об ще ст ва» в ре ше нии ре аль но су -
ще ст ву ю щих со ци аль ных про блем. По мне нию Ю. Ха бер ма са, глав ны ми
ха рак те ри с ти ка ми се те во го граж дан ско го об ще ст ва яв ля ет ся «от кры -
тость» как «ус та нов ле ние ши ро ких, мно го мер ных свя зей ком му ни ка -
ции», а так же «спон тан ность» — «сво бод ное фор ми ро ва ние, те ку честь,
по сто ян ное из ме не ние» струк ту ры1. Под вли я ни ем се те вых тех но ло -
гий фор ми ру ет ся «open space» — про ст ран ст во, в ко то ром от кры ва ют ся
но вые воз мож но с ти для раз ви тия граж дан ско го об ще ст ва, пре одо ле ния
лич но ст ной изо ля ции граж дан, фраг мен та ции об ще ст ва, ан га жи ро -
ван но с ти ор га нов го су дар ст вен ной вла с ти и не раз ви то с ти со ци аль ных
ком му ни ка ций. В свою оче редь се те вая ор га ни за ция об ще ст вен ных
струк тур спо соб ст ву ет транс фор ма ции прин ци пов эф фек тив но го вза -
и мо дей ст вия ор га нов вла с ти и пуб лич но го уп рав ле ния.

Вто рой важ ной за да чей кра уд сор син га в сфе ре пуб лич ной по ли ти -
ки яв ля ет ся ини ци и ро ва ние и вне д ре ние ин но ва ций в си с те му по ли -
ти че с ко го ме недж мен та. В дан ном слу чае име ет ся в ви ду ин ст ру мен -
таль ный ха рак тер со ци аль ных се тей как си с те мо об ра зу ю щей ос но вы
кра уд сор син га. Online cоци аль ные се ти ста но вят ся ор га ни зо ван ны ми
струк ту ра ми в про цес се при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний, ин ст ру мен -
та ми осу ще ств ле ния це лей и на ме ре ний по ли ти че с ких субъ ек тов2.
Кра уд сор синг поз во ля ет ин те г ри ро вать ся чле нам со ци аль ных се тей
в экс перт ное по ли ти че с кое со об ще ст во и про ду ци ро вать ин но ва ци он -
ные про ек ты, спо соб ст ву ю щие не толь ко рас про ст ра не нию эф фек тив -
ных уп рав лен че с ких прак тик, но и мо дер ни за ции от дель ных сфер
жиз не де я тель но с ти че ло ве ка.

Ос нов ные по ня тия

online про ст ран ст во пуб лич ной по ли -
ти ки.
online со ци аль ная сеть.
Ин тер нет-бло ги.

Ме диа-ко мь ю ни ти.
Ци ф ро вая де мо кра тия
Кра уд сор синг (по ли ти че с кий).
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10.1. ВОЗМОЖНОСТИ СИНТЕЗА КОНФИГУРАТИВНЫХ 
МЕТОДОВ И СЕТЕВОГО АНАЛИЗА

Вза и мо свя зи се те во го ана ли за и кон фи гу ра тив но го ана ли за по свя -
щен ряд ис сле до ва ний1. Эти ис сле до ва ния сви де тель ст ву ют, что есть
яв ные пре иму ще ст ва объ е ди не ния раз ных ис сле до ва тель ских стра те -
гий в так на зы ва е мые мно же ст вен ные ме то ды, муль ти-ме то ды, или
сме шан ные ме то ды, но име ют ся ме то до ло ги че с кие уг ро зы и сла бо с ти.
Ма ну эль Фи шер го во рит о сле ду ю щих пре иму ще ст вах объ е ди не ния
раз лич ных ме то дов: во-пер вых, та кая стра те гия поз во ля ет рас ши рить
пер спек ти ву рас смо т ре ния изу ча е мой про бле мы и, сле до ва тель но, по -
вы сить об сто я тель ность ис сле до ва ния; во-вто рых, сме шан ные ме то ды
мо гут ком пен си ро вать мно гие не со вер шен ст ва, свя зан ные с ис поль зо -
ва ни ем толь ко од но го ме то да; в-тре ть их, ис поль зо ва ние раз лич ных
ме то дов в един ст ве поз во ля ет по вы сить об щую си лу и обос но ван ность
ис сле до ва тель ской стра те гии. Од на ко сме шан ная ме то до ло гия ред ко
про ра бо та на ос но ва тель но. На и бо лее се рь ез ной и фун да мен таль ной
про бле мой яв ля ет ся то, что ле жа щие в ос но ве пред по сыл ки раз лич -
ных объ е ди ня е мых ме то дов мо гут под ры вать друг дру га и про ти во сто -
ять друг дру гу. Есть так же прак ти че с кий риск объ е ди не ния, так как
ис сле до ва тель под вер га ет ся ата ке со сто ро ны мно же ст ва под хо дов
в слу чае не удач но го объ е ди не ния ме то дов, тог да как ис поль зо ва ние
од но го хо ро шо про ра бо тан но го ме то да мо жет не вы звать та ких на ре -
ка ний2.

рак те ри с ти ки online про ст ран ст ва пуб лич ной по ли ти ки яв ля ют ся диф фе рен -
ци ру ю щи ми по от но ше нию к offline?

2. Ка кие се те вые струк ту ры дей ст ву ют в online про ст ран ст ве пуб лич ной
по ли ти ки? На зо ви те фор мы их по ли ти че с кой субъ ект но с ти в online про ст ран -
ст ве.

3. Ка кие фор мы се те вой ак тив но с ти в online про ст ран ст ве пуб лич ной по -
ли ти ки вклю че ны лич но? С чем свя за на ва ша online се те вая ак тив ность?

4. По че му со ци аль ные се ти ста но вят ся ре сур сом для мо би ли за ции про те -
ст ной ак тив но с ти в раз лич ных стра нах? При ве ди те при ме ры.

5. В чем за клю ча ют ся осо бен но с ти кра уд сор син га в сфе ре пуб лич ной по -
ли ти ки? Ка кие ви ды прак тик по ли ти че с ко го кра уд сор син га на и бо лее рас про -
ст ра не ны в со вре мен ном ми ре?

Задания

1. Раз ра бо тай те и ап ро би руй те ин тер ак тив ную ан ке ту для вы яв ле ния
прак тик по ли ти че с кой ак тив но с ти в online сре де для уча ст ни ков со ци аль ной
се ти, чле ном ко то рой вы яв ля е тесь.

2. На ос но ве пред ло жен ной ти по логи за ции ме диа-ко мь ю ни ти, под го товь -
те де мон ст ра ци он ный веб-кру из по по ли ти че с ким прак ти кам поль зо ва те лей
бло го сфе ры и со ци аль ных се тей в со вре мен ном online про ст ран ст ве.

3. Ис поль зуя таб ли цу, про ана ли зи руй те эле к трон ные ре сур сы ор га нов го -
су дар ст вен ной вла с ти и уп рав ле ния Российской Федерации, в ко то рых ре а ли -
зу ет ся функ ция по ли ти че с ко го кра уд сор син га. Оце ни те эф фек тив ность кра -
уд сор син го вых ре сур сов и пред ло жи те прак ти че с кие ре ко мен да ции по их
оп ти ми за ции с точ ки зре ния эф фек тив но с ти се те во го вза и мо дей ст вия вла с ти
и по ли ти че с ки ак тив ных поль зо ва те лей.

Ана лиз крад сор синг-ре сур сов в рос сий ской пуб лич ной по ли ти ке

На зва ние 
и эле к трон ный

ад рес
кра уд сор синг-

ре сур са 

Вид
по ли ти че с ко го
кра уд сор син га

и его эр го но ми -
че с кий
ди зайн

Ме то ди ка
вклю че ния
ак тив ных

поль зо ва те лей
в се те вое

вза и мо дей ст ви е

Фор мы 
вза и мо дей ст вия

по ли ти че с ки 
ак тив ных 

поль зо ва те лей 
во вза и мо дей ст -
вие с вла ст ны ми

струк ту ра ми

Воз мож ность
вне д ре ния

пред ло жен ных
поль зо ва те ля ми

ре ше ний 
в пуб лич ную 

по ли ти ку
и оцен ка их

эф фек тив но с ти
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Глава 10 Конфигуративные методы
анализа сетевой политики
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ска зы ва ни я ми, в от но ше нии каж до го из ко то рых мож но ут верж дать
толь ко то, что его со дер жа ние ис тин но или лож но. В по ли то ло гии бу -
ле ва ал ге б ра (как си но ним всей ал ге б ры ло ги ки) ста ла ис поль зо вать -
ся в 1980-е гг., и пер вым здесь сле ду ет на звать Чарль за Рэй д жи на, ра -
бо ты ко то ро го сра зу же при влек ли вни ма ние ис сле до ва те лей1.
По яв ля ют ся и дру гие пуб ли ка ции, рас кры ва ю щие су ще ст во ис поль зо -
ва ния ал ге б ры ло ги ки в по ли ти че с ких ис сле до ва ни ях2. Ал ге б ра ло ги -
ки на чи на ет ис поль зо вать ся в ис сле до ва ни ях раз лич ных фе но ме нов
по ли ти че с кой жиз ни, в том чис ле и пуб лич ной по ли ти ки3.

Как от ме чал Чарльз Рэй д жин, нет не об хо ди мо с ти рас сма т ри вать
ал ге б ру Бу ля во всей ее пол но те для то го, что бы по нять ее воз мож но -
с ти в со ци аль ной на уке; бу ле вы прин ци пы, ис поль зу е мые в ка че ст вен -
ном ана ли зе, яв ля ют ся очень про сты ми4. Смысл ис поль зо ва ния ал ге б -
ры ло ги ки в ка че ст вен ном ис сле до ва нии со сто ит в том, что
ис сле до ва тель ана ли зи ру ет эм пи ри че с кие дан ные, фор ма ли зуя их ка -
чест ва в вы ска зы ва ни ях, оце ни ва е мых как лож ные (от сут ст вие ка че ст -
ва) или ис тин ные (на ли чие ка че ст ва). Та ким об ра зом, фор ма ли зу ют -
ся при чи ны и след ст вия яв ле ний, ко то рые за тем сво дят ся в таб ли цы
ис тин, ана ли зи ру е мых пу тем спе ци аль ной про це ду ры ми ни ми за ции
ло ги че с ких вы ра же ний. Джордж Ромм пи сал, что ло ги ка Бу ля поз во -
ля ет ог ра ни чить субъ ек тив ность ин тер пре та ции по лу чен ных дан ных,
хо тя и не ре ша ет эту про бле му пол но стью: «Ка че ст вен ный ана лиз, на -
при мер ин тер вью или до ку мен таль ных дан ных, стре мит ся пой мать ос -
нов ной смысл и струк ту ры, во пло щен ные в дан ных. Этот вид ин дук -
тив но го ана ли за, по-ви ди мо му, ин те ре су ет ся (внеш ней)
обос но ван но с тью, так как ре аль ный смысл, ко то рый спря тан за дан -
ны ми, мо жет об на ру жить ся че рез ар гу мен та цию, пе ре хо дя щей от ча с -
ти к це ло му. Тем не ме нее он также по ла га ет ся в зна чи тель ной ме ре на
субъ ек тив ную ин тер пре та цию и суж де ние и, та ким об ра зом, вво дит
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Кон фи гу ра тив ный ме тод оз на ча ет си с те ма ти че с кий ана лиз слож -
ных со бы тий, ког да эти со бы тия рас сма т ри ва ют ся в фор ме ком би на -
ции фак то ров, ко то рые про из во дят оп ре де лен ный ре зуль тат. Ни же
дается объ яс не ние кон фи гу ра тив ным ме то дам ис сле до ва ния (бу ле ва
ал ге б ра и ло ги ка не чет ких мно жеств как ме то до ло гия ана ли за), здесь
же под черк нем, что и се те вой ана лиз, и кон фи гу ра тив ные ме то ды от -
ли ча ют ся от обыч ных ста ти с ти че с ких под хо дов тем, что они по ла га -
ют ся на дру гие он то ло ги че с кие до пу ще ния. За кон боль ших чи сел, ве -
ро ят ность, ли ней ная за ви си мость меж ду пе ре мен ны ми, бо лее-ме нее
стро гая вза и мо связь при чи ны и след ст вия за став ля ют го во рить об
изу ча е мой ре аль но с ти как о си с те ме упо ря до чен ных, бо лее-ме нее од -
но знач но оп ре де лен ных, го мо ген ных от но ше ни ях меж ду эле мен та ми.
Сред ние зна че ния, ха рак те ри зу ю щие ди на ми ку раз ви тия си с тем, до -
пу с ка ют ин тер пре та цию от кло ня ю щих ся слу ча ев как не си с тем ных
и не ха рак тер ных. Ис че за ю щее мно го об ра зие ком пен си ру ет ся си лой,
ус та нов лен ной ста ти с ти че с кой за ви си мо с тью. На обо рот, в се те вом
и кон фи гу ра тив ном ана ли зах дей ст ви тель ность рас сма т ри ва ет ся
в мно же ст ве ус ло вий и дей ст вий, а со че та ние при чин и след ст вий по -
рож да ет мно же ст во мо де лей адап та ции к ок ру жа ю щей сре де. В этом
от но ше нии, как пи шут Са ку ра Яма са ки и Ас т рид Шпрей цер, стра те -
гия объ е ди не ния двух под хо дов «в ос нов ном воз мож на, бла го да ря об -
ще му он то ло ги че с ко му до пу ще нию, ле жа ще му в ос но ве обо их ме то -
дов: фе но ме ны рас сма т ри ва ют ся со пря жен ны ми и сто ха с ти че с ки ми,
а не ли ней ны ми и ад ди тив ны ми; от сю да мно гоко ли не ар ность не рас -
сма т ри ва ет ся в ка че ст ве про бле мы»1.

10.2. БУЛЕВА АЛГЕБРА

Бу ле ва ал ге б ра ста ла при ме нять ся как ка че ст вен ная ме то до ло гия
ана ли за эм пи ри че с ко го ма те ри а ла, пред став лен но го в ка те го ри аль ной
фор ме с по мо щью не ме т ри че с кой шка лы на и ме но ва ний. При этом
ока за лось, что дан ная ме то до ло гия поз во ля ет вы пол нить ряд за дач,
ко то рые ра нее в по ли ти че с ком ис сле до ва нии вы зы ва ли за труд не ния.

Со дер жа ние бу ле вой ал ге б ры. Бу ле ва ал ге б ра воз ник ла как ис то -
ри че с ки пер вый раз дел ма те ма ти че с кой ло ги ки в се ре ди не XIX в. и на -
зва на по име ни Джор д жа Бу ля (1815—1864) — ир ланд ско го ма те ма ти -
ка и ло ги ка, ко то рый пер вый пред ста вил ло ги ку в ка че ст ве ал ге б ры
клас сов, свя зан ных опе ра то ра ми «и», «или» и «не». С его ра бот на чи -
на ет ся ал ге б ра ло ги ки и ее со став ная часть ал ге б ра вы ска зы ва ний, в ко -
то рой ме то ды ал ге б ры при ме ня ют ся для изу че ния опе ра ций над вы -
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3. Ло ги че с кое сло же ние (дизъ юнк ция). Ло ги че с кое сло же ние,
или дизъ юнк ция, обо зна ча ет опе ра цию со еди не ния двух или бо лее
вы ска зы ва ний при по мо щи ло ги че с ко го со ю за «или» для про из вод ст -
ва бо лее слож но го вы ска зы ва ния. Обо зна ча ет ся оно спе ци аль ным зна -
ком , или зна ком +. Со юз «или» не пред по ла га ет здесь свя зи меж ду
вы ска зы ва ни я ми по смыс лу, а толь ко по их ис тин но с ти или лож но с ти.

4. Ло ги че с кое ум но же ние (конъ юнк ция). В бу ле вой ал ге б ре под ло ги -
че с ким ум но же ни ем, или конъ юнк ци ей, по ни ма ет ся опе ра ция со еди не -
ния двух или бо лее вы ска зы ва ний при по мо щи ло ги че с ко го со ю за «и».
Бу ле во ум но же ние, как и сло же ние, не яв ля ет ся ариф ме ти че с ким.
Оно пред став ля ет со бой со еди не ние ря да суж де ний, ко то рые мо гут
быть ис тин ны ми ли бо лож ны ми. При ис поль зо ва нии ло ги че с ко го ум -
но же ния в срав не нии оно обо зна ча ет со еди не ние вы ска зы ва ний о на -
ли чии или от сут ст вии со от вет ст ву ю щих ус ло вий, при зна ков или ка -
честв

5. Ком би на тор ная ло ги ка. Как раз дел ма те ма ти че с кой ло ги ки, ком -
би на тор ная ло ги ка за ни ма ет ся изу че ни ем та ких по ня тий и ме то дов,
ко то рые при по ст ро е нии фор маль ных ло ги че с ких си с тем при ни ма ют -
ся обыч но не нуж да ю щи ми ся в даль ней ших по яс не ни ях. Од на ко Рэй -
д жин ис поль зу ет это по ня тие для то го, что бы под черк нуть зна че ние
со че та ния ус ло вий при оп ре де ле нии со от но ше ния со во куп но с ти при -
чин и след ст вия, т. е. в смыс ле объ е ди не ния вы ска зы ва ний. В этом
смыс ле «при ка че ст вен ном срав не нии, ос но ван ном на бу ле вой ал ге б -
ре, при чи ны не рас сма т ри ва ют ся в изо ля ции, но все гда вну т ри кон тек -
с та на ли чия и от сут ст вия дру гих ка у заль но ре ле вант ных ус ло вий»1.

6. Бу ле ва ми ни ми за ция. Тех ни ка бу ле вой ми ни ми за ции поз во ля ет
со кра тить чис ло вы ска зы ва ний таб ли цы ис тин но с ти, от но ся щих ся
к ка ко му-ли бо след ст вию. По лу ча е мое в ре зуль та те вы ска зы ва ние яв -
ля ет ся бо лее ком пакт ным за счет уп ро ще ния слож но с ти пу тем со кра -
ще ния вы ска зы ва ний. Ис сле до ва те ли, ко то рые ис поль зу ют бу ле ву
ал ге б ру в по ли ти че с ком ана ли зе, под чер ки ва ют сход ст во про це ду ры
ми ни ми за ции с ло ги кой экс пе ри мен та, при ко то ром в слу чае, ког да
при вклю че нии в экс пе ри мент ка кой-ли бо пе ре мен ной и ее ис клю че -
ния ре зуль та тив ные пе ре мен ные не из ме ня ют ся, то дан ную пе ре мен -
ную мож но счи тать ир ре ле вант ной для дан но го экс пе ри мен та. Про це -
ду ра ми ни ми за ции ис поль зу ет ся до тех пор, пока при уп ро ще нии
со во куп но с ти вы ска зы ва ний это воз мож но. Та ким об ра зом, она но сит
сту пен ча тый ха рак тер и поз во ля ет пе ре хо дить от од но го уров ня уп ро -
щен ных вы ска зы ва ний к дру го му.

7. Ту пи ко вая ми ни ми за ция вы ра же ний. В прин ци пе, ми ни ми за ция
вы ра же ний мо жет за кан чи вать ся и на  обоз на чен ной про це ду ре. Од на -
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эле мент не о пре де лен но с ти в обос но ван ность. Эта про бле ма мо жет
быть ка ким-то об ра зом ре ду ци ро ва на че рез ис поль зо ва ние про це ду ры
двой но го ко ди ро ва ния и иных мер, что бы пе ре про ве рить по тен ци аль -
но субъ ек тив ные ин тер пре та ции. Од на ко на деж ность мер и вы во дов,
до стиг ну тых при ка че ст вен ном ана ли зе со ци аль ных про цес сов, все же
склон на под вер гать ся раз лич ным вы зо вам»1. Вы де ля ют сле ду ю щие
ас пек ты бу ле вой ал ге б ры, ко то рые яв ля ют ся су ще ст вен ны ми для ее
ис поль зо ва ния в со ци аль ной на уке2.

1. Ис поль зо ва ние би нар ных дан ных. В бу ле вой ал ге б ре би нар ные
дан ные оз на ча ют ка че ст вен ное вы ска зы ва ние, ко то рое ин тер пре ти ру -
ет ся ли бо как ис тин ное (на ли чие ка че ст ва), ли бо как лож ное (от сут ст -
вие ка че ст ва). Ис тин но ст ное зна че ние вы ска зы ва ния яв ля ет ся его ос -
нов ным ка че ст вом: быть ис тин ным или лож ным. Эти два ут верж де ния
ко ди ру ют ся дво ич ной си с те мой счис ле ния (1 и 0): 1 при пи сы ва ет ся
ис ти не, 0 — лжи.

Хо тя по доб ные про це ду ры со про вож да ют ся не ко то рой по те рей ин -
фор ма ции, но обыч но по те ря не яв ля ет ся боль шой. Ес ли ис поль зу ют -
ся ин тер валь ные шка лы, то при бу ле вом ана ли зе воз ни ка ет не об хо ди -
мость их транс фор ма ции в но ми наль ные шка лы из ме ре ния, что
пред по ла га ет вклю че ние в про цесс транс фор ма ции те о ре ти че с ких
кри те ри ев.

2. По ст ро е ние таб ли цы ис тин но с ти. В ал ге б ре ло ги ки таб ли ца ис -
тин но с ти или ма т ри ца ис тин но с ти по ни ма ет ся как ин ст ру мент, с по -
мо щью ко то ро го оп ре де ля ют ся ис тин но ст ные функ ции слож ных вы -
ска зы ва ний, за ви ся щие от ис тин но ст ных зна че ний со став ля ю щих его
про стых вы ска зы ва ний. Сле до ва тель но, ком би на ции не за ви си мых пе -
ре мен ных и их след ст вий (за ви си мой пе ре мен ной) вы ст ра и ва ют ся
в ря ды, со во куп ность ко то рых и да ет таб ли цу ис тин но с ти. Сле дуя оп -
ре де ле нию таб ли цы ис тин но с ти, ис тин но ст ные зна че ния про стых вы -
ска зы ва ний бу дут яв лять ся зна че ни я ми не за ви си мых пе ре мен ных,
а слож ное вы ска зы ва ние (след ст вие, или за ви си мая пе ре мен ная) бу -
дет яв лять ся функ ци ей ис тин но ст ных зна че ний не за ви си мых пе ре -
мен ных. За ме тим, что в таб ли цу ис тин но с ти мо гут по па дать и не на -
блю да е мые ком би на ции не за ви си мых пе ре мен ных. Во об ще при
бу ле вом ана ли зе чис ло при ме ров каж дой ком би на ции при чин ных ус -
ло вий не яв ля ет ся важ ным в от ли чие от ста ти с ти че с ко го ана ли за. Ос -
нов ной ана ли ти че с кой еди ни цей вы сту па ет не чис ло при ме ров ка кой-
ли бо ком би на ции не за ви си мых пе ре мен ных, а чис ло ти пов си ту а ций
(т. е. ря дов ис тин но ст ной таб ли цы).
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Воз мож но с ти бу ле вой ал ге б ры в ис сле до ва нии. Ис поль зо ва ние
бу ле вой ал ге б ры при про ве де нии ис сле до ва ний поз во ля ет ре шать ряд
за дач.

Во-пер вых, бу ле ва ал ге б ра поз во ля ет осу ще ств лять фаль си фи ка -
цию и оп ре де ле ние ги по тез ис сле до ва ния. В об щем ми ни ми за ция таб -
ли цы ис тин но с ти яв ля ет ся не по сред ст вен ной по пыт кой фаль си фи ка -
ции пер во на чаль ных ги по тез, тог да как по лу че ние ос нов ных
им пли кан тов поз во ля ет оп ре де лить ги по те ти че с кий ми ни мум ус ло -
вий оп ре де лен но го след ст вия. Как под чер ки ва ет Ромм, «шаг уп ро ще -
ния пред по сы лок яв ля ет ся осо бен но важ ным в ви ду ог ра ни чен но го
раз но об ра зия боль шин ст ва таб лиц ис тин но с ти. Ог ра ни чен ное раз но -
об ра зие дан ных, вклю чен ных в таб ли цы ис тин но с ти, мо жет про ис те -
кать из двух при чин. Во-пер вых, на бор су ще ст ву ю щих слу ча ев в таб -
ли це ис тин но с ти бе рет ся из ог ром но го чис ла дей ст ви тель но
су ще ст ву ю щих слу ча ев. Во-вто рых, этот на бор дей ст ви тель но су ще ст -
ву ю щих слу ча ев мо жет быть мень шим, чем весь на бор те о ре ти че с ки
воз мож ных слу ча ев... Эти ог ра ни че ния за труд ня ют воз мож но с ти про -
вер ки ка у заль ных ар гу мен тов... Эта про бле ма не мо жет быть раз ре ше -
на кон вен ци о наль ным ком па ра тив ным ме то дом, ос но ван ным на си с -
те ме ло ги ки Мил ля. Та ким об ра зом, уп ро ще ние пред по сы лок мо жет
быть вклю че но для то го, что бы сде лать вы во ды от но си тель но боль ше -
го чис ла слу ча ев [чем в таб ли це ис тин но с ти] или от но си тель но те о ре -
ти че с ки воз мож ных слу ча ев»1. В этом смыс ле фаль си фи ка ция и оп ре -
де ле ние ги по тез с по мо щью бу ле вой ал ге б ры поз во ляют про ве рить
боль шее чис ло слу ча ев, ко то рые по раз ным при чи нам ис сле до ва тель-
ком па ра ти вист не смог вклю чить в рас смо т ре ние (в том чис ле и те о ре -
ти че с ки воз мож ные слу чаи).

Во-вто рых, бу ле ва ал ге б ра поз во ля ет об ра щать ся к слож ным ка у -
заль ным пред по ло же ни ям, уве ли чи вая чис ло ус ло вий, под ле жа щих
ана ли зу. В сущ но с ти этот под ход на чи на ет ся с пред по сыл ки мак си ми -
за ции при чин ной слож но с ти, тог да как ста ти с ти че с кий ме тод на чи на -
ет ся с пред по сыл ки про сто ты вза и мо свя зи. Ко неч но, бу лев ана лиз по
срав не нию с «case-study» под хо дом не ха рак те ри зу ет ся мак си маль -
ным вни ма ни ем к ис то ри че с ким де та лям, но он поз во ля ет вклю чить
в рас смо т ре ние мак си маль ное чис ло воз мож ных ком би на ций ус ло вий
и он бо лее на де жен с точ ки зре ния по лу че ния те о ре ти че с ких обоб ще -
ний. «За ме тим,— пи шет Рей д жин, — что бу лев под ход вы пол ня ет то,
что ори ен ти ро ван ные на ис сле до ва ние от дель ных слу ча ев уче ные пы -
та ют ся сде лать, но с при вле че ни ем боль шо го мас си ва дан ных.
В «case»-ори ен ти ро ван ных ис сле до ва ни ях уче ные ана ли зи ру ют по до -
бия и раз ли чия, что бы оп ре де лить об щие, ле жа щие в ос но ве струк ту -
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ко в ря де слу ча ев, ког да по лу чен ная фор му ла все же до ста точ но слож на,
то про из во дят даль ней шую ми ни ми за цию с ис поль зо ва ни ем не ко то -
рой про це ду ры фор ми ро ва ния вы ска зы ва ния, име ю ще го ту пи ко вую
со кра щен ную нор маль ную фор му вы ра же ния, или ту пи ко вую ми ни -
ми за цию вы ра же ний. Здесь ис поль зу ют ся пра ви ла по гло ще ния вы ска -
зы ва ний. При ис поль зо ва нии дан ной про це ду ры в ис сле до ва ни ях она
по лу чи ла на зва ние «вы бор су ще ст вен ных ос нов ных им пли кан тов».
Ромм пи шет: «Су ще ст вен ные ос нов ные им пли кан ты кон сти ту и ру ют
ло ги че с ки ми ни маль ные ус ло вия за ви си мой пе ре мен ной. То есть они
вклю ча ют в се бя до ста точ ные и/или не об хо ди мые ус ло вия для этой
пе ре мен ной. Этот шаг яв ля ет ся важ ным, ког да до стиг ну тое на пре ды -
ду щем эта пе ре ду ци ро ван ное из таб ли цы ис тин но с ти вы ска зы ва ние
вклю ча ет так на зы ва е мые цик ли че с кие ком би на ции. Цик ли че с кие ком-
би на ции под ра зу ме ва ют ком плекс пе ре се ка ю щих ся ос нов ных им пли кан-
тов, ко то рые не все не об хо ди мы для ми ни маль но го по кры тия таб ли цы
ис тин но с ти. Ес ли до стиг ну тое ра нее ре ду ци ро ван ное вы ра же ние не
вклю ча ет цик ли че с ких ком би на ций, ком би на ции ус ло вий в этом вы -
ра же нии со от вет ст ву ют су ще ст вен ным ос нов ным им пли кан там»1.

8. Ис поль зо ва ние за ко нов де Мор га на. Рэй д жин пред ло жил ис поль -
зо вать за ко ны де Мор га на в слу чае, ког да не об хо ди мо ана ли зи ро вать
ком би на ции ус ло вий, ко то рые не да ют изу ча е мо го ре зуль та та, т. е. за -
ко ди ро ва ны 0. Но для это го не обя за тель но на чи нать все сна ча ла:
стро ить ис ход ную фор му лу, про во дить ми ни ми за цию вы ра же ний, ис -
поль зо вать таб ли цу ос нов ных им пли кан тов. Воз мож но при ме нить за ко-
ны де Мор га на к уже по лу чен но му ре ше нию для по зи тив но го ре зуль -
та та для то го, что бы до стичь ре ше ния для не га тив ных ре зуль та тов.

9. Не об хо ди мые и до ста точ ные при чи ны. В ком би на ции ус ло вий,
оп ре де ля ю щих по яв ле ние ре зуль та та, важ но ус та но вить зна чи мость
этих ус ло вий для при чи не ния след ст вия. Для это го ис поль зу ют ся по -
ня тия не об хо ди мых и до ста точ ных при чин (ус ло вий). Оп ре де ле ние
не об хо ди мых и до ста точ ных при чин не мо жет быть ото рва но от те о -
рии, ко то рая спе ци фи ци ру ет со от вет ст ву ю щие ус ло вия. При чи на оп -
ре де ля ет ся в ка че ст ве не об хо ди мой, ес ли она долж на быть в на ли чии
для то го, что бы оп ре де лен ный ре зуль тат про изо шел. При чи на оп ре де -
ля ет ся в ка че ст ве до ста точ ной, ес ли она спо соб на при чи нить ре зуль -
тат са ма по се бе.

10. Фак то ри за ция бу ле вых вы ра же ний. Для уяс не ния то го, ка кая
при чи на яв ля ет ся не об хо ди мой и в ка ком по ло же нии на хо дят ся при -
чи ны од на по от но ше нию к дру гой (яв ля ют ся ли они эк ви ва лент ны ми
или нет), ис поль зу ет ся про це ду ра фак то ри за ции, т. е. вы де ле ния об -
щей при чи ны в со во куп но с ти объ е ди нен ных при чин.

228 Глава 10.  Конфигуративные методы анализа сетевой политики

————————
1 Romme A. Boolean Comparative Analysis of Qualitative Data. A Methodological Note.

Р. 324.

————————
1 Romme A. Boolean Comparative Analysis of Qualitative Data. A Methodological Note.

Р. 325—326.



ти. В этом от но ше нии она вклю ча ет в се бя ори ен та цию на хо лизм
и ин дук тив ный ана лиз. Рэй д жин пи шет: «При бу ле вом ана ли зе слу -
чаи рас сма т ри ва ют ся как ком би на ции ча с тей. Эти ком би на ции мо гут
быть ин тер пре ти ро ва ны как раз лич ные си ту а ции. Фун да мен таль ный
прин цип хо лиз ма обес пе чи ва ет те о ре ти че с кую ос но ву для та ко го рас -
смо т ре ния слу ча ев: из ме не ние лю бой от дель ной ча с ти це ло го, лю бо го
эле мен та яв ля ет ся — по край ней ме ре по тен ци аль но — из ме не ни ем ха -
рак те ра це ло го. Этот под ход пря мо про ти во сто ит боль шин ст ву ста ти -
с ти че с ких под хо дов, где цель — оце нить сред ний ре зуль тат каж дой пе -
ре мен ной (ка у заль ной зна чи мо с ти каж дой ча с ти) че рез все оцен ки
дру гих пе ре мен ных. Также бу лев под ход не яв ля ет ся край ним в сво ем
хо лиз ме. В на и бо лее край ней фор ме хо лист ская фи ло со фия до ка зы ва -
ет, что каж дая сущ ность яв ля ет ся уни каль ной, что слу чаи не мо гут
срав ни вать ся один с дру гим, по ка они не по ня ты во всей их слож но с -
ти и ин ди ви ду аль но с ти. Оче вид но, бу лев под ход не идет даль ше это -
го... Таким образом, бу лев под ход яв ля ет ся ана ли ти че с ким при изу че -
нии слу ча ев, так как он про ве ря ет оди на ко вые ка у заль ные ус ло вия
в каж дом ком плек се. Тем не ме нее он яв ля ет ся хо лист ским в спо со бе,
ког да он срав ни ва ет раз лич ные си ту а ции и со хра ня ет на и луч шие при -
зна ки «case»-ори ен ти ро ван но го под хо да»1.

Сле ду ет за ме тить, что для ис поль зо ва ния бу ле вой ал ге б ры в со ци аль-
ном срав не нии раз ра бо та ны спе ци аль ные ком пью тер ные про грам мы.
Пер вой по доб ной про грам мой ми ни ми за ции бу ле вых таб лиц ис тин -
но с ти бы ла про грам ма BASIC, раз ра бо тан ная Ро бер том Мак дер мот -
том в пер вой по ло ви не 1980-х гг. Не мно го поз же Крис сом Дрэс сом
и Чарль зом Рэй д жи ном бы ла раз ра бо та на усо вер шен ст во ван ная про -
грам ма под на зва ни ем QCA (Qualitative Comparative Analysis) — Ка че -
ст вен ный срав ни тель ный ана лиз. По след няя про грам ма спе ци аль но
при спо соб ле на к со ци аль ным дан ным и ак тив но ис поль зу ет ся се го дня
в срав ни тель ных ис сле до ва ни ях. Про грам ма QCA име ет боль ше воз -
мож но с тей и са ма фор ми ру ет таб ли цу ис тин но с ти из ма т ри цы дан -
ных, по сту па ю щих на вхо де.

10.3. ЛОГИКА НЕЧЕТКИХ МНОЖЕСТВ

В со ци аль ных на уках в кон це 1990-х гг. по яв ля ет ся ин те рес к воз мож-
но с тям ло ги ки не чет ких мно жеств, или «мяг кой» ло ги ки (fuzzy-logic).
Об щий смысл дан ной ло ги ки за клю ча ет ся в том, что лю бые оп ре де ле -
ния (по ня тия) стра да ют не точ но с тью, а, сле до ва тель но, мы мо жем го -
во рить о сте пе ни ис тин но с ти вы ра жен но го в них со дер жа ния. Яв ля ет -
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ры и ти пы. Тем не ме нее сеть по до бий и раз ли чий ча с то вы па да ет из
рук. Бу лев ме тод таб ли цы ис тин но с ти с его пра ви ла ми уп ро ще ния
слож но с ти обес пе чи ва ют ос но ву для уп рав ле ния этой за пу тан ной се -
тью. Он поз во ля ет этим ис сле до ва те лям уви деть и по нять слож ные
струк ту ры и пред по ло же ния»1. Од но вре мен но с этим дан ная тех ни ка
поз во ля ет (ес ли это нуж но) про из во дить эко ном ное объ яс не ние ка у -
заль ных вза и мо за ви си мо с тей. Эко ном ное объ яс не ние до сти га ет ся оп -
ре де ле ни ем на и боль ших клас сов ус ло вий, для ко то рых ха рак те рен оп -
ре де лен ный ре зуль тат.

В-тре ть их, бу ле ва ал ге б ра поз во ля ет осу ще ств лять ти по ло гию про -
цес сов и фе но ме нов, во вле чен ных в ис сле до ва ние. При этом сле ду ет
за ме тить, что бу лев под ход в це лом при ме ним к фор ми ро ва нию те о ре -
ти че с ких ти по ло гий на ря ду с ис то ри че с ки ми. В прин ци пе, ло ги че с кие
ком би на ции ус ло вий, на блю да ют ся они ис сле до ва те лем в дей ст ви -
тель но с ти или нет, по кры ва ют все воз мож ные те о ре ти че с кие ком би -
на ции, ко то рые пу тем ми ни ми за ции мож но сгруп пи ро вать в не ко то -
рые те о ре ти че с кие ти пы. Дру гой во прос — их ин тер пре та ция.
Но здесь, как уже под чер ки ва лось, бу лев под ход дол жен ид ти вме с те
с те о ри ей; он не за ме ня ет ин тер пре та ци он ный ана лиз, а яв ля ет ся ему
по мощ ни ком. К то му же бу ле ва ал ге б ра мо жет ис поль зо вать ся для
про вер ки уже со здан ных те о ре ти че с ких или ис то ри че с ких ти по ло гий
и клас си фи ка ций.

В-чет вер тых, су ще ст во ва ние мно гих кон цеп ту аль ных схем от но си -
тель но по ли ти че с ких про цес сов ча с то тре бу ет про вер ки от но си тель но
их вза и мо до пол ни тель но с ти. К то му же мно гие кон цеп ции про ти во -
сто ят друг дру гу, вы дви гая ис клю ча ю щие пред по ло же ния и вы во ды.
Бу лев под ход поз во ля ет осу ще ст вить оцен ку вза и мо до пол ня ю щих
или кон ку ри ру ю щих кон цеп ций. При этом пе ре мен ные, на ко то рых
стро ят ся раз лич ные кон цеп ции не от вер га ют ся, а вклю ча ют ся в бу ле -
во ис сле до ва ние в ка че ст ве са мо сто я тель ной ком би на ции ус ло вий на -
ря ду с дру ги ми воз мож ны ми ком би на ци я ми. За да чей бу ле ва ана ли за
вы сту па ет про вер ка кон цеп ций пу тем на хож де ния гра ниц меж ду воз -
мож ны ми ком би на ци я ми пе ре мен ных, а также ус та нов ле ния боль шей
или мень шей зна чи мо с ти вклю чен ных в рас смо т ре ние ус ло вий. Все эта -
пы бу ле ва ана ли за — по ст ро е ние таб ли цы ис тин но с ти, ми ни ми за ция,
вы де ле ние ос нов ных им пли кан тов, фак то ри за ция ком плек сов ус ло -
вий — мо гут спо соб ст во вать про яс не нию си ту а ции в от но ше нии меж -
ду кон ку ри ру ю щи ми объ яс не ни я ми по ли ти че с ко го ми ра.

В-пя тых, тех ни ка бу ле ва ана ли за спо соб ст ву ет од но вре мен но осу -
ще ств лять ис сле до ва ние в це ло ст но с ти при чин и след ст вий изу ча е мо -
го яв ле ния, а также изу чать от дель ные со став ля ю щие этой це ло ст но с -
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ев. Во-вто рых, эта стра те гия изу че ния слу ча ев ори ен ти ру ет ся на та кое
по ни ма ние ге те ро ген но с ти и раз ли чия, ко то рое ка са ет ся раз ли чия по
ро ду, т. е. она ис поль зу ет «кон фи гу ра тив ный под ход», за клю ча ю щий -
ся в том, что слу чаи рас сма т ри ва ют ся в ка че ст ве спе ци фи че с ких кон -
фи гу ра ций ка честв и ас пек тов оп ре де лен но го мно же ст ва. В этом от но -
ше нии слу чаи рас сма т ри ва ют ся по сте пе ни при над леж но с ти
к клас сам и ви дам, а не на ос но ве ва ри а ции их при зна ков, т. е. от кло не -
ния от сред них ве ли чин. В-тре ть их, и это Рэй д жин счи та ет на и бо лее
важ ным, связь меж ду те о ри ей и эм пи ри че с ким ис сле до ва ни ем дан ных
в об ще ст вен ных на уках мо жет быть зна чи тель но усо вер шен ст во ва на
на ос но ве ис поль зо ва ния ло ги ки не чет ких мно жеств, так как не чет кие
мно же ст ва мо гут на и бо лее тес ным об ра зом со от вет ст во вать те о ре ти -
че с ким кон цеп там.

Ме то до ло гия «мяг кой ло ги ки» сле ду ет за бу ле вым под хо дом.
Но она от ли ча ет ся от по след не го в даль ней шей про ра бот ке воз мож но -
с ти ис поль зо ва ния от дель ных слу ча ев. Как ука зы ва ет Рэй д жин, «в то
вре мя как оба под хо да име ют силь ные и сла бые сто ро ны, по след ний…
ис поль зу ет таб ли цу ис тин но с ти в ка че ст ве клю че во го ана ли ти че с ко го
ин ст ру мен та… Пре иму ще ст во таб ли цы ис тин но с ти, ос но ван ной на
мяг кой ло ги ке, со сто ит в том, что этот под ход яв ля ет ся бо лее про зрач -
ным. Та ким об ра зом, ис сле до ва тель осу ще ств ля ет бо лее пря мой кон -
троль над про цес сом ана ли за дан ных. Этот тип кон тро ля яв ля ет ся
цен т раль ным для прак ти ки про ве де ния кейс-ори ен ти ро ван но го ис -
сле до ва ния»1.

Не об хо ди мо вы де лить сле ду ю щие ос нов ные опе ра ции.
1. Оце ни ва ние при над леж но с ти к мно же ст ву. В про ти во по лож -

ность бу ле вой ал ге б ре с чет ким мно же ст вом, где на ли чие/от сут ст вие
ка че ст ва и при над леж но с ти фик си ру ет ся 1 и 0, в ло ги ке не чет ких мно -
жеств ис поль зу ет ся шка ла при над леж но с ти к то му или ино му мяг ко -
му мно же ст ву, зна че ния ко то рой бу дут рас по ла гать ся меж ду 1 и 0. Ес -
ли оцен ка 1 го во рит о пол ной при над леж но с ти к мно же ст ву, то оцен ка
0 сви де тель ст ву ет, что объ ект не при над ле жит мно же ст ву; про ме жу -
точ ные оцен ки го во рят о сте пе ни при над леж но с ти. На при мер, име ет -
ся груп па стран, при над ле жа щих к мно же ст ву де мо кра ти че с ких го су -
дарств. Есть груп па стран, ко то рые не при над ле жат к дан но му
мно же ст ву. Но есть и та кие стра ны, оцен ка ко то рых по уров ню де мо -
кра тич но с ти не столь од но знач на. Ло ги ка не чет ких мно жеств поз во -
ля ет ус та нав ли вать со от вет ст ву ю щие при над леж но с ти. От ме тим, что
дан ная опе ра ция не яв ля ет ся ав то ма ти че с ким след ст ви ем ран жи ро ва -
ния стран на ос но ва нии ка ких-то ко эф фи ци ен тов де мо кра тич но с ти.
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ся ли во да го ря чей, это во прос сте пе ни; яв ля ет ся ли го су дар ст во де мо -
кра ти че с ким, это также во прос сте пе ни. Ес ли бу ле ва ал ге б ра яв ля ет ся
би нар ной ло ги кой (ис ти на или ложь), то «мяг кая» ло ги ка — это ло ги -
ка не чет ких гра ниц, ло ги ка не о пре де лен но с ти. Ее зна че ние для со вре -
мен но го ми ра и со вре мен ной на уки хо ро шо опи са но в ра бо тах Бар та
Ко с ко1. Она ис поль зу ет ся ак тив но в ин жинирин ге, в раз ра бот ке про -
бле мы ис кус ст вен но го ин тел лек та, в те о рии при ня тия ре ше ний и др.
В по след ние го ды бук валь но она ста но вит ся но вым ме то до ло ги че с ким
ин ст ру мен том ана ли за в об ще ст вен ных на уках2. «Не о пре де лен ные
мно же ст ва, — пи шет Чарльз Рей д жин, — пред ла га ют ис сле до ва те лям
ин тер пре та тив ную ал ге б ру, язык, ко то рый на по ло ви ну яв ля ет ся вер -
баль но-по ня тий ным и на по ло ви ну ма те ма ти ко-ана ли ти че с ким. Сле -
до ва тель но, на и боль шая цен ность ме то до ло гии не о пре де лен ных мно -
жеств для со ци аль ных ис сле до ва те лей со сто ит в ее по тен ци а ле для
раз но об ра зия, ин тен си фи ка ции и рас ши ре ния “ди а ло га” меж ду иде я -
ми и дан ны ми в со ци аль ном ис сле до ва нии. Этот ди а лог яв ля ет ся си с -
те ма ти че с кой вза им ной иг рой меж ду те о ри ей и ана ли зом дан ных, ко -
то рая слу ча ет ся в боль шин ст ве ис сле до ва ний — дви же ни ем меж ду
ис поль зо ва ни ем дан ных для со вер шен ст во ва ния те о рии и ис поль зо ва -
ни ем те о рии для ру ко вод ст ва ис сле до ва ни ем дан ных»3.

В це лом «мяг кая» ло ги ка поз во ля ет ис поль зо вать пе ре мен ные, ко -
то рые в боль шей сте пе ни свя за ны с со дер жа тель ны ми ха рак те ри с ти -
ка ми объ ек тов изу че ния и их те о ре ти че с кой ин тер пре та ци ей. В ее ме -
то до ло ги че с кий ин ст ру мен та рий вхо дит воз мож ность бо лее ши ро ко
и точ но пред ста вить раз но об ра зие ха рак те ри с тик объ ек та изу че ния.
Она поз во ля ет вклю чить в ис сле до ва ние ка че ст вен ные ха рак те ри с ти -
ки фе но ме на с ис поль зо ва ни ем мно же ст ва ис сле ду е мых слу ча ев.
«Мяг кая» ло ги ка со еди ня ет ко ли че ст вен ный и ка че ст вен ный под хо ды
в срав ни тель ном ис сле до ва нии.

Рэй д жин го во рит о трех ос нов ных опо рах дан но го под хо да4. Во-
пер вых, в про ти во по лож ность ко ли че ст вен ным ис сле до ва ни ям, ос но -
ван ным на изу че нии мно же ст ва слу ча ев, где пред по сыл ка го мо ге ни за -
ции этих слу ча ев яв ля ет ся су ще ст вен ной, ис сле до ва тель ский под ход
на ос но ве ис поль зо ва ния ло ги ки не чет ких мно жеств фо ку си ру ет ся на
раз но об ра зии, ис поль зуя ана ли ти че с кие стра те гии, ха рак тер ные для
ка че ст вен ных ис сле до ва ний. Здесь важ ным, од на ко, яв ля ет ся то, что
пред ла га е мая стра те гия «ори ен та ции на мно го об ра зие» мо жет ис поль -
зо вать ся для изу че ния не толь ко от дель ных, но боль шо го чис ла слу ча -
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Press, 2000.

3 Ragin Ch. Fuzzy-Set Social Science. Р. 4.
4 Ibid. Р. 5—6.
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rational Comparative Methods. Qualitative Comparative Analysis (QCA) and Related
Techniques / еd. by B. Rihoux, Ch. Ragin. Thousand Oaks, Ca: Sage, 2009. Р. 89.



оцен ку. Ес ли, на при мер, мы фор ми ру ем мно же ст во раз ви тых или де -
мо кра ти че с ких стран, то оцен ка при над леж но с ти здесь бу дет 0,8 .

5. Пе ре ход к таб ли це ис тин но с ти. Пе ре ход от ис сле до ва ния при -
над леж но с ти к мяг ким мно же ст вам к по ст ро е нию таб ли цы ис тин но с -
ти со дер жит ре ше ние трех ос нов ных за дач: во-пер вых, ус та нов ле ние
пря мо го со от вет ст вия меж ду же ст кой таб ли цей ис тин но с ти в слу чае
ис поль зо ва ния бу ле вой ал ге б ры и век тор ным про ст ран ст вом, оп ре де -
лен ным ус ло ви я ми мяг ко го мно же ст ва; во-вто рых, оцен ка рас пре де ле -
ния слу ча ев в со от вет ст вии с ло ги че с ки воз мож ны ми ком би на ци я ми
ус ло вий; в-тре ть их, оцен ка со сто я тель но с ти дан ных для каж дой ка у -
заль ной ком би на ции, ис поль зуя ар гу мент, что ка у заль ная ком би на -
ция яв ля ет ся под мно же ст вом ре зуль та та.

6. Кон ст ру и ро ва ние таб ли цы ис тин но с ти. Таб ли ца ис тин но с ти со -
став ля ет ся с уче том воз мож ной про це ду ры ми ни ми за ции вы ска зы ва -
ний, ка са ю щих ся ком би на ции ус ло вий, обес пе чи ва ю щих на ли чие то -
го или ино го ре зуль та та.

7. Ис сле до ва ние не об хо ди мых ус ло вий. Не об хо ди мым для по яв ле -
ния ре зуль та та счи та ет ся ус ло вие, ко то рое ве дет к ре зуль та ту, но ее
на ли чие не га ран ти ру ет, что ре зуль тат про изой дет. Для это го в ло ги ке
не чет ких мно жеств ис поль зу ет ся связь не об хо ди мо с ти с оцен кой со -
сто я тель но с ти дан ных для каж дой ка у заль ной ком би на ции.

10.4. ОБЪЕДИНЕНИЕ СЕТЕВОГО И КОНФИГУРАТИВНОГО
АНАЛИЗА

Объ е ди не ние се те во го и кон фи гу ра тив но го ана ли за воз мож но на
ос но ве изу че ния пуб лич ной по ли ти ки как про цес са про из вод ст ва ре -
ше ний по су ще ст ву пуб лич ных про блем. При этом се те вая струк ту ра
вза и мо дей ст вия ак то ров, уча ст ву ю щих в про цес се про из вод ст ва
и при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний, мо жет рас сма т ри вать ся как со во -
куп ность та ких ха рак те ри с тик, как ин тен сив ность об ще ния в се ти, на -
ли чие и об мен ре сур са ми, уро вень со гла сия и кон флик та по су ще ст ву
рас сма т ри ва е мых во про сов. При этом ха рак те ри с ти ки, опи сы ва ю щие
вза и мо дей ст вие в се ти (кон фликт ная или кон сен сус ная сеть), оп ре де -
ля ют ся ря дом ус ло вий, в ко то рых ак то ры се те во го вза и мо дей ст вия об ща -
ют ся. Сле до ва тель но, ис сле до ва тель мо жет оп ре де лить ся с вы бо ром
за ви си мых и не за ви си мых пе ре мен ных, под чи ня ясь про из во ди мой
кон цеп ту а ли за ции се те вой по ли ти ки. В од ном слу чае, ес ли ана ли зи -
ру ют ся се те вые ре ше ния и их ус ло вия, за ви си мы ми пе ре мен ны ми мо -
гут вы сту пать при ня тые ре ше ния, а не за ви си мой — ха рак тер се те во го
об ще ния (кон фликт ная или кон сен сус ная сеть). В дру гом слу чае, ког -
да ана ли зи ру ют ся при чи ны кон фликт но с ти в се те вой по ли ти ке, са мо
свой ст во се ти мо жет рас сма т ри вать ся в ка че ст ве за ви си мой пе ре мен -

23510. 4. Объединение сетевого и конфигуративного анализа

Важ ную роль в про цес се от не се ния иг ра ет кон цеп ту а ли за ция де мо -
кра тич но с ти, от сут ст вия де мо кра тич но с ти и про ме жу точ ной оцен ки
при над леж но с ти/не при над леж но с ти к со от вет ст ву ю щей груп пе стран
(табл. 10.1).
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Таб ли ца 10.1

Чет кие и мяг кие мно же ст ва

Чет кое
мно же ст во

Мяг кое
мно же ст во

с тре мя
оцен ка ми 

Мяг кое
мно же ст во
с четырьмя
оцен ка ми 

Мяг кое
мно же ст во
с ше с тью
оцен ка ми

Мяг кое
мно же ст во

с не пре рыв ны ми
оцен ка ми

1 = пол но -
стью в
0 + пол но -
стью вне

1 = пол но -
стью в
0,5 = ни пол -
но стью в,
ни пол но стью
вне
0 = пол но -
стью вне

1 = пол но -
стью в
0,67 = бо лее
в, чем вне
0,33 = бо лее
вне, чем в
0 = пол но -
стью вне

1 = пол но -
стью в
0,9 = боль шей
ча с тью, но не
пол но стью в
0,6 = бо лее
или ме нее в
0,4 = бо лее
или ме нее
вне
0,1 = боль шей
ча с тью, но не
пол но стью
вне
0 = пол но -
стью вне

1 = пол но -
стью в
Сте пень
член ст ва бо -
лее «в», чем
«вне»:
0,5 < Xi < 1
0,5 = в про ме -
жут ке; ни в,
ни вне
Сте пень член-
ст ва боль ше
«вне», чем
«в»:
0 < Xi < 0,5
0 = пол но -
стью вне

2. От ри ца ние. От ри ца ние име ет ся и в бу ле вой ал ге б ре. Там от ри ца -
ние при над леж но с ти к де мо кра ти ям, или от ри ца ние 1 (т. е. не де мо кра -
тия), бу дет ха рак те ри зо вать ся оцен кой 0. От ри ца ние в слу чае ре ше -
ния во про са о член ст ве в мяг ком мно же ст ве бу дет рас сма т ри вать ся
как ре зуль тат вы чи та ния зна че ния при над леж но с ти к мно же ст ву из 1.

3. Ло ги че с кое сло же ние (и) — вза им ное пе ре се че ние мно жеств. Ло ги -
че с кое сло же ние в ло ги ке не чет ких мно жеств бу дет оз на чать вы бор
ми ни му ма из оце нок при над леж но с ти к мяг ким мно же ст вам, ко то рые
объ е ди ня ют ся. Ес ли, на при мер, объ е ди ня ют ся оцен ки при над леж но с -
ти к мно же ст ву раз ви тых стран (до пу с тим, 0,7) и оцен ки при над леж -
но с ти к мно же ст ву де мо кра ти че с ких стран (до пу с тим, 0,8), то вы би ра -
ет ся ми ни маль ная оцен ка 0,7. Та ким об ра зом, стра на по па да ет
в мно же ст во од но вре мен но раз ви тых и де мо кра ти че с ких стран с оцен -
кой при над леж но с ти 0,7.

4. Ло ги че с кое ум но же ние (или) — объ е ди не ние мно жеств. Ло ги че с -
кое ум но же ние оз на ча ет та кую опе ра цию, при ко то рой из двух оце нок
при над леж но с ти к мяг ким мно же ст вам вы би ра ют мак си маль ную



ди не ние се те во го и кон фи гу ра тив но го ме то дов поз во ля ет со от но сить
си с те му от но ше ний в се тях с кон тек с том их де я тель но с ти. В-тре ть их,
кон фи гу ра тив ный ана лиз поз во ля ет ана ли зи ро вать всю со во купноcть
воз мож ных мо де лей вза и мо свя зи при чин и след ст вий в се те вой по ли -
ти ке.

✼ ✼ ✼

Рас смо т ре ние во про сов, ка са ю щих ся при ме не ния бу ле вой ал ге б ры
и ло ги ки не чет ких мно жеств в се те вых по ли ти че с ких ис сле до ва ни ях,
по ка зы ва ет боль шие воз мож но с ти дан ной тех ни ки. Ее спе ци фи ка за -
клю ча ет ся в том, что она при ме ня ет ся как сред ст во ка че ст вен но го ана -
ли за к ка те го ри аль ным дан ным и поз во ля ет ис поль зо вать в осо бом ви -
де экс пе ри мен таль ную ме то ди ку. Ал го рит мы кон фи гу ра тив но го
ме то да — те о ре мы и за ко ны, по ст ро е ние таб ли цы ис тин но с ти, ми ни -
ми за ция, на хож де ние ос нов ных им пли кан тов, оп ре де ле ние при над -
леж но с ти к мяг ким мно же ст вам, на хож де ние не об хо ди мых и до ста -
точ ных при чин и т. д. — поз во ля ют по лу чить ши ро кие обоб ще ния
эм пи ри че с ко го ма те ри а ла в то же вре мя эко ном ные и чет кие. Сле ду ет
под черк нуть, что этот ана лиз осу ще ств ля ет ся в со че та нии с кон цеп ту -
аль ной ра бо той и по сто ян ным об ра ще ни ем к ана ли зу от дель ных эм пи -
ри че с ких слу ча ев. Как и вся кий ме тод, стра те гия кон фи гу ра тив но го
ана ли за ог ра ни че на сво и ми ус ло ви я ми и пред по сыл ка ми, но ее при ме -
не ние, не со мнен но, обо га ща ет тех но ло гию се те во го по ли ти че с ко го
ана ли за.

Ос нов ные по ня тия

Ли те ра ту ра

1. Смор гу нов Л. В. Со вре мен ная срав ни тель ная по ли то ло гия: учеб ник. М.:
РОС СПЭН, 2002. С. 114—143.

2. Abell P. Foundations for a Qualitative Comparative Method // International
Review of Social History. 1989. Vol. 34. № 1.

«Cме шан ный ме тод».
Кон фи гу ра тив ный ме тод (ана лиз).
Бу ле ва ал ге б ра.
Би нар ные дан ные.
Таб ли ца ис тин но с ти.
Ло ги че с кое сло же ние.
Логи че с кое ум но же ние.
Ком би на тор ная ло ги ка.
Бу ле ва ми ни ми за ция.

Ту пи ко вая ми ни ми за ция.
За ко ны де Мор га на.
Не об хо ди мые и до ста точ ные при чи -
ны.
Фак то ри за ция вы ра же ний.
Шка ла при над леж но с ти.
От ри ца ние.
Пе ре се че ние мно жеств.
Объ е ди не ние мно жеств.
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ной, кон фликт ность или кон сен сус ность ко то рой оп ре де ля ет ся ря дом
свя зан ных ус ло вий. В этом слу чае ис сле до ва тель ана ли зи ру ет до ста -
точ ные при чи ны воз ник но ве ния кон фликт ной или кон сен сус ной се -
ти, ис поль зуя про це ду ры ка че ст вен но го ана ли за на ос но ве ло ги ки не -
чет ких мно жеств. При ме ром ис поль зо ва ния се те во го под хо да
и ло ги ки не чет ких мно жеств мо жет слу жить ис сле до ва ние пуб лич ной
по ли ти ки в Швей ца рии Ма ну э лем Фи ше ром1.

Так, Ма ну эль Фи шер, ана ли зи руя фак то ры, вли я ю щие на кон -
фликт ный по тен ци ал се тей в пуб лич ной по ли ти ке Швей ца рии, при -
шел к вы во ду о мно же ст ве со че та ний при чин, по рож да ю щих кон -
фликт ные се ти. В дан ном ис сле до ва нии, ре зуль та ты ко то ро го
с ис поль зо ва ни ем ло ги ки не чет ких мно жеств пред став ле ны в табл. 10.2,
вы со кий уро вень со сто я тель но с ти и со от вет ст вия со че та ния ус ло вий,
оп ре де ля ю щих кон фликт ный по тен ци ал се тей в пуб лич ной по ли ти ке
Швей ца рии, вы ра зил ся в пер во на чаль ном слож ном ре ше нии: кон -
флик ты воз мож ны при со че та нии ~EA, или ~E~F~P, или ~F~PA. В ре -
зуль та те, до ста точ ны ми ус ло ви я ми для кон флик та в се ти яв ля ют ся
от сут ст вие вхож де ния в объ е ди нен ную Ев ро пу (~E), не до ста ток фе де -
ра лиз ма (~F), пло хое пред пар ла мент ское об суж де ние про блем (~P)
и зна чи тель ное во вле че ние в про цесс об ще ст вен но го мне ния (A).

Го во ря о том, как ка че ст вен ный ана лиз на ос но ве кон фи гу ра тив -
ных ме то дов обо га ща ет се те вой под ход, ав то ры, ис поль зу ю щие эту
ком би на цию ме то дов, под чер ки ва ют сле ду ю щие по зи тив ные мо мен -
ты. Во-пер вых, кон фи гу ра тив ные ме то ды поз во ля ют изу чать слож ные
кон фи гу ра ции се те во го вза и мо дей ст вия. Во-вто рых, они на це ле ны на
ис сле до ва ние при чин, оп ре де ля ю щих как воз мож ные се те вые ком би -
на ции, так и воз мож ные ре зуль та ты вы бо ра по ли ти ки. При этом объ е -

236 Глава 10.  Конфигуративные методы анализа сетевой политики

————————
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Benefits for the Explanation of Policy Network Structure. Р. 37—38.

Таб ли ца 10.2

До ста точ ные ус ло вия для кон флик та

Состоятельность
данных

Уровень
соответствия

Уникальность
соответствия

~EA + 1,00 0,68 0,16

~E~F~P + 1,00 0,58 0,06

~F~PA 1,00 0,61 0,10

Решение ~EA + ~E~F~P +
~F~PA

Состоятельность решения 1,00

Соответствие решения 0,84

Предпосылки ~E,~F,~P,A



В по след ние го ды се те вая па ра диг ма, ис поль зу ю щая фи зи че с кие
по ня тия и ме то ды, ста ла ос нов ным и очень эф фек тив ным ин ст ру мен -
том изу че ния ре аль ных слож ных си с тем. До это го
се те вые струк ту ры изу ча ли в ос нов ном ма те ма ти -
ки — спе ци а ли с ты по те о рии гра фов, и со ци о ло ги.
Рож де ни ем те о рии гра фов при ня то счи тать 1736
г., ког да Ле о нард Эй лер (1707—1783), жив ший
и ра бо тав ший тог да в Пе тер бур ге, ре шил из ве ст -
ную про бле му се ми мос тов в ста ром Ке ниг сбер ге
(ри с. 11.1).

Уз лы это го гра фа — че ты ре рай о на ста ро го Ке -
ниг сбер га, со еди нен ные меж ду со бой се мью мос -
та ми, ко то рым со от вет ст ву ют ре б ра гра фа. В 1736 г.
Эй лер до ка зал, что на чав с не ко то рой точ ки, не воз мож но прой ти все
мос ты и вер нуть ся в ис ход ную точ ку, не по се тив один из мос тов дваж ды2.

До ка за тель ст во зна ме ни той те о ре мы о че ты рех кра с ках Ап пе лем
и Ха ке ном (Kenneth Appel, Wolfgang Haken) в 1976 г. (че ты рех кра сок
до ста точ но, что бы рас кра сить лю бую кар ту; при этом две со сед ние об -
ла с ти долж ны быть рас кра ше ны в раз ные цве та) — это на и бо лее из ве -
ст ное по след нее до сти же ние в те о рии гра фов. В даль ней шем в ос нов -
ном вме с то по ня тия «граф» мы бу дем ис поль зо вать по ня тие «сеть».

На и бо лее зна чи тель ные ре зуль та ты по след них лет в изу че нии се -
те вых струк тур бы ли по лу че ны фи зи ка ми. Ока за лось, что ме то ды фи -
зи ки, преж де все го ста ти с ти че с кой ме ха ни ки, хо ро шо под хо дят для
изу че ния про блем в этой об ла с ти3. В от ли чие от ма те ма ти ков, фи зи ки

3. Configurational Comparative Methods. Qualitative Comparative Analysis
(QCA) and Related Techniques / ed. by B. Rihoux, Ch. Ragin. Thousand Oaks, Ca:
Sage, 2009.

4. Innovative Comparative Methods for Policy Analysis. Beyond Quantitative-
Qualitative Divide / ed. by Rihoux B., Grimm H. N. Y.: Springer, 2006.

5. Markoff J. A Comparative Method: Reflections on Charles Ragin’s
Innovations in Comparative Analysis // Historical Methods. 1990. Vol. 23. № 4.

6. Ragin Ch. The Comparative Method. Moving Beyond Qualitative and
Quantitative Strategies. Berkeley: University of California Press, 1987.

7. Ragin Ch. Fuzzy-Set Social Science. Chicago, London: The University of
Chicago Press, 2000.

8. Romme A. Boolean Comparative Analysis of Qualitative Data. A Metho do -
logical Note // Quality & Quantity. 1995. Vol. 29. № 2.

Во про сы

1. По че му по яв ля ет ся не об хо ди мость объ е ди не ния раз лич ных ме то дов?
2. В чем суть ком би на ции се те во го под хо да и кон фи гу ра тив ных ме то дов?
3. Ка ко вы осо бен но с ти ис поль зо ва ния бу ле вой ал ге б ры в по ли ти че с ких

ис сле до ва ни ях?
4. В чем един ст во и раз ли чие ло ги че с ко го ум но же ния и ло ги че с ко го сло -

же ния в бу ле вой ал ге б ре и в ло ги ке не чет ких мно жеств?
5. Ка ко вы осо бен но с ти ло ги ки не чет ких мно жеств в по ли ти че с ких ис сле -

до ва ни ях?
6. По че му воз мож но объ е ди не ние се те во го под хо да с кон фи гу ра тив ны ми

ме то да ми?
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лом или пет лей на зы ва ет ся путь, ког да на чаль ный и ко неч ный узел
сов па да ют. Се ти без цик лов на зы ва ют ся де ре вь я ми. Чис ло уз лов N
(на зы ва е мое раз ме ром се ти) и чис ло свя зей L в де ре вь ях свя за ны про -
стым со от но ше ни ем N = L – 1.

Крат чай шая дли на пу ти (ге о де зи че с кая ли ния). Дли ны всех свя -
зей меж ду смеж ны ми уз ла ми счи та ют ся рав ны ми еди ни це. Рас сто я -
ние lij меж ду уз ла ми i и j есть дли на са мо го ко рот ко го пу ти (ге о де зи че -
с кая ли ния) меж ду ни ми в се ти. Сред нее ме жуз ло вое рас сто я ние 

–
l есть

сред нее lij по всем тем па рам уз лов (i, j) меж ду ко то ры ми су ще ст ву ет
хо тя бы один со еди ня ю щих их путь (сеть мо жет со дер жать не со еди -
нен ные меж ду со бой уз лы).

Ди а метр се ти. Ди а метр се ти lD есть мак си маль ное рас сто я ние меж -
ду уз ла ми се ти. За ви си мость 

–
l или lD от раз ме ра N се ти и за ви сит от ар -

хи тек ту ры се ти. Мы бу дем иметь де ло с се тя ми, в ко то рых эта за ви си -
мость рас тет мед лен нее, чем в ре гу ляр ных ре шет ках и фрак та лах.
Крат чай шая дли на пу ти се ти и ее ди а метр яв ля ют ся не ло каль ны ми
свой ст ва ми се ти.

Ре шет ки и фрак та лы. В ре гу ляр ных ре шет ках ко неч ной раз мер но -
с ти за ви си мость 

–
l(N) име ет сте пен ной за кон: 

–
l � N 1/d, где d есть раз -

мер ность ре шет ки — це лое чис ло. Во фрак та лах, где раз мер ность яв ля -
ет ся дроб ным чис лом 

–
l � N 1/df, где df на зы ва ет ся фрак таль ной или

ха у с дор фо вой раз мер но с тью. Лег ко за ме тить, что нет за мет но го раз -
ли чия меж ду ре шет ка ми ко неч ной раз мер но с ти и фрак та ла ми в смыс -
ле за ви си мо с ти 

–
l(N) и по ряд ком ве ли чи ны для 

–
l — в обо их слу ча ях мы

име ем де ло с «боль шим ми ром». На при мер, для дву мер ной ре шет ки
из 1012 уз лов 

–
l � 106.

Тер мин фе но мен тес но го ми ра (small world phenomenon) при ме ня ет -
ся к се те вым струк ту рам, в ко то рых 

–
l(N) рас тет бо лее мед лен но, чем

по сте пен но му за ко ну с по ло жи тель ным ин дек сом. Боль шин ст во ис -
сле до ван ных ре аль ных се тей, ко то рые мы бу дем об суж дать в даль ней -
шем, име ют ар хи тек ту ру по доб но го ти па. Мож но ут верж дать, что та -
кие се ти име ют бес ко неч ную раз мер ность1

Ре аль ные се ти име ют не боль шое чис ло уз лов: 102—103 уз лов
в боль шин ст ве би о ло ги че с ких се тей, по ряд ка 1010 в WWW. Эти чис ла
не до ста точ но ве ли ки, что бы про ве рять на ли чие эф фек та «тес но го ми -
ра». Бо лее то го, эти чис ла не на столь ко ве ли ки, что бы со от вет ст ву ю -
щие се ти рас сма т ри вать как ма к ро ско пи че с кие си с те мы, в ко то рых из -
ме ре ние ма лень кой до ли си с те мы поз во ля ет сде лать за клю че ние обо
всей си с те ме в це лом. Ре аль ные се ти пред став ля ют со бой ме зо ско пи -
че с кие объ ек ты, т. е. их раз ме ры яв ля ют ся про ме жу точ ны ми меж ду
ма к ро ско пи че с ки ми и ми к ро ско пи че с ки ми си с те ма ми и, что бы оп ре -
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в сво их ис сле до ва ни ях опи ра ют ся на эм пи ри че с кие дан ные о ре аль -
ных се тях, та ких как Ин тер нет, се ти дру зей и зна ко мых, или би о ло ги -
че с кие ме та бо ли че с кие се ти.

В от ли чие от со ци о ло гов и по ли то ло гов, фи зи ки ис сле ду ют ста ти -
с ти че с кие свой ст ва се тей, на при мер, за ко ны рас пре де ле ние уз лов по
чис лу свя зей. Изу чая эти во про сы, бы ло об на ру же но боль шое ко ли че -
ст во уди ви тель ных и ин три гу ю щих свойств ре аль ных се тей, на ко то -
рые не об ра ти ли вни ма ния ма те ма ти ки, со ци о ло ги и по ли то ло ги. Эти
свой ст ва по слу жи ли сти му лом для раз ра бот ки но вых те о рий, мо де -
лей, из ме ре ний, вы яв ле ния но вых фун да мен таль ных свойств се тей.
Имен но фи зи че с кие жур на лы в на сто я щее вре мя пуб ли ку ют по дав ля -
ю щее чис ло на и бо лее важ ных ра бот в этой об ла с ти. В по след нее вре -
мя ис поль зо ва ние это го ап па ра та ста ла ак ту аль ной и для изу че ния се -
тей в по ли ти ке1.

Тер мин «слож ные се ти» воз ник в на ча ле это го ве ка и от но сит ся
к се тям с бо лее слож ной ар хи тек ту рой, чем, ска жем, клас си че с кие слу -
чай ные се ти с за дан ным чис лом уз лов и свя зей, или ре шет ки в кри с -
тал лах. Обыч но в та ких се тях име ет ся не боль шое чис ло уз лов с боль -
шим чис лом свя зей — т.н. ха бы (от ан г лий ско го hub —яд ро,
кон цен т ра тор), ко то рые в зна чи тель ной сте пе ни и оп ре де ля ют свой ст -
ва этих се тей. При этом ока за лась, что боль шин ст во ре аль ных се тей
(би о ло ги че с ких, тех ни че с ких, со ци аль ных, по ли ти че с ких) яв ля ют ся
слож ны ми.

11.1. НЕКОТОРЫЕ ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

В со вре мен ной те о рии се тей чис ло свя зей уз ла (в те о рии гра фов
свя зи и уз лы это со от вет ст вен но ре б ра и вер ши ны гра фа) на зы ва ет ся
сте пе нью (degree). Как вид но из ри с. 11.1, ниж ний узел име ет сте пень
пять, ос таль ные уз лы — сте пень три. По ня тие сте пень яв ля ет ся ло -
каль ной ха рак те ри с ти кой гра фа. Не ло каль ную, це ло ст ную струк ту ру
се ти оп ре де ля ют дву мя по ня ти я ми — путь (path) и пет ля (loop) или
цикл (cycle). Путь — это че ре ду ю ща я ся по сле до ва тель ность смеж ных
уз лов и свя зей меж ду эти ми уз ла ми, ког да уз лы не по вто ря ют ся. Цик -
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Как из ве ст но, в фи зи ке ста ти с ти че с кие ан сам б ли де лят ся на рав но -
вес ные и не рав но вес ные, что со от вет ст ву ет рав но вес ным и не рав но -
вес ным си с те мам. Та кое раз де ле ние уме ст но и для се тей. Ан сам б ли,
в ко то рых их ста ти с ти че с кие ве са не из ме ня ют ся во вре ме ни, не эво -
лю ци о ни ру ют, на зы ва ют ся рав но вес ны ми. В не рав но вес ных (спо соб -
ных к эво лю ции) ан сам б лях ста ти с ти че с кие ве са из ме ня ют ся во вре -
ме ни и мно же ст во кон фи гу ра ций так же из ме ня ет ся. Рас ту щие се ти
яв ля ют ся не рав но вес ны ми. Как пра ви ло, по ли ти че с кие се ти ха рак те -
ри зу ют ся не рав но вес но с тью. Ис сле до ва ние со вре мен ной по ли ти ки
и уп рав ле ния вклю ча ет в свой ме то до ло ги че с кий ар се нал кон цеп ции
не о пре де лен но с ти, не ли ней но с ти, не рав но ве сия1

Рас пре де ле ние уз лов по чис лу свя зей (degree distribution). Рас -
пре де ле ние уз лов по чис лу свя зей P(q) есть ве ро ят ность то го, что слу -
чай но вы бран ный узел в слу чай ной се ти име ет сте пень q:

P(q) = .

Здесь �N(q)� — сред нее чис ло уз лов сте пе ни q в се ти, при чем ус ред не-
ние бе рет ся по все му ан сам б лю. При этом под ра зу ме ва ет ся, что сум мар-
ное чис ло уз лов у всех чле нов это го ан сам б ля оди на ко во N = �N(q)�. 

Ис сле до ва тель, изу ча ю щий эм пи ри че с ки от дель ный граф, ска жем
граф g, из ме ря ет ча с то ту по яв ле ния уз лов сте пе ни q в этом гра фе:
Pg(q) = Ng(q)/N. Здесь Ng(q) есть чис ло уз лов сте пе ни q в гра фе g. Эта
ве ли чи на так же ча с то на зы ва ет ся рас пре де ле ни ем уз лов по чис лу свя -
зей (degree distribution), хо тя про бле ма стро го го фор маль но го опи са ния
ста ти с ти че с ко го ан сам б ля слу чай ных се тей с за дан ным за ко ном рас -
пре де ле ния уз лов по чис лу свя зей до сих пор яв ля ет ся не ре шен ной2.

Рас пре де ле ние уз лов по чис лу свя зей яв ля ет ся про стей шей ста ти -
с ти че с кой ха рак те ри с ти кой слу чай ной се ти. За ме ча тель но то, что во
мно гих слу ча ях зна ние этой ха рак те ри с ти ки до ста точ но для по ни ма -
ния свойств этой се ти и про цес сов, ко то рые в ней про ис хо дят.

Σ
q

�N(q)�
————

N
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де лить свой ст ва со от вет ст ву ю щей си с те мы, не об хо ди мо про во дить из -
ме ре ния на всей си с те ме.

Ори ен ти ро ван ные гра фы. Ес ли свя зи в се ти ори ен ти ро ва ны, что
по ка зы ва ет ся стрел ка ми, на прав лен ны ми от од но го уз ла к смеж но му
уз лу, то та кая сеть на зы ва ет ся ори ен ти ро ван ной. При ме ром мо жет
слу жить сеть ци ти ро ва ния на уч ных ста тей. В та кой се ти уз ла ми яв ля -
ют ся на уч ные ста тьи, а на прав лен ны ми (ори ен ти ро ван ны ми) свя зя ми
яв ля ют ся ссыл ки на ста тьи вну т ри дру гой ста тьи. В по ли ти ке по доб -
ным при ме ром мо гут слу жить се ти по ли ти че с кой под держ ки или вли -
я ния, по ли ти че с кие ко а ли ции, па трон-кли ент ские се ти и т. д. Мож но
счи тать, что все се ти в по ли ти ке яв ля ют ся ори ен ти ро ван ны ми, так как
от но ше ния вла с ти, вли я ния, вза и мо дей ст вия яв ля ют ся для этой сфе ры
су ще ст вен ны ми. Как пи шет Грэ хэм Рум, «мы за ин те ре со ва ны не толь ко
в изу че нии свя зей, но так же ие рар хии и уп рав ле ния: си с тем кон тро ля,
ко то рые сор ти ру ют «иду щие сни зу» эле мен ты, спо соб ст вуя или пре -
пят ст вуя про яв ле нию их по тен ци а лов; и струк тур «враж деб ных объ е -
ди не ний», ко то рые уси ли ва ют за ви си мость. Ана лиз ори ен ти ро ван ных
гра фов, ка жет ся, в этом смыс ле яв ля ет ся об на де жи ва ю щим»1.

Слу чай ные се ти. Стро го го во ря, по ня тие слу чай ной се ти не мо жет
быть при ме не но к от дель но взя той ко неч ной се ти. В са мом де ле, ес ли
по смо т реть на сеть оп ре де лен но го раз ме ра, не воз мож но по нять, с по -
мо щью ка ко го ал го рит ма (де тер ми ни с ти че с ко го или не де тер ми ни с ти -
че с ко го) она бы ла по ст ро е на. По это му, в ду хе ста ти с ти че с кой фи зи ки
слу чай ную сеть мож но оп ре де лить не как еди нич ную сеть, а как ста ти -
с ти че с кий ан самбль, т. е. как мно же ст во се тей, в ко то ром каж дый оп -
ре де лен ная сеть име ет оп ре де лен ную ве ро ят ность ре а ли за ции, т. е. каж-
дая сеть ан сам б ля име ет свой соб ст вен ный ста ти с ти че с кий вес. Из
это го оп ре де ле ния сле ду ет, что дан ная слу чай ная сеть пред став ля ет
со бой сеть с дан ной оп ре де лен ной ве ро ят но с тью, дру гая слу чай ная
сеть есть сеть с дру гой ве ро ят но с тью и т. д. Для то го что бы по лу чить
сред нее зна че ние для не ко то рой ве ли чи ны в слу чай ной се ти, мы ус -
ред ня ем эту ве ли чи ну по всем ре а ли за ци ям, при ни мая во вни ма ния их
ста ти с ти че с кий вес2.

Про стей ши ми слу чай ны ми се тя ми яв ля ют ся так на зы ва е мые клас -
си че с кие слу чай ные гра фы (мо дель Эр де ша—Ре ньи (Erdos—Renyi))
в ста ти с ти че с ком ан сам б ле ко то рых все воз мож ные гра фы с чис лом
уз лов N и чис лом свя зей L име ют оди на ко вый ста ти с ти че с кий вес ре -
а ли за ции. Для слу чай ных се тей Эр де ша—Ре ньи 

–
l � log N 3.
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Cj(qj) = .

Чис ло tj есть сум мар ное чис ло тре у голь ни ков — цик лов дли ны 3 —
при креп лен ных к уз лу j, а qj(qj – 1)/2 — мак си маль но воз мож ное воз-
мож ных тре у голь ни ков (ри с. 11.2). Ес ли все бли жай шие со се ди уз ла j
вза и мо свя за ны, то Cj = 1. Ког да меж ду ни -
ми нет свя зей (как у де ре вь ев), то Cj = 0.

Кла с те ри за ция всей се ти оп ре де ля ет ся
как

C = 3 ,

где MΔ — чис ло тре у голь ни ков в се ти, а M�
— чис ло свя зан ных три ад, где «свя зан ная
три а да» оз на ча ет узел и два его бли жай ших со се да (рис. 11.2). Мож но
по ка зать, что чис ло три ад из уз лов рав но

qi(qi – 1)/2 = N(�q2� – �q�)/2.

По су ти, ко эф фи ци ент кла с те ри за ции С есть до ля тех три ад, у ко -
то рых есть три ре б ра, об ра зу ю щих тре у голь ник, т. е. цик лов дли ны 3.

Сред нее зна че ние кла с те ри за ции по всем уз лам

�C� = Ci.

Изо б ра жен ная на рис. 11.2 сеть со дер жит один тре у голь ник (цикл
дли ны 3) и во семь со еди нен ных три ад. Сле до ва тель но, у этой се ти ко -
эф фи ци ент кла с те ри за ции ра вен 3 � (1/8) = 3/8. От дель ные уз лы
име ют ко эф фи ци ен ты кла с те ри за ции 1, 1, 1/6, 0 и 0, а сред нее зна че -
ние рав но �C� = 13/301.

Та ким об ра зом, кла с те ри за ция ха рак те ри зу ет ста ти с ти ку цик лов (тре-
у голь ни ков) в се ти. Важ но то, что боль шин ст во ре аль ных се тей в ми -
ре об ла да ют вы со кой кла с те ри за ци ей, на по ряд ки пре вы ша ю щей кла -
с те ри за цию клас си че с ких слу чай ных се тей в мо де ли Ер де ша—Ре ньи

C(q) � .

Ма т ри цы смеж но с ти. Се те вые струк ту ры мож но опи сы вать в ма т -
рич ной фор ме. Сеть из N уз лов опи сы ва ет ся ква д рат ной ма т ри цей
смеж но с ти a раз мер но с ти N � N, в ко то рой не ну ле вые эле мен ты ма т -
ри цы обо зна ча ют на ли чие свя зей меж ду со от вет ст ву ю щи ми уз ла ми.

�q�
–––
q!

1
—
n Σ

i

Σ
i

MΔ——
M�

tj————————
qj(qj – 1)/2
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В клас си че с ких слу чай ных гра фах рас пре де ле ние уз лов по чис лу
свя зей (degree distribution) спа да ет до воль но бы с т ро P(q) � 1/q!, по -
сколь ку для слу чай ных се тей рас пре де ле ние уз лов по чис лу свя зей
под чи ня ет ся за ко ну Пу ас со на

P(q) = e–�q� .

Все мо мен ты q nP(q) для клас си че с ких слу чай ных се тей ко неч ны,

да же ког да раз мер се ти при бли жа ет ся к бес ко неч но с ти, так как сред -
нее зна че ние �q� = qP(q) име ет ха рак тер ный мас штаб. В этих се тях

прак ти че с ки от сут ст ву ют уз лы с боль шим чис лом свя зей (ха бы).
В про ти во по лож ность это му, мно гие ре аль ные се ти от ме та бо ли че -

с ких се тей в клет ках до Ин тер не та име ют мед лен но спа да ю щее рас -
пре де ле ние уз лов по чис лу свя зей, и в этих се тях ха бы (уз лы с боль -
шим чис лом свя зей) со став ля ют не боль шую до лю от всех уз лов,
но имен но они оп ре де ля ют мно гие важ ные свой ст ва этих се тей. В по -
ли ти ке та кие се ти за ни ма ют пре об ла да ю щее ме с то. Яс но, что уз лы
с боль шим чис лом свя зей в се те вой по ли ти ке ха рак те ри зу ют ся боль -
ши ми воз мож но с тя ми в от но ше нии об ме на и по лу че ния ка пи та ла, ин -
фор ма ции и за ни ма ют вла ст но-ко ор ди ни ру ю щие по зи ции.

Асимп то ти че с кая за ви си мость P(q) в ви де сте пен но го за ко на
P(q) � 1/q при боль ших зна че ни ях q — обыч ный при мер мед лен но
спа да ю ще го рас пре де ле ния уз лов по чис лу свя зей. Рас пре де ле ние уз -
лов по чис лу свя зей в ви де сте пен но го за ко на еще на зы ва ет ся без мас -
штаб ным (scale free), а са ми се ти по лу чи ли на зва ние без мас штаб ных
се тей (scale free networks), что оз на ча ет от сут ст вие уз ла с ти пич ным
чис лом свя зей в та кой се ти.

Кла с те ри за ция. Кла с те ри за ция — это ло каль ная ха рак те ри с ти ка
се ти. Она ха рак те ри зу ет сте пень вза и мо дей ст вия меж ду со бой бли -
жай ших со се дей дан но го уз ла. В боль шин ст ве се тей, ес ли узел А со -
еди нен с уз лом В, а узел В — с уз лом С, то су ще ст ву ет боль шая ве ро ят -
ность, что узел А со еди нен с уз лом С (дру зья на ших дру зей, обыч но,
так же яв ля ют ся и на ши ми дру зь я ми). Кла с те ри за ция в по ли ти че с ких
се тях по рож да ет кли ки и кла ны, ус той чи вость ко то рых оп ре де ля ет ся
их спо соб но с тью кон тро ли ро вать ос нов ной спектр вза и мо дей ст вий
в се тях, ис поль зуя воз мож но с ти се ти для пе ре рас пре де ле ния ре сур сов
в свою поль зу. «Коман да» в по ли ти ке то же мо жет быть оха рак те ри зо -
ва на че рез кла с те ри за цию се ти.

Ко эф фи ци ент кла с те ри за ции дан но го уз ла есть ве ро ят ность то го,
что два бли жай ших со се да это го уз ла са ми есть бли жай шие со се ди.
Дру ги ми сло ва ми, ес ли узел j име ет qj бли жай ших со се дей с чис лом tj
свя зей меж ду ни ми, то ло каль ный ко эф фи ци ент кла с те ри за ции ра вен
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q

Σ
q

�q�q
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q!
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пись мах со об ща лось, что дан ное пись мо долж но до стиг нуть оп ре де -
лен но го че ло ве ка в Бо с то не, с ко то рым эти 296 че ло век не бы ли зна ко -
мы, и ад рес это го че ло ве ка им не был из ве с тен. При этом эти лю ди
долж ны пе ре сы лать пись ма толь ко тем сво им зна ко мым, ко то рые,
по их мне нию, мо гут им по мочь до стиг нуть нуж но го ко неч но го ад ре -
са та. В экс пе ри мен те С. Мил г ра ма из 296 пи сем, 69 до стиг ли це ли, что
со став ля ет 29% от об ще го чис ла. Сред няя дли на пу ти ока за лась рав -
ной 6.2. Этот экс пе ри мент счи та ет ся пер вым эм пи ри че с ким до ка за -
тель ст вом «яв ле ния тес но го ми ра» (small world phenomenon).

36 лет спу с тя был осу ще ств лен экс пе ри мент в боль шем мас шта бе
с ис поль зо ва ни ем эле к трон ной поч ты. Бы ло вы бра но 24 163 до б ро -
воль ца, ко то рые по сла ли эле к трон ные пись ма сво им зна ко мым. Ко -
неч ны ми по лу ча те ля ми бы ли 18 че ло век из 13 стран. За вер шен ны ми
ока за лись толь ко 384 (!) це поч ки, что ука зы ва ет на то, что со ци аль ные
се ти на гло баль ном уров не до воль но силь но раз ре же ны. Од на ко сред -
няя дли на пу ти ока за лась око ло че ты рех сте пе ней раз де ле ния, т. е. да -
же мень ше, чем «шесть сту пе ней».

Та ким об ра зом, не смо т ря на то, что на Зем ле жи вет бо лее ше с ти
мил ли ар дов лю дей, мир дей ст ви тель но те сен. Это свой ст во со ци аль -
ной ком му ни ка ции по лу чи ло еще на зва ние «шесть сту пе ней раз де ле -
ния» — по на зва нию брод вей ской пье сы, а за тем и филь ма (Six degrees
of separation)2. Ге ро и ня это го филь ма го во рит: «Я где-то чи та ла, что
каж дый на на шей пла не те от де лен от дру го го че ло ве ка толь ко ше с тью
людь ми. Шесть сту пе ней от де ле ниия… Меж ду на ми и лю бым дру гим
на пла не те. Пре зи ден том Со еди нен ных Шта тов. Гон до ль е ром в Ве не -
ции… Не обя за тель но из ве ст ные име на. С лю бым. Мож но най ти ров но
шесть лю дей, что бы ус та но вить связь. Ту зем цем в джун г лях. Эс ки мо -
сом. …Каж дая пер со на как но вая дверь, рас пах ну тая в ос таль ной мир.»

Со ци о ло ги че с кие ис сле до ва ния по ка зы ва ют, что лю ди сгруп пи ро -
ва ны в ма лые кла с те ры дру зей, кол лег и зна ко мых и эти кла с те ры
обыч но сла бо свя за ны с дру ги ми ана ло гич ны ми кла с те ра ми. В со ци о -
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Для не о ри ен ти ро ван ных се тей не ди а го наль ный эле мент aij ма т ри цы
смеж но с ти ра вен чис лу свя зей меж ду уз ла ми i и j, и, сле до ва тель но,
ма т ри ца для та кой се ти сим ме т рич на. Пред по ла га ет ся, что пет ли еди -
нич ной дли ны и крат ные свя зи за пре ще ны, сле до ва тель но, зна че ния
ди а го наль ных эле мен тов aii рав ны ну лю.

Лю бые струк тур ные свой ст ва се ти мо гут быть вы ра же ны че рез
свой ст ва ма т ри цы смеж но с ти. На при мер, сте пень уз ла i рав на qi = aij.

Чис лен ные рас че ты с ма т ри ца ми смеж но с ти для се тей боль ших раз ме -
ров тре бу ет зна чи тель ных ре сур сов па мя ти ком пью те ра. К сча с тью,
ча с то уда ет ся уп ро щать ра бо ту с ма т ри ца ми смеж но с ти, по сколь ку ре -
аль ные се ти и их мо де ли яв ля ют ся раз ре жен ны ми. То есть чис ло со -
еди не ний в та ких се тях зна чи тель но мень ше, чем у пол но свя зан ной
се ти L � N 2 или �q� � N. Таким об ра зом, ог ром ное боль шин ст во эле -
мен тов ма т риц смеж но с ти ре аль ных се тей рав но ну лю.

Воз ник но ве ние ги гант ско го свя зан но го кла с те ра. В пре де ле
с фик си ро ван ным �q� при N 	 � мы по лу ча ем раз ря жен ные се ти,
в ко то рых чис ло свя зей в уз ле на мно го мень ше, чем в пол но свя зан ном
гра фе. В та ких не о ри ен ти ро ван ных се тях мож но вве с ти по ня тие ги -
гант ско го свя зан но го кла с те ра уз лов се ти. Ес ли от но си тель ный раз -
мер на и боль ше го свя зан но го кла с те ра уз лов се ти при бли жа ет ся к не -
ну ле во му зна че нию при рос те чис ла уз лов к бес ко неч но с ти, этот
кла с тер на зы ва ет ся ги гант ским свя зан ным кла с те ром или на и боль -
шей свя зан ной ком по нен той се ти. В этом слу чае, раз мер сле ду ю ще го
по ве ли чи не свя зан но го кла с те ра уз лов бу дет ма лым по срав не нию
с ги гант ским свя зан ным кла с те ром для до ста точ но боль шой се ти. Без
ги гант ско го свя зан но го кла с те ра сеть пред став ля ет со бой лишь мно -
же ст во ма лень ких раз де лен ных кла с те ров. Ока за лось, что в клас си че -
с ких слу чай ных се тях ги гант ский свя зан ный кла с тер су ще ст ву ет, ес ли
сред нее чис ло свя зей уз ла пре вы ша ет еди ни цу. Воз ник но ве ние та ко го
кла с те ра мож но рас сма т ри вать как струк тур ный фа зо вый пе ре ход.

11.2. СЕТИ ТЕСНОГО МИРА И БЕЗМАСШТАБНЫЕ СЕТИ

Экс пе ри мент Мил г ра ма. В 1967 г. со ци о лог из Гар вард с ко го уни -
вер си те та С. Мил г рам (Stanley Milgram) на ос но ве сво е го со ци о ло ги -
че с ко го ис сле до ва ния сде лал уди вив шее мно гих ут верж де ние: каж до -
го че ло ве ка на зем ном ша ре мож но свя зать с лю бым дру гим че ло ве ком
це поч кой из ше с ти зна ко мых1.

Он ра зо слал 296 пи сем с оди на ко вым со дер жа ни ем слу чай но вы -
бран ным лю дям в двух раз ных го ро дах США (196 че ло век в г. Ома ха,
штат Не бра с ка и 100 че ло век в Бо с то не, штат Мас са чу сетс). В этих
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Рис. 11.3. Схе ма со ци о ло ги че с ко го экс пе ри мен та Мил г ра ма1



пе рей ти от од ной Web-стра нич ки на лю бую дру гую опи сы ва ет ся фор -
му лой

D � 0,35 + 2,06log N,

где N — чис ло уз лов в WWW.
Из ве ст но, что N � 1010 (дан ные 2000 г.), и по лу ча ем B � 18
19, и,

сле до ва тель но, «все мир ная па у ти на» пред став ля ет со бой «тес ный мир».
Се ти «тес но го ми ра». Воттс и Стро гатц вы де ли ли спе ци аль ный

класс слож ных се тей, ко то рые об ла да ют эф фек том «тес но го ми ра»
и на зва ли их се тя ми «тес но го ми ра». Ре гу ляр ные кри с тал ли че с кие ре -
шет ки име ют вы со кое зна че ние ко эф фи ци ен та кла с те ри за ции и боль -
шую сред нюю дли ну пу ти. Клас си че с кие слу чай ные се ти име ют низ -
кое зна че ние ко эф фи ци ен та кла с те ри за ции и не боль шую сред нюю
дли ну пу ти.

Се ти тес но го ми ра или се ти Вотт са—Стро гат ца (WS networks) мож -
но рас сма т ри вать как су пер по зи цию ре гу ляр ных ре ше ток и клас си че -
с ких слу чай ных се тей, на при мер, Ер де ша—Ре ньи, по сколь ку они об -
ла да ют вы со кой кла с те ри за ци ей и низ ким зна че ни ем сред ней дли ны
пу ти. Се ти тес но го ми ра — весь ма спе ци фи че с кий вид се те вых струк -
тур. При этом важ но иметь в ви ду, что свой ст вом тес но го ми ра об ла да -
ют не срав нен но бо лее ши ро кий класс се тей, чем се ти Вотт са—Стро -
гат ца — прак ти че с ки все ре аль ные се ти. Фор маль но, се ти со свой ст вом
«тес но го ми ра» име ет бес ко неч ную раз мер ность и пу ас со нов ский за -
кон рас пре де ле ния уз лов по чис лу свя зей. Ре аль ные се те вые струк ту -
ры, как пра ви ло, так же име ют вы со кий ко эф фи ци ент кла с те ри за ции.

В ис сле до ва ни ях по ли ти че с ких се тей мо дель се тей тес но го ми ра
ис поль зу ет ся для ана ли за раз лич ных фе но ме нов — фор ми ро ва ние
пуб лич ной по ли ти ки бе зо пас но с ти для те ле ком му ни ка ци он ных се тей,
се ти элит, ин но ва ци он ные про цес сы, со ци аль ные дви же ния, со вре -
мен ные фор мы мо би ли за ции че рез со ци аль ные се ти, тер ро ризм1.

Без мас штаб ные се ти. В 1999 г. фи зик из уни вер си те та Нотр Дам
(США) Л. Ба ра ба ши (Laszlo Barabasi) вме с те со сво ей ас пи рант кой
Р. Аль берт (Reka Albert) изу ча ли свой ст ва ре аль ных се тей с не сколь -
ко иной точ ки зре ния. Ес ли Стро гатц и Воттс в сво ем ис сле до ва нии
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ло гии это на зы ва ет ся кла с те ри за ци ей. По это му чем луч ше ва ши дру -
зья зна ют друг дру га, тем в мень шей сте пе ни вы мо же те рас счи ты вать
на то, что они по мо гут вам свя зать ся с не зна ко мым вам че ло ве ком.

Кляйн берг пер вым об ра тил вни ма ние на то, что в экс пе ри мен те
Мил г ра ма не толь ко по ка зы ва ет ся су ще ст во ва ние крат чай ше го пу ти
меж ду лю бой па рой в со ци аль ной се ти, но и на тот факт, что лю ди
впол не ус пеш ны в на хож де нии этих крат чай ших пу тей1. Он про де мон -
ст ри ро вал, что эта за да ча не три ви аль на да же для про стой се ти, ес ли
лю дям не зна ко ма ее струк ту ра. В экс пе ри мен те Мил г ра ма его уча ст -
ни ки, не со мнен но, не зна ли струк ту ру всех свя зей се ти зна комств.
Кляйн берг пред ло жил воз мож ный ме ха низм на ви га ции в та ко го ро да
со ци аль ных се тях: хо тя ни кто не зна ет всю сеть в це лом, каж дый име ет
дру зей или зна ко мых на раз лич ных рас сто я ни ях и име ет при бли зи -
тель ное ин ту и тив ное пред став ле ние как бли зок каж дый из них к лю -
бой ко неч ной це ли экс пе ри мен та. Про из воль но вы бран ный на чаль -
ный уча ст ник экс пе ри мен та, ска жем из Нью-Йор ка, для то го, что бы
его пись мо до стиг ло не зна ко мо го ему по лу ча те ля в Лос-Ан д же ле се,
от пра вит его сво е му зна ко мо му в Ка ли фор нии. Это зна ко мый в свою
оче редь, сде ла ет бо лее ко рот кий шаг, пе ре слав пись мо сво е му зна ко -
мо му в Лос-Ан д же ле се и этот про цесс по вто рит ся со все бо лее ко рот -
ки ми ша га ми до тех пор, по ка пись мо не по па дет к ко му-то, кто зна ет
ко неч но го по лу ча те ля. Та ким об ра зом, про цесс бу дет ус пеш ным, ес ли
лю ди име ют адек ват ное пред став ле ние о рас пре де ле нии дру зей в за ви -
си мо с ти от рас сто я ния до ко неч но го по лу ча те ля. Ес ли же та кое пред -
став ле ние от сут ст ву ет, то це поч ка ша гов ли бо обо рвет ся, ли бо са ми
ша ги бу дут очень ма лень ки ми, а их чис ло мо жет быть очень боль шим.
Та ким об ра зом, ус пеш ность экс пе ри мен та Мил г ра ма оз на ча ет, что для
со ци аль ных и по ли ти че с ких се тей мо гут быть вве де ны осо бые ме т ри -
ки для рас сто я ний.

Ис сле до ва ния Вотт са и Стро гат ца. В се ре ди не 1990-х гг. С. Cтро -
гатц (Steven Strogatz) и его ас пи рант Д. Вoттс (Duncan Watts) из Кор -
нель ско го уни вер си те та в Ита ке (штат Нью-Йорк) ре ши ли изу чить
свой ст ва се тей, ко то рые об ла да ют свой ст вом «тес но го ми ра». Ком -
пью тер ное мо де ли ро ва ние раз лич ных ти пов се тей по ка за ло, что этим
свой ст вом об ла да ют се ти с вы со кой сте пе нью кла с те ри за ции и ма лой
сред ней дли ной пу ти меж ду уз ла ми2. Сеть ак те ров Гол ли ву да, ней рон -
ная сеть чер вя-не ма то да, струк ту ра Ин тер не та и «все мир ной па у ти -
ны» (WWW) так же об ла да ет фе но ме ном «тес но го ми ра». На при мер,
ис сле до ва ния, про ве ден ные в уни вер си те те Нотр Дам, США, по ка за -
ли, что сред нее чис ло «кли ков», ко то рые не об хо ди мо сде лать, что бы
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Для без мас штаб ных се тей 
–
l � log log N, где N — чис ло уз лов в се ти,

что зна чи тель но мень ше, чем для слу чай ных се тей Эр де ша—Ре ньи,
в ко то рых, на пом ним, 

–
l � log N.

Не дав но по лу че ны сви де тель ст ва то го, что функ ци о наль ные свя зи
в моз ге че ло ве ка об ра зу ют без мас штаб ные се ти. В моз ге жи вот ный
и че ло ве ка по сто ян но идут про цес сы са мо ор га ни за ции и рас па да
функ ци о наль ных ней рон но-се те вых струк тур. Каж дая та кая сеть, объ -
е ди ня ю щая ней рон ные ан сам б ли из раз ных от де лов моз га, со зда ет ся
для ре а ли за ции оп ре де лен ной функ ции моз га — по ве ден че с кой, ког -
ни тив ной и т. п. Имен но та кие функ ци о наль ные ней рон ные се ти ста -
ли объ ек том изу че ния груп пы ис сле до ва те лей во гла ве с Д. Чи ал во
(Dante Chialvo), це лью ко то рых бы ло про ве рить воз мож ность при ло -
же ния идей и ме то дов со вре мен ной те о рии се тей (без мас штаб ные се -
ти, се ти «тес но го ми ра» и т. д.) к то по ло гии ре аль ных функ ци о наль -
ных струк тур моз га1.

Ис поль зуя ме тод маг нит но-ре зо нанс но го изо б ра же ния, из ме ря лась
ак тив ность моз га при осу ще ств ле нии про сто го мо тор но го дей ст вия на
каж дом вре мен ном ин тер ва ле в 2,5 се кун ды на про тя же нии 400 та ких
ин тер ва лов. Изу ча лась об ласть моз га раз ме ром 36�64�64 про ст ран -
ст вен ных яче ек с раз ме ром каж дой ячей ки 3�3,475�3,475 мм3.

Обо зна чим ак тив ность каж дой та кой ячей ки x в мо мент вре ме ни t,
как V(x, t). Каж дые две ячей ки бу дем счи тать функ ци о наль но свя зан -
ны ми меж ду со бой, ес ли зна че ние про ст ран ст вен но-вре мен ной кор ре -
ля ции r(x1, x2) меж ду ни ми пре вы ша ет не ко то рый по рог rc. Са мо зна -
че ние кор ре ля ции вы чис ля ет ся по сле ду ю щей фор му ле

r(x1, x2) = ,

где σ2(V(x)) = �V(x, t)2� – �V(x1, t)�2, а �·� оз на ча ет ус ред не ние по вре -
ме ни. На ри с. 11.5 по ка зан фраг мент ней рон ной се ти, по лу чен ной та -
ким ме то дом. Пол ная сеть со дер жит до 31 503 уз ла.

Раз де лив мозг на ты ся чи яче ек, каж дая раз ме ром в не сколь ко мил -
ли ме т ров, фик си ро ва лась ак тив ность каж дой та кой ячей ки при вы пол-
не нии та ких про стых функ ций как, на при мер, стук паль цем по сто лу.
При ре ги с т ра ции ак тив но с ти каж дой та кой ячей ки мож но оп ре де лить,
ка кие ячей ки вза и мо свя за ны меж ду со бой (ес ли ак тив ность яче ек
в раз ных ча с тях моз га про яв ля ет свой ст во син хрон но с ти, то это ука -
зы ва ет на то, что меж ду ни ми есть связь). Ока за лось, что та кие свя зан -
ные ячей ки об ра зу ют без мас штаб ную сеть со свой ст ва ми «тес но го ми -
ра» P(k) � k–γ, γ � 2.

�V(x1, t)V(x2, t)� – �V(x1, t)��V(x2, t)�
—————————————————————————

σ(V(x1))σ(V(x2))

25111.2. Сети тесного мира и безмасштабные сети

се тей ис хо ди ли из фе но ме на «тес но го ми ра», то Ба ра ба ши и Аль берт
ре ши ли ис сле до вать за кон рас пре де ле ния уз лов не ко то рых ре аль ных
се тей по чис лу свя зей. Ре зуль тат так же ока зал ся не о жи дан ным1.

Вме с то рас пре де ле ния чис ла свя зей по за ко ну Пу ас со на, ко то рый
име ет стро гий мак си мум око ло сред не го зна че ния, для мно гих ре аль -
ных се тей, на при мер, та ких как ме та бо ли че с кие се ти и бел ко вые вза и -
мо дей ст вия в клет ках, струк ту ра авиа ци он ных со об ще ний в США,
струк ту ра Ин тер не та и его вир ту аль но го двой ни ка World Wide Web
и т. д., та ко го сред не го зна че ния не су ще ст ву ет, а со от вет ст ву ю щее ве -
ро ят но ст ное рас пре де ле ние под чи ня ет ся свой ст вен но му всем кри ти -
че с ким со сто я ни ям сте пен но му за ко ну

P(q) � q–λ.

Та ким об ра зом, во мно гих ре аль ных се тях не боль шое чис ло уз лов
со дер жит очень боль шое чис ло свя зей, а ог ром ное чис ло уз лов со дер -
жит лишь не сколь ко свя зей (ри с. 11.4). Та кие се ти по лу чи ли на зва ние
без мас штаб ных се тей (scale free networks).
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Рис. 11.4. При ме ры слож ных си с тем 
с без мас штаб ной се те вой ар хи тек ту рой2:

a — со ав то ры по ма те ма ти ке; b — ци ти ро ва ние; c — «Все мир ная па у ти на» (WWW); 
d — Ин тер нет; e — сеть эле к т ро стан ций; f — вза и мо дей ст вие бел ков
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Мо де ли без мас штаб ных се тей ис поль зо ва лись при изу че нии фор ми-
ро ва ния об ще ст вен но го мне ния, про те ст но го дви же ния, элек то раль -
ных про цес сов в ря де стран ми ра1

Мо дель Ба ра ба ши—Аль берт. Ба ра ба ши и Аль берт пред ло жи ли
про стую и эле гант ную мо дель воз ник но ве ния и эво лю ции без мас -
штаб ных се тей. Они по ка за ли, что для воз ник но ве ния без мас штаб ных
се тей не об хо ди мы два ус ло вия2:

1. Рост. На чи ная с не боль шо го чис ла m0 уз лов, на каж дом вре мен -
ном ша ге до бав ля ет ся один но вый узел с m (m � m0) свя зя ми, ко то рые
со еди ня ют этот но вый узел с m раз лич ны ми уже су ще ст ву ю щи ми уз -
ла ми.

2. Пред по чти тель ное при со е ди не ние (Preferencial attachment). Ког -
да вы би ра ют ся уз лы, к ко то рым при со е ди ня ет ся но вый узел, пред по -
ла га ет ся, что ве ро ят ность П с ко то рой но вой узел бу дет со еди нять ся
с уже су ще ст ву ю щим уз лом i, за ви сит от чис ла свя зей qi,ко то ры ми
этот узел уже свя зан с дру ги ми уз ла ми, так что

П(qi) = qi/ qj.

Без мас штаб ные се ти — это од но из про яв ле ний фе но ме но ло гии
кри ти че с ких яв ле ний в слож ных си с те мах, по сколь ку их струк ту ра
под чи ня ет ся сте пен но му за ко ну.

11.3. СТРУКТУРА СЛОЖНЫХ СЕТЕЙ

Цен т раль ность уз ла (betweenness centrality). Для мно гих по ли -
ти че с ких се тей, на при мер, для се ти ак то ров вы ра бот ки по ли ти ки в не -
ко то рой об ла с ти, не об хо ди мо оп ре де лить от но си тель ную важ ность
вхо дя щих в нее уз лов. На при мер, цен т раль ность ак то ра i в та кой се ти
(меж ду дву мя ак то ра ми име ет ся связь, ес ли они об ме ни ва ют ся ин -
фор ма ци ей или уча ст ву ют в дис кус сии) оп ре де ля ет ся как сум мар ное
чис ло крат чай ших пу тей меж ду все ми ос таль ны ми ак то ра ми (уз ла -
ми), ко то рые про хо дят че рез ак то ра (узел) i. Нор ма ли зо ван ная цен т -
раль ность оп ре де ля ет ся со от но ше ни ем цен т раль но с ти уз ла и об щей
ве ли чи ны крат чай ших пу тей меж ду уз ла ми (вы ра жа ет ся в про цен -
тах):

Σ
j
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В по след нее вре мя струк тур ные свой ст ва про дук тов ху до же ст вен -
но го твор че ст ва так же ста ли изу чать ся с при ме не ни ем ме то дов те о рии
слож ных се тей.

На при мер, пар ти ту ра му зы каль но го про из ве де ния лег ко пре об ра -
зу ет ся в се те вую струк ту ру, ес ли в ка че ст ве уз лов та кой се ти взять му -
зы каль ные но ты всех воз мож ных дли тель но с тей2. Не труд но под счи -
тать, что чис ло уз лов в та кой се ти не бу дет пре вы шать 1800. В са мом
де ле, чис ло кла ви шей у ро я ля рав но 88 и, ум но жая это чис ло на 20 —
чис ло дли тель но с тей но ты (по ло вин ные, чет вер ти, вось мые и т. д.),
по лу ча ем 1760. Свя зи меж ду уз ла ми (но та ми) в се ти ус та нав ли ва ют ся
по хро но ло ги че с ко му прин ци пу: ес ли но та I на чи на ет зву чать в мо -
мент вре ме ни T, а но та J в этот мо мент за кан чи ва ет свое зву ча ние,
то меж ду со от вет ст ву ю щи ми уз ла ми се ти име ет ме с то связь.

Ли (Xiaofan Liu), Тсе (Chi K. Tse) и Смол (Michael Small) из по ли -
тех ни че с ко го уни вер си те та Гон кон га про ана ли зи ро ва ли ста ти с ти че с -
кие свой ст ва се тей, по ст ро ен ных по опи сан но му вы ше прин ци пу,
для про из ве де ний Ба ха, Мо цар та, Шо пе на и со вре мен ных ки тай ских
ком по зи тов, ра бо та ю щих в жа н ре поп му зы ки. Все эти се ти ока за лись
без мас штаб ны ми. Сред нее чис ло ша гов меж ду уз ла ми в этих се тях ва -
рь и ру ют в ди а па зо не от 2,8 до 4,2. Ко эф фи ци ен ты кла с те ри за ции С ле -
жат в пре де лах от 0,48 (Бах) и 0,36 (Шо пен) до 0,26. Дру гие па ра ме т -
ры се тей так же из ме ня лись до воль но зна чи тель но для раз лич ных
про из ве де ний3.
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Рис. 11.5. Функ ци о наль ная сеть моз га че ло ве ка при вы пол не нии им 
про сто го мо тор но го дей ст вия. По ка зан фраг мент та кой се ти1
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Journal of Modern Psysics. 2009. Vol. 20. № 6.
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Что бы оп ре де лить мо тив, ха рак те ри зу ю щий дан ную се те вую
струк ту ру, оп ре де ля ют все под гра фы из n уз лов. За тем сеть ран до ми -
зи ру ет ся (ал го ритм ран до ми за ции се ти опи сан, на при мер, в ра бо те
Фар ка ша и др.2), ос тав ляя при этом не из мен ным чис ло уз лов, свя зи
меж ду уз ла ми и чис ло свя зей (сте пень) каж до го уз ла. Под гра фы, ко -
то рые воз ни ка ют го раз до ча ще в ре аль ной се ти, чем в ран до ми зи ро -
ван ной ее вер сии и яв ля ют ся мо ти ва ми дан ной се ти.

Кли ки, со об ще ст ва, ком му ны. Кли ка ми (cliques) на зы ва ют ся пол но-
связ ные под гра фы не ко то рой се ти. Изу че ние со об ществ (communities)
в се тях име ет до воль но дли тель ную ис то рию. Оно тес но свя за но с за -
да ча ми раз би е ния гра фов на под гра фы. В по след ние го ды раз ра бот ка
со от вет ст ву ю щих ме то дов по лу чи ла силь ный им пульс в те о рии слож -

тре у голь ный под граф на ри с. 11.7 мож но об на ру жить во мно гих би о -
ло ги че с ких се те вых струк ту рах (ней рон ных се тях, ре гу ля тор ных кле -
точ ных струк ту рах), в то вре мя как мо тив из че ты рех уз лов (ри с. 11.8)
мож но най ти в эле к т ри че с ких се тях, но его не встре тишь в би о ло ги че -
с ких струк ту рах.
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B(i) = σst(i)/σst,

где σst(i) — чис ло крат чай ших пу тей из уз ла s в узел t че рез узел i
и σst — об щее чис ло крат чай ших пу тей меж ду все ми па ра ми s и t.

Эту ве ли чи ну мож но счи тать ин ди ка то ром на и бо лее вли я тель ных
и важ ных ак то ров в по ли ти че с кой се ти. Так, на при мер, изу че ние фор -
ми ро ва ния эко ло ги че с кой по ли ти ки ре ги о нов, рас по ло жен ных в ус ть -
ях рек в США, по ка за ло, что по по ка за те лю цен т раль но с ти уз ла в се ти
(4,5) пре иму ще ст вен ное ме с то за ни ма ют пра ви тель ст вен ные ор га ни -
за ции, об ла да ю щие боль ши ми фи нан со вы ми воз мож но с тя ми и вла ст -
ны ми пол но мо чи я ми, чем дру гие ак то ры — по тре би те ли ре сур сов1.
В дру гих ис сле до ва ни ях под чер ки ва ет ся, что ак то ры, ха рак те ри зу ю -
щи е ся вы со ки ми по ка за те ля ми цен т раль но с ти, за ни ма ют по зи ции
«по ли ти че с ких бро ке ров», вы пол ня ю щих функ ции ме ди а то ров, ме не -
д же ров по раз ре ше нию кон флик тов. Как пра ви ло, они за ни ма ют цен -
т рист ские по зи ции в по ли ти че с ких се тях. Обыч но это — пра ви тель ст -
вен ные агент ст ва и уче ные2. Эта ве ли чи на так же важ на в изу че нии
транс порт ных по то ков и обыч но на зы ва ет ся на груз кой (за гру жен но с -
тью) уз ла (или свя зи), по сколь ку ха рак те ри зу ют до лю про хо дя щих
че рез узел крат чай ших пу тей, и уз лы с вы со ким зна че ни ем B яв ля ют -
ся на и бо лее за гру жен ны ми. В от ли чие от сте пе ни уз ла по ня тие цен т -
раль но с ти уз ла от ра жа ет то по ло гию всей се ти.

Под гра фы и мо ти вы. Без мас штаб ные свой ст ва слож ных се тей от -
ра жа ют их круп но мас штаб ную струк ту ру. Для ха рак те ри с ти ки ло -
каль ных струк тур ных свойств се тей ис поль зу ет ся под ход на ос но ве
ана ли за пат тер нов свя зей уз лов. На при мер, свя зан ный под граф пред -
став ля ет со бой под мно же ст во уз лов, со еди нен ный меж ду со бой спе -
ци фи че с ком струк ту рой со еди не ний. Так, уз лы A, B, C об ра зу ют тре -
уголь ный под граф, а уз лы A, B, F и G об ра зу ют че ты ре ху голь ный
под граф (ри с. 11.6). Чис ло раз лич ных воз мож ных под гра фов рас тет
экс по нен ци аль но с рос том чис ла уз лов в се ти.

Не все под гра фы воз ни ка ют в се тях с оди на ко вой ча с то той. В са -
мом де ле, в ква д рат ных ре шет ках име ют ся толь ко ква д рат ные под гра -
фы, и мы ни ког да не най дем в них, ска жем, тре у голь ные или пя ти -
уголь ные под гра фы. В слож ных се тях со слу чай ным со еди не ни ем
свя зей меж ду уз ла ми мож но об на ру жить и тре у голь ные, и ква д рат ные
и пя ти уголь ные под гра фы.

При этом не ко то рые под гра фы, на зы ва е мые мо ти ва ми име ют боль -
шую ча с то ту по яв ле ния в се тях оп ре де лен ной струк ту ры, чем в ран до ми-
зи ро ван ных вер си ях тех же са мых се тей. На при мер, ори ен ти ро ван ный
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Рис. 11.6. Раз лич ные ти пы под гра фов в се ти1

Рис. 11.7. Ори ен ти ро ван ный 
тре у голь ный под граф

Рис. 11.8. Ори ен ти ро ван ный 
че ты ре ху голь ный под граф



до ва ния в г. Сан-Фран ци с ко (Ка ли фор ния, США) для 1958 су пру же -
с ких пар раз лич ных рас, ко то рые по ка зы ва ют чет кую тен ден цию в об -
ра зо ва нии пар из пред ста ви те лей од ной ра сы.

На ри с. 11.10 по ка за ны воз ра ст ные дан ные для су пру гов на мо мент
ре ги с т ра ции бра ка.

Со ци о ло ги че с кие ис сле до ва ния по ка за ли, что се ти дру зей так же
фор ми ру ют ся на ос но ве об ще го язы ка, ра сы, воз ра с та, уров ня об ра зо -
ва ния и до хо дов и т. п. В та ких слу ча ях го во рят, что со от вет ст ву ю щие
се ти об ла да ют свой ст ва ми ас сор та тив но го сме ши ва ния. Воз мож но,
имен но это яв ля ет ся глав ной при чи ной, что в стра нах и го ро дах с бо -
лее, чем од ним язы ком и (или) эт но сом, мож но ожи дать по яв ле ние
стра ти фи ци ро ван ных со об ществ, на при мер, чай на-та у нов в не ко то -
рых ме га по ли сах. Фор ми ро ва ние со вре мен ной ми г ра ци он ной по ли ти -
ки, на при мер, по тре бо ва ло изу че ния се тей ми г ран тов, сфор ми ро ван ных
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ных се тей со ци аль ной при ро ды2. Под со об ще ст ва ми по ни ма ет ся под -
гра фы, для ко то рых свя зи меж ду уз ла ми вну т ри под гра фов силь нее
и мно го чис лен нее, на сы щен нее, чем меж ду уз ла ми раз лич ных под гра -
фов (ри с. 11.9).

В ал го рит ме, пред ло жен ном Гир ва ном и Нью ма ном3, свя зи с мак -
си маль ной важ но с тью (betweenness centrality) уда ля ют ся од на за дру -
гой. Каж дое та кое уда ле ние из ме ня ет струк ту ру крат чай ших пу тей
в се ти, а сле до ва тель но, и важ ность каж дой свя зи, и по это му эти па ра -
ме т ры пе ре счи ты ва ют ся по сле каж до го уда ле ния. На не ко то ром ша ге
сеть ока зы ва ет ся раз де лен ной на два кла с те ра — два са мых боль ших
со об ще ст ва и да лее про це ду ра про дол жа ет ся. В ре зуль та те по лу ча ет ся
де ре во, в ко то ром со об ще ст ва ма лых раз ме ров вклю че ны в бо лее боль -
шие со об ще ст ва. Рас пре де ле ние по раз ме рам со об ществ, вы яв ля е мых
в ре зуль та те этой про це ду ры, в боль шин ст ве ре аль ных се тей под чи не -
но сте пен но му за ко ну.

Ас сор та тив ное и дис сор та тив ное сме ши ва ние. Тер мин «ас сор та -
тив ное спа ри ва ние» (assortative mating), т. е. под бор по доб но го к по -
доб но му, воз ник в би о ло ги че с ких ис сле до ва ни ях, ког да при се лек ции
ис сле до ва лось по ка ким па ра ме т рам и при зна кам про ис хо дит под бор
пар при спа ри ва нии.

Тер мин «ас сор та тив ное сме ши ва ние» (assortative mixing) воз ник
в со ци о ло гии, в ча ст но с ти, при изу че нии за ко но мер но с тей фор ми ро -
ва ния су пру же с ких пар4. В таб л. 11.1 при во дят ся дан ные та ко го ис сле -
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Рис. 11.9. Схе ма ти че с кое изо б ра же ние се ти из трех со об ществ1

Таб ли ца 11.1

Ра со вые пред по чте ния при об ра зо ва нии су пру же с ких пар 
в г. Сан-Фран ци с ко1

Женщины

Афро-
американцы Мексиканцы Светлокожие Остальные

Мужчины Афро-
американцы

506 32 69 26

Мексиканцы 23 308 114 38

Светлокожие 26 46 599 68

Остальные 10 14 47 32

Рис. 11.10. Воз ра ст ные дан ные для су пру же с ких пар г. Сан-Фран ци с ко2



ны друг с дру гом, то r � 1. Ес ли уз лы с боль шим чис лом свя зей свя за -
ны с уз ла ми с не боль шим чис лом свя зей, то r � –1.

Со ци аль ные се ти име ют фун да мен таль ные от ли чия от дру гих ти -
пов се тей, на при мер, тех ни че с ких и би о ло ги че с ких по двум важ ным
ха рак те ри с ти кам. Пер вое, они име ют не о быч но вы со кую кла с те ри за -
цию, или тран зи тив ность. На при мер, для се ти со труд ни че ст ва ма те ма -
ти ков С = 0,59. Да же для ис сле до ван ной не дав но се ти ге ро ев древ не -
гре че с ких ми фов С = 0,411. На пом ним, так же, что для се тей
опи сы ва ю щих струк ту ру му зы каль ных про из ве де ний, а так же для
функ ци о наль ных се тей моз га3 кла с те ри за ция так же вы со ка. Воз мож -
но, это свой ст во ста ло од ной из при чин воз ник но ве ния со зна ния у че -
ло ве ка.

Во-вто рых, у би о ло ги че с ких и со ци аль ных се тей раз ные зна ки ас -
сор та тив но с ти r. Би о ло ги че с кие се ти фор ми ру ют ся по прин ци пу дис -
сор та тив но го сме ши ва ния (см. таб л. 11.2), при этом рост по пу ля ций
жи вот ных про ис хо дит по ло ги с ти че с ко му за ко ну:

= N(α – γN),

где N — чис лен ность по пу ля ции; α, γ — кон стан ты.
Рост по пу ля ции лю дей, в со об ще ст вах ко то рых до ми ни ру ет за кон

ас сор та тив но го сме ши ва ния, опи сы ва ет ся урав не ни ем:

= βN 2.

С. П. Ка пи ца свя зы ва ет из ме не ние в за ко не ре про дук тив но го по ве -
де ния у че ло ве ка по срав не нию с ре про дук тив ным по ве де ни ем жи вот -
ных с по яв ле ни ем об ще ст вен но го со зна ния у лю дей4.

Хо ро шо из ве ст но, что со ци аль ные и по ли ти че с кие се ти де лят ся на
груп пы или ком му ны, и, воз мож но, это объ яс ня ет на блю да е мую их
не о быч ную кла с те ри за цию и по ло жи тель ную кор ре ля цию по рас пре -
де ле нию свя зей в смеж ных уз лах. Ис поль зуя мо де ли та ких се тей,
мож но по ка зать, что ес ли та кую сеть раз де лить на груп пы или со об -
ще ст ва, то уже эта про стая про це ду ра объ яс ня ет оба раз ли чия в зна -
че ни ях ко эф фи ци ен тов кор ре ля ции и кла с те ри за ции меж ду со ци аль -
ны ми и не со ци аль ны ми (тех ни че с ки ми и би о ло ги че с ки ми) се те вы ми
струк ту ра ми.

dN
–––
dt

dN
–––
dt
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в раз лич ных ча с тях Ста ро го Cве та на ос но ве ас сор та тив но го сме ши ва -
ния. Ес ли же се те вые струк ту ры фор ми ру ют ся по ан та го ни с ти че с ко му
прин ци пу, они, по оп ре де ле нию, об ла да ют свой ст вом дис сор та тив но -
го сме ши ва ния.

Ас сор та тив ность r в таб л. 11.2 слу жит ме рой тен ден ции уз лов се ти
ока зать ся со еди нен ны ми с дру ги ми уз ла ми с од ним и тем же чис лом
свя зей. Его мож но оп ре де лить как ко эф фи ци ент Пир са:

r = .

Здесь L — чис ло свя зей в се ти, а ji и ki — чис ло свя зей у уз лов на обо -
их кон цах свя зи i. Ес ли уз лы с боль шим чис лом свя зей (ха бы) свя за -
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Таб ли ца 11.2

Ас сор та тив ность со ци аль ных, тех но ло ги че с ких и би о ло ги че с ких се тей1
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1 Newman M. E. J. (2003a) Mixing patterns in networks // Phys. Rev. E 67, 026126,

arXiv:cond-mat/0209450.
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1 Choi Y.-M., Kim H.-J. A directed network of Greek and Roman mythology // Physica A

382 (2007). 665—671.
2 Liu X., Tse C. K., Small M. Complex network structure of musical compositions: Algo -

rithmic generation of appealing music // Physica A 389 (2010). 126—132.
3 Chialvo D. Emergent complexity: what uphill analysis or downhill invention cannot do //

New Ideas in Psychology. 2007. doi:10.1016/j.newideapsych.2007.07.013.
4 Ка пи ца С. П. Ги пер бо ли че с кий путь че ло ве че ст ва. М.: Из да тель ский дом ТОН ЧУ,

2009.

Сеть Тип Размер
n

Ассорта-
тивность

r

С
оц

иа
ль

ны
е

⎧
⎪
⎪
⎪
⎪
⎪
⎨
⎪
⎪
⎪
⎪
⎪
⎩

Соавторов по физике
Соавторов по биологии
Соавторов по математике
Сотрудничества актеров
кино
Директоров компаний
Связей студентов
Адресов электронной
почты

Неориентированная
Неориентированная
Неориентированная
Неориентированная

Неориентированная
Неориентированная
Ориентированная

52 909
1 520 251
253 339
449 913

7673
573

16 881

0,363
0,127
0,120
0,208

0,276
–0,029
0,092

Т
ех

но
ло

ги
-

че
ск

ие

⎧
⎪
⎪
⎨
⎪
⎪
⎩

Сеть электростанций
Интернет
«Всемирная паутина»
(WWW)
Взаимозависимости про-
граммного обеспечения

Неориентированная
Неориентированная
Ориентированная

Ориентированная

4941
10 697

269 504
3162

–0,003
–0,189
–0,067
–0,016

Б
ио

ло
ги

-
че

ск
ие

⎧
⎪
⎪
⎨
⎪
⎪
⎩

Взаимодействий белков
Метаболическая сеть
Нейронная сеть
Морская пищевая сеть
Пресноводная пищевая
сеть

Неориентированная
Неориентированная
Ориентированная
Ориентированная
Ориентированная

2115
765
307
134
92

–0,156
–0,240
–0,226
–0,263
–0,326



на ско ро сти рас про ст ра не ния за бо ле ва ния со от вет ст ву ет вы со кой до -
ле уда лен ных уз лов или свя зей ги гант ской свя зан ной ком по нен ты се -
ти в слу чай но по вреж ден ной се ти. От сут ст вие эпи де ми че с ко го по ро га
оз на ча ет не воз мож ность уда лить ги гант скую свя зан ную ком по нен ту
слу чай ным уда ле ни ем уз лов или свя зей в бес ко неч ных се тях. Ес ли
сеть ко неч на, то ги гант ская свя зан ная ком по нен та мо жет быть уда ле -
на слу чай ным уда ле ни ем до ста точ но боль шой, но ко неч ной до ли уз -
лов, и, сле до ва тель но, эпи де ми че с кий по рог су ще ст ву ет. Вспом ним,
од на ко, что, как пра ви ло, ре аль ные се ти ма лы. Луч ший ме тод им му ни -
за ции (вак ци на ции), т. е. де ин те г ра ции се ти — это ме тод, свя зан ный
с уда ле ни ем ми ни маль но го чис ла свя зей (или уз лов)2.

Син хро ни за ция в се тях. Син хро ни за ци ей на зы ва ет ся под ст рой ка
рит мов ав то ко ле ба тель ных си с тем за счет сла бо го вза и мо дей ст вия
меж ду ни ми. В про стей шем слу чае две ав то ко ле ба тель ные си с те мы
с из на чаль но раз лич ны ми ча с то та ми и не за ви си мы ми фа за ми, бу ду чи
сла бо свя зан ны ми, под ст ра и ва ют свои рит мы и на чи на ют ос цил ли ро -
вать на од ной ча с то те. При этом воз ни ка ет оп ре де лен ное ус той чи вое
со от но ше ние меж ду фа за ми этих двух ос цил ля то ров3.

Важ но под черк нуть, что вы рав ни ва ние ча с тот вы пол ня ет ся в не ко -
то ром ди а па зо не из на чаль ной рас ст рой ки по ча с то те. Син хро ни за ции
на зы ва ет ся вза им ной, ког да два или не сколь ко ос цил ля то ров в рав ной
сте пе ни воз дей ст ву ют друг на дру га и вза им но под ст ра и ва ют свои
рит мы.

Дру гой важ ный вид син хро ни за ции — это син хро ни за ция внеш ней
си лой. При ме ром яв ля ет ся под ст рой ка рит ма «бодр ст во ва ние — сон»
к внеш не му рит му ос ве щен но с ти, свя зан но му с вра ще ни ем Зем ли.
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11.4. КРИТИЧЕСКИЕ ЯВЛЕНИЯ В СЛОЖНЫХ СЕТЯХ

Кри ти че с кие яв ле ния в се те вых струк ту рах вклю ча ют в се бя ши ро -
кий спектр (форм по ве де ний) яв ле ний: струк тур ные из ме не ния в се тях,
воз ник но ве ние кри ти че с ко го со сто я ния — без мас штаб ной се те вой ар -
хи тек ту ры, раз но об раз ные пер ко ля ци он ные яв ле ния (на при мер, воз -
ник но ве ние эпи де ми о ло ги че с ко го по ро га), кри ти че с кие точ ки в раз -
лич ных оп ти ми за ци он ных про бле мах и мно гие дру гие. Мно гие из
этих кри ти че с ких яв ле ний тес но свя за ны меж ду со бой, име ют сход -
ную при ро ду и до пу с ка ют уни вер саль ное опи са ние1.

Ус той чи вость к ата кам. Для слож ных си с тем, вза и мо дей ст вия эле -
мен тов ко то рых опи сы ва ют ся слу чай ны ми се тя ми Ер де ша—Ре ньи, их
ус той чи вость к ошиб кам и по вреж де ни ям мо жет быть ис сле до ва на ме -
то да ми те о рии пер ко ля ции. Ис сле до ва ния по ка зы ва ют, что при про -
из воль ном уда ле нии уз лов из слу чай но го гра фа, су ще ст ву ет оп ре де -
лен ное кри ти че с кое зна че ние, из ме ря е мое от но ше ни ем чис ла
уда лен ных уз лов к об ще му чис лу уз лов в се ти, вы ше ко то ро го сеть
рас па да ет ся на от дель ные кла с те ры.

Для без мас штаб ных се тей та ко го кри ти че с ко го чис ла не су ще ст ву -
ет. Чис лен ные экс пе ри мен ты по ка зы ва ют, что, при уда ле нии да же 80%
уз лов, ос тав ши е ся уз лы про дол жа ют об ра зо вы вать свя зан ный кла с тер.
Сле до ва тель но, без мас штаб ные се ти очень ус той чи вы к слу чай ным
по вреж де ни ям или внеш ним, слу чай ным воз дей ст ви ям. Эта ус той чи -
вость объ яс ня ет ся не го мо ген ной то по ло ги че с кой струк ту рой этих се -
тей. Но у та ких се тей су ще ст ву ет сво е об раз ная «Ахил ле со ва пя та»2.
На при мер, ха кер мо жет су ще ст вен но по вре дить WWW, ес ли вы ве дет
из строя один или не сколь ко на и бо лее свя зан ных сай тов (рис. 11.11).

В по ли ти че с ких ис сле до ва ни ях ус той чи вость к ата кам де мон ст ри -
ру ет ся тем фак том, на при мер, что в про те ст ных дви же ни ях, ос но ван -
ных на без мас штаб ных се тях, изо ля ция ли де ров дви же ний не при во -
дит к на ру ше нию про те ст ной мо би ли за ции. Со бы тия в Егип те кон ца
пер во го де ся ти ле тия ны неш не го ве ка это под тверж да ют3.

С про бле мой ус той чи во с ти се ти при слу чай ных по вреж де ни ях
(пер ко ля ци он ной про бле мой) тес но свя за на за да ча ис сле до ва ния рас -
про ст ра не ния ин фек ции: как рас про ст ра не ние ви ру сов в се ти WWW,
мо биль ных те ле фо нов или эле к трон ной поч ты, так и рас про ст ра не ние
ви ру сов би о ло ги че с кой при ро ды в со ци аль ных се тях4. Низ кая ве ли чи -
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Рис. 11.111

а — слу чай ное уда ле ние уз лов не раз ру ша ет струк ту ру се ти; б — це ле на прав лен ное
уда ле ние уз лов с боль шим чис лом свя зей при во дит к рас па ду струк ту ры се ти

а

б



по ли ти ки в раз лич ных сфе рах жиз ни об ще ст ва, изу че ни ем об ще ст вен -
но го мне ния, фи нан со вой си с те мы, ми ро вой тор гов ли1. Син хро ни за -
ция изу ча ет ся при ме ни тель но к раз лич ным уров ням уп рав ле ния. Осо -
бое зна че ние она име ет, на при мер, в мно го уров не вых си с те мах
уп рав ле ния в Ев ро пей ском со ю зе, где се те вые вза и мо дей ст вия яв ля -
ют ся рас про ст ра нен ны ми2.

Ма те ма ти че с кий ана лиз по ве де ния се ти боль шо го чис ла свя зан ных
ос цил ля то ров по ка зы ва ет, что лег че все го ре жим син хро ни за ции на -
сту па ет в том слу чае, ког да на каж дый от дель ный ос цил ля тор вли я ет
уже сфор ми ро вав ший ся ритм ок ру жа ю щих его ос цил ля то ров. В слу -
чае свет ляч ков это ус ло вие ви ди мо удов ле тво ря ет ся и каж дый свет ля -
чок под ст ра и ва ет ся под уже сфор ми ро вав ших ся ритм сво их со се дей.
Оче вид но, эти ус ло вия вы пол ня ют ся во мно гих слу ча ях син хрон но го
по ве де ния и в со ци аль ной си с те ме: иду щем в но гу строе сол дат, хо ро -
вом пе нии, тан цах, ова ци ях и скан ди ро ва нии в кон церт ном за ле и т. д.

Ког да име ет ся не боль шой раз брос ча с тот в се ти свя зан ных ос цил -
ля то ров, про цесс их вза им ной син хро ни за ции очень на по ми на ет фа зо -
вый пе ре ход, в ко то ром роль тем пе ра ту ры иг ра ет ши ри на по ло сы ча с тот
ос цил ля то ров в се ти. В пред ло жен ной Ку ра мо то3 мо де ли кол лек тив -
ной син хро ни за ции каж дый i ос цил ля тор опи сы ва ет ся фа зой θi, а сам
про цесс син хро ни за ция опи сы ва ет ся сле ду ю щей си с те мой обык но -
вен ных диф фе рен ци аль ных урав не ний:

= ωi + sin(θj – θi),   i = 1, 2, 3, ..., N.

Па ра метр K/N оп ре де ля ет си лу свя зи меж ду ос цил ля то ра ми. Соб ст-
вен ные ча с то ты i ос цил ля то ров под чи ня ет ся рас пре де ле нию Ло рен ца

g(ω) = ,

ши ри на ко то ро го рав на γ, а сред нее зна че ние ча с то ты рав но ω0.
В ка че ст ве па ра ме т ра по ряд ка r(t) вво дит ся ме ра син хро ни за ции

си с те мы

r(t) = eiθj(t) .

Ес ли все ча с то ты раз лич ны, то в каж дый мо мент вре ме ни все фа зы
рав но мер но рас пре де ле ны на ин тер ва ле [0, 2π] и па ра метр по ряд ка ра -

|
|
|

N

Σ
j=1

1
–
N

|
|
|

γ
———————————
π[γ2 + (ω – ω0)2]

N

Σ
j=1

K
––
N

dθi–––
dt
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В этом слу чае воз дей ст вие од но сто рон нее — ни че ло век, ни жи вот ное
не вли я ют на вра ще ние Зем ли.

Яв ле ние син хро ни за ции бы ло от кры то в 1665 г. ве ли ким гол ланд -
ским фи зи ком Хри с ти а ном Гюй ген сом. Он об на ру жил, что ма ят ни ки
двух ча сов, спу с тя не ко то рое вре мя, по сле то го как их по ве сят ря дом
на од ну сте ну, на чи на ют ка чать ся пол но стью син хрон но. Ког да эти ча -
сы по ме с тят на про ти во по лож ные сте ны ком на ты, яв ле ния син хро ни -
за ции не на блю да ет ся. Оче вид но, что син хро ни за цию ко ле ба ний ма -
ят ни ков этих ча сов мож но объ яс нить их вли я ни ем друг на дру га че рез
не ви ди мую на глаз ви б ра цию сте ны, на ко то рой они ви сят.

Син хро ни за ция пред став ля ет со бой ча ст ный слу чай эф фек та, на -
зы ва е мо го «за хва т фа зы» (phase locking). Ког да два оди на ко вых ос цил -
ля то ра свя за ны друг с дру гом, есть две воз мож но с ти их сов ме ст но го
дви же ния: ког да раз ность фаз их ко ле ба ний рав на ну лю (син хро ни за -
ция) и ког да раз ность фаз рав на 180 гра ду сам (ан ти син хро ни за ция).
Ес ли сеть свя зан ных ос цил ля то ров со дер жит боль ше двух ос цил ля то -
ров, то чис ло воз мож но с тей уве ли чи ва ет ся. В жи вой при ро де, в тех ни -
ке и в ис кус ст ве ча ще все го мы име ет де ло с боль шим чис лом свя зан -
ных ос цил ля то ров и здесь обыч но ре а ли зу ет ся имен но син хрон ный
тип по ве де ния.

Син хро ни за ция иг ра ет важ ней шую роль в про ст ран ст вен но-вре -
мен ной ор га ни за ции од но- и мно го кле точ ных ор га низ мов. Син хрон но
де лят ся клет ки на ран них ста ди ях эм б ри о наль но го раз ви тия. Во лок на
сер деч ной мыш цы так же со кра ща ют ся син хрон но. Син хро ни за ция на -
блю да ет ся в по ле те стай птиц и дви же нии ко ся ков рыб: взма хи кры ль -
ев и плав ни ков про ис хо дят син хрон но. Впе чат ля ю щим при ме ром яв -
ле ния син хро ни за ции в жи вой при ро де мо жет слу жить со гла со ван но
вспы хи ва ю щее све че ние мно гих со тен ты сяч свет ляч ков, ко то рые
обыч но со би ра ют ся в ог ром ных ко ли че ст вах на бе ре гах рек в Юж ной
Азии.

В боль ших тех но ген ных си с те мах при ме ром спон тан ной син хро ни -
за ции мо жет слу жить ра бо та ге не ра то ров се ти эле к т ро стан ций. Все
эле к т ро стан ции, не за ви си мо от ви да по треб ля е мой ими энер гии
(уголь, газ, ма зут, атом ная или гра ви та ци он ная энер гия) про из во дят
пе ре мен ный эле к т ри че с кий ток стро го оп ре де лен ной ча с то ты (в боль -
шин ст ве стран, в том чис ле и в Рос сии 50 герц)1. При этом все ге не ра -
то ры, про из во дя щие этот ток. син хро ни зи ру ют ско рость и фа зу вра -
ще ния по доб но, то му как син хро ни зи ру ют ся вспыш ки у свет ляч ков
в опи сан ном вы ше при ме ре.

В по ли ти че с ких се тях син хро ни за ция от но сит ся к зна чи мым про -
цес сам уп рав ле ния. На при мер, боль шое зна че ние име ет син хро ни за -
ция раз лич ных про цес сов, свя зан ных с вне д ре ни ем го су дар ст вен ной
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ких зна че ни ях Jc в слу чай ных се тях Эр де ша—Ре ньи, а сам фа зо вый пе -
ре ход в слу чай ных се тях бо лее рез кий, чем в без мас штаб ных се тях.

Ис сле до ва лись так же про цес сы фор ми ро ва ния об ла с тей син хро ни -
за ции со сед них ос цил ля то ров для не сколь ких зна че ний J в обо их ти -
пах се тей (ри с. 11.12) и бы ло об на ру же но ка че ст вен ное раз ли чие
у этих двух ти пов се те вых струк тур.

В без мас штаб ных се тях ос нов ные яд ра син хро ни за ции фор ми ру -
ют ся ха ба ми, ко то рые по гло ща ют со сед ние ма лые кла с те ры. В се тях
Эр де ша—Ре ньи мно го чис лен ные ма лень кие кла с те ры син хро ни за ции
до воз ник но ве ния фа зо во го пе ре хо да рас пре де ле ны до воль но од но -
род но по все му гра фу.

Есть дан ные, что не ко то рые рас ст рой ст ва пси хи че с кой де я тель но с -
ти яв ля ют ся след ст ви ем ано маль ной и ино гда вне зап ной син хро ни за -
ции боль шо го чис ла по пу ля ций ней ро нов. По это му ис сле до ва ния
вли я ния свойств се те вых струк тур на ге не ра цию, под дер жа ние и рас -
про ст ра не ние ре жи ма син хро ни за ции очень важ ны для со вре мен ной
на уки о моз ге.

Са мо ор га ни зо ван ная кри тич ность. При фа зо вых пе ре хо дах кри -
ти че с кое со сто я ние си с те мы до сти га ет ся за счет оп ре де лен ной на ст -
рой ки уп рав ля ю щих па ра ме т ров — на при мер, при оп ре де лен ных со от -
но ше ни ях меж ду тем пе ра ту рой и дав ле ни ем. Су ще ст ву ет, од на ко,
класс слож ных си с тем с боль шим чис лом сте пе ней сво бо ды, ко то рые
вы хо дят на кри ти че с кий ре жим по са мой свой при ро де, в ре зуль та те
при су щих этим си с те мам вну т рен них тен ден ций эво лю ции. Кри ти че -
с кие со сто я ния та ких си с тем не тре бу ют точ ной на ст рой ки внеш них
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вен ну лю. Ес ли же не сколь ко ос цил ля то ров в ан сам б ле син хро ни зи ру -
ют ся на не ко то рой ча с то те, то их фа зы скла ды ва ют ся и воз ни ка ет не -
ну ле вой па ра метр по ряд ка.

В пре де ле N 	 � и t 	 � для па ра ме т ра по ряд ка по лу ча ют ся сле -
ду ю щие зна че ния: r = 0, ес ли K < Kc (пол ная де син хро ни за ция); r =

= , ес ли K > Kc; Kc = 2γ, т. е. кри ти че с кий ин декс для па ра -
ме т ра по ряд ка ра вен 1/2.

Та ким об ра зом, си с те ма свя зан ных ос цил ля то ров де син хро ни зи ро -
ва на, по ка си ла свя зи меж ду ос цил ля то ра ми не пре вы ша ет кри ти че с -
ко го зна че ния, про пор ци о наль но го уд во ен ной ши ри не раз бро са ча с -
тот. По сле это го в си с те ме свя зан ных ос цил ля то ров по яв ля ет ся
«ос т ро вок син хро ни за ции», раз мер ко то ро го рас тет по ме ре рос та си -
лы свя зи меж ду ос цил ля то ра ми. В пре дель ном слу чае бес ко неч но
боль шой си лы свя зи все ос цил ля то ры бу дут ко ле бать ся син хрон но.

Д. Воттс1 пер вым ис сле до вал свой ст ва син хрон ных со сто я ний в се -
тях, об ла да ю щих свой ст вом «тес но го ми ра». В даль ней шем бы ло изу че -
но воз ник но ве ние син хро ни за ции в мо де ли Ку ра мо то, ког да ос цил ля то-
ры по ме ще ны в уз лы без мас штаб ной се ти. Чис лен ное мо де ли ро ва ние
по ка зы ва ет, что кри ти че с кое зна че ние си лы свя зи меж ду ос цил ля то -
ра ми, при ко то рых на сту па ет син хро ни за ция, в се тях с без мас штаб ной
струк ту рой за мет но мень ше, чем в се тях с ре гу ляр ной или ха о ти че с -
кой струк ту рой.

Ис сле до ва ния так же по ка за ли, что син хро ни за ция в без мас штаб -
ных се тях не раз ру ша ет ся, ес ли слу чай ным об ра зом уда лить 5% уз лов.
Ес ли же уда лить 1% уз лов с на и боль шим чис лом свя зей, син хро ни за -
ция в та кой се ти ис че за ет. Кро ме то го, на син хрон ное по ве де ние в се -
те вых струк ту рах силь но вли я ет ве со вое рас пре де ле ние свя зей меж ду
уз ла ми.

Го мез-Гар де нес с со труд ни ка ми ис сле до ва ли осо бен но с ти про цес -
сов эво лю ции син хро ни за ции и воз ник но ве ния пат тер нов син хро ни за -
ции в слу чай ной се ти ти па Эр де ша—Ре ньи и без мас штаб ных се те вых
струк ту рах2. Они чис лен но про ин те г ри ро ва ли урав не ние Ку ра мо то
для се те вых струк тур:

= ωi + J aij sin(θj – θi),

где aij — ко эф фи ци ен ты ма т ри цы смеж но с ти для со от вет ст ву ю щей се -
ти;  J — си ла свя зи меж ду ос цил ля то ра ми; N = 1000. Рас че ты по ка за ли,
что син хро ни за ция в без мас штаб ных се тях про ис хо дит при бо лее низ -

N

Σ
j=1

dθi–––
dt

1 − ( / )K Kc
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Рис. 11.12. Пат тер ны син хро ни за ции в се ти Эр де ша—Ре ньи (ER) 
и в без мас штаб ной се ти (SF) для не сколь ких зна че ний си лы свя зи 
меж ду ос цил ля то ра ми λ (в наших обо зна че ни ях — па ра ме т ра J)1



этой мо де ли, ког да не зна чи тель ные со бы тия мо гут вы сту пить кри ти -
че с ки ми для ста биль но с ти си с те мы1.

Ка с кад ные по вреж де ния и рас про ст ра не ние «ин фек ций».
В слож ных при род ных и тех но ген ных си с те мах, а так же в са мом об ще -
ст ве мо гут воз ни кать ка та ст ро фи че с кие на ра с та ю щие яв ле ния, ини -
ци и ро ван ные не боль шой до лей со став ля ю щих эти слож ные си с те мы
эле мен тов. При ме ра ми та ких ла ви но об раз ных про цес сов мо гут слу -
жить не о жи дан ные эпи де мии за бо ле ва ний или ка с кад ное от клю че ние
эле к т ри че ст ва, как это име ло ме с то, на при мер, на за па де США и Ка на -
ды 14 ав гу с та 2003 г. при по вреж де нии на од ной из эле к т ро стан ций
в Огайо, ког да мил ли о ны лю дей око ло 15 ча сов ос та ва лись без све та.

Из ри с. 11.13 вид но, что ве ро ят ность воз ник но ве ния та ких от клю -
че ний в за ви си мо с ти от их раз ме ров име ет при бли зи тель но сте пен ной
за кон, т. е. ка с кад ные про цес сы от но сят ся к фе но ме но ло гии кри ти че с -
ких яв ле ний2. Ана ло гич ные за ко но мер но с ти бы ли по лу че ны при ана -
ли зе ста ти с ти че с ких дан ных ка с кад ных от клю че ний в Шве ции, Нор -
ве гии, Ки тае и Юж ной Зе лан дии.

Воз ник но ве ние ка с кад ных про цес сов не все гда име ет не га тив ный
смысл. При ме ра ми мо гут слу жить ин фор ма ци он ные ка с ка ды, де ла ю -
щие в те че ние ко рот ко го про ме жут ка вре ме ни по пу ляр ны ми (хи та ми)
кни ги, ки но кар ти ны, пес ни, ак те ров, пев цов и их аль бо мы. Та ким об -
ра зом, по ни ма ние и пред ска за ние рас про ст ра не ние та ких ка с кад ных
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уп рав ля ю щих па ра ме т ров и по су ти де ла об ла да ют свой ст вом са мо -
под держ ки1.

Фи зи че с кой мо де лью яв ле ния са мо ор га ни зо ван ной кри тич но с ти
яв ля ет ся ку ча пе с ка. Ес ли свер ху на ров ную го ри зон таль ную по верх -
ность тон кой струй кой бу дут сы пать ся пе с чин ки, то на го ри зон таль -
ной по верх но с ти по сте пен но бу дет рас ти пе с ча ный холм. Пе с чин ки,
па да ю щие свер ху на склон хол ма, бу дут ос та вать ся в том ме с те, ку да
они упа ли до оп ре де лен но го кри ти че с ко го зна че ния кру тиз ны хол ма.
Вы ше не ко то ро го по ро го во го (кри ти че с ко го) зна че ния уг ла скло на
хол ма пе с чин ки бу дут ска ты вать ся вниз, ув ле кая за со бой дру гие пе с чин-
ки на сво ем пу ти и об ра зуя сход пе с ча ный ла вин раз лич ных раз ме ров.

Та кой сце на рий до сти же ния кри ти че с ко го со сто я ния по лу чил на -
зва ние са мо ор га ни зо ван ной кри тич но с ти. Как по ка зы ва ют ис сле до ва -
ния, та кие си с те мы име ют стан дарт ный спектр флук ту а ций. На при -
мер, раз ме ры ла вин в мо де ли «ку ча пе с ка» рас пре де ле ны по за ко ну:

p(s) � s–τ,

где p(s) — ве ро ят ность фор ми ро ва ния ла ви ны, раз мер ко то рой s; τ —
кри ти че с кий ин декс. Та кие про цес сы са мо ор га ни зо ван ной кри тич но -
с ти мо гут ге не ри ро вать се те вые струк ту ры слож ной ар хи тек ту ры2.

К. На гель и М. Па жуц ки ис поль зо ва ли мо дель са мо ор га ни зо ван -
ной кри тич но с ти при изу че нии функ ции рас пре де ле ния вре ме ни для
ав то мо биль ных «про бок» на ав то до ро гах и об на ру жи ли, что это рас -
пре де ле ние, как и рас пре де ле ние ла вин по про дол жи тель но с ти, хо ро -
шо опи сы ва ет ся сте пен ным за ко ном с по ка за те лем рав ным 3/23.

Но и в по ли ти ке мо дель са мо ор га ни зо ван ной кри тич но с ти по лу ча -
ет все боль шее при зна ние4. В ок тя б ре 2008 г. под эги дой ОЭСР на Си -
ци лии про хо дил спе ци аль ный се ми нар, по свя щен ный при ме не нию
на уки о слож ных си с те мах для пуб лич ной по ли ти ки. Там спе ци аль но
под чер ки ва лось, что мо дель са мо ор га ни зо ван ной кри тич но с ти мо жет
вы пол нять свои по зна ва тель ные и про гно с ти че с кие функ ции при ме -
ни тель но к де я тель но с ти го су дар ст ва. На ра с та ние, на при мер, вся че с -
ких со ци аль но-по ли ти че с ких про блем мо жет быть опи са на на ос но ве
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Рис. 11.13. Функ ция рас пре де ле ния ве ро ят но с ти от клю че ния 
эле к т ро энер гии при ка с кад ном по вреж де нии с се ти эле к т ро стан ций 
се вер ной ча с ти США за пе ри од с 1984 по 1998 го да в за ви си мо с ти 

от раз ме ра по вреж де ний (энер гии, не по став лен ной по тре би те лям). 
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лен но с рос том α, а ка с ка ды мо гут быть очень боль ши ми да же при от -
но си тель но боль ших зна че ни ях α.

Ли с со труд ни ка ми чис лен но ис сле до ва ли ста ти с ти ку ка с ка дов
этой мо де ли на без мас штаб ных се тях с 2 < λ � 3 и об на ру жи ли, что
в этом слу чае име ет ся кри ти че с кая точ ка αc � 0,151. При α < αc раз ви -
ва ют ся ги гант ские ла ви ны, а при α > αc раз ме ры ла вин су ще ст вен но
мень ше. В са мой кри ти че с кой точ ке рас пре де ле ние ла вин по раз ме рам
под чи ня ет ся сте пен но му за ко ну P(s) � s–τ, где τ � 2,1 во всем ди а па зо -
не 2 < γ � 3.

С. Бул ды рев с кол ле га ми ис сле до ва ли по ве де ние слож ной си с те мы
со сто я щей из двух се тей А и В, при чем оп ре де лен ная до ля уз лов се ти А
cвя за на с уз ла ми се ти В, а не ко то рая до ля уз лов се ти В свя за на с уз ла -
ми се ти А2. Ес ли уз лы в од ной из этих се тей вы хо дят из строя, это мо -
жет вы звать вы ход из строя уз лов в дру гой се ти, а это по вле чет за со -
бой ите ра ци он ное ка с кад ное по вреж де ние уз лов в обе их се тях.
До стиг нув оп ре де лен но го кри ти че с ко го зна че ния от но ше ния вы шед -
ших из строя уз лов к об ще му чис лу уз лов, про ис хо дит пер ко ля ци он -
ный фа зо вый пе ре ход пер во го ро да, ког да воз ни ка ет скач ко об раз ный
пол ный рас пад и вы ход из строя обе их се тей А и В, а, зна чит, и всей си -
с те мы в це лом. Чис лен ные и ана ли ти че с кие ис сле до ва ния по ка зы ва -
ют, что при умень ше нии си лы свя зи меж ду уз ла ми А и В, про ис хо дит
пе ре ход от пер ко ля ци он но го фа зо во го пе ре хо да пер во го ро да к пе ре -
хо ду вто ро го ро да.

В по ли ти че с кой на уке мо де ли ка с кад ных про цес сов и пер ко ля то -
ров (филь т ров) мо гут ис поль зо вать ся для изу че ния тре ть ей вол ны де -
мо кра ти за ции в кон це 1980-х — на ча ле 1990-х гг. (так на зы ва е мый
«снеж ный ком» пе ре хо дов), войн, элек то раль ных про цес сов, тер ро -
риз ма, пре ступ но с ти и ан ти кри ми наль ной по ли ти ки, мас со вых про те -
с тов. Ге рард Вайс бах и Со рин Со ло мон под чер ки ва ют, что со ци аль -
ные филь т ры дей ст ву ют бы с т рее, чем ин ди ви ду аль ные пе ре оцен ки,
а по то му вне д ре ние по ли ти че с ких или со ци аль ных пе ре мен, стра те гия
пар тии на вы бо рах долж ны учи ты вать эти свой ст ва се те во го вза и мо -
дей ст вия3.

На рис. 11.14 ве ли чи на G есть до ля от об ще го чис ла со еди нен ных
уз лов в слож ной се ти, со сто я щей из двух се тей, часть уз лов ко то рых
свя за ны меж ду со бой, q есть до ля уз лов уда лен ных из се ти, а qc есть
кри ти че с кое зна че ние этой до ли, при ко то ром про ис хо дит рас пад всей
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ла вин ных про цес сов в слож ных си с те мах пред став ля ет не со мнен ный
ин те рес.

Ка с кад ные от клю че ния в се ти эле к т ро стан ций есть ре зуль тат ла ви но-
об раз но го рас про ст ра не ния пе ре груз ки, воз ник шей в од ном из уз лов
этой се ти. Мот тер и Лэй пред ло жи ли про стую мо дель это го про цес са1.
На груз ка уз ла се ти в этой мо де ли — это та на груз ка уз ла (betweenness
centrality), оп ре де ле ние ко то рой бы ло да но вы ше, (т. е. чис ло крат чай -
ший пу тей меж ду дру ги ми уз ла ми, про хо дя щих че рез дан ный узел).
Для каж до го уз ла i этой се ти вво дит ся пре дель ная на груз ка — ем кость
уз ла:

ci = (1 + α)b0i,

где b0i — на груз ка (betweenness centrality) это го уз ла в не по вреж ден ной
се ти, а кон стан та α 
 0 есть «па ра метр ус той чи во с ти», по ка зы ва ю щий
на сколь ко пер во на чаль ная на груз ка мо жет быть пре вы ше на. Ка с кад -
ное от клю че ние в этой мо де ли вы гля дит сле ду ю щим об ра зом.

1. Уда ля ем узел. Это при во дит к пе ре рас пре де ле нию на гру зок
у дру гих уз лах: b0i 	 b�0i.

2. Уда лить все пе ре гру жен ные уз лы, т. е. уз лы, для ко то рых b�0i > ci.
3. По вто рить эту про це ду ру до тех пор, по ка ос та ют ся пе ре гру жен -

ные уз лы.
При мо де ли ро ва нии это го про цес са в раз лич ных се тях Мот тер

и Лей вы чис ля ли от но ше ние G = Nafter/N, где N и Nafter — со от вет ст вен -
но на чаль ное чис ло уз лов и раз мер на и боль шей свя зан ной ком по нен -
ты по сле ка с кад но го от клю че ния (имея в ви ду что на чаль ное чис ло уз -
лов сов па да ет с ги гант ской свя зан ной ком по нен той пер во на чаль ной
се ти). Ре зуль ти ру ю щее зна че ние G(α) за ви сит от ар хи тек ту ры се ти,
па ра ме т ра α и ха рак те ри с тик пер во го от клю чен но го уз ла, в пер вую
оче редь от его сте пе ни, т. е. чис ла свя зей. В слу чай ном гра фе для лю -
бо го зна че ния α > 0 G = 1 и толь ко ес ли α = 0, сеть пол но стью вы ве де -
на из строя, G = 0.

С дру гой сто ро ны, в се тях со сте пен ным за ко ном рас пре де ле ния уз -
лов по чис лу свя зей ве ли чи на G стро го за ви сит от сте пе ни, а так же от
на груз ки пер во го уда лен но го уз ла. Мот тер и Лэй ис сле до ва ли свой ст -
ва без мас штаб ной се ти с λ = 3. Зна че ние α = 0 да ет G = 0 при лю бом
на чаль ном уз ле для лю бой се ти, в то вре мя как α 	 � да ет G = 1. Во -
прос за клю ча ет ся в том, как вы гля дит за ви си мость G(α) при про ме жу -
точ ных зна че ниях α. Ког да пер вый уда ля е мый узел вы би ра ет ся слу -
чай но, ка с кад бу дет боль шим (G силь но от ли ча ет ся от еди ни цы)
толь ко при ма лых зна че ни ях α, а G(α) бы с т ро рас тет при из ме не нии α
от 0 до 1. Ес ли же на чаль ный узел вы бран сре ди ха бов, то G рас тет мед -
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Ожи да ет ся, что в бли жай шем бу ду щем мо жет быть пре одо лен раз -
рыв меж ду об на ру жен ны ми здесь уни вер саль ны ми эм пи ри че с ки ми
за ко но мер но с тя ми в се те вых струк ту рах ре аль ных объ ек тов и по ни ма -
ни ем са мой при ро ды слож ных си с тем, спо соб но с тью про гно зи ро вать
их по ве де ние.

В при клад ных ис сле до ва ни ях так же мож но ожи дать про ры ва в ря -
де на прав ле ний, на при мер, в ис сле до ва ни ях по бе зо пас но с ти слож ных
тех ни че с ких объ ек тов, в изу че нии раз лич ных функ ци о наль ных со сто -
я ний моз га, а так же су ще ст вен но го про грес са в тех гу ма ни тар ных и об -
ще ст вен ных на уках (на при мер, в изу че нии ис кус ст ва и куль ту ры, по -
ли ти ки), где до по след не го вре ме ни от сут ст во ва ли адек ват ные
ко ли че ст вен ные ме то ды.
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слож ной се ти на фраг мен ты (G = 0). При сла бых свя зях меж ду дву мя
се тя ми пол ная фраг мен та ция про ис хо дит не пре рыв но, а при силь ных
свя зях та кой пе ре ход про ис хо дит скач ком, ана ло гич но то му, как про -
ис хо дит фа зо вый пе ре ход пер во го ро да.

Как го во ри лось вы ше, без мас штаб ные се ти очень ус той чи вы к слу -
чай ным по вреж де ни ям. Од на ко, ес ли слож ная сеть со сто ит из двух
и бо лее тес но свя зан ных меж ду со бой без мас штаб ных се тей, то в та кой
си с те ме пол ная фраг мен та ция на сту па ет вы ше не ко то рой до ста точ но
ма лой до ли уда лен ных (от клю чен ных) уз лов и та кое пе ре ход так же
про ис хо дит скач ком, как в пе ре хо дах пер во го ро да.

В ре аль ных се тях та ко го ро да ка с кад ные от клю че ния про изо ш ли
в Ита лии 28 сен тя б ря 2003 г., ког да по вреж де ния на эле к т ро стан ци ях
вы зва ло от клю че ния не ко то рых уз лов се ти Ин тер нет, что в свою оче -
редь вы зва ло даль ней шие от клю че ния эле к т ро стан ций2. В жи вых си с -
те мах так же воз мож ны та ко го ро да сце на рии, по сколь ку лю бой ор га -
низм пред став ля ет со бой ие рар хию вза и мо дей ст ву ю щий меж ду со бой
ге не ти че с ких, гор мо наль ных, ней рон ных се те вых струк тур3

✼ ✼ ✼

В со вре мен ной те о рии слож ных се тей сфор ми ро ва лось не сколь ко
важ ных фун да мен таль ных и при клад ных на прав ле ний ис сле до ва ний.
Си ту а цию, сло жив шу ю ся в фун да мен таль ных на прав ле ни ях те о рии
слож ных се тей не ко то рые ис сле до ва те ли срав ни ва ют с си ту а ци ей
в кван то вой ме ха ни ке пе ред от кры ти ем урав не ния Шре дин ге ра4.
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Рис. 11.14. Пер ко ля ци он ные фа зо вые пе ре хо ды пер во го и вто ро го ро да
в ка с кад ных про цес сах в слож ных се тях1
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12.1. ФРАКТАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ СЛОЖНЫХ СЕТЕЙ

Фрак таль ный ана лиз пред став ля ет со бой са мо сто я тель ный под ход
при изу че нии слож ных (адап тив ных) си с тем, ко то рые не под чи ня ют -
ся ли ней но му раз ви тию, вклю ча ют в се бя си нер ге ти че с кие ком по нен -
ты са мо ор га ни за ции, би фур ка ци он ные по то ки, слож ные при чин ные
за ви си мо с ти и т. д. Слож ность яв ля ет ся ре зуль та том са мой ре аль но с -
ти, т. е. при над ле жит к объ ек ту ис сле до ва ния. В этом от но ше нии из ве -
ст но, что со ци аль ные си с те мы яв ля ют ся слож ны ми си с те ма ми, оп ре -
де ля е мы ми ха рак те ром со ци аль ных от но ше ний, мно же ст вом ак то ров,
осо бен но с тью де я тель но с ти, от кры то с тью со ци аль ных си с тем, ис то -
рич но с тью и т. д. Но и че ло ве че с ко е по зна ние вно сит эле мент не о пре -
де лен но с ти в про цесс и ус лож ня ет его и его ре зуль та ты. Как под чер ки -
ва ет Е. Овер ман1, име ют ся пять прин ци пов, ко то рые нуж но брать
в рас чет, ког да изу ча ют ся слож ные фе но ме ны:

1) клас си че с кие ди хо то мии яв ля ют ся кон цеп ту аль ны ми ил лю зи я -
ми — до пол ни тель ность;

2) мы не мо жем знать дей ст ви тель ность во всех ее де та лях — не о -
пре де лен ность;

3) нет не за ви си мо с ти ис сле до ва те ля от объ ек та изу че ния — про -
бле ма из ме ре ния;

4) дей ст вие на рас сто я нии — не ло каль ная при чин ность — су ще ст -
ву ет и до пол ня ет тра ди ци он ное по ни ма ние при чин но с ти;

5) мы спо соб ны уча ст во вать в ста нов ле нии ре аль но с ти, в ко то рой
мы жи вем, — кол ли зия уча с тия (кон ст рук ти визм).

Изу че ние слож ных си с тем сна ча ла в фи зи ке, би о ло гии и ком пью -
тер ных на уках на чи на ет про ни кать и в об ласть об ще ст вен ных на ук.
Осо бое ме с то эта про бле ма за ни ма ет в по ли ти че с кой на уке2, а для нас

7. Dorogovtsev S. N., Mendes J. F. F. Evolution of Networks: From Biological
Nets to the Internet and WWW. Oxford: Oxford University Press, 2003.

8. Complexity and Policy Analysis: Tools and Methods for Designing Robust
Policies in a Complex World / еd. by L. Dennard, K. Richardson, G. Morcol. ISCE
Publishing, 2008.

9. Milgram S. The small world problem // Psychology Today. 1967. № 2.
10. Nonlinear Dynamics, Complexity and Public Policy / еd. by E. Elliot. Ann

Arbor: University of Michigan Press, 2000.
11. Room G. Complexity, Institutions and Public Policy. Agile Decision-

Making in a Turbulent World. Cheltenham: Edward Elgar Publishing, 2011.
12. Watts D. Six Degrees. New York: W. W. Norton & Company , 2004.

Во про сы

1. Что та кое се ти «тес но го ми ра»?
2. Что та кое без мас штаб ные се ти?
3. Чем со ци аль ные се ти от ли ча ют ся от тех но ло ги че с ких и би о ло ги че с ких

се тей?
4. Как ве дут се бя без мас штаб ные се ти по от но ше нию к слу чай ным по вреж -

де ни ям и к це ле на прав лен ным ата кам?
5. Как ко ли че ст вен но мож но оп ре де лить важ ность уз ла се ти?
6. Чем Ин тер нет от ли ча ет ся от Все мир ной Па у ти ны (WWW)?
7. Чем се ти «тес но го ми ра» от ли ча ют ся от слу чай ных се тей Эр де ша—Ре -

ньи?
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• боль шим раз ме ром се ти, из ме ря е мым ко ли че ст вом уз лов се ти,
от но ше ний меж ду уз ла ми, ве ли чи ной (дли ной) от но ше ний, ди а ме т -
ром се ти, рас пре де ле ни ем уз лов по чис лу свя зей и т. д.;

• слож ным ха рак те ром от но ше ний меж ду кла с те ра ми и «звез да ми»
в се ти, из ме ря е мым ко эф фи ци ен том кла с те ри за ции, ко эф фи ци ен том
ас сор та тив но с ти, ма т ри цей смеж но с ти, по ка за те ля ми тран зи тив но с ти
и т. д.;

• ин тен сив ны ми про цес са ми кри тич ной са мо ор га ни за ции се те во го
вза и мо дей ст вия;

• ус той чи востью се тей к ошиб кам, по вреж де ни ям, кон флик там, но
од но вре мен но ка с кад ны ми по вреж де ни я ми и рас про ст ра не нием яв ле -
ний;

• мас штаб ны ми про цес са ми син хро ни за ции вза и мо дей ст вий.
Что до бав ля ет те о рия слож ных се тей к на ше му по ни ма нию по ли -

ти ки? Не ко то рые рас сма т ри ва ют ее в ка че ст ве про стой ме та фо ры, ко -
то рая хо тя и про яс ня ет по зна ние, но не ра ди каль но. Как пи сал Кри с -
то фер Пол литт, те о рия слож но с ти для ис сле до ва ния пуб лич ной
по ли ти ки яв ля ет ся сла бой: «Итак, мы долж ны спро сить, что при бав -
ля ет те о рия слож но с ти [к на ше му зна нию]? Оп ре де лен но не идею ди -
на миз ма или не пред ви ден ных со бы тий, по то му что обе эти идеи при -
сут ст ву ют в бо лее тра ди ци он ных под хо дах. Дру гая тен ден ция,
от ме ча е мая сре ди те о ре ти ков слож но с ти, со сто ит в за яв ле нии не ко то -
рых но вых кон цеп тов или то чек зре ния, ко то рые фак ти че с ки про ис те -
ка ют из бо лее ран них раз лич ных те о ре ти че с ких тра ди ций… Эти эле -
мен ты еще не яв ля ют ся вер ши ной в те о рии слож но с ти, при ме нен ной
к пуб лич но му уп рав ле нию, в том смыс ле, что они да ют про гно с ти че с -
кое объ яс не ние дей ст вий и ре зуль та тов»1. Дру гие по ла га ют, что те о -
рия слож но с ти еще не сов сем про ра бо та на при ме ни тель но к по ли ти ке
и пуб лич но му уп рав ле нию. Ее раз ви тие бу дет спо соб ст во вать бо лее
адек ват но му пред став ле нию про цес сов и ме ха низ мов вы ра бот ки и ре -
а ли за ции пуб лич ных ре ше ний. В этом от но ше нии сле ду ет со гла сить -
ся с Улем Эл ли от том, что «по ни ма ния, пред став лен ные те о ри ей слож -
но с ти и ее ре зуль та та ми, не яв ля ет ся ата кой на лю бые осо бые
ме то до ло ги че с кие под хо ды, ко то рые при ня ты об ще ст во ве да ми. Ско -
рее на ука о ха о се и слож но с ти долж на бы ла бы по ка зать, что мно гие
фе но ме ны, ин те рес ные нам и в при род ном, и в со ци аль ном ми рах, ха -
рак те ри зу ют ся та ким уров нем «слож но с ти», ко то рый ог ра ни чи ва ет
на шу спо соб ность пред ска зы вать их бу ду щую эво лю цию и ко то рые
при зы ва ют к ис поль зо ва нию но вых ана ли ти че с ких струк тур и ин ст ру -
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важ но — в изу че нии пуб лич ной по ли ти ки1. В этом от но ше нии пред -
ска зу е мым бы ло то при ме не ние те о рии слож но с ти в со ци аль ных на -
уках, вклю чая ис сле до ва ние по ли ти ки, ко то рое фо ку си ро ва лось на не -
ли ней но с ти, не ста биль но с ти и не о пре де лен но с ти: «По ли ти че с кая
сфе ра яв ля ет ся оп ре де лен но не ли ней ной, где не ста биль ность и не -
пред ска зу е мость яв ля ют ся вну т рен ни ми и где при чи на и след ст вие
ча с то за га доч но сме ши ва ют ся. Оче вид ный факт, что по ли ти че с кие си -
с те мы яв ля ют ся ис то ри че с ки ми и вре мен ны ми си с те ма ми так же по -
вы ша ет по тен ци аль ную цен ность в при ме не нии те о рии слож но с ти
в со ци аль ных на уках»2. Се те вой под ход к пуб лич ной по ли ти ке, как от -
ме ча лось ра нее, ос но вы ва ет ся на этой фи ло со фии слож но с ти.
Но и здесь осо бо вы де ля ет ся раз дел слож ных со ци аль ных и по ли ти че -
с ких се тей3. Как пи сал Ри чард Стей си, слож ность «де мон ст ри ру ет, что
ди на ми ка слож ных се тей вза и мо дей ст ву ю щих аген тов оп ре де ля ет ся
при ро дой от но ше ний в се тях. В об щем, как толь ко рас тут по то ки ин -
фор ма ции/энер гии, как толь ко воз ра с та ет вза и мо связь меж ду аген та -
ми и раз но об ра зие са мих аген тов, ди на ми ка се тей ме ня ет ся. Они пе ре -
хо дят от по вто ря ю щей ся, пред ска зу е мой ста биль но с ти к слу чай но с ти
и дез ин те г ра ции. На са мом кри ти че с ком уров не по то ков ин фор ма -
ции/энер гии, свя зан но с ти и раз но об ра зия про яв ля ет ся ди на ми ка свя -
зан ной не ста биль но с ти, т. е. од но вре мен ное при сут ст вие ста биль но с -
ти и не ста биль но с ти, по ряд ка и бес по ряд ка. Имен но при та кой
ди на ми ке на ос т рие дез ин те г ра ции мо гут вы ра с ти но вые фор мы вза и -
мо от но ше ний»4.

Те о рия слож ных се тей воз ни ка ет в на ча ле XXI в. и ха рак те ри зу ет
се те вые об ра зо ва ния с бо лее слож ной струк ту рой, чем на ли чие оп ре -
де лен но го и ус той чи во го чис ла уз лов и свя зей5. Слож ные се ти отли ча -
ются сле ду ю щи ми ос нов ны ми ха рак те ри с ти ка ми:
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Ме то до ло гия фрак таль но го под хо да к со ци аль ным на укам на хо -
дит ся в ста дии раз ра бот ки. Но уже се го дня мож но от ме тить ряд ра бот,
ко то рые опи сы ва ют его прин ци пы и ме то ди ки. Важ но, что часть из
этих ра бот по свя ще на ана ли зу се тей, в том чис ле и в по ли ти ке1.

12.2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ ФРАКТАЛЬНОГО АНАЛИЗА

По ня тие фрак та ла ввел око ло 30 лет то му на зад фран цуз ский ма те -
ма тик Бе нуа Ман дель брот, ос но ва тель так на зы ва е мой фрак таль ной
ге о ме т рии. Фрак таль ная ге о ме т рия ин тен сив но раз ви ва ет ся, на хо дя
при ло же ние в раз но об раз ных об ла с тях на уч но го зна ния, где бы ло
пред ло же но мно же ст во оп ре де ле ний фрак та лов — от стро го ма те ма ти -
че с ких до ме та фо ри че с ких. «Фрак та лы — это объ ек ты (ма те ма ти че с -
кие, при род ные или со здан ные че ло ве ком), ко то рые мы на зы ва ем не -
пра виль ны ми, ше ро хо ва ты ми, по ри с ты ми или раз дроб лен ны ми,
при чем ука зан ны ми свой ст ва ми фрак та лы об ла да ют в оди на ко вой
сте пе ни в лю бом мас шта бе. Мож но ска зать, что фор ма этих объ ек тов
не из ме ня ет ся от то го, рас сма т ри ва ем мы их вбли зи или из да ле ка».
Так пи шет о фрак та лах сам Ман дель брот в од ной из по след них ра бот2.
Мы ви дим, что оп ре де ля ю щим свой ст вом фрак та лов он счи та ет то,
что обыч но на зы ва ют мас штаб ной ин ва ри ант но с тью.

Про стей шим при ме ром мас штаб ной ин ва ри ант но с ти яв ля ет ся са -
мо по до бие. Са мо по доб ный объ ект со сто ит из ча с тей, по лу ча ю щих ся
пу тем пре об ра зо ва ния по до бия це ло го объ ек та. При этом пре об ра зо ва -
ние по до бия, т. е. ли ней ное сжа тие (ре дук ция) объ ек та, мо жет со про -
вож дать ся пе ре но сом, от ра же ни ем (осе вой сим ме т ри ей) или вра ще ни -
ем. В ито ге вся кая ма лая часть са мо по доб но го объ ек та, ес ли ее
уве ли чить, мо жет быть на ло же на на его боль шую часть или на объ ект
в це лом.

Один из са мых из ве ст ных в ма те ма ти ке са мо по доб ных объ ек тов —
сне жин ка Ко ха. Ал го ритм ее по ст ро е ния со сто ит из по сле до ва тель ных
ша гов, про ил лю с т ри ро ван ных на рис. 12.1. Бе рем за ос но ву рав но сто -
рон ний тре у голь ник (ну ле вой шаг). Каж дая из сто рон рав но сто рон не -
го тре у голь ни ка де лит ся на три рав ных от рез ка, за тем сред ний от ре зок
каж дой сто ро ны ис поль зу ет ся как ос но ва ние для по ст ро е ния но вых
рав но сто рон них тре у голь ни ков, по сле че го ос но ва ния но вых тре -
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мен тов, спо соб ных под дер жать и уси лить су ще ст ву ю щие ис сле до ва -
тель ские под хо ды»1.

Изу че ние слож ных адап тив ных си с тем при ме ни тель но к по ли ти ке
ба зи ру ет ся на раз лич ных ме то до ло ги че с ких под хо дах, ино гда ши ро -
ко го, ино гда уз ко го смыс ла. Об щий смысл та ких си с тем пы та ет ся опи -
сать си нер ге ти ка, ко то рая пре тен ду ет на ме та ме то до ло гию со вре мен -
но го на уч но го по зна ния. Бо лее уз кие те о рии ка са ют ся от дель ных
ас пек тов слож ных адап тив ных си с тем. К та ким под хо дам от но сят ся
спе ци аль ные те о рии кле точ но го ав то ма та, ге не ти че с ких ал го рит мов,
ней рон ных се тей. Слож ные со ци аль ные си с те мы изу ча ют ся с ис поль -
зо ва ни ем кон цеп ций по ло жи тель ной об рат ной свя зи, «тро пы за ви си -
мо с ти», эк ви ли б ри у ма. Фрак таль ная те о рия от но сит ся к осо бым под -
хо дам, ко то рые ба зи ру ют ся на рас смо т ре нии слож ных си с тем как
свя зан ной со во куп но с ти по доб ных эле мен тов, по рож да ю щих фор мы
и струк ту ры не о пре де лен ной и не ре гу ляр ной при ро ды. Фрак та лы яв ля ют-
ся си с те ма ми, оп ре де ля е мы ми сле ду ю щи ми ос нов ны ми прин ци па ми:
1) са мо по до би ем; 2) мас штаб ной ин ва ри ант но с тью; 3) энер ге ти че с кой
свя зан но с тью; 4) са мо ор га ни за ци ей; 5) ди на ми че с кой про цес су аль но -
с тью; 6) про стым упо ря до чи ва ни ем слож но с ти. При ме не ние фрак таль-
ной ге о ме т рии к изу че нию со ци аль ных и по ли ти че с ких фе но ме нов
дис кус си он но. Но ряд про та го ни с тов это го под хо да под чер ки ва ет пло -
до твор ность дан ной ме то до ло гии для об ще ст вен ных на ук. Так, мно гие
под чер ки ва ют, что ие рар хи че с кие со ци аль ные струк ту ры, ко то рые
име ют раз лич ные под раз де ле ния (кор по ра тив ные струк ту ры, бю ро -
кра тия, во ен ные ор га ни за ции, так со но мии про фес сий, род ст во и т. д.),
мо гут быть опи са ны с по мо щью фрак таль ной те о рии. Но и се те вые
струк ту ры под чи ня ют ся фрак таль ной фи ло со фии, так как в их струк -
тур ных ком по нен тах мо гут вы де лять ся са мо по доб ные об ра зо ва ния.
В этом от но ше нии фрак таль ная ме то до ло гия яв ля ет ся до пол ни тель -
ным ис сле до ва тель ским ин ст ру мен та ри ем. На воз мож но с ти фрак -
таль но го под хо да к ана ли зу со ци аль но-по ли ти че с ких и ис то ри че с ких
про цес сов об ра ща ли вни ма ние рос сий ские ис сле до ва те ли Д. С. Жу ков
и С. К. Ля мин. Они пи са ли: «Фрак таль ное мо де ли ро ва ние ис то ри че с -
кой ре аль но с ти, та ким об ра зом, — не про сто ча ст ный ме тод, а об щий
гно се о ло ги че с кий прин цип. Этот ста тус фрак таль но му мо де ли ро ва нию
при да ет то об сто я тель ст во, что фрак таль ные свой ст ва при су щи са мим
кон текст-суб тек ст ным от но ше ни ям, ко то рые, в свою оче редь, не пре -
мен но вклю ча ют ся в лю бые ис то ри че с кие те о рии, т. е. фрак таль ная ге о -
ме т рия поз во ля ет опи сы вать вза и мо дей ст вия и вза и мо от но ше ния
фак тов вне за ви си мо с ти от кон крет ных те орий. По это му по ст ро е ние
фрак та лов — им ма нент ное свой ст во ис то ри че с ко го по зна ния»2.
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ной ко ор ди на той, а на пло с кой фи гу ре — дву мя ко ор ди на та ми. Мож -
но пред ста вить n-мер ную фи гу ру, но ее то по ло ги че с кая раз мер ность
все гда бу дет вы ра же на це лым чис лом.

Ме т ри че с кой раз мер но с тью на зы ва ют чис ло, вы ра жа ю щее связь
меж ду из ме ря е мым раз ме ром фи гу ры и еди ни цей, ле жа щей в ос но ве
из ме ре ния. Пусть раз мер фи гу ры N(u) — это ко ли че ст во по кры ва ю -
щих ее еди нич ных объ ек тов u. На при мер, дли ну ли нии из ме ря ют ко -
ли че ст вом по ме ща ю щих ся на ней мил ли ме т ров или сан ти ме т ров
или дру гих еди нич ных от рез ков. Пло щадь обыч но из ме ря ют ко ли че -
ст вом по кры ва ю щих ее еди нич ных ква д ра тов, а объ ем — ко ли че ст вом
за пол ня ю щих его еди нич ных ку бов. Чем мень ше еди нич ные от рез ки,
тем боль ше бу дет раз мер. В про стей шем слу чае мож но за пи сать, что
N(u) = (1/u)D, где D — ме т ри че с кая раз мер ность. Так, ес ли пер во на -
чаль но из ме рять ге о ме т ри че с кий объ ект в ме т рах (u = 1 м), а за тем по -
сле до ва тель но пе ре хо дить к дм, см, мм, это бу дет пе ре ход от u к u/10,
за тем к u/100 и u/1000. При этом для дли ны ли нии бу дет вы пол нять -
ся ра вен ст во N(u) = (1/u)1, для пло ща ди пло с кой фи гу ры — N(u) =
= (1/u)2, для объ е ма трех мер но го те ла — N(u) = (1/u)3. Со от вет ст вен -
но ме т ри че с кая раз мер ность ли ний рав на 1, ме т ри че с кая раз мер ность
пло с ких фи гур рав на 2, а объ ем ных фи гур — 3, т. е. сов па да ет с их то -
по ло ги че с кой раз мер но с тью. Но есть фи гу ры, ме т ри че с кая раз мер -
ность ко то рых яв ля ет ся дроб ной и от ли ча ет ся от то по ло ги че с кой.

Ес ли раз мер ность объ ек тов це лая, их раз мер бу дет ос та вать ся оди -
на ко вым при пе ре хо де от бo ´ль ших еди ниц к мень шим и на обо рот. На -
при мер, ли ния дли ной 155 000 мм бу дет иметь дли ну 15 500 см, или
155 м. Но рас смо т рим та кой при род ный объ ект, как бе рег ре ки, озе ра
или мо ря. Дли на бе ре го вой ли нии бу дет раз ной в за ви си мо с ти от то го,
из ме рим мы ее ки ло ме т ра ми, ме т ра ми, сан ти ме т ра ми или мил ли ме т -
ра ми. Бе ре го вая ли ния, как бы мы ни уве ли чи ва ли мас штаб ее рас смо -
т ре ния, все гда ос та ет ся из ви ли с той, и при уве ли че нии мас шта ба мы
об на ру жи ва ем все боль шее ко ли че ст во но вых бо лее мел ких из ви лин.
При из ме ре нии мы смо жем учи ты вать дли ну лишь тех из ви лин, ко то -
рые со по с та ви мы с еди ни ца ми из ме ре ния. По это му дли на бе ре го вой
ли нии, из ме рен ная в мил ли ме т рах, ока жет ся боль ше дли ны, из ме рен -
ной в ме т рах, т. е. ее раз мер бу дет из ме нять ся в за ви си мо с ти от еди ниц
из ме ре ния. Она мо жет быть рав на 155 м и при этом она же бу дет рав -
на, на при мер, 155 987 мм. Та кая при род ная ли ния яв ля ет ся чем-то
про ме жу точ ным меж ду ма те ма ти че с кой ли ни ей и ма те ма ти че с кой
пло с ко стью и име ет раз мер ность 1 < D < 2. Ес ли еди ни ца из ме ре ния u
стре мит ся к ну лю, раз мер N(u) асимп то ти че с ки при бли жа ет ся к ве ли -
чи не u–D, что мож но за пи сать как N(u) ~ (1/u)D.

В на сто я щее вре мя су ще ст ву ют раз ные под хо ды к из ме ре нию ме т ри -
че с кой раз мер но с ти объ ек тов, но все они ве дут про ис хож де ние от раз -
мер но с ти Ха у с дор фа, вве ден ной для ком пакт но го мно же ст ва, раз мер
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уголь ни ков от бра сы ва ют ся (1-й шаг). Каж дая из сто рон по лу чив ше го -
ся мно го уголь ни ка де лит ся на три рав ных от рез ка, на сред них от рез -
ках стро ят ся рав но сто рон ние тре у голь ни ки, по сле че го их ос но ва ния
от бра сы ва ют ся (2-й шаг). И так да лее, до бес ко неч но с ти.

Са мо по доб ные объ ек ты — это ис кус ст вен ные ма те ма ти чес кие объ -
ек ты. Их еще на зы ва ют ре гу ляр ны ми фрак та ла ми. В при ро де и об ще -
ст ве стро гое по до бие не встре ча ет ся. Боль шая часть фрак таль ных объ -
ек тов, ре аль но встре ча ю щих ся в при ро де и об ще ст ве, об ла да ет
свой ст вом мас штаб ной ин ва ри ант но с ти, не бу ду чи са мо по доб ны ми
в стро гом смыс ле это го сло ва. И еще од но от ли чие: ре гу ляр ные фрак -
та лы об ла да ют свой ст вом бес ко неч ной де ли мо с ти, а ре аль ные фрак та -
лы ог ра ни че ны в раз ме рах и ли ше ны бес ко неч но ма лых де та лей.

Бо лее слож ная фор ма мас штаб ной ин ва ри ант но с ти на зы ва ет ся са -
мо аф фин но с тью. Аф фин ные пре об ра зо ва ния — это обоб ще ние пре об -
ра зо ва ний по до бия. Пре об ра зо ва ние на зы ва ет ся аф фин ным, ес ли оно
не пре рыв но, вза им но од но знач но и об ра зом лю бой пря мой яв ля ет ся
пря мая. На при мер, в хо де аф фин ных пре об ра зо ва ний пра виль ные
мно го уголь ни ки пре вра ща ют ся в не пра виль ные, но тре у голь ни ки ос -
та ют ся тре у голь ни ка ми, че ты ре ху голь ни ки — че ты ре ху голь ни ка ми
и т. д. Со от вет ст вен но са мо аф фин ны ми объ ек та ми мож но на звать та -
кие, ко то рые со сто ят из ча с тей, по лу ча ю щих ся в хо де аф фин ных пре -
об ра зо ва ний це ло го объ ек та. При этом, со глас но Ман дель бро ту, са мо -
аф фин ность ис клю ча ет вра ще ние1. Оче вид но, что су ще ст ву ют и бо лее
об щие фор мы мас штаб ной ин ва ри ант но с ти. Глав ное для оп ре де ле ния
фрак та ла то, что его ча с ти, рас сма т ри ва е мые в од ном мас шта бе, в ка -
ком-то смыс ле по хо жи на ча с ти, рас сма т ри ва е мые в дру гом мас шта бе.

Вто рое важ ней шее свой ст во фрак та лов — их дроб ная раз мер ность.
Что бы по нять, о чем идет речь, вспом ним сна ча ла о ма те ма ти че с ком
раз ли чии меж ду то по ло ги че с кой и ме т ри че с кой раз мер но с тя ми.

То по ло ги че с кая раз мер ность ге о ме т ри че с кой фи гу ры — это чис ло
ко ор ди нат, не об хо ди мых для оп ре де ле ния по ло же ния ле жа щей на
этой фи гу ре точ ке. Так, по ло же ние точ ки на ли нии оп ре де ля ет ся од -
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Рис. 12.1. Первые четыре шага построения снежинки Коха

n = 0; u = 1;
N = 3

n = 1; u = 1/3;
N = 12

n = 2; u = 1/9;
N = 48

n = 3; u = 1/27;
N = 192

————————
1 Ман дель брот Б. Указ. соч. С. 64.



ряд ках, рез не, по гро мах, по ку ше ни ях, за го во рах, за ба с тов ках, стач ках,
де мон ст ра ци ях, ма ни фе с та ци ях, ми тин гах, тер ро ре. Эти дан ные об ще -
до с туп ны, по дроб ны, за слу жи ва ют до ве рия. Ин те рес но, что сам
А. Л. Чи жев ский ин тер пре ти ру ет их в кон тек с те пред став ле ний о со -
ци аль ных цик лах, име ю щих це лую раз мер ность, по сколь ку в его вре -
мя идея дроб ной раз мер но с ти не бы ла из ве ст на. Он при ме ня ет ме то ды
ста ти с ти че с ко го сгла жи ва ния вре мен но го ря да, а мы по ка жем, что
в из на чаль ном ви де этот ряд фрак та лен.

Впер вые ав тор про ве рил ги по те зу о фрак таль но с ти дан ных
А. Л. Чи жев ско го, ког да еще не бы ли рас про ст ра не ны спе ци аль ные
ком пью тер ные про грам мы для фрак таль но го ана ли за1. По это му дроб -
ная раз мер ность ди на ми че с ко го ря да вы чис ля лась «вруч ную», с ис -
поль зо ва ни ем толь ко Microsoft Excel. Этот опыт ин те ре сен с ме то ди -
че с кой точ ки зре ния, так как поз во ля ет глуб же по нять суть
мас штаб ной ин ва ри ант но с ти и дроб ной раз мер но с ти в при ме не нии
к ди на ми че с ко му ря ду.

Ана ли зи ру е мый ряд со дер жит дан ные за 1767 дней, ко ли че ст во со -
бы тий ва рь и ру ет ся от 0 до 20 в день. На ча ло ря да вы гля дит сле ду ю -
щим об ра зом: 5, 1, 2, 1, 1, 2, 2, 1, 0, 0, 1, 0, 2… Ес ли по ст ро ить гра фик это -
го ря да, а за тем сде лать то же са мое, сгруп пи ро вав со бы тия по
не сколь ко дней, по не де ле, ме ся цу, го ду, фор мы этих гра фи ков бу дут
в об щих чер тах вос про из во дить друг дру га. На при мер, на рис. 12.2
пред став ле ны гра фи ки чис ла мас со вых со бы тий в 1923 г., под счи тан -
ных на каж дый день, а так же сгруп пи ро ван ных по 4 дня и по 16 дней.
Фор ма ря да при раз ных мас шта бах по хо жа, но при этом эле мен ты гра -
фи ков не по вто ря ют ся в точ но с ти.
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ко то ро го N(r) из ме ря ет ся ко ли че ст вом ша ров ра ди у са r, по кры ва ю щих
это мно же ст во. Раз мер ность Ха у с дор фа оп ре де ля ет ся по фор му ле

D = .

Обобщение размерности Хаусдорфа на случай неограниченного
множества называется раз мер но с тью Ха у с дор фа—Бе зи ко ви ча (РХБ).
На прак ти ке из ме ре ние РХБ ча с то сво дит ся к из ме ре нию кле точ ной
раз мер но с ти, ког да из ме ря е мый объ ект по кры ва ет ся не ша ра ми еди -
нич но го ра ди у са, а клет ка ми (от рез ка ми) с еди нич ной сто ро ной.
Имен но об этой раз мер но с ти шла речь в при ме ре с бе ре го вой ли ни ей.

Оп ре де лим кле точ ную раз мер ность сне жин ки Ко ха. Бу дем из ме -
рять раз мер пе ри ме т ра N по ме ре ее по ст ро е ния. Еди ни ца ми из ме ре -
ния u бу дут слу жить сто ро ны по лу ча ю щих ся в ре зуль та те каж до го ша -
га мно го уголь ни ков. Но ме ра ша гов обо зна чим n. Для ис ход но го
тре у голь ни ка име ем (n = 0), име ем u0 = 1, N0 = 3. Да лее в ре зуль та те
каж до го оче ред но го ша га еди ни ца из ме ре ния бу дет умень шать ся в три
ра за, а пе ри метр, из ме рен ный в со от вет ст ву ю щих еди ни цах, бу дет уве -
ли чи вать ся в 4 ра за: u1 = 1/3, N1 = 12; u2 = 1/9, N2 = 48; u3 = 1/27,
N3 = 192 и т. д. Это мож но обоб щить для сне жин ки Ко ха сле ду ю щим
об ра зом: u = (1/3)n; N = 3 � 4n. Под став ля ем по лу чен ные зна че ния u
и N в фор му лу N ~ (1/u)D. По лу ча ем

D = � 1,26.

12.3. ВТОРИЧНЫЙ АНАЛИЗ ДАННЫХ, 
СОБРАННЫХ А. Л. ЧИЖЕВСКИМ

Гра фи ки мно гих вре мен ных ря дов, с ко то ры ми име ют де ло со ци о -
ло ги, чи с то внеш не вы гля дят как фрак та лы: они из ло ма ны и их фор ма
в це лом вос про из во дит ся при из ме не нии мас шта ба. По это му ес те ст -
вен ным яв ля ет ся пред по ло же ние о фрак таль ной при ро де дан ных, ле -
жа щих в ос но ве этих гра фи ков. Как про ве рить это пред по ло же ние?
Во-пер вых, на гляд но про де мон ст ри ро вать на ли чие мас штаб ной ин ва -
ри ант но с ти, а во-вто рых, из ме рить дроб ную раз мер ность.

Возь мем в ка че ст ве ма те ри а ла дан ные, ха рак те ри зу ю щие еже днев -
ное из ме не ние сум мар но го ко ли че ст ва мас со вых по ли ти че с ких со бы -
тий и бес по ряд ков в 21 стра не ми ра в пе ри од с мар та 1923 г. по де кабрь
1927 г., со бран ные А. Л. Чи жев ским1. Речь идет о вос ста ни ях, мя те жах,
бун тах, кро ва вых столк но ве ни ях, вой нах, бро же ни ях, мас со вых бес по -

ln 4
——
ln 3

lim
r 	0

ln N(r)
—————
ln(1/r)
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и бес по ряд ков // Ос нов ные проб ле мы по ли ти че с ко го раз ви тия Рос сии и их от ра же ние
в про цес се пре по да ва ния по ли то ло гии в ву зах: ма те риа лы на уч но-прак ти чес ко го се ми -
на ра. Са ма ра: Изд-во «Са мар ский уни вер си тет», 2000.

Рис. 12.2. Количество событий с участием масс 
в марте—декабре 1923 г.



ря ду в це лом. Для то го что бы из ме рить N(u), мы долж ны под счи тать,
сколь ко еди ниц u «по кры ва ет» ко ли че ст во со бы тий в каж дый из дней,
а за тем под счи тать сум му еди ниц u по всем дням в со во куп но с ти. Ес -
ли при этом в ка кой-то день бы ло ко ли че ст во со бы тий, мень шее u,
с точ ки зре ния дан но го мас шта ба бу дет счи тать ся, что со бы тий не бы -
ло во все. Ес ли раз ни ца меж ду ко ли че ст вом со бы тий, про изо шед ших
в раз лич ные дни, бы ла мень ше u, в дан ном мас шта бе она не бу дет фик -
си ро вать ся. До пу с тим u = 4, тог да при под сче те N(u) мы не бу дем учи -
ты вать те дни, в ко то рые про изо ш ло от 0 до 3 со бы тий; ес ли в день
про изо ш ло от 4 до 7 со бы тий, уч тем 1 еди ни цу u, ес ли про изо ш ло от
8 до 11 со бы тий, уч тем 2 еди ни цы u, и т. д.

Пусть n — но мер по сле до ва тель ных про це дур из ме ре ния раз ме ра
Nn(u), ис поль зу ю щих еди ни цы из ме ре ния от u1 до un. Тог да Nn(u) ~
~ (1/un)D, где D — раз мер ность ря да, рав ная

D = .

Та ким об ра зом, для под сче та раз мер но с ти не об хо ди мо вы яс нить
за кон эм пи ри че с кой за ви си мо с ти Nn от un для дан но го про цес са, и про -
ще все го это сде лать, ес ли за дать экс по нен ци аль ный за кон по ша го во -
го из ме не ния un и фик си ро вать, как из ме ня ет ся Nn. При этом сле ду ет
по мнить, что с со дер жа тель ной точ ки зре ния un не мо жет быть рав на
ну лю или быть от ри ца тель ным чис лом (эм пи ри че с кие ну ли долж ны
быть ин тер пре ти ро ва ны как не ну ле вые со бы тия, ко то рые бы ли не до -
ста точ но мас со вы ми, что бы быть за фик си ро ван ны ми). По сколь ку
дан ные в ря ду ва рь и ру ют ся от 0 до 20, пусть un = 64/2n. При этом по -
сле до ва тель ные зна че ния еди ниц из ме ре ния бу дут рав ны u1 = 32, u2 =
= 16, u3 = 8, u4 = 4, u5 = 2, u6 = 1. Тог да эм пи ри че с кие зна че ния Nn(u)
для ис сле ду е мо го ря да ока жут ся сле ду ю щи ми: N1(u) = 0, N2(u) = 5,
N3(u) = 15, N4(u) = 131, N5(u) = 677, N6(u) = 2085.

Ес ли по ст ро ить гра фик из ме не ния эм пи ри че с ких зна че ний Nn(u)
в за ви си мо с ти от n, он вы гля дит как экс по нен та. По про бу ем по до брать
те о ре ти че с кую экс по нен ту Nте ор(n), ап прок си ми ру ю щую по лу ченные
эм пи ри че с кие зна че ния. По сколь ку на ше пер вое эм пи ри че с кое зна че ние
рав но 0, ав то ма ти че с кая ап прок си ма ция, осу ще ств ля е мая в Microsoft
Excel, нам не по дой дет. Для то го, что бы пер вая точ ка бы ла рав на 0, фор-
му ла экс по нен ты долж на иметь сле ду ю щий вид: Nте ор(n) = ae k(n–1) – a,
где a и k — кон стан ты, зна че ния ко то рых сле ду ет по до брать ме то дом
проб и оши бок. Это де ла ет ся до воль но про сто, ес ли в один стол бик
эле к трон ной таб ли цы вво дим зна че ния n, в дру гой — эм пи ри че с кие
зна че ния Nn(u), а в тре тий — фор му лу те о ре ти че с кой экс по нен ты, ссы -
ла ясь вме с то кон стант a и k на пу с тые ячей ки. Те перь в эти ячей ки
мож но вве с ти не ко то рые проб ные зна че ния кон стант, а за тем од но вре -

ln Nn(u)
—————
ln(1/un)

lim
n	�
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Эту ви зу аль но вы яв ля е мую мас штаб ную ин ва ри ант ность мож но
про ве рить ма те ма ти че с ки. Фор ма ря да ха рак те ри зу ет ся тем, на сколь -
ко ча с то про ис хо дят пе ре хо ды от дней (пе ри о дов) с ма лым ко ли че ст -
вом со бы тий к дням (пе ри о дам) с боль шим ко ли че ст вом со бы тий.
Ска жем, ес ли в один из дней про изо ш ло 2 со бы тия, а в сле ду ю щий
день про изо ш ло 5 со бы тий, то раз ли чие меж ду эти ми дня ми бу дет рав -
но 3; ес ли в один пе ри од из 4 дней про изо ш ло 7 со бы тий, а в по сле ду -
ю щий пе ри од из 4 дней про изо ш ло 6 со бы тий, то раз ли чие меж ду пе -
ри о да ми бу дет рав но —1. Оче вид но, что фор ма ря да свя за на с тем, как
рас пре де ле ны та кие раз ли чия, и мас штаб ная ин ва ри ант ность долж на
вы ра жать ся в по до бии рас пре де ле ния раз ли чий на раз ных уров нях.
На рис. 12.3 изо б ра же ны рас пре де ле ния мо ду лей раз ли чий меж ду ко -
ли че ст вом мас со вых со бы тий в 1923—1927 гг. для мас шта бов в 1, 4
и 16 дней, а так же, для срав не ния, рас пре де ле ние раз ли чий для ана ло -
гич но го ко ли че ст ва слу чай ных по сле до ва тель но ге не ри ру е мых це лых
чи сел от 0 до 20 (что со от вет ст ву ет ва ри а ции ко ли че ст ва мас со вых со -
бы тий при мас шта бе в 1 день). Гра фи ки де мон ст ри ру ют, что рас пре де ле -
ния раз ли чий изу ча е мо го вре мен но го ря да на раз ных уров нях по доб ны
друг дру гу (прак ти че с ки сов па да ют), ра ди каль но при этом от ли ча ясь
от рас пре де ле ния раз ли чий ма те ма ти че с ки слу чай но го про цес са.

Ис сле ду е мый ди на ми че с кий ряд, стро го го во ря, не яв ля ет ся ге о ме -
т ри че с кой фи гу рой, так как точ ки ря да со еди не ны ли ни ей лишь для
на гляд но с ти. По это му мы не мо жем из ме рять РХБ или кле точ ную
раз мер ность, но долж ны при ду мать их не ко то рый ана лог. А для это го
нуж но ре шить прин ци пи аль ный во прос о том, что счи тать еди ни ца ми
из ме ре ния и раз ме ром.

Пусть еди ни цей из ме ре ния ана ли зи ру е мо го ря да бу дет не ко то рое
ко ли че ст во со бы тий u, а раз ме ром ря да N(u) — сум ма та ких еди ниц по
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Рис. 12.3. Распределение различий между количеством событий
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лен но го от кло не ния (или ме тод нор ми ро ван но го раз ма ха). Он ос но ван
на ин тер пре та ции Ман дель бро том ра бот ан г лий ско го ги д ро ло га Га -
роль да Хер ста, ис сле до вав ше го за ко но мер но с ти из ме не ния уров ня во -
ды в ре ке Нил. Со глас но это му ме то ду ана ли зи ру ют ся не сум мы са мих
дан ных, со став ля ю щих ди на ми че с кий ряд, а раз мах сум мы от кло не -
ний этих дан ных от сред не го ариф ме ти че с ко го, нор ми ро ван ный пу тем
де ле ния на стан дарт ное от кло не ние. Сум мы от кло не ний под счи ты ва -
ют ся для раз лич ных пе ри о дов вре ме ни или для раз лич но го ко ли че ст -
ва по сле до ва тель ных мо мен тов на блю де ний, ко то рые вы сту па ют в ка -
че ст ве мас шта ба из ме ре ния.

Пусть X(t) — это функ ция, за да ю щая по сле до ва тель ные зна че ния
ана ли зи ру е мо го ди на ми че с ко го ря да, где 1 < t < m. Тог да на коп лен ное
от кло не ние от сред не го для не ко то ро го ин тер ва ла бу дет оп ре де лять ся как

X*(t) = ,

где — сред нее ариф ме ти че с кое по ря ду в це лом. Нор ми ро ван ный
раз мах на ин тер ва ле оп ре де ля ет ся сле ду ю щим об ра зом:

= ,

где R(t) — раз ность мак си маль но го и ми ни маль но го на коп лен но го от -
кло не ния на дан ном ин тер ва ле, а S(t) — стан дарт ное от кло не ние.

Со глас но фор му ле Хер ста R(t)/S(t) = (at)H, где a и H — не ко то рые
кон стан ты. Кон стан та H мо жет из ме нять ся от 0 до 1 и на зы ва ет ся по -
ка за те лем Хер ста. Он ха рак те ри зу ет угол на кло на гра фи ка ли ней ной
за ви си мо с ти ln(R/S) от ln(t). В свое вре мя Херст на ос но ве боль шо го
эм пи ри че с ко го ма те ри а ла про де мон ст ри ро вал, что во пре ки пред по -
сыл кам мно гих те о ре ти ков этот по ка за тель для мно гих при род ных
про цес сов мо жет быть бо лее 0,5 и обыч но ра вен при мер но 0,7. По это -
му при H � 0,7 фор му лу Хер ста на зы ва ют эм пи ри че с ким за ко ном Хер -
ста. Ман дель брот до ка зы ва ет, что это свой ст во рас про ст ра ня ет ся и на
фи нан со вые хро ни ки (т. е. ря ды, фик си ру ю щие из ме не ние цен).

По ка за тель Хер ста мо жет быть ос но вой для оп ре де ле ния дроб ной
раз мер но с ти ди на ми че с ко го ря да, вы чис ля е мой как D = 2 – H. По ка за -
тель Хер ста име ет в при ме не нии к ди на ми че с ким ря дам со дер жа тель ный
смысл. Зна че ния H и D ха рак те ри зу ют ме ру «из ло ман но с ти» про цес -
са. При H < 0,5 (D > 1,5) зна че ния ря да рез ко из ме ня ют ся, «про цесс
об ла да ет дол го вре мен ной зна ко пе ре мен ной тен ден ци ей и на зы ва ет ся
ан ти пер си с тент ным»1. Ког да Н при бли жа ет ся к 0, гра фик ря да как бы

max[X*(t)] – min[X*(t)]
————————————————

S(t)

R(t)
———
S(t)

( )X m

[ ( ) ( )]X t X m
i

t

−
=
∑

1
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мен но по ст ро ить гра фи ки эм пи ри че с кой и те о ре ти че с кой экс по нен ты.
За тем, из ме няя зна че ния a и k в ячей ках, мож но на блю дать, на сколь ко
хо ро шо те о ре ти че с кая экс по нен та ап прок си ми ру ет эм пи ри че с кую.

В ре зуль та те опи сан ной про це ду ры бы ла по лу че на фор му ла те о ре -
ти че с кой экс по нен ты Nтеор(n) = 7,07e1,1383(n–1) – 7,07. Те о ре ти че с кие
зна че ния Nте ор(n) со от вет ст вен но рав ны 0; 14,99; 61,82; 207,96; 664,14;
2088,08. На рис. 12.4 вид но, что эти дан ные хо ро шо со гла су ют ся с эм -
пи ри че с ки ми зна че ни я ми Nn(u).

По смо т рим, как пре об ра зу ет ся фор му ла раз мер но с ти D, ес ли еди -
ни цы из ме ре ния u(n) и Nn(u) из ме ня ют ся экс по нен ци аль но в со от вет -
ст вии с ука зан ны ми вы ше фор му ла ми:

D = ,

где a, b, k — кон стан ты.
По сколь ку и чис ли тель, и зна ме на тель стре мят ся к бес ко неч но с ти,

ис поль зу ем пра ви ло Ло пи та ля и про диф фе рен ци ру ем их:

D = .

Под ста вим в эту фор му лу зна че ние k и по лу чим:

D = � 1,64.

12.4. ОПРЕДЕЛЕНИЕ РАЗМЕРНОСТИ ДИНАМИЧЕСКОГО РЯДА
МЕТОДОМ НАКОПЛЕННОГО ОТКЛОНЕНИЯ

В ран них ра бо тах Ман дель брот оп ре де лял фрак та лы как объ ек ты,
раз мер ность Ха у с дор фа—Бе зи ко ви ча ко то рых боль ше их то по ло ги че -
с кой раз мер но с ти. Од на ко впос лед ст вии ста ло оче вид но, что РХБ —
лишь од на из це ло го се мей ст ва дроб ных раз мер но с тей. Это за ста ви ло
Ман дель бро та от ка зать ся от ука зан но го оп ре де ле ния, но «его про дол -
жа ют ци ти ро вать, а оно про дол жа ет сби вать всех с тол ку»1.

Вы ше мы по лу чи ли не ко то рую дроб ную раз мер ность вре мен но го
ря да, яв ля ю щу ю ся ана ло гом РХБ при до пу ще нии, что ряд име ет не -
что, на зы ва е мое раз ме ром. Од на ко этот раз мер до воль но труд но ин -
тер пре ти ро вать со дер жа тель но, а кро ме то го пред ло жен ный вы ше спо -
соб оп ре де ле ния раз мер но с ти до воль но тру до е мок.

К сча с тью, су ще ст ву ет бо лее про стой и ос мыс лен ный спо соб фрак -
таль но го ана ли за ди на ми че с ких ря дов — так на зы ва е мый ме тод на коп -
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————————
1 Ман дель брот Б. Фрак та лы, слу чай и фи нан сы. С. 73.

————————
1 Да вы дов А. А. Фрак таль ный ана лиз со ци аль ных про цес сов (ру ко пись раз де ла мо -

но гра фии «Си с тем ный под ход в со ци о ло гии: но вые на прав ле ния, те о рии и ме то ды ана -
ли за со ци аль ных си с тем», пре до став лен ная ав то ром).



Итак, мы по лу чи ли прак ти че с ки тот же ре зуль тат, но го раз до бо лее
про стым спо со бом. Из это го, в ча ст но с ти, сле ду ет, что преж ний ме тод
так же име ет смысл. Про сто для ана ли за ди на ми че с ких ря дов ме тод
на коп лен но го из ме не ния бо лее прост и на де жен. Кста ти, не дав но был
пред ло жен еще один спо соб фрак таль но го ана ли за ря дов, ос но ван ный
на под сче те ин дек са ва ри а ции ν ~ D – 1. Этот ме тод по су ти до воль но
бли зок к ме то ду, ос но ван но му на по ка за те ле Хер ста, но его ал го ритм
име ет бо лее бы с т рый вы ход на асимп то ти ку и поз во ля ет до воль но
точ но рас счи ты вать дроб ную раз мер ность на ос но ве все го не сколь ких
де сят ков зна че ний ря да1.

12.5. ФРАКТАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ТАБЛИЦ СОПРЯЖЕННОСТИ

Хо тя пер во на чаль но ис поль зо ван ный на ми ме тод под сче та дроб -
ной раз мер но с ти ока зал ся бо лее гро мозд ким, чем ме то ды, ос но ван ные
на по ка за те ле Хер ста или ин дек се ва ри а ции, нель зя ска зать, что он
сов сем бес по ле зен. В ча ст но с ти, его мож но при ме нить для фрак таль -
но го ана ли за таб лиц со пря жен но с ти.

На при мер, от кро ем при ла га е мый к SPSS 11.0 файл дан ных с ре зуль-
та та ми General Social Survey 1991 г. и вы бе рем не сколь ко но ми наль -
ных или по ряд ко вых пе ре мен ных. Пусть это бу дут: 1) ра са (3 ка те го -
рии); 2) пол (2 ка те го рии); 3) бес пло дие (2 ка те го рии); 4) про бле мы
с ал ко го лем (2 ка те го рии); 5) упо треб ле ние нар ко ти ков (2 ка те го рии);
6) про фес си о наль ная ка те го рия (6 ка те го рий); 7) сча с тье (3 ка те го -
рии); 8) ув ле ка тель ность жиз ни (3 ка те го рии). Файл со дер жит дан ные
о 1517 ре с пон ден тах. Таб ли ца со пря жен но с ти ука зан ных 8 пе ре мен -
ных бу дет иметь 2592 ячей ки, из них 133 — не пу с тые. SPSS 11.0 по
умол ча нию вы во дит на эк ран толь ко те столб цы и строч ки, в ко то рых
есть не пу с тые ячей ки, по это му по лу чив шу ю ся таб ли цу со пря жен но с -
ти мож но очень лег ко про смо т реть. Рас пре де ле ние ча с тот по ячей кам
по ка за но в таб л. 12.2.

Бу дем под счи ты вать раз мер таб ли цы со пря жен но с ти Nn(u) пу тем
сум ми ро ва ния еди ниц из ме ре ния un, как мы де ла ли это для ди на ми че -
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стре мит ся за пол нить со бой пло с кость, пре вра тить ся из ли нии в пло с -
кую фи гу ру, что со от вет ст во ва ло бы D = 2. При Н = 0,5 (D = 1,5) ряд
об ла да ет свой ст ва ми так на зы ва е мо го бе ло го шу ма, т. е. зна че ния ря да
аб со лют но не за ви си мы и меж ду ни ми нет ка ких-ли бо ав то кор ре ля -
ций. При 0,5 < H < 1 (1 < D < 1,5) в ря де име ют ся ав то кор ре ля ции
и на коп ле ние из ме не ний при во дит к по яв ле нию дол го вре мен ной тен -
ден ции к воз ра с та нию или убы ва нию. Про цесс в этом слу чае на зы ва -
ют пер си с тент ным. Эта тен ден ция мо жет быть про яв ле ни ем длин но го
не пе ри о ди че с ко го цик ла. Зна че ния ря да при этом как бы вы ст ра и ва -
ют ся вдоль ли нии, вы ра жа ю щей та кую тен ден цию, и в пре де ле, ког да
H = 1, сов па да ют с этой ли ни ей, раз мер ность ко то рой бу дет D = 1.

При ме ним ме тод на коп лен но го от кло не ния к дан ным Чи жев ско го.
Для это го оп ре де лим с по мо щью Microsoft Excel сред нее ариф ме ти че -
с кое по ря ду в це лом, а за тем вве дем в стол бец, па рал лель ный ря ду
дан ных, фор му лу для R(t)/S(t). Про ще все го это мож но сде лать, по -
сле до ва тель но вво дя в со сед ние столб цы фор му лы для от кло не ния,
на коп лен но го от кло не ния, мак си маль но го на коп лен но го от кло не ния,
ми ни маль но го на коп лен но го от кло не ния и т. д. Ар гу мент t при этом
бу дет со от вет ст во вать по ряд ко во му но ме ру стро ки, на чи ная с пер во го
зна че ния ана ли зи ру е мо го ря да. В таб л. 12. 1 по ка за но, что мы в ито ге
по лу чим для пер вых 10 зна че ний ря да.

На рис. 12.4 по ка зан гра фик за ви си мо с ти Ln(R/S) от Ln(t) для всех
зна че ний ря да. Ав то ма ти че с кая ли ней ная ап прок си ма ция с по мо щью
Microsoft Excel да ет нам фор му лу Ln(R/S) = 0,3795Ln(t) – 0,0878. Ес -
ли не учи ты вать пер вую точ ку, яв но вы па да ю щую из об щей тен ден -
ции, фор му ла име ет вид Ln(R/S) = 0,3705Ln(t) – 0,0281. От сю да сле -
ду ет, что Н � 0,37 или D � 1,63.
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Таб ли ца 12.1

t Собы-
тия

Откло-
нения

Накопл.
откл.

Макс.
откл.

Мин.
откл. R S R/S Ln(t) Ln(R/S)

1 5 3,82 3,82 3,82 3,82 0,00 0,00 #####

2 1 –0,18 3,63 3,82 3,63 0,18 2,00 0,09 0,69 –2,39

3 2 0,82 0,63 3,82 0,63 3,18 1,70 1,87 1,10 0,63

4 1 –0,18 0,63 3,82 0,63 3,18 1,64 1,94 1,39 0,66

5 1 –0,18 –0,37 3,82 –0,37 4,18 1,55 2,70 1,61 0,99

6 2 0,82 0,63 3,82 –0,37 4,18 1,41 2,96 1,79 1,08

7 2 0,82 1,63 3,82 –0,37 4,18 1,31 3,19 1,95 1,16

8 1 –0,18 0,63 3,82 –0,37 4,18 1,27 3,30 2,08 1,19

9 0 –1,18 –1,37 3,82 –1,37 5,18 1,33 3,89 2,20 1,36

10 0 –1,18 –2,37 3,82 –2,37 6,18 1,36 4,55 2,30 1,51

… … … … … … … … … … …

Рис. 12.4. Линейный характер зависимости Ln(R/S) от Ln(t)

————————
1 Ду бо ви ков М. М., Стар чен ко Н. В. Ин декс ва ри а ции и его при ло же ние к ана ли зу

фрак таль ных струк тур // Гор дон А. На уч ный аль ма нах. 2003. № 1.



В со ци о ло гии, на при мер, фрак таль ный ана лиз при ме ня ет ся край не
ред ко и сво дит ся, как пра ви ло, к оп ре де ле нию раз мер но с ти вре мен -
ных ря дов. До при ме не ния ре зуль та тов фрак таль но го ана ли за в мо де -
ли ро ва нии со ци о ло ги че с ких дан ных де ло по ка не до шло. Од на ко эта
си ту а ция вре мен ная хо тя бы по то му, что поч ти в каж дой кни ге по мо -
де ли ро ва нию со ци аль ных про цес сов упо ми на ет ся воз мож ность при -
ме не ния мо де лей де тер ми ни ро ван но го ха о са и стран ных ат трак то ров.
Здесь нет воз мож но с ти об суж дать эти по ня тия по дроб но, но ес ли
крат ко, ат трак тор — это об ласть при тя же ния про цес са в про ст ран ст ве
его па ра ме т ров, а ат трак то ры де тер ми ни ро ван но-ха о ти че с ких про цес -
сов яв ля ют ся фрак та ла ми (стран ны ми ат трак то ра ми). По это му фрак -
таль ный ана лиз мо де ли ру е мых дан ных дол жен ра но или по зд но стать
не отъ ем ле мой ча с тью по ст ро е ния та ких мо де лей. (Од но из луч ших
по пу ляр ных из ло же ний те о рии де тер ми ни ро ван но го ха о са мож но
най ти в кни ге Дж. Глей ка.)

Ког да ав то ру в кон це 1990-х гг. впер вые при шло в го ло ву из ме рить
фрак таль ную раз мер ность вре мен но го ря да дан ных А. Л. Чи жев ско го
и был по лу чен ре зуль тат, рав ный при мер но 1,64, ес те ст вен но воз ник ло
же ла ние про смо т реть со от вет ст ву ю щую ли те ра ту ру. Един ст вен ным
упо ми на ни ем о фрак та лах и из ме ре нии их раз мер но с ти, ко то рое уда -
лось тог да най ти у оте че ст вен ных со ци о ло гов, бы ло ут верж де ние
А. А. Да вы до ва, что для «стро е ния и ди на ми ки со ци у ма ха рак тер но…
об ра зо ва ние са мо по доб ных струк тур (фрак та лов), в ко то рых ча с ти по -
доб ны це ло му с фрак таль ной раз мер но с тью D ~ 1,6»3. Та кое сов па де -
ние ре зуль та та за ин т ри го ва ло и по слу жи ло мощ ным им пуль сом
к даль ней шим ис сле до ва ни ям. Не дав но А. А. Да вы дов в ча ст ном раз го-
во ре объ яс нил, что у не го это чис ло по лу чи лось как сред нее от фрак -
таль ных раз мер но с тей не сколь ких вре мен ных ря дов. В сво ей мо но гра -
фии4 он при во дит ре зуль та ты этих из ме ре ний. В ча ст но с ти, им был
осу ще ств лен ана лиз дан ных со ци о куль тур ной ди на ми ки, со бран ных
П. Со ро ки ным, дан ные мо ни то рин га оп ро сов об ще ст вен но го мне ния
ВЦИ ОМ и оп ро сов жи те лей За пад ной Ев ро пы, вре мен ные ря ды дан ных
со ци аль ной ста ти с ти ки раз лич ных стран. Ана лиз по ка зал, что фрак таль-
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с ко го ря да А. Л. Чи жев ско го. Пусть еди ни ца из ме ре ния un при каж дом
под сче те бу дет рав на не ко то рой ча с то те. По сколь ку мак си маль ная ча -
с то та в таб ли це рав на 30, мож но вы брать тот же за кон из ме не ния
un = 64/2n, ко то рый мы ис поль зо ва ли при ана ли зе ди на ми че с ко го ря -
да. Под счи та ем Nn(u) для n от 1 до 6, за тем по ст ро им гра фик за ви си мо-
с ти Nn(u) от n и под бе рем ап прок си ми ру ю щую его те о ре ти че с кую экс -
по нен ту. До ста точ но хо ро шее при бли же ние да ет экс по нен та Nтеор(n) =
= 3,8e0,95(n–1) – 3,8. Ито ги этих из ме ре ний пред став ле ны в таб л. 12.3.
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Таб ли ца 12.2

Таб ли ца 12.3

Частота 30 18 17 15 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0

Количест -
во ячеек

1 1 2 3 1 1 2 1 3 1 3 3 1 5 8 29 68 2459

n 1 2 3 4 5 6

u(n) 32 16 8 4 2 1
Nn(u) 0 4 21 60 175 433 

Nтеор(n) 0 6,03 21,61 61,89 166,06 435,42

Из по лу чив шей ся фор му лы те о ре ти че с кой экс по нен ты сле ду ет,
что раз мер ность таб ли цы D = 3,8/ln 2 � 1,37. Та ким об ра зом, не толь -
ко ди на ми че с кие ря ды, но и мас си вы ста ти че с ких дан ных мож но рас -
сма т ри вать как фрак таль ные объ ек ты и из ме рять дроб ную раз мер -
ность таб лиц со пря жен но с ти, по ст ро ен ных на их ос но ва нии.

12.6. ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ 
И ПЕРСПЕКТИВЫ ПРИМЕНЕНИЯ ФРАКТАЛЬНОГО АНАЛИЗА

В ОБЩЕСТВЕННЫХ НАУКАХ

В на сто я щее вре мя фрак таль ный ана лиз на и бо лее ин тен сив но раз -
ви ва ет ся в рам ках ес те ст вен ных на ук. В об ще ст вен ных на уках он при -
ме ня ет ся преж де все го в эко но ми ке, так как его раз ра бот ка из на чаль но
бы ла свя за на с ин те ре сом Ман дель бро та к ана ли зу и мо де ли ро ва нию
фи нан со вых ря дов. Со ци о ло гам мож но по ре ко мен до вать как ра бо ты
са мо го Ман дель бро та, так и мо но гра фии Э. Пе тер са, осо бен но «Фрак -
таль ный ана лиз фи нан со вых рын ков»1, где по дроб но и до ступ но раз -
би ра ют ся ал го рит мы фрак таль но го ана ли за, его при ме не ние в ма те ма -
ти че с ком мо де ли ро ва нии эко но ми че с ких про цес сов и воз мож ность
про вер ки его ста ти с ти че с кой зна чи мо с ти.
————————

1 Пе терс Э. Фрак таль ный ана лиз фи нан со вых рын ков: при ме не ние те о рии ха о са
в ин ве с ти ци ях и эко но ми ке. М.: Ин тер нет-трей динг, 2004.

————————
1 Пло тин ский Ю. Н. Мо де ли со ци аль ных про цес сов: учеб . по со бие. М.: Ло гос, 2001.

С. 210—213, 251—259; Вайд лих В. Со ци о ди на ми ка: си с тем ный под ход к ма те ма ти че с ко -
му мо де ли ро ва нию в со ци аль ных на уках. М.: Эди то ри ал УРСС, 2004. С. 148—157.

2 Gleik J. Chaos. Making a New Science. N. Y.: Penguin Books, 1987 (рус. пе р.: Глейк Дж.
Ха ос. Со зда ние но вой на уки. СПб.: Ам фо ра, 2001).

3 Да вы дов А. А. Мо дуль ная те о рия со ци у ма // Про бле мы те о ре ти че с кой со ци о ло гии:
сб. ста тей. Вып. 2 / под ред. А. О. Бо ро на е ва. СПб.: Изд-во Санкт-Пе тер бург ско го уни -
вер си те та, 1996. С. 67—68.

4 Да вы дов А. А. Фрак таль ный ана лиз со ци аль ных про цес сов (ру ко пись раз де ла мо -
но гра фии «Си с тем ный под ход в со ци о ло гии: но вые на прав ле ния, те о рии и ме то ды ана -
ли за со ци аль ных си с тем», пре до став лен ная ав то ром).



три на и ме но ва ния: Fractal dreams: new media in social context / ed. by
Jon Dovey, Labour debate: an investigation into the theory and reality of
capitalism work / ed. by A. Dinerstein, M. Neary и ста тью Ф. Рян ско го
«Фрак таль ная те о рия про ст ран ст вен но-вре мен ных раз мер но с тей: ес -
те ст вен ные пред по сыл ки и об ще ст вен ные по след ст вия». По след нюю
ра бо ту мож но най ти в ма те ри а лах уже упо ми нав ше го ся се ми на ра «Са -
мо ор га ни за ция ус той чи вых це ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве»1

и убе дить ся, что в ней в ос нов ном идет речь о ге о ло ги че с ких и ге о гра -
фи че с ких, а не со ци о ло ги че с ки дан ных.

На деж ды на бо лее ши ро кое при ме не ние фрак таль но го ана ли за в об-
ще ст вен ных на уках мож но свя зать с по яв ле ни ем спе ци а ли зи ро ван ных
сво бод но рас про ст ра ня е мых ком пью тер ных про грамм FRACTAN
и FRACLAB2. Кро ме то го, до сих пор со ци о ло ги ог ра ни чи ва лись фрак -
таль ным ана ли зом вре мен ных ря дов, так как имен но он раз вит в мак си -
маль ной сте пе ни. О фрак таль ном ана ли зе таб лиц со пря жен но с ти в ли-
те ра ту ре во об ще не упо ми на ет ся. Но, как мы ви де ли, та кая воз мож-
ность су ще ст ву ет, а ведь со ци о ло гам го раз до ча ще при хо дит ся иметь
де ло со ста ти че с ки ми дан ны ми, чем с ди на ми че с ки ми. Ос та лось лишь
вы яс нить са мое глав ное: в чем же те о ре ти че с кое зна че ние фрак таль -
но го ана ли за и как ин тер пре ти ро вать его ре зуль та ты со дер жа тель но?

На эти во про сы мож но дать лишь пред ва ри тель ные от ве ты. Нач -
нем с од ной из глав ных те о ре ти че с ких про блем в об ще ст вен ных на -
уках — во про са о со от не се нии об ще ст вен ных про цес сов на ми к ро уров -
не и ма к ро уров не. Воз мож ны два ра ди каль ных от ве та: пер вый
за клю ча ет ся в том, что ми к ро уро вень и ма к ро уро вень об ще ст вен ной
ре аль но с ти ни как меж ду со бой не свя за ны и под чи ня ют ся раз ным за -
ко но мер но с тям; вто рой — в том, что об ще ст вен ные про цес сы еди ны на
всех уров нях. Ко неч но, су ще ст ву ет мно же ст во про ме жу точ ных ва ри -
ан тов. Вряд ли хоть один те о ре тик в об ще ст вен ных на уках про иг но ри -
ро вал эту про бле му, и мы не мо жем здесь об суж дать ее по дроб но.
Для нас важ но то, что фрак таль ный ана лиз да ет воз мож ность ко ли че -
ст вен ной про вер ки ги по тез о вза и мо свя зи про цес сов на раз ных уров -
нях. Ес ли об ще ст вен ная ре аль ность на раз ных уров нях под чи ня ет ся
од ним и тем же за ко но мер но с тям, ско рее все го со от вет ст ву ю щие дан -
ные бу дут об ла дать свой ст вом мас штаб ной ин ва ри ант но с ти; ес ли вза -
и мо свя зи нет, мас штаб ная ин ва ри ант ность не бу дет иметь ме с та.

Это мож но по яс нить бо лее кон крет но, ес ли об ра тить ся, на при мер,
к по ня тию «фор ма со ци аль но го про цес са», ко то рое до ста точ но ча с то
ис поль зу ет ся в ли те ра ту ре. Фор му со ци аль но го про цес са мож но по -
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ная раз мер ность этих дан ных ва рь и ру ет ся в очень ши ро ких пре де лах,
так как раз лич ные про цес сы су ще ст вен но от ли ча ют ся по сво ей слож но-
с ти. Кро ме то го, вы яс ни лось, что мно гие вре мен ные ря ды со ци о ло ги че-
с ких дан ных яв ля ют ся муль ти фрак та ла ми, т. е. их раз мер ность (и по -
ка за тель Хер ста) не яв ля ет ся по сто ян ной, а из ме ня ет ся во вре ме ни.

Се го дня ссыл ки на фрак таль ный ана лиз ис то ри че с ких, де мо гра фи -
че с ких, по ли ти че с ких и линг ви с ти че с ких дан ных мож но най ти в Ин -
тер не те в ста ть ях, раз ме щен ных на сай те Ха ос.ru1, а так же в ма те ри а -
лах Все рос сий ско го по сто ян но дей ст ву ю ще го на уч но го се ми на ра
«Са мо ор га ни за ция ус той чи вых це ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве»2.
В ка че ст ве ин те рес но го при ме ра мож но при ве с ти ис сле до ва ние, в ко -
то ром на ос но ва нии дан ных о про дол жи тель но с ти прав ле ния кон крет -
ных пра ви те лей со став ля лись вре мен ные ря ды для раз ных стран и из -
ме ря лись их фрак таль ные раз мер но с ти. Для Ан г лии и Гер ма нии они
ока за лись рав ны ми 1,59, для Ки тая — 1,56, для Рос сии — 1,55, для
Фран ции — 1,463. Од на ко в боль шин ст ве ста тей вы ска зы ва ния о фрак -
таль но с ти со ци аль ных си с тем и со ци аль ных про цес сов не со про вож -
да ют ся ка ким-ли бо ма те ма ти че с ким ана ли зом. К со жа ле нию, очень
ча с то фрак та лы оп ре де ля ют ся на столь ко ши ро ко, что это по ня тие ох -
ва ты ва ет все, что свя за но с вос про из вод ст вом или рас поз на ва ни ем ка -
ких-ли бо по до бий, а так же лю бые цик лы и си с те мы, со сто я щие из вло -
жен ных в них под си с тем. При та ком ши ро ком под хо де фрак та лом
про сто по оп ре де ле нию ока зы ва ет ся лю бой объ ект ис сле до ва ния — че -
ло век, об ще ст во, язык, куль ту ра, лю бой про цесс — и тог да ма те ма ти -
че с кий ана лиз ста но вит ся бес смыс лен ным.

Хо тя фрак таль ный ана лиз по сте пен но при хо дит в об ще ст вен ную
на уку, опуб ли ко ван ных ра бот по ка что очень ма ло, при чем не толь ко
в Рос сии, но и в ми ре в це лом. Ес ли осу ще ст вить по иск по клю че во му
сло ву fractal в ка та ло ге биб ли о те ки Кон грес са США, ком пью тер вы -
даст бо лее 10 000 на и ме но ва ний. А на за прос по клю че вым сло вам
fractal + sociology/social, ком пью тер вы да вал в ап ре ле 2005 г. толь ко
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————————
1 http://www/xaoc.ru
2 По ря док и ха ос в раз ви тии со ци аль но-эко но ми че с ких си с тем. Ма те ри а лы 2-го Все -

рос сий ско го по сто ян но дей ст ву ю ще го на уч но го се ми на ра «Са мо ор га ни за ция ус той чи вых
це ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве» // http://www.lpur.tsu.ru/Public/art98; Прин цип
не о пре де лен но с ти и про гноз раз ви тия со ци аль но-эко но ми че с ких си с тем. Ма те ри а лы 
3-го Все рос сий ско го по сто ян но дей ст ву ю ще го на уч но го се ми на ра «Са мо ор га ни за ция
ус той чи вых це ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве» // http://www.lpur.tsu.ru/Public/art99;
Са мо ор га ни за ция и ор га ни за ция го су дар ст вен ной вла с ти. Ма те ри а лы 4-го Все рос сий -
ско го по сто ян но дей ст ву ю ще го на уч но го се ми на ра «Са мо ор га ни за ция ус той чи вых це -
ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве» // http://rusnauka.narod.ru/lib/sociolog/1; Фрак та лы
и цик лы раз ви тия си с тем. Ма те ри а лы 5-го Все рос сий ско го по сто ян но дей ст ву ю ще го на уч-
но го се ми на ра «Са мо ор га ни за ция ус той чи вых це ло ст но с тей в при ро де и об ще ст ве» //
http://www/lpur.tsu.ru/Public/a0101/index2001.htm

3 Ку чин И. А., Ле бе дев И. А. Фрак та лы и цик лы со ци аль ных про цес сов // http://
www/lpur.tsu.ru/Public/a0101/a010601.shtm

————————
1 Рян ский Ф. Н. Фрак таль ная те о рия про ст ран ст вен но-вре мен ных раз мер но с тей: ес те -

ст вен ные пред по сыл ки и об ще ст вен ные по след ст вия // http://www/lpur.tsu.ru/Public/
a0101/a010801.shtm.

2 http://www.softodrom.ru; http://www.irccyn.ec-nantes.fr/hebergement/FracLab/
Fraclab.html
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Фрак таль ный ана лиз.
Слож ные си с те мы.
Слож ные се ти.
Фрак таль ная те о рия.
Фрак тал.
Са мо по до бие.
Са мо по доб ные объ ек ты.
Са мо аф фин ность.

Дроб ная раз мер ность.
То по ло ги че с кая раз мер ность.
Ме т ри че с кая раз мер ность.
Раз мер ность Ха у с дор фа.
Кле точ ная раз мер ность.
Ме тод на коп лен но го от кло не ния (ме -
тод нор ми ро ван но го раз ма ха).
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нять как фор му гра фи ка вре мен но го ря да, вы ра жа ю ще го ко ли че ст вен -
ные ас пек ты со ци аль но го про цес са. Так вот, эта фор ма ча ще все го
мыс лит ся ис то ри ка ми и со ци о ло га ми та ким об ра зом, что ее ме т ри че с -
кая раз мер ность пред по ла га ет ся рав ной 1. То есть тен ден ции раз ви тия
и цик лы, а так же их все воз мож ные ком би на ции ин ту и тив но по ни ма -
ют ся как не что, что мо жет быть изо б ра же но с по мо щью ли нии. Ког да
ана лиз вре мен ных ря дов ру ко вод ст ву ет ся та кой ин ту и ци ей, связь меж -
ду ми к ро про цес са ми и ма к ро тен ден ци я ми в прин ци пе не мо жет быть
вы яв ле на, так как флук ту а ции на ми к ро уров не с са мо го на ча ла ин тер -
пре ти ру ют ся в ка че ст ве слу чай но го шу ма, не име ю ще го от но ше ния
к ма к ро про цес сам. Ес ли же на про цесс по смо т реть как на фрак тал
(под твер див это ана ли зом), мо жет ока зать ся, что ми к ро флук ту а ции
и ма к ро тен ден ции яв ля ют ся про яв ле ни ем од них и тех же при чин.

Эти при чи ны так же мо гут быть луч ше по ня ты бла го да ря фрак таль -
но му ана ли зу, так как он поз во ля ет раз ли чить ти пы фрак таль но го шу -
ма и бо лее ус пеш но их мо де ли ро вать. Ска жем, ан ти пер си с тент ные
про цес сы (ког да H < 0,5) по доб ны тур бу лент но му дви же нию, а пер си -
с тент ные про цес сы (ког да H > 0,5) име ют фор му апе ри о ди че с ких цик -
лов. Кста ти, имен но фрак таль ный ана лиз поз во ля ет до воль но лег ко
вы явить апе ри о ди че с кие цик лы, ес ли они име ют ме с то, и вы яс нить ха -
рак тер их свя зи на раз лич ных уров нях про цес са. А это, в свою оче редь,
поз во ля ет осу ще ств лять бо лее точ ные про гно зы.

Ана ло гич но де ло об сто ит и со ста ти че с ки ми дан ны ми. Опи са ния
раз лич ных ас пек тов со ци аль ной струк ту ры обыч но ос но ва ны на ин ту и-
ции цель но раз мер ных про ст ранств и мно жеств, но на сколь ко оп рав дана
эта ин ту и ция? Мо жет быть, она про сто вы ра жа ет на шу по всед нев ную
ве ру в ге о ме т рию Эв к ли да? Но се го дня до ка за но, что ге о ме т рия при -
ро ды во-мно гом фрак таль на, а зна чит мож но пред по ло жить ана ло гич -
ные свой ст ва у ге о ме т рии со ци аль ной ре аль но с ти. Та кое пред по ло же -
ние зна чи тель но рас ши ря ет на ши воз мож но с ти изу чать со ци аль ную
струк ту ру и поз во ля ет го раз до точ нее ее мо де ли ро вать.

Сей час труд но ска зать, ка кое со дер жа ние мо жет скры вать ся за раз -
лич ны ми зна че ни я ми фрак таль ной раз мер но с ти таб лиц со пря жен но с -
ти. Од на ко мож но пред по ло жить, во-пер вых, что раз мер ность таб лиц
мо жет быть по лез на для ти по ло гии дан ных. Во-вто рых, долж на су ще -
ст во вать связь меж ду фор мой про цес сов и фор мой той ре аль но с ти, ко -
то рая в хо де этих про цес сов об ра зу ет ся. По это му есть шанс ус та но -
вить связь меж ду фрак таль ными раз мер но с тя ми ди на ми че с ких ря дов
и со от вет ст ву ю щих таб лиц со пря жен но с ти, а за тем как-то ис поль зо -
вать эту ин фор ма цию для со дер жа тель но го ана ли за.

292 Глава 12.  Соотношение сетевого и фрактального подходов...

————————
1 Пло тин ский Ю. Н. Мо де ли со ци аль ных про цес сов: учеб. по со бие. М.: Ло гос, 2001;

Штомп ка П. Со ци о ло гия со ци аль ных из ме не ний. М.: Ас пект Пресс, 1996.



Со вре мен ные про цес сы гло ба ли за ции и свя зан ное с ни ми раз ви тие
мно го чис лен ных се тей, обу слов ли ва ют в по ли то ло ги че с кой на уке ис -
сле до ва ние раз лич ных ас пек тов по ли ти ки с по мо щью се те вой ме то до -
ло гии, в ко то рой со ци аль ные се ти, с од ной сто ро ны пред став ля ют со -
бой ана ли ти че с кую мо дель по зна ния, с дру гой — объ ект со ци аль ной
ре аль но с ти.

Для ис сле до ва ния пуб лич ной по ли ти ки этот под ход при об ре та ет
еще боль шее зна че ние в ре зуль та те то го, что «го су дар ст вен ная по ли -
ти ка се го дня вклю че на во все ши ре раз ветв ля ю щу ю ся и все бо лее
плот ную сеть транс на ци о наль ных и вну т ри об ще ст вен ных за ви си мо с -
тей и до го вор ных от но ше ний»1. При этом, как от ме ча ет М. Ка с тельс,
се те вая фор ма об ще ст вен ной ор га ни за ции, в том чис ле и пуб лич ной
по ли ти ки, ста но вит ся до ми ни ру ю щей, об ра зуя но вую об ще ст вен ную
мор фо ло гию, где «власть струк ту ры ока зы ва ет ся силь нее струк ту ры
вла с ти»2.

Ос мыс ле ние по ли ти че с ких прак тик се те вых струк тур не воз мож но
без ис сле до ва ния ме ха низ мов их ин кор по ри ро ва ния в про цесс при ня -
тия по ли ти че с ких ре ше ний. Со ци аль ная сеть как яв ле ние, об ла да ю -
щее объ ек тив ной пред мет но с тью, пред став ля ет со бой со во куп ность
со ци аль ных вза и мо от но ше ний и со ци аль ных свя зей, дей ст ву ю щих
в раз лич ных сре дах (offline и online) меж ду оп ре де лен ны ми ин ди ви да -
ми и са мих ин ди ви дов, поз во ля ю щих об ме ни вать ся раз лич ны ми ви да -
ми ре сур сов в про цес се их вза и мо дей ст вия. Субъ ект ность и роль со ци -

17. Се ри ков А. Е. Фрак таль ный ха рак тер ди на ми ки мас со вых по ли ти че с -
ких со бы тий и бес по ряд ков // Ос нов ные проб ле мы по ли ти че с ко го раз ви тия
Рос сии и их от ра же ние в про цес се пре по да ва ния по ли то ло гии в ву зах: ма те -
риа лы на уч но-прак ти чес ко го се ми на ра. Са ма ра: Изд-во «Са мар ский уни вер -
си тет», 2000.

18. Чи жев ский А. Л. Ко с ми че с кий пульс жиз ни: Зем ля в объ я ти ях Солн ца.
Ге лио та рак сия. М.: Мысль, 1995.

19. Штомп ка П. Со ци о ло гия со ци аль ных из ме не ний. М.: Ас пект Пресс,
1996.

Во про сы

1. Как со от но сят ся фрак таль ный и се те вой под хо ды в изу че нии пуб лич ной
по ли ти ки?

2. Ка ко вы ха рак те ри с ти ки слож ных се тей?
3. В чем про бле ма при ме не ния те о рии слож но с ти к со ци аль ным на укам?
4. В чем суть фрак таль но го под хо да при изу че нии се тей?
5. Ка ко вы ос нов ные прин ци пы фрак таль ных об ра зо ва ний?
6. Что та кое «фрак таль ная раз мер ность»?
7. На зо ви те при ме ры по ли ти че с ких фрак та лов.
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щью се те во го мар ке тин га, где се ти яв ля ют ся ка на ла ми рас про ст ра не -
ния бю ро кра ти че с ких ус луг. Как ука зы ва ет Я. Кар наи1, де фи цит ав то -
ма ти че с ки по рож да ет «се рые» и «чер ные» рын ки, а их функ ци о ни ро -
ва ние и за щи та под дер жи ва ет ся кор руп ци ей. Так, на при мер, со зда нию
ме ха низ мов те не вой по ли ти ки и эко но ми ки спо соб ст ву ют фор мы со -
труд ни че ст ва вла с ти и биз не са по смяг че нию не бла го при ят ной ин сти -
ту ци о наль ной сре ды. Ес ли ин те ре сы се те во го со об ще ст ва иг но ри ру -
ют ся фор маль ной по ли ти че с кой си с те мой, то кор руп ция в этих ус-
ло ви ях ста но вит ся аль тер на тив ным ка на лом по ли ти че с ко го вли я ния2,
с по мо щью ко то рого воз мож но воз дей ст вие на про цесс уже им пле мен -
та ции по ли ти че с ко го ре ше ния.

Ин кор по ра ция со ци аль ных се тей в си с те му пуб лич но-го су дар ст вен -
ной по ли ти ки по сред ст вом се те вых форм ре к ру ти ро ва ния по ли ти че с ких
элит и кор руп ци он ных прак тик спо соб ст ву ет фор ми ро ва нию по ли ти -
че с ких се тей как, ис поль зуя тер ми но ло гию Р. Ро уд за и Д. Мар ша, «по -
ли ти че с кие со об ще ст ва», ха рак те ри зу ю щих ся сле ду ю щи ми чер та ми:

• ог ра ни чен ное чис ло уча ст ни ков, с на ме рен ным ис клю че ни ем не -
ко то рых групп;

• ин тен сив ное и ре гу ляр ное вза и мо дей ст вие меж ду все ми чле на ми
со об ще ст ва по по во ду лю бой про бле мы, от но ся щей ся к го су дар ст вен -
ной по ли ти ке;

• общ ность цен но с тей, чув ст во при ча ст но с ти и со гла сие по по во ду
ре зуль та тов по ли ти ки, ко то рое не ме ня ет ся со вре ме нем;

• кон сен сус, при ко то ром уча ст ни ки при дер жи ва ют ся об щей иде о -
ло гии, об щих цен но с тей и пред по чте ний, от но ся щих ся к го су дар ст -
вен ной по ли ти ке;

• все чле ны дан но го се те во го со об ще ст ва об ла да ют ре сур са ми, и их
от но ше ния пред став ля ют со бой ли бо об мен, ли бо торг ре сур са ми;

• су ще ст ву ет рав но ве сие сил, что не все гда пред по ла га ет си ту а цию,
при ко то рой все чле ны со об ще ст ва по лу ча ют оди на ко вые пре иму ще -
ст ва, но все чле ны все гда счи та ют, что уча ст ву ют в иг ре с по ло жи тель -
ной сум мой;

• струк ту ра уча ст ву ю щих групп яв ля ет ся ие рар хи че с кой, что поз -
во ля ет их ли де рам га ран ти ро вать под чи не ние3.

Как пра ви ло, по ли ти ко-уп рав лен че с кие со об ще ст ва вос про из во дят
су ще ст ву ю щий ин сти ту ци о наль ный по ря док, ори ен ти ру ясь при этом
на до сти же ние не об ще ст вен ных, а ча ст ных ин те ре сов.

3. Ин кор по ра ция со ци аль ных се тей в си с те му при ня тия по ли ти че с -
ких ре ше ний с по мо щью со зда ния ин сти ту ци о на ли зи ро ван ных форм со -
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аль ных се тей в про цес се при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний за ви сит от
ме ха низ мов их ин кор по ра ции в си с те му пуб лич но-го су дар ст вен ной
по ли ти ки. Со глас но оп ре де ле нию А. А. Дег тя ре ва, пуб лич но-го су дар ст -
вен ная по ли ти ка «пред став ля ет со бой це ле о ри ен ти ро ван ную и уп рав -
ля е мую, ком плекс ную и ор га ни зо ван ную сов ме ст ную де я тель ность
ин ди ви дов и их групп по ле ги тим но му раз ре ше нию об ще ст вен ных
про блем при ру ко во дя щей и ин те г ра тив ной ро ли ин сти ту тов го су дар -
ст вен ной вла с ти и на ос но ве ис поль зо ва ния кол лек тив ных ре сур сов
об ще ст ва, ко то рая вклю ча ет в се бя со во куп ность пуб лич ных це лей
и за дач, ус ло вий и норм, ре ше ний и дей ст вий, а так же их со ци аль ных
ре зуль та тов и по след ст вий»1.

Субъ ект ность со ци аль ных се тей в про цес се при ня тия по ли ти че с -
ких ре ше ний за ви сит от ме ха низ мов их ин кор по ра ции в си с те му ор га -
нов вла с ти2, к ко то рым от но сят ся следующие.

1. Ре к ру ти ро ва ние элит на ос но ве ме ст ни че с ких се тей (зем ля че с ких,
эт ни че с ких, ми г рант ских и т. д.), ког да пред ста ви тель ст во ин те ре сов
сво дит ся к вклю че нию в про цесс при ня тия ре ше ния чле нов со ци аль -
ных се тей пу тем об ре те ния ими бю ро кра ти че с ко го ка пи та ла. Тог да го -
ри зон таль ные се те вые вза и мо дей ст вия, ос но ван ные на до ве рии, мо гут
транс фор ми ро вать ся в па трон-кли ен тар ные фор мы, где до ве рие вы ст -
ра и вается на ос но ве уже ие рар хи че с ких прин ци пов «ав то ри тет — под -
чи не ние». К ним мы мо жем от не с ти кри ми наль но-ма фи оз ные груп пи -
ров ки, тю рем ные со об ще ст ва и па трон-кли ен тар ные от но ше ния
в по ли ти ке, столь рас про ст ра нен ные в «плот ных» се те вых об ще ст вах.
Е. С. Алек се ен ко ва оп ре де ля ет дан ные про цес сы как «это ло ги че с кие
прак ти ки со ци аль но го вза и мо дей ст вия», ко то рые су ще ст вен но вли я -
ют на про цесс ин те г ра ции со ци аль ных се тей и фор ми ро ва ние в них
вла ст ной ие рар хии на ос но ве ри ту а ли за ции по ве де ния. При этом ри -
ту ал вы пол ня ет не сколь ко функ ций: за прет на борь бу меж ду чле на ми
груп пы; удер жа ние чле нов групп в за мк ну том со об ще ст ве; от гра ни че -
ние это го со об ще ст ва от дру гих по доб ных групп3.

2. Ин кор по ра ция по сред ст вом се те вых форм кор руп ци он ных прак -
тик, при ко то рых кор руп ция вы сту па ет аль тер на тив ным спо со бом
вы дви же ния по ли ти че с ких ин те ре сов. Кор руп ци он ные прак ти ки по -
лу ча ют свое раз ви тие с по мо щью со ци аль ных се тей в ус ло ви ях де фи -
ци та воз мож но с тей по вли ять на при ня тие пуб лич ных ре ше ний. В этих
ус ло ви ях по ли ти ко-ад ми ни с т ра тив ные ре ше ния пре вра ща ют ся в то -
вар (ад ми ни с т ра тив ный ры нок), ко то рый рас про ст ра ня ет ся с по мо -
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слу чае под мо дер ни за ци ей по ни ма ет ся «обус лов лен ный не об хо ди мо с -
тью и сфор ми ро ван ны ми по треб но с тя ми и спро сом ре аль но функ ци о ни -
ру ю щих ком па ний и фи зи че с ких лиц и осо знан ный на уров не го су дар -
ст ва про цесс: а) со зда ния но вых ви дов эко но ми че с кой де я тель но с ти,
от ве ча ю щих спе ци фи ке мо мен та; б) об нов ле ния и при ори тет ной под -
держ ки ос нов ных про из вод ст вен но-тех но ло ги че с ких си с тем и от рас -
лей со ци аль ной сфе ры, яв ля ю щих ся клю че вы ми с по зи ции со хра не -
ния, раз ви тия и вос про из вод ст ва че ло ве че с ко го, со ци аль но го
и про мы ш лен но го ка пи та ла; в) со вер шен ст во ва ния и транс фор ма ции
си с те мы го су дар ст вен но го и му ни ци паль но го уп рав ле ния в стро ну
раз ви тия пуб лич ной по ли ти ки и дей ст ви тель но парт нер ских от но ше -
ний с биз нес-струк ту ра ми и граж дан ски ми объ е ди не ни я ми для по вы -
ше ния эф фек тив но с ти ра бо ты, рос та уров ня и ка че ст ва жиз ни на се ле -
ния и со хра не ния и за щи ты ок ру жа ю щей сре ды1.

Ре сурс ный по тен ци ал со ци аль ных се тей в мо дер ни за ци он ных про -
цес сах со вре мен ной Рос сии обус лов лен, в пер вую оче редь, их ди на ми -
че с ки ми ха рак те ри с ти ка ми, ве ду щими к ак ти ви за ции и ак ту а ли за ции
скры тых от но ше ний в сфе ре пуб лич ной по ли ти ки, на пол не нию су ще -
ст ву ю щих свя зей раз лич ных ак то ров но вым со дер жа ни ем или к ори ен-
ти ро ван но му на оп ре де лен ную цель по ис ку но вых свя зей2. Как от ме ча ет
Р. М. Эмер сон, се ти воз ни ка ют не как са мо цель, а фор ми ру ют opportunity
structures (по ли ти че с кую струк ту ру воз мож но с тей), ко то рая пред ла -
га ет субъ ек там воз мож но с ть пре сле до вать их це ли, на ме ре ния и т. д.3

В этом слу чае го су дар ст вен ное уп рав ле ние пред ста ет не столь ко
ис пол ни тель ской функ ци ей го су дар ст ва, очень от да лен но свя зан ной
с не по сред ст вен ным об ще ст вен ным вли я ни ем, сколь ко од ним из
субъ ек тов об ще ст вен но-по ли ти че с ко го про цес са по вы ра бот ке со гла -
со ван но го по ли ти че с ко го ре ше ния сов ме ст но со струк ту ра ми граж -
дан ско го об ще ст ва, в том чис ле и се те вы ми. «Со вре мен ное уп рав ле -
ние ха рак те ри зу ет ся си с те ма ми при ня тия ре ше ний, в ко то рых
тер ри то ри аль ные и функ ци о наль ные диф фе рен ци а ции пре об ра зу ют
эф фек тив ную ор га ни за цию раз ре ше ния про блем в на бор суб си с тем -
ных ак то ров со спе ци аль ны ми за да ча ми и ог ра ни чен ной ком пе тен ци -
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труд ни че ст ва ор га нов вла с ти и се те во го граж дан ско го об ще ст ва. Как
пра ви ло, это на хо дит свое от ра же ние в ви де функ ци о ни ро ва ния про -
блем ных по ли ти че с ких се тей, ко то рые пред став ля ют со бой «по движ -
ное вза и мо дей ст вие» ак то ров, раз лич ных по уров ню (ин сти ту ци о на -
ли зи ро ван ные, кол лек тив ные, ин ди ви ду аль ные) и по ста ту су (ор га ны
вла с ти, об ще ст вен ность) для ре ше ния об ще ст вен но зна чи мой про бле -
мы в ус ло ви ях кон фликт ной си ту а ции. Ос нов ным ин ст ру мен том со -
гла со ва ния раз лич ных групп ин те ре сов в про блем ных се тях яв ля ют ся
кон суль та ции. М. Лип ски, на зы вая не по сред ст вен ное вза и мо дей ст вие
с на се ле ни ем «улич ным уров нем» по ли ти ки, от ме ча ет при бли жен -
ность к про бле мам граж дан чи нов ни ков низ ше го зве на уп рав ле ния,
вы со кую ско рость при ня тия ре ше ний1. На и боль шую роль про блем -
ные се ти иг ра ют на эта пах рас смо т ре ния уп рав лен че с ких аль тер на тив,
вы дви же ния це лей и со гла со ва ния по зи ций.

4. Кра уд сор синг яв ля ет ся ме ха низ мом ин кор по ри ро ва ния on-line со -
ци аль ных се тей в про цесс при ня тия по ли ти ко-уп рав лен че с ких ре ше -
ний. Кра уд сор синг пред став ля ет со бой, со глас но тер ми но ло гии аме ри -
кан ско го эко но ми с та Э. фон Хип пе ля, «ин но ва цию с рас че том на
поль зо ва те ля»2. Осо бен но с ти тех но ло гии кра уд сор син га в пуб лич ной
по ли ти ке за клю ча ет ся в том, что ор га ны вла с ти (в от ли чие от эко но -
ми че с ких субъ ек тов) по ла га ют ся на поль зо ва те лей не толь ко в во про -
се фор му ли ров ки по треб но с тей, но и в оп ре де ле нии эф фек тив ных уп -
рав лен че с ких прак тик, ко то рые бы удов ле тво ри ли эти по треб но с ти
с ис поль зо ва ни ем ин фор ма ци он ных тех но ло гий. Пе ре фра зи руя фон
Хип пе ля, мож но ска зать, что это на прав ле ние со зда но в рас че те на
пред по ла га е мое же ла ние граж дан бес плат но или за не боль шую це ну
по де лить ся сво и ми иде я ми с вла с тя ми, ис клю чи тель но из ин те ре са
уви деть эти идеи во пло щен ны ми в пуб лич ной прак ти ке. Кра уд сор -
синг поз во ля ет ин те г ри ро вать ся чле нам со ци аль ных се тей в экс перт -
ное по ли ти че с кое со об ще ст во и про ду ци ро вать ин но ва ци он ные про -
ек ты, спо соб ст ву ю щие не толь ко рас про ст ра не нию эф фек тив ных
уп рав лен че с ких прак тик, но и мо дер ни за ции от дель ных сфер жиз не -
де я тель но с ти че ло ве ка3.

Пе ре чис лен ные ме ха низ мы ин кор по ри ро ва ния со ци аль ных се тей
иг ра ют важ ную роль в мо дер ни за ции со вре мен ной Рос сии. В дан ном

298 Глава 13.  Инкорпорирование социальных сетей...

————————
1 См.: Лип ски М. «Улич ный» уро вень бю ро кра ти че с кой си с те мы уп рав ле ния: важ -

ней шая роль чи нов ни ков дан но го уров ня // Клас си ки те о рии го су дар ст вен но го уп рав -
ле ния: аме ри кан ская шко ла / под ред. Д. Ша ф рит ца, А. Хай да. М.: Изд-во МГУ, 2003.

2 См.: Crowdsourcing. Ма те ри ал из Ви ки пе дии — сво бод ной эн цик ло пе дии // http://
ru.wikipedia.org/wiki/Crowdsourcing

3 Ми ро шни чен ко И. В. По ли ти че с кое из ме ре ние кра уд сор син га в ус ло ви ях мо дер ни -
за ции со вре мен ной Рос сии // Экс тра ор ди нар ность, слу чай ность и про тест в по ли ти ке:
те ма ти че с кое и ме то до ло ги че с кое по ле срав ни тель ных ис сле до ва ний: сб. на уч. ст. / под
общ. ред. Л. В. Смор гу но ва, Е. В. Мо ро зо вой. Крас но дар: Ку бан ский гос. ун-т, 2001.
С. 99—109.

————————
1 Яки мец В. Н. Оцен ка и на прав ле ния ис поль зо ва ния по тен ци а ла граж дан ских ини -

ци а тив и воз мож но с тей меж сек тор но го со ци аль но го пар тер ст ва // Куль ту ра кон флик -
та во вза и мо дей ст вии вла с ти и граж дан ско го об ще ст ва как фак тор мо дер ни за ции Рос -
сии: ма те ри а лы Все рос сий ско го на уч но-прак ти че с ко го сим по зи у ма с меж ду на род ным
уча с ти ем. Ис тра-М; Фонд име ни Ф. Эбер та, 2009. С. 19.

2 Шу берт К. Ло ги ка струк ту ры, ло ги ка субъ ек тов и ло ги ка ин но ва ции: кон цеп ции
се тей и ана лиз сфер по ли ти ки // Ме то ди че с кие под хо ды по ли то ло ги че с ко го ис сле до ва -
ния и ме та те о ре ти че с кие ос но вы по ли ти че с кой те о рии. Ком мен ти ро ван ное вве де ние /
сост. Н. Ко не ген, К. Шу берт. М.: РОС СПЭН, 2004. С. 212.

3 Emerson R. M. Exchange Theory Part I and II // Sociological Theory in Progress.
Boston, 1972. Vol. II. P. 38—47.



ю ще го ин сти ту ци о наль но го ди зай на по ли ти че с кой си с те мы. Раз де ляя
по зи цию А. И. Со ло вь е ва, сле ду ет от ме тить, что «имен но ин сти ту ци о -
наль ный ди зайн от ра жа ет прак ти че с ки дей ст ву ю щие за ко ны и фор мы
ко ор ди на ции дей ст вий, пре до пре де ля ет свод ин сти ту ци о на ли зи ро ван-
ных, а рав но не фор маль ных пра вил, ко то рых при дер жи ва ют ся лю ди,
уча ст ву ю щие в при ня тии и ре а ли за ции го су дар ст вен ных ре ше ний»1.

Ин сти ту ци о наль ный ди зайн со вре мен ной Рос сии пред став ля ет со -
бой «осо бые пра ви ла иг ры», ха рак те ри зу ю щи е ся пе ре пле те ни ем фор -
маль ных и не фор маль ных норм и пра вил, при оп ре де ля ю щей ро ли по -
след них и ис поль зо ва ни ем вне ле галь ных прак тик пред ста ви те ля ми
ор га нов вла с ти для ре а ли за ции сво их «пуб лич ных» функ ций. Воз ник -
но ве ние вы ше опи сан ных прак тик мож но рас сма т ри вать в кон тек с те
пре об ла да ния в ря де тран зит ных об ществ про цес сов «де фор ма ли за -
ции пра вил», ко то рые рас сма т ри ва ют ся как транс фор ма ция ин сти ту -
тов, где фор маль ные пра ви ла в зна чи тель ной ме ре за ме ща ют ся не фор -
маль ны ми и встра и ва ют ся в не фор маль ные се те вые от но ше ния2 —
па трон-кли ен тар ные се ти и ос но ван ные на них вер ти каль но ин те г ри -
ро ван ные во вла ст ные струк ту ры по ли ти че с кие со об ще ст ва. В этом
слу чае по ли ти ко-уп рав лен че с кие до ме ны ста но вят ся струк ту ра ми,
под чи нен ны ми ча ст ным ин те ре сам па трон-кли ен тар ных и вер ти каль -
но ин те г ри ро ван ных по ли ти че с ких со об ществ, с по мо щью ко то рых
осу ще ств ля ет ся же ст кий ад ми ни с т ра тив ный кон троль и дав ле ние над
раз лич ны ми фор ма ми граж дан ской ак тив но с ти. В дан ной си ту а ции
по ли ти ко-уп рав лен че с кие до ме ны в ус ло ви ях не про ни ца е мо с ти для
об ще ст вен но с ти си с те мы при ня тия по ли ти че с ких и го су дар ст вен ных
ре ше ний ста но вят ся зна чи мым ба рь е ром для ре ше ния мо дер ни за ци -
он ных за дач, так как ак ти ви зи ру ют по лу те не вые и те не вые ме ха низ мы
рас пре де ле ния об ще ст вен ных ре сур сов.

В то же вре мя, ес ли ин те ре сы се те во го со об ще ст ва иг но ри ру ют ся
фор маль ной по ли ти че с кой си с те мой, то кор руп ция в этих ус ло ви ях
ста но вит ся аль тер на тив ным ка на лом по ли ти че с ко го вли я ния3, с по мо -
щью ко то ро го воз мож но воз дей ст вие на про цесс уже им пле мен та ции
по ли ти че с ко го ре ше ния. В этом слу чае кор руп ция вы пол ня ет ди а гно -
с ти че с кую функ цию в оцен ке ка че ст ва си с те мы го су дар ст вен но го
и му ни ци паль но го уп рав ле ния, что важ но для фор му ли ро ва ния по -
сле ду ю щих за дач по ли ти че с кой мо дер ни за ции.
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ей и ре сур са ми», — пи шут К. Хенф и Л. Оту ул1. Сле до ва тель но, для
пуб лич но го уп рав ле ния эта осо бен ность вы ра жа ет ся во вклю че нии
в про цесс при ня тия ре ше ний внеш них об ще ст вен ных и ча ст ных ак то -
ров, а зна чит в раз ви тии от но ше ний об ще ст вен ной ком му ни ка ции,
дис кур са, до го во ра2.

Бу ду чи струк ту ра ми граж дан ско го об ще ст ва, со ци аль ные се ти, инкор-
по ри ро ван ные в про цесс при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний, уча ст ву ют
в фор ми ро ва нии го су дар ст вен ной по ли ти ки, от ве ча ю щей по треб но с -
тям об ще ст вен но го раз ви тия и це лям со ци аль но-эко но ми че с кой и по -
ли ти че с кой мо дер ни за ции го су дар ст ва. Ин те г ра ция со ци аль ных се тей
в сфе ру пуб лич ной по ли ти ки спо соб ст ву ет фор ми ро ва нию по ли ти че -
с ких се тей, ко то рые Д. Но у ком бы ли кон цеп ту а ли зи ро ва ны в тер ми не
«по ли ти ко-уп рав лен че с кий до мен». Ба зо вы ми ком по нен та ми по ли ти -
ко-уп рав лен че с ко го до ме на вы сту па ют ак то ры, по ли ти че с кие ин те ре -
сы, вла ст ные вза и мо от но ше ния и сов ме ст но-кол лек тив ные дей ст вия:

• в чис ло по ли ти ко-уп рав лен че с ких ак то ров вклю ча ют ся толь ко
ор га ни зо ван ные груп пи ров ки с осо знан ны ми ин те ре са ми, к ко то рым
при над ле жат груп по вые объ е ди не ния граж дан или чи нов ни ков, их
зон ти ко вые ас со ци а ции и го су дар ст вен ные ор га ни за ции;

• их ин те ре сы про яв ля ют ся в та ких об ла с тях, как от рас ле вые объ -
ек ты ре гу ли ро ва ния в це лом (об ра зо ва ние, ры ноч ное ре гу ли ро ва ние
и т. д.), от дель ные уп рав лен че с кие про бле мы (по вы ше ние зар пла ты,
ус ло вия для ма ло го биз не са и т. д.) и «со бы тия», за клю ча ю щи е ся
в оформ ле нии той или иной со ово куп но с ти ин те ре сов в рам ках по ли -
ти че с ко го ре ше ния;

• под вла ст ны ми вза и мо от но ше ни я ми по ни ма ют ся два ба зо вых об -
ме на ре сур са ми: 1) ин фор ма ци он ный (идеи, фак ты, про ек ты и т. д.)
и 2) ма те ри аль ный (день ги, ус лу ги и т. д.);

• кол лек тив ные дей ст вия се те вой струк ту ры мо гут быть вы ра же ны
в фор мах сов ме ст ной мо би ли за ции (стро и тель ст во ко а ли ций или мас -
со вых дви же ний), PR-ком па ний (че рез пе чат ные и эле к трон ные СМИ
и/или дру гие ка на лы), а так же по сред ст вом ско ор ди ни ро ван но го пря -
мо го лоб би ро ва ния и про дви же ния их пред ста ви те ля ми об ще ст вен -
ных ин те ре сов в со от вет ст ву ю щих го су дар ст вен ных ор га нах3.

При этом по ли ти ко-уп рав лен че с кие до ме ны от кры ты для ие рар хи -
че с ких и не и е рар хи че с ких форм вза и мо дей ст вия меж ду раз лич ны ми
го су дар ст вен ны ми струк ту ра ми, а так же меж ду ни ми и ча ст ны ми
груп па ми ин те ре сов. Бу дут ли обо зна чен ные се те вые струк ту ры «ра -
бо тать» на мо дер ни за цию в ка че ст ве ее ре сур сов, за ви сит от су ще ст ву -
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Ес ли же ак ту а ли за ция ин те ре сов со ци аль ных се тей в сфе ре пуб -
лич ной по ли ти ки не най дет сво е го от ра же ния в раз лич ных фор мах со -
труд ни че ст ва с ор га на ми вла с ти, то мо дер ни за ци он ные ори ен ти ры
най дут свое от ра же ние в дру гих се те вых по ли ти че с ких прак ти ках, ко -
то рые бу дут но сить уже про те ст ный ха рак тер.
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Субъ ект ность со ци аль ных се тей.
Ин кор по ра ция со ци аль ных се тей.
Кра уд сор синг.

Ме ха низ мы ин кор по ра ции со ци аль -
ных се тей.
Се ти как мо дер ни за ци он ные ре сурсы

303Литература

На се го дняш ний день важ ным мо дер ни за ци он ным ре сур сом для
Рос сии яв ля ют ся со ци аль ные се ти, ин кор по ри ро ван ные в про блем ные
по ли ти че с кие се ти. Они спо соб ст ву ют со зда нию эф фек тив ных ме ха -
низ мов ре ше ния со ци аль ных про блем от дель ных тер ри то рий/со об -
ществ за счет во вле че ния всех за ин те ре со ван ных сто рон, что спо соб ст -
ву ет по вы ше нию эф фек тив но с ти по ли ти че с ких мер в по всед нев ной
прак ти ке как с точ ки зре ния про цес са, так и ре зуль та та. Со ци аль ные
се ти ста но вят ся ор га ни зо ван ны ми струк ту ра ми в про цес се при ня тия
по ли ти че с ких ре ше ний, ин ст ру мен та ми осу ще ств ле ния це лей и на ме -
ре ний по ли ти че с ких субъ ек тов. Как от ме ча ет К. Шу берт, ши ро ко мас -
штаб ное, а в тен ден ции и на ра с та ю щее про из вод ст во по ли ти ки в со -
вре мен ных де мо кра ти ях пред по ла га ет ос мыс ле ние мно го об раз ных
по ли ти че с ких ин те ре сов и объ ек тив ных ар гу мен тов с уче том двух
цен т раль ных ус ло вий. Во-пер вых, это со блю де ние де мо кра ти че с ких
прин ци пов и про це дур в хо де при ня тия по ли ти че с ких ре ше ний, а во-
вто рых (в зна чи тель ной ме ре) транс па рент ная, бе зу преч ная с фор -
маль но-пра во вой точ ки зре ния, од на ко эф фек тив ная с точ ки зре ния
как ре зуль та та, так и про цес са под го тов ка по ли ти че с ких ре ше ний и их
во пло ще ния в жизнь.

Ин кор по ри ро ва ние со ци аль ных се тей в про цесс при ня тия ре ше -
ний по сред ст вом кра уд сор син га поз во ля ет ре шить не сколь ко за дач
по ли ти че с кой мо дер ни за ции со вре мен ных го су дарств, в том чис ле
и Рос сии. Во-пер вых, кра уд сор синг кон со ли ди ру ет и ак ти ви за ци ру ет
«се те вое граж дан ское об ще ст во» в ре ше нии ре аль но су ще ст ву ю щих
со ци аль ных про блем. Во-вто рых, ин те г ри ру ет чле нов со ци аль ных се -
тей в экс перт ное по ли ти че с кое со об ще ст во, ко то рые про ду ци ру ют ин -
но ва ци он ные про ек ты, спо соб ст ву ю щие не толь ко рас про ст ра не нию
эф фек тив ных уп рав лен че с ких прак тик, но и мо дер ни за ции от дель ных
сфер жиз не де я тель но с ти че ло ве ка.

На сколь ко бу дет ре а ли зо ван мо дер ни за ци он ный по тен ци ал со ци аль -
ных се тей в про цес се «про из вод ст ва пуб лич ной по ли ти ки», за ви сит от
по ли ти че с ко го кур са и де я тель но с ти по ли ти ко-ад ми ни с т ра тив но го
ап па ра та в це лом. Со глас но ис сле до ва ни ям А. И. Со ло вь е ва, со вре -
мен ные трен ды эво лю ции по ли ти ки в ком па ра тив ном сре зе «на гляд но
по ка зы ва ют, что и ка че ст во уп рав ле ния го су дар ст вом, и пер спек ти вы
раз ви тия об ще ст ва на пря мую за ви сят от ха рак те ра во вле чен но с ти
граж дан в уп рав ле ние го су дар ст вом. Имен но этот по ка за тель, пред по -
ла га ю щий пол ное ис поль зо ва ние всех об ще ст вен ных ре сур сов для
раз ра бот ки вы иг рыш ных уп рав лен че с ких стра те гий, ста но вит ся клю -
че вым в ус ло ви ях на ра с та ния не о пре де лен но с тей»1.
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Го су дар ст вен ная по ли ти ка раз ра ба ты ва ет ся с уче том мно же ст ва
об сто я тельств и ус ло вий выс ши ми ор га на ми го су дар ст вен ной вла с ти
с уча с ти ем дру гих субъ ек тов по ли ти ки — пар тий, ас со ци а ций граж -
дан ско го об ще ст ва, уни вер си те тов и ис сле до ва тель ских цен т ров, вли -
я тель ных де я те лей биз не са, куль ту ры и на уки. В ос но ве вы ра бот ки по -
ли ти ки го су дар ст ва ле жат ба зо вые цен но с ти об ще ст ва, стра те ги че с кие
по треб но с ти со от вет ст ву ю ще го эта па раз ви тия го су дар ст ва, вы ра жен -
ные по ли ти че с ки ми ли де ра ми и эли та ми в фор ме ос нов ных прин ци -
пов и стра те ги че с ких це лей, ко то рые на шли со от вет ст ву ю щую об ще -
ст вен ную под держ ку. В про цес се вы ра бот ки по ли ти ки воз ни ка ет
про бле ма адек ват но с ти вы ра же ния ба зо вых цен но с тей и ин те ре сов об -
ще ст ва в со от вет ст ву ю щей по ли ти че с кой ли нии го су дар ст ва. Ис то ри -
че с ки по ли ти ка мо жет про ти во ре чить этим ин те ре сам и по треб но с -
тям, быть на вя зан ной об ще ст ву или не со от вет ст во вать вре ме ни
(за бе гать впе ред, быть по за ди раз ви тия, топ тать ся на ме с те). Та кая по -
ли ти ка яв ля ет ся вред ной и не эф фек тив ной. По ли ти ка раз ра ба ты ва ет -
ся с уче том со хра не ния пра ва на уп рав ле ние оп ре де лен ных вла ст ных
групп в го су дар ст ве. Тот, кто счи та ет, что раз ра бо тал пра виль ную по -
ли ти ку, рас счи ты ва ет со хра нить власть и ис поль зо вать ее для осу ще -
ств ле ния по ли ти че с ких це лей. Тот, кто бо рет ся за власть, как пра ви ло,
пред ла га ет аль тер на тив ную по ли ти ку, ко то рая бы ва ет ра ди каль ной
в боль шей или мень шей сте пе ни. В со вре мен ном об ще ст ве, од на ко, не -
воз мож но это пра во ре а ли зо вать са мо сто я тель но без ши ро ко го уча с -
тия граж дан, их ас со ци а ций. По это му не воз мож но толь ко предъ яв -
лять по ли ти ку, нуж но еще и ор га ни зо вы вать ее де мо кра ти че с кую
вы ра бот ку. По ли ти ка (policy) име ет мно же ст во из ме ре ний, и за ча с тую
труд но от ве тить на во прос, есть ли не ко то рые об щие ме ха низ мы ее вы -
ра бот ки и осу ще ств ле ния, ес ли срав ни вать ис то ри че с кие эта пы или
мно же ст во раз ных стран. По ли ти ка, как от ме чал Хьюдж Хек ло, не яв -
ля ет ся са мо опре де ля ю щим ся фе но ме ном. Нет уни каль но го на бо ра ре -
ше ний, ак то ров и ин сти ту тов, вы ра ба ты ва ю щих по ли ти ку и ожи да ю щих
рас кры тия и опи са ния. Ско рее по ли ти ка яв ля ет ся ин тел лек ту аль ным
кон ст рук том, ана ли ти че с кой ка те го ри ей, со дер жа ние ко то рой долж но
вна ча ле быть оп ре де ле но ана ли ти ком1. В этом от но ше нии го су дар ст -

Ком мен ти ро ван ное вве де ние / сост. Н. Ко не ген, К. Шу берт. М.: РОС СПЭН,
2004.

12. Яки мец В. Н. Оцен ка и на прав ле ния ис поль зо ва ния по тен ци а ла граж -
дан ских ини ци а тив и воз мож но с тей меж сек тор но го со ци аль но го пар тнер ст -
ва // Куль ту ра кон флик та во вза и мо дей ст вии вла с ти и граж дан ско го об ще ст ва
как фак тор мо дер ни за ции Рос сии: ма те ри а лы Все рос сий ско го на уч но-прак ти -
че с ко го сим по зи у ма с меж ду на род ным уча с ти ем. Ис тра-М; Фонд име ни
Ф. Эбер та, 2009.

13. Crowdsourcing. Ма те ри ал из Ви ки пе дии — сво бод ной эн цик ло пе дии //
http://ru.wikipedia.org/wiki/Crowdsourcing

14. Emerson R. M. Exchange Theory Part I and II // Sociological Theory in
Progress. Boston, 1972. Vol. II.

15. Hanf K., O’Toole L. Revisiting Old Friends: Networks, Implementation
Structures and the management of Inter-Organizational Relations // European
Journal of Political Research. Special Issue. Vol. 21. № 1—2.

16. Marsh D., Rhodes R. F. W. Policy Networks in British Government. Oxford,
1992.

Во про сы

1. Что та кое субъ ект ность со ци аль ных се тей?
2. От че го за ви сит эф фек тив ность пуб лич ной по ли ти ки и про цес са при ня -

тия по ли ти че с ких ре ше ний?
3. Ка ко вы ме ха низ мы ин кор по ра ции со ци аль ных се тей в пуб лич ную по ли -

ти ку?
4. В чем суть кра уд сор син га и ка ко ва его роль в пуб лич ной по ли ти ке?
5. Вы яви те осо бен но с ти ре сурс но го по тен ци а ла се тей.
6. Ка ков мо дер ни за ци он ный по тен ци ал со ци аль ных се тей:
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В по след ние де ся ти ле тия про цесс вы ра бот ки пуб лич ной по ли ти ки
на хо дил ся под вли я ни ем по ли ти че с ких се тей. Это бы ло ха рак тер ным
как для прак ти ки, так и для те о рии. В учеб ни ке ав тор ский кол лек тив
по пы тал ся сум ми ро вать се те вые прак ти ки вы ра бот ки пуб лич ной по -
ли ти ки и по ка зать по лез ность се те во го под хо да как ис сле до ва тель ско -
го ин ст ру мен та рия. Ко неч но, ряд во про сов был по став лен в об щей
фор ме, тре бу ет ся де та ли за ция не ко то рых ме то дов се те во го ана ли за,
но за да ча си с тем но го опи са ния этой ме то до ло гии, на наш взгляд,
в учеб ни ке вы пол не на. Ны неш няя тен ден ция воз ра с та ния ро ли пуб -
лич ных цен но с тей в пуб лич ном уп рав ле нии раз ви тых го су дарств1 вы -
ра жа ет ся в кон цеп ции уп рав ле ния се те вым со об ще ст вом (networked
community governance), и эта раз ви ва ю ща я ся уп рав лен че с кая па ра диг -
ма «свя за на с пе ре ме ще ни ем цен т ра тя же с ти в уп рав ле нии от го су дар -
ст ва и рын ка к граж дан ско му об ще ст ву, от ре гу ли ро ва ния на ос но ве
па ра ме т ров ре зуль та тив но с ти и уче та пре тен зий к ре гу ли ро ва нию на
ос но ве при вер жен но с ти [пуб лич ным цен но с тям], от ко ор ди на ции по -
сред ст вом ие рар хий или рын ка к ко ор ди на ции по сред ст вом се тей»2.
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вен ная, ши ре — пуб лич ная по ли ти ка пред ста ет, с од ной сто ро ны, как
от вет на на сущ ные про бле мы, ко то рые при хо дит ся ре шать го су дар ст -
ву и дру гим пуб лич ным ак то рам и ко то рая труд но под да ет ся вна ча ле
встра и ва нию в ка кую-ли бо те о ре ти че с кую кон ст рук цию, а с дру гой —
про шед шая те о ре ти че с кий ана лиз она при об ре та ет ха рак тер па ра диг -
маль но го дей ст вия для дру гих по ли ти ков в сход ных си ту а ци ях. В этом
от но ше нии, на при мер, по ли ти ка «Но во го кур са» пре зи ден та США
Фран к ли на Руз вель та 1930-х гг., свя зан ная, в ча ст но с ти, с по вы ше ни ем
пра ви тель ст вен ных рас хо дов с це лью по ни же ния уровня без ра бо ти цы
и впос лед ст вии по лу чив шая на зва ние «кейн си ан ской», во все не ба зи ро-
ва лась на пред ва ри тель ном про чте нии ра бот бри тан ско го эко но ми с та
Джо на Кейн са. Лишь впос лед ст вии «Но вый курс» стал сим во лом дол го -
вре мен ной ли бе раль ной по ли ти ки, и роль Кейн са здесь бы ла су ще ст -
вен ной. Как от ме чал один из быв ших ру ко во ди те лей Пре зи дент ско го
со ве та эко но ми че с ких со вет ни ков Гер берт Стейн, «без Кейн са и осо бен-
но без ин тер пре та ции Кейн са его по сле до ва те ля ми, экс пан си о нист ская
фи с каль ная по ли ти ка мог ла бы ос тать ся слу чай но по явив шим ся ин ст ру -
мен том и не быть спо со бом жиз ни»1. Са мо сто я тель ное су ще ст во ва ние
ре аль ных по ли ти че с ких кур сов не от ри ца ет не об хо ди мо с ти пред ва ри -
тель ной на уч ной про ра бот ки те мы, но все же прак ти че с кая по треб ность
здесь яв ля ет ся оп ре де ля ю щей. Мно гие не уда чи по ли ти ки мо не та риз -
ма в на ча ле 1990-х гг. в Рос сии бы ли свя за ны не толь ко с ака де миз мом
и те о ре ти че с ким экс тре миз мом про во див ших ее по ли ти ков, а с де фи -
ци том ее де мо кра ти че с кой вы ра бот ки и осу ще ств лен ния.

Тем не ме нее по пыт ка опи сать и объ яс нить, как вы ра ба ты ва ет ся
по ли ти ка и ка ко вы тут воз мож ные мо де ли, не яв ля ет ся не вы пол ни -
мой. Под вы ра бот кой го су дар ст вен ной (пуб лич ной) по ли ти ки по ни -
мается со во куп ность ста дий, фак то ров (ус ло вий), де я тель но с ти субъ -
ек тов по ли ти ки и групп вли я ния в хо де вы бо ра стра те ги че с ких це лей
и их за креп ле ния в со от вет ст ву ю щих до ку мен тах (про грам мах, за яв -
ле ни ях, за ко нах, до к т ри нах). Фор ми ро ва ние осо бой на уч ной суб дис -
цип ли ны, свя зан ной с вы ра бот кой и осу ще ств ле ни ем пуб лич ной по -
ли ти ки (public policy analysis, public policy-making), со про вож да лось
бо лее или ме нее ус пеш ной ак тив но с тью по опи са нию то го, что со бой
пред став ля ет пуб лич ная по ли ти ка и ка ко вы мо де ли ее раз ра бот ки.
В аме ри кан ской тра ди ции, од на ко, на ча ло осо бой от рас ли «на уки
о по ли ти ке» (policy science) свя зы ва ют с име нем Га роль да Лас су эл ла,
опуб ли ко вав ше го в 1951 г. ра бо ту «По ли ти че с кий курс» («The Policy
Orientation»)2. За да чей этой на уки, он счи тал, яв ля ет ся объ яс не ние
про цес сов вы ра бот ки и осу ще ств ле ния по ли ти че с ких стра те гий.
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